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Respuesta de la direccion a las recomendaciones formuladas en
el informe resumido de la evaluacion del plan estratégico
provisional para la Republica Democratica del Congo (2018-2020)

Antecedentes

1.

En el presente documento se expone la respuesta de la direccién a las recomendaciones
formuladas en el informe resumido de la evaluacién del plan estratégico para el pais (PEP)
provisional relativo a la Republica Democratica del Congo (2018-2020).

La evaluacién abarco la estrategia, las intervenciones y los sistemas del PMA en la Republica
Democratica del Congo durante el periodo 2017-2019. Adoptando un método consultivo y
centrado en la utilizacién practica, persiguié el doble objetivo de favorecer la rendicién de
cuentas y el aprendizaje, y sirvioé de base para elaborar el nuevo PEP relativo a la Republica
Democratica del Congo.

La evaluacién concluyd con seis recomendaciones principales y diversas recomendaciones
secundarias, mas detalladas. Tres de las recomendaciones principales son estratégicas y
otras tres, operacionales. Su aplicacion correra a cargo de la oficina en el pais, en algunos
casos con el apoyo de las direcciones o dependencias de la Sede.

La oficina del PMA en la Republica Democratica del Congo agradece al equipo de evaluacién
las observaciones formuladas sobre la ejecucién de las operaciones anteriores, que ya han
servido como base de la transicién estratégica de la cartera de actividades correspondiente
al PEP provisional para el periodo 2018-2020 al nuevo PEP para 2021-2024 (que se presenta
a la Junta para aprobacion). El contexto en que se lleva a cabo la labor de emergencia y
fomento de la resiliencia en la Republica Democratica del Congo es siempre un desafioy lo
seguira siendo en un futuro cercano. Gracias al PEP provisional, la oficina en el pais ha
podido adoptar un enfoque mas estratégico y holistico tanto para sus iniciativas de
emergencia como para las relacionadas con el fomento de la resiliencia, y la evaluacién
ayudara a la oficina y a los colegas del despacho regional que le prestan apoyo a evaluar los
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puntos fuertes y débiles de las operaciones futuras. Las recomendaciones derivadas de la
evaluacion estan en consonancia con las prioridades nacionales en lo que respecta tanto a
la gestion de crisis como al desarrolloy con el Marco de Cooperacion de las Naciones Unidas
para el Desarrollo Sostenible, y todas ellas han contribuido a dar forma al PEP para 2021-
2024, permitiendo al personal y a los asociados hacerse una firme idea de las esferas en
que el PMA aporta un valor afiadido —y puede seguir aportandolo— en el marco de los
esfuerzos por alcanzar el objetivo del Hambre Cero.

5. En el cuadro recapitulativo que figura a continuacién se indica si el PMA acepta, acepta
parcialmente o no acepta las recomendaciones principales y secundarias y se exponen las
medidas adoptadas o que han de adoptarse para aplicarlas, junto con las dependencias
responsables y los plazos correspondientes.
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo

direcciones de apoyo entre paréntesis)

entre paréntesis)
Recomendacion 1: Mejorar la Oficina en el pais Recomendacién
capacidad de intervencion de aceptada
emergencia del PMA, entre otras
cosas ampliando la cobertura de las
evaluaciones de la seguridad
alimentaria y mejorando el caracter
oportuno de las intervencionesy la
adaptacién de las modalidades de
asistencia alimentaria a las
necesidades de los beneficiarios
(2022).
1.1 Contribuir al esfuerzo por Oficina en el pais Recomendacién |i) Teniendo en cuenta el costo elevado de la Equipo de andlisis y Diciembre
extender a todo el pais la aplicacién aceptada iniciativa, que no se puede esperar que el cartografia de la de 2022

de la Clasificacion Integrada de la
Seguridad Alimentaria en Fases (CIF)
apoyando la realizacion de
evaluaciones de la seguridad
alimentaria en las zonas
actualmente no cubiertas (2022).

Gobierno mantenga (la ultima CIF ya abarcaba
109 de los 145 territorios), el PMA trabajara
con la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Alimentacion y la Agricultura (FAO) en
la elaboracién de propuestas de financiacién
para ampliar la cobertura a las regiones en las
que los dos organismos actualmente no
tengan operaciones y tratara de aprovechar
los recursos disponibles a nivel mundial para
lograr este objetivo.

vulnerabilidad de la
dependencia de
programas de la oficina
en el pais (Direccién de
Investigacion, Analisis y
Seguimiento [Sede])
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
ii) El nivel de intervencién de emergencia Dependencia de Diciembre
coordinada a nivel central asignado a las preparacién y respuesta |de 2022
operaciones de la oficina en el pais se revisara |ante emergencias del
dos veces al afio, de conformidad con los despacho regional
protocolos institucionales correspondientes. El | (oficina en el pais;
PMA también esta pasando de un ciclo de Direccion de
asistencia de emergencia de tres meses a uno |Operaciones de
de seis meses para lograr el maximo impacto |Emergencia [Sede])
de las operaciones de emergencia en los
beneficiarios.
iii) EIl PMA suscribira acuerdos de alcance Dependencia de Diciembre
nacional con instituciones gubernamentales | programas de la oficina | de 2022

que serviran como marco general para su
cooperacion regular en la realizacién de
evaluaciones y encuestas centradas en
cuestiones concretas a nivel provincial. De esta
manera se garantizara una colaboracion
constante con estas partes interesadas y la
transferencia de competencias técnicas.

en el pais (suboficinas)
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo

direcciones de apoyo entre paréntesis)

entre paréntesis)
1.2 Reducir los plazos de ejecucién | Dependencias de Recomendacion|i) La oficina en el pais se propone incrementar el | Personal directivode la | Diciembre
de las operaciones del PMA programas, de relaciones | aceptada nivel de financiacién no asignada a fines oficina en el pais de 2021

sensibilizando a los donantes sobre
la importancia de poder disponer
tempranamente de la asistencia y
de asignar de forma mas flexible los
fondos y las contribuciones en
especie, asi como aumentando el
personal y sus capacidades en
consonancia con la creciente
magnitud de las intervenciones
(2021).

con los donantes y de
recursos humanos de la
oficina en el pais

especificos, flexible y plurianual procedente de
donantes habituales y no habituales en los
ambitos humanitario y de desarrollo. Con las
aportaciones de calidad de la dependencia de
programas, el equipo de seguimientoy
evaluacién, la dependencia de la cadena de
suministro y otras dependencias pertinentes,
se formularan propuestas que brinden al PMA
la mayor flexibilidad posible con sujecién a las
condiciones impuestas por los donantes. La
oficina en el pais seguira colaborando con los
donantes para llegar a un consenso sobre
cdmo modificar la asignacion de fondos con
fines especificos para adecuarla a los déficits y
sobre la organizacién de reuniones
trimestrales en las que se presenten
informacién actualizada en tiempo real e
informes sobre la marcha de las actividades. El
despacho regional respaldara los esfuerzos de
la oficina en el pais para facilitar y amplificar la
movilizacién de posibles asociados que
puedan aportar recursos.

(dependencias de
asociaciones y de
programas de la oficina
en el pais; personal
directivo y dependencia
de asociaciones del
despacho regional)
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
ii) La oficina en el pais esta llevando a cabo un Dependencia de recursos | Diciembre
andlisis de las lagunas existentes en materia | humanos de la oficina en |de 2020
de competencias y consolidando un plande | el pais (dependencias de |parala
capacitacion para atender las necesidades la oficina en el pais) ultimacion
operacionales. Una vez que se apruebe el PEP del plan de
para 2021-2024, la oficina efectuara un capacitacio
examen de la plantilla con miras a adecuar los n
niveles de la dotacién de personal a los
recursos disponibles y la magnitud de las
operaciones.
1.3 Ajustar la duracion de los ciclos | Dependencia de Recomendacion|i) Esta transicion estratégica se ha incorporado | Dependencia de Diciembre
de distribucion de los alimentos y las | programas de la oficina | aceptada al PEP para 2021-2024. Con la aprobacion de | programas de la oficina | de 2020

transferencias de base monetaria a
las necesidades de las personas
asistidas en lugar de adoptar ciclos
de duracion genérica (2020).

en el pais

los donantes y en consulta con el médulo de
seguridad alimentaria, la oficina en el pais se
ocupara de adaptar los ciclos de asistencia
alimentaria y las raciones a las distintas
estaciones para cubrir los periodos de escasez
y periodos mas prolongados (un ciclo de
asistencia de seis meses frente al actual de
tres meses), asi como de disefiarlos y
adecuarlos sobre la base de un analisis de las
necesidades y una evaluacion del impacto en
los distintos grupos de poblacién a los que se
dirige la asistencia. El éxito en la consecuciéon
de este objetivo dependera de la
disponibilidad constante de recursos.

en el pais (mddulo de
seguridad alimentaria)
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo

direcciones de apoyo entre paréntesis)

entre paréntesis)
1.4 Considerar la posibilidad de Equipo de transferencias |Recomendacion|i) El PMA, en colaboracién con los asociados, Equipo de transferencias |Diciembre
aumentar el uso de mecanismos de |de base monetariadela |aceptada procurara ampliar las asociaciones con de base monetariadela |de 2021

entrega de transferencias de base
monetaria en asociacién con
entidades del sector privado en
ambitos como las transferencias por
dispositivos moviles, seleccionando
a estos asociados con arreglo a una
evaluacién exhaustiva de sus
capacidades (2023).

oficina en el pais

entidades del sector privado para la entrega
en condiciones de seguridad de las
transferencias de base monetaria, en
particular poniendo a prueba las iniciativas
con Vodacash y los programas de
transferencia de base monetaria por telefonia
movil del Trust Merchant Bank. La estrategia
comun para las transferencias de efectivo en
la Republica Democratica del Congo adoptada
por el PMA, el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF) y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR) se propone crear un
mecanismo comun inclusivo y de colaboracién
gue se base en un enfoque de transferencia
Unica y en programas conjuntos basados en el
uso de efectivo, que abarque desde la
evaluacion de las necesidades hasta el
seguimiento.

dependencia de
programas de la oficina
en el pais (dependencias
financiera, de la cadena
de suministro [compras]
y de tecnologia de la
informaciény las
comunicaciones de la
oficina en el pais)
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Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

ii) En respuesta a la pandemia de COVID-19, el
PMA, en asociacion con el UNICEF y la FAO,
realizara las primeras transferencias de base
monetaria en el medio urbano en Kinshasa, en
estrecha cooperacion con el Ministerio de
Asuntos Sociales y el Fondo Social de la
Republica Democratica del Congo.

Equipo de transferencias
de base monetaria de la
dependencia de
programas de la oficina
en el pais (dependencias
financiera y de tecnologia
de la informacién y las
comunicaciones de la
oficina en el pais)

Marzo de
2022

Recomendacion 2: Aprovechar las
ventajas comparativas del PMA en
esferas distintas de la asistencia
humanitaria para apoyar a los
asociados que se dediquen a los
componentes de desarrolloy
consolidacion de la paz del triple
nexo (2022).

Oficina en el pais

Recomendaciéon
aceptada

2.1 Ampliar la programacion
conjunta con la FAO, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola
(FIDA) y el Banco Mundial, en
particular en las modalidades de
asistencia condicionada y la
ampliacion de las compras a

Equipo de fomento de la
resiliencia y dependencia
de compras de la oficina
en el pais

Recomendaciéon
aceptada

i) Gracias a sus programas conjuntos para

fomentar la resiliencia, el PMA ya ha forjado
una solida asociacién con la FAO que
actualmente estd ampliandose al UNICEF, el
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA) y el ACNUR. Mediante esta
programacion conjunta, el PMAy sus
asociados promoveran las compras locales
inclusivas y equitativas a los participantes en el
programa para fomentar su resiliencia y

Equipo de fomento de la
resiliencia de la
dependencia de
programas de la oficina
en el pais (dependencia
de compras de la oficina
en el pais; equipo de
fomento de la resiliencia
del despacho regional)

Diciembre
de 2022
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Recomendaciones principales y

secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre

paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

organizaciones de agricultores

(2022).

promover asi una nutricién adecuada para
todos. La oficina en el pais también seguira
colaborando con la OMS en las esferas de la
nutriciéon y la salud.

El despacho regional ayudara a la oficina en el
pais, seglin sea necesario, a prestar el apoyo
técnico necesario para permitir a los
pequefios agricultores beneficiarios de los
programas conjuntos de fomento la resiliencia
acceder mas facilmente a los mercados.
También formulara recomendaciones que
garanticen la aplicaciéon de un enfoque
holistico en las esferas del fomento de la
resiliencia, el aumento de los ingresos y la
oferta de soluciones sostenibles, teniendo en
cuenta todo el sistema alimentario, sus
deficiencias y vulnerabilidades y la forma de
superarlas. Los equipos encargados de la
resiliencia y la nutricién del despacho regional
colaboraran segun sea necesario en apoyo de
la colaboracién con la OMS.

Aprovechando las asociaciones existentes, el
PMA suscribira acuerdos conjuntos,
memorandos de entendimiento y planes de
trabajo con el UNICEF, el ACNUR y el UNFPA
para la ejecucién de intervenciones de

Dependencia de
programas de la oficina
en el pais (dependencia
de programas del
despacho regional)

Diciembre
de 2022
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Recomendaciones principales y

secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre

paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas Dependencias Plazo de
que han de adoptarse responsables aplicacion
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)
emergencia y de actividades de fomento de la
resiliencia en la Republica Democratica del
Congo.
Con arreglo al enfoque del triple nexo, el
despacho regional ayudara a la oficina en el
pais a reunir datos empiricos mediante los
instrumentos de analisis complementarios
utilizados por los distintos organismos, desde
evaluaciones hasta procesos consultivos,
pasando por instrumentos de medicién, con
objeto de aportar informacién en la que basar
el disefio y la ejecucién de las actividades
conjuntas de emergencia y fomento de la
resiliencia.

iii) En la medida de lo posible, la oficina en el pais |Equipo de fomento de la | Diciembre
volvera a poner en marcha las iniciativas resiliencia de la de 2022
realizadas conjuntamente con el FIDA en la dependencia de
esfera de los servicios financieros dirigidasa | programas de la oficina
organizaciones de agricultores y agentes de la |en el pais (dependencia
cadena de valor. de programas del
El despacho regional prestara a la oficina en el |d€spacho regional)
pais el apoyo necesario, en el marco de esta
colaboracion con el FIDA, para cartografiar a
los agentes principales del sistema alimentario
gue podrian beneficiarse de servicios
financieros.
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
iv) La oficina en el pais estudiara la posibilidad de | Dependencia de Diciembre
colaborar con otros organismos y a nivel local |programas de la oficina | de 2022
con el fin de elaborar una hoja de ruta que en el pais (dependencia
oriente los progresos del PMA en lo que de programas del
respecta al triple nexo. despacho regional)
v) La oficina en el pais hara todo lo posible para |Equipo de analisis y Diciembre
dar seguimiento, junto con el Banco Mundial, |cartografia de la de 2022
a las iniciativas dirigidas a salvaguardar las vulnerabilidad de la
inversiones en el sector agricola cuando se dependencia de
produzca una emergencia. programas de la oficina
en el pais (dependencia
de la cadena de
suministro de la oficina
en el pais)
vi) El PMA seguira intensificando suapoyoala |Dependenciadela Diciembre
OMS en relaciéon con la cadena de suministro. | cadena de suministro de |de 2022
la oficina en el pais
vii) Siempre que sea posible, el PMA suscribira Dependencia de la Diciembre
mas acuerdos para el abastecimiento de cadena de suministro de |de 2021
alimentos con los pequefios agricultores. la oficina en el pais
viii) El PMA impartira capacitacion a los pequefios | Equipo de compras de la | Diciembre
agricultores para mejorar su competitividad y | dependencia de la de 2021
sus conocimientos practicos sobre los cadena de suministro de
mercados. la oficina en el pais
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo

direcciones de apoyo entre paréntesis)

entre paréntesis)
2.2 Aumentar la labor dirigida a Equipo de nutricion de la |Recomendacion|i) La oficina en el pais suscribira un Equipo de nutricion de la | Diciembre
prevenir la malnutriciéon aguda y oficina en el pais aceptada memorando de entendimiento con el oficina en el pais de 2022

crénica en colaboracién con el
UNICEF (2022).

UNICEF para la realizacién de una
intervencion conjunta para prevenir la
malnutricién aguda. Gracias a los programas
realizados hasta el momento, el UNICEF, el
PMA, el Gobierno y los asociados han
intensificado sus esfuerzos para garantizar
que se presten servicios de nutricion que
promuevan la continuidad de la atencién, y
es el moédulo de nutricién el que impulsa
principalmente las iniciativas tanto a nivel
nacional como provincial. Se ha
cartografiado la convergencia de las
intervenciones y de la cobertura geograficay,
siempre que es posible, su ejecucion
garantiza que los servicios dirigidos a hacer
frente a la malnutricién aguda grave 'y
moderada estén disponibles en la misma
zonay se vayan ampliando a otros
programas complementarios
multisectoriales. El memorando de
entendimiento se basara en el Plan de accién
mundial sobre emaciacién, que define
claramente los compromisos, funciones,
responsabilidades y obligaciones de los
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
organismos a fin de acelerar los avances en
la prevencién de la malnutricién aguda.
2.3 Mejorar la asociacion con el Equipo de proteccién Recomendacion|i) EI PMAYy el UNFPA seguiran fortaleciendo su |Equipo de proteccién Diciembre
UNFPA destinada a prestar apoyo a |social de la oficinaenel |aceptada asociacion mediante la elaboracién de social y dependenciade |de 2022
los nifios pequefios vulnerables de | pais planes de trabajo conjuntos dirigidos a asociaciones de la oficina
ambos sexos, fortaleciendo su detectar los obstaculos que impiden acceder |en el pais (equipo de
capacidad para manejar los y recurrir a practicas, recursos y servicios nutricién de la oficina en
embarazos y evitar las relacionados con la salud y los derechos el pais)
enfermedades de transmision sexuales y reproductivos e intervenir al
sexual (2022). respecto. Ello puede incluir la difusién de
mensajes, el establecimiento de servicios de
derivacion y el aprovechamiento de los
programas y plataformas del PMA para
suministrar productos de salud relacionados
con la salud reproductiva.
2.4 Apoyar intervenciones que Equipos de la oficinaen |Recomendacion|i) Trabajando bajo la direccién del ACNUR y Equipo de fomento de la | Diciembre
ofrezcan diversas oportunidades de | el pais encargados dela |aceptada con el apoyo del Gobierno y los donantes, el |resiliencia de la de 2022

generacion de ingresos para los
refugiados, en colaboracién con el
ACNUR (2022).

iniciativa de Compras
para el Progresoy la
asistencia alimentaria
para la creacion de
activos

PMA pondra a prueba mas actividades de
fomento de la autosuficiencia a largo plazo
dirigidas a los refugiados mediante su
programa conjunto para fomentar la
resiliencia en la regién de Ubangi.

El despacho regional prestara apoyo a la
oficina en el pais para que siga estudiando la
posibilidad de colaborar con el ACNUR en la

dependencia de
programas de la oficina
en el pais (ACNUR,
dependencia de
preparacion y respuesta
ante emergencias y
equipo de fomento de la
resiliencia de la
dependencia de
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

transicion de la seleccién de refugiados
basada en la condicién individual a una
basada en la vulnerabilidad en pro de la
autosuficiencia, protegiendo al mismo
tiempo la ayuda a que tienen derecho
conforme a su condicién, sobre la base del
modelo de colaboracién que ya se esta
utilizando en Angola, Mozambique y Zambia.

programas del despacho
regional)

2.5 Seguir apoyando actividades de
consolidacion de la paz utilizando el
modelo puesto a prueba con
caracter piloto en la provincia de
Tanganika (2021).

Dependencia de
programas de la oficina
en el pais

Recomendaciéon
aceptada

El PMA concluird un andlisis de la
sensibilidad a los conflictos, que ayudara a
determinar actividades idéneas cuyo disefio
se adapte al contexto sociocultural especifico
en el que han de ejecutarse. Para ello, se
aprovechara en lineas generales el enfoque
puesto a prueba en Tanganika.

Equipo de proteccién
social y dependencia de
asociaciones de la oficina
en el pais (equipo de
fomento de la resiliencia
de la oficina en el pais)

Diciembre
de 2021
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
Recomendacién 3: Colaborar de Oficina en el pais Recomendacién
forma mas estratégica con los aceptada
donantes, el Gobierno y los
asociados cooperantes (2022).
3.1 Aprovechar el lugar central que | Personal directivo Recomendacion| i) El PMA organizara sesiones informativas y Personal directivo Diciembre
ocupa el PMA en el sistema de superior de la oficinaen |aceptada ampliara su labor de sensibilizacion a la superior de la oficinaen |de 2022
ayuda humanitaria en la Republica | el pais comunidad de donantes en general a finde |el pais (dependencias de
Democratica del Congo para abogar fortalecer su base de donantes en lo que asociaciones y de
por que los donantes aporten mas respecta a las actividades de fomento de las | programas de la oficina
fondos para el fomento de las capacidadesy la resiliencia. También se en el pais)
capacidadesy la resiliencia (2022). estudiaran oportunidades de asociacién con
el Gobierno, instituciones financieras
internacionales y el sector privado para
prestar apoyo a soluciones sostenibles que
promuevan el fomento de la resiliencia.
3.2 Intensificar la asociacion del PMA | Dependencia de Recomendacion| i) En el marco del PEP para 2021-2024, el PMA | Dependencia de Diciembre
con el Gobierno, también a nivel programas de la oficina | aceptada trabajara en estrecha colaboracién con el programas de la oficina |de 2022
provincial, mediante actividades en el pais y oficinas sobre Programa Nacional de Nutricion en el pais
selectivas de fomento de las el terreno (PRONANUT) para fortalecer las capacidades
capacidades que sean pertinentes de los homologos gubernamentales
para la formulacién y aplicacién de provinciales y nacionales en la esfera de la
politicas y estrategias, promoviendo produccion y el consumo de alimentos
un mayor liderazgo y participacién nutritivos.
gubernamental cuando proceda ii) EI PMA colaborara con el Ministerio de Equipo de anélisis y Diciembre
(2022). Agricultura para sensibilizar en mayor cartografia de la de 2022
medida sobre la importancia de las vulnerabilidad de la
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
evaluaciones, la recopilacién de datos, etc., |dependencia de
para la planificacion nacional (por ejemplo, | programas de la oficina
valerse de una evaluacién de las cosechas en el pais
para formular la nueva estrategia del
Ministerio de Agricultura) y para incrementar
las inversiones y el sentido de apropiacion
del Gobierno.
3.3 Desarrollar acuerdos a largo Personal directivo Recomendacién| i) La oficina en el pais seguira obedeciendoa |Dependencia de Diciembre
plazo con determinados asociados |superior y dependencias |aceptada las directrices del PMA en lo que respecta a la| asociaciones y equipo de |de 2020
cooperantes que trabajen en de comprasy de seleccién de organizaciones competentesy | proteccion social de la
sectores y zonas geograficas programas de la oficina revisara sus procedimientos internos para dependencia de
pertinentes mediante la en el pais adecuar la duracién de los acuerdos sobre el |programas de la oficina
preseleccién de entidades capaces y terreno a la de las fuentes de financiacion en el pais (Dependencia
la firma de acuerdos de asociacién a correspondientes. de Asociaciones con las
mas largo plazo (2022). ONG [Sede])
ii) La oficina en el pais realizard una cartografia | Dependencia de Diciembre
tematica y geografica de los asociados asociaciones y equipo de |de 2020
cooperantes antes del inicio del PEP para proteccion social de la
2021-2024. dependencia de
programas de la oficina
en el pais
iii) La oficina en el pais velara por que la matriz | Dependencia de Diciembre
de riesgos se rellene debidamente con los asociaciones y equipo de |de 2020
datos de todos los asociados y definira las proteccion social de la
dependencia de
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
medidas de mitigacién para cada uno de programas de la oficina
ellos. en el pais
3.4 Cuando se firmen acuerdos Personal directivo Recomendacion| i) La oficina en el pais organizara sesiones de | Dependencia de Diciembre
sobre el terreno con asociados superior y dependencias |aceptada planificacion internas para acordar planes de | programas de la oficina  |de 2021
cooperantes, organizar sesiones de |de comprasy de actividades y pagos y redactar en el pais (dependencias
planificacion internas en las que se | programas de la oficina procedimientos operativos estandar. financiera y de compras
acuerden planes de actividades y en el pais de la oficina en el pais)
pagos. El PMA también deberia ii) La oficina en el pais facilitar, en Dependencia financiera | Diciembre
garantizar que los equipos de colaboracién con los asociados cooperantes, |de la oficina en el pais | de 2021

finanzas de los asociados
cooperantes reciban un mayor
apoyo para la presentacion de
informacion sobre gastos y de
caracter financiero (2022).

sesiones de capacitacion dirigidas a las
dependencias financieras y de programas de
los asociados cooperantes sobre la base de
un plan de accién para el fomento de las
capacidades de los asociados
preseleccionados.

(dependencia de
programas de la oficina
en el pais)

Recomendacién 4: Reforzar las
actividades de seguimiento y
evaluacion y los sistemas de gestién
y control interno con el fin de
reducir los riesgos en las
operaciones aumentando la
capacidad de los servicios de control
interno y, mas concretamente, de
los sistemas empleados para
generary utilizar informacion y
datos empiricos, y definir unas

Oficina en el pais
(Direccién de Recursos
Humanos, Direccién de
Planificaciony
Realizaciones
Institucionales y
Direccion de Tecnologia
de la Informacién [Sede])

Recomendaciéon
aceptada
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
expectativas comunes con respecto
a los requisitos relativos a la
cobertura del seguimiento, los
procesos de recopilacion de datos,
la frecuencia del seguimiento y el
muestreo (2023).
4.1 Reforzar la capacidad de Personal directivo Recomendacién|i) EI PMA impartira capacitacion al personal de |Oficina de cumplimiento |Junio de
recursos humanos para la primeray |superior de la oficina en |aceptada la primeray la segunda linea de defensa. de la oficina en el pais 2021
la segunda linea de defensa el pais, Direccion de ii) De haber financiacion suficiente, la oficina en | Personal directivode la  |Junio de
capacitando al personal que tiene | Recursos Humanos el pafs contratara a un oficial nacional para | oficina en el pais 2021
respgnsabilidades rg!acionadas con |(Sede)y dependencia de reforzar la dependencia encargada del (dependencia de
los sistemas de gestion y los recursos huma’nos dela cumplimiento. recursos humanos de la
controles internos y contratando a | oficina en el pais oficina en el pais)
mas especialistas en materia de
cumplimiento (2021).
4.2 Procurar simplificar e integrar Direccion de Planificacion | Recomendacién | i) En 2020, la Direccién de Planificacién y Direccion de Planificacion | Diciembre
mejor las plataformas y bases de y Realizaciones aceptada Realizaciones Institucionales ha creado y as Realizaciones de 2020
datos para la presentacién de Institucionales y varios tableros, todos disponibles desde el Institucionales (Sede)
informes y desarrollar tableros de | Direcciéon de Tecnologia panel de control del Instrumento de las
control que faciliten el acceso a la de la Informacion (Sede) oficinas en los paises para una gestién eficaz
informacion (2022). (COMET), que integran los datos procedentes
del sistema de seguimiento y evaluacién de
COMET, el Sistema de apoyo a la gestién
logistica (LESS) y el Sistema Mundial y Red de
Informacién del PMA (WINGS) y permiten
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Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

acceder a esa informacién mas facilmente, a
saber:

Herramienta de visualizacion de datos de los
beneficiarios

Herramienta de visualizacién de los datos

relativos a las transferencias (de base
monetaria y en forma de alimentos)

Andlisis de las tendencias relativas a las
transferencias y los beneficiarios

Control de la calidad de los indicadores

Estado de la introducciéon de datos en el
sistema COMET

Tablero de control de las actividades
Conciliacién de los datos relativos a los
productos alimentarios 2.0 (COMET frente a
LESS).

En 2021, si los recursos lo permiten, la
Direccion de Planificacion y Realizaciones
Institucionales tiene previsto mejorary
ampliar la lista de tableros disponibles
agregando los siguientes:

Herramienta de seguimiento de la fecha de
consumo preferente de los alimentos
conservados en los almacenes de los
asociados

Direccién de Planificacion
y Realizaciones
Institucionales (Sede)

Diciembre
de 2021
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Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

Herramienta de seguimiento de la fecha
limite de la donacién (fecha limite para el
desembolso) en las existencias de los
asociados

Herramienta de seguimiento del indicador
clave de las realizaciones relativo a la
conciliaciéon de los datos sobre los alimentos

Andlisis de los comprobantes de entrega de
los alimentos e informe correspondiente:
visualiza una muestra de documentos de
COMET con fines de andlisis y extraccién de
informes (labor en curso)

Informe de conciliacion (COMET frente a
LESS), por ubicacién: muestra de informes
integrados para COMET y otros sistemas
(labor en curso).

iii)

La Direccién de Tecnologia de la Informacion,
en asociacion con las direcciones
interesadas, tratara de integrar diversas
fuentes de datos invirtiendo en la
plataforma/capa de integracion de datos
relativas al tratamiento breve bajo
observacion directa. La capa de integracion
de datos, que se financia en el marco de una
iniciativa institucional de importancia

Direccion de Tecnologia
de la Informacién (Sede)

Diciembre
de 2021
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
fundamental, esta formada por varios
conjuntos de datos decisivos que ya estan
disponibles en la plataforma.
4.3 Garantizar la integraciéon de Direccion de Planificacion | Recomendacién |i)  Se prevé la introduccidn de varias mejoras Direccion de Planificacion | Diciembre
datos entre el Sistema de apoyo a la |y Realizaciones aceptada en el sistema COMET para potenciar la y Realizaciones de 2021
ejecucion logistica (LESS) y COMET Institucionales y conciliacién de sus datos con los de LESS. Las | Institucionales (Sede)
con el fin de mejorar el seguimiento | Direccién de Tecnologia principales son las siguientes: 1) integracién
de las realizaciones, la de la Informacién (Sede) de los nimeros de lote; 2) insercion
determinacion de las carencias y las | (oficina en el pais) retroactiva de los comprobantes de entrega
medidas correctivas potenciales de los alimentos; 3) vinculacién de las
(2022). existencias de cierre de un asociado con las
existencias de inicio de otro asociado, y
4) herramienta para cargar datos en Excel y
recopilar datos por teléfono mavil sin linea.
La primera y la segunda estan previstas para
finales de 2020 y la terceray la cuarta
todavia no disponen de financiacion.
ii) La Direccién de Planificacion y Realizaciones |Direccion de Planificacion | Diciembre
Institucionales también se esta ocupando de |y Realizaciones de 2020

desarrollar un conjunto de instrumentos
para la conciliacién de los alimentos 2.0
(COMET frente a LESS), que estara disponible
desde el panel de control de COMET a fines
de 2020.

Institucionales (Sede)
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https://analytics.wfp.org/views/2020_FOOD_RECONCILIATION_RBJ/COMETvs_LESS2_0?iframeSizedToWindow=true&:embed=y&:showAppBanner=false&:display_count=no&:showVizHome=no&:origin=viz_share_link&data=02|01|pansy.dwe@wfp.org|4ee67285fdf445ca617908d84feb87c2|462ad9aed7d94206b87471b1e079776f|0|0|637347220303302812&sdata=OtulIuSpYi5ezy1prFe4S5Dc5K1sHnbgOKXXworDAlQ=&reserved=0
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
i) La Direccién de Tecnologia de la Informacién | Direccion de Tecnologia | Diciembre
esta ultimando la capa de integracién de de la Informacién (Sede) |de 2020
datos en el tratamiento breve bajo
observacion directa para dar seguimiento a
esta recomendacion. El equipo de COMET de
la Direccion de Planificacion y Realizaciones
Institucionales se esta encargando del
proceso de validacién definitiva. Se prevé
que la Direccién de Tecnologia de la
Informacién tendra lista esta conciliacién
para finales de 2020.
iv) El despacho regional y la oficina en el pais Dependencia de la Diciembre
seguiran colaborando con la Direccion de cadena de suministro de |de 2022
Planificacion y Realizaciones Institucionales, y | la oficina en el pais
la Direccion de Tecnologia de la Informacién |(dependencia de
les seguira facilitando retroalimentacion programas de la oficina
acerca de las mejoras del sistema. en el pais; dependencia
de la cadena de
suministro del despacho
regional)
v) Anivel de la oficina en el pais, se esta Dependencia de la Diciembre
haciendo todo lo posible para mantener cadena de suministro de |de 2022
actualizados los movimientos de productos, |la oficina en el pais
desde que se reciben hasta que se entregan |(dependencia de
a los asociados. La oficina en el pais ha programas de la oficina
contratado a un oficial de logistica para que |en el pais; dependencia
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
se dedique a mejorar la contabilidad de los | de la cadena de
productos. suministro del despacho
regional)
4.4 Encomendar al equipo de Personal directivo Recomendacién|i) Afin de complementar la evaluacién del PEP |Equipo de seguimientoy |Diciembre
seguimiento y evaluacién la superior de la oficinaen |aceptada provisional para 2018-2020 y la evaluacién | evaluacién de la oficina | de 2022
realizacion de mas evaluaciones el pais de las actividades de alimentacion escolar en | en el pais (dependencia
descentralizadas que faciliten la situaciones de emergencia, la oficina en el de evaluacion del
labor de documentar las mejores pais encargara la realizacion en 2022 de una |despacho regional)
practicas y ayuden a generar evaluacién de las actividades de nutricion
conocimientos sobre las fortalezas y que sirva de base para la ejecucién de las
debilidades de las operaciones, y actividades 2 y 3. La oficina en el pais
proporcionarle los recursos también encargara la realizaciéon en 2022 de
necesarios (2023). una evaluacion descentralizada del impacto
de las transferencias de base monetaria.
ii) La Oficina de Evaluacion dirigira una Equipo de evaluacién Diciembre
evaluacién del impacto del proyecto independiente de la de 2023
conjunto del PMA, la FAO y el UNICEF sobre | Oficina de Evaluacion
el fomento de la resiliencia en Kivu (dependencia de
Meridional y Kivu Septentrional (2020-2023), |programasy equipo de
en consulta con la FAO y el UNICEF y en seguimiento y evaluacién
asociacion técnica con la unidad del Banco de la oficina en el pais)
Mundial dedicada a la evaluacion del
impacto de las actividades de desarrollo.
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
iii) La oficina en el pais llevara a cabo un Equipo de seguimiento y |Diciembre
examen de las actividades de alimentacién | evaluacién de la oficina  |de 2022
escolar en 2022. en el pais

Recomendacidn 5: Integrar enun | Oficina en el pais y Recomendacién
marco unico de “riesgos para las Dependencia de aceptada
poblaciones” la proteccién de Situaciones de
determinados grupos, los riesgos de | Emergencia y Transicion
exclusién, la proteccion del medio | (Sede)
ambiente, la atencidn a los conflictos
y la rendicién de cuentas a las
poblaciones afectadas, de tal
manera que esos diversos riesgos
reciban el mismo grado de atencién
que los riesgos a los que estan
expuestas las operaciones. Para ello
podria tomarse como base la labor
en curso en la Sede sobre medidas
de salvaguardia ambientales y
sociales (2022).
5.1 Crear un marco unico de riesgos | Dependencia de Recomendacién [i)  El analisis de los conflictos en cursoy la Dependencia de Diciembre
para las poblaciones que integre Situaciones de aceptada evaluacién de la sensibilidad a los conflictos, |programas de la oficina |de 2022

elementos de proteccion, cohesion
social, sostenibilidad ambiental e
inclusion en la fase de ejecucién de
los programas, que vaya
acompafiado de un nivel de

Emergencia y Transicién
(Sede)

que se estan llevando a cabo en Tanganika,
Kasai y Kivu Septentrional, se utilizaran para
detectar los riesgos relacionados con la
sensibilidad a los conflictos, que se incluiran
en el marco integrado de riesgos para las

en el pais (Dependencia
de Situaciones de
Emergencia y Transicién
[Sede] y Dependencia de
preparacion y respuesta
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
rendicién de cuentas a las poblaciones y, en el mejor de los casos, en el |ante emergencias del
poblaciones afectadas mas efectivo registro de riesgos del pais. Deberia hacerse |despacho regional)
(2022). un seguimiento de estos riesgos a lo largo
del tiempo mediante los informes de
seguimiento de los riesgos.
ii) Recientemente se ha contratado, para la Dependencia de Diciembre
Dependencia de Situaciones de Emergencia |Situaciones de de 2022
y Transicién de la Sede, a un experto Emergencia y Transicién
encargado de elaborar un conjunto de (Sede)
indicadores institucionales clave de las
realizaciones en relacion con los riesgos que
corren las poblaciones, con miras a incluirlo
en los informes trimestrales sobre riesgos.
iii) La Sede esta estudiando la posibilidad de Dependencia de Diciembre
elaborar un conjunto de herramientas de Situaciones de de 2022
analisis integrado del contexto para detectar | Emergencia y Transicion
riesgos de proteccion, acceso y sensibilidad | (Sede)
al conflicto, con miras a incluirlo en el marco
de riesgos para las poblaciones.
5.2 Analizar los riesgos para las Equipos de analisis y Recomendacién |i) La oficina en el pais seguira cumpliendo las | Equipos de analisis y Diciembre
poblaciones antes de poner en cartografia de la aceptada politicas y directrices del PMA 'y empleando | cartografia de la de 2022
marcha los programas e integrar vulnerabilidad y de las herramientas institucionales para analizar | vulnerabilidad y de
dichos riesgos en las evaluaciones | seguimiento y evaluacion los riesgos que corren las poblaciones (en seguimiento y evaluacién
a posteriori de las actividades y los | de la oficina en el pais particular los relacionados con la proteccion, |de la oficina en el pais
sistemas de datos por medio de un la rendicién de cuentas a las poblaciones (equipos del despacho
analisis sistematico de los afectadas, las cuestiones de género, los regional encargados del
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Recomendaciones principales y

secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre

paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

problemas y las oportunidades que

vayan surgiendo a raizdela
ejecucion (2022).

conflictos y otros riesgos sociopoliticos y
basados en los derechos). Las actividades
definidas en el PEP para 2021-2024 estan
fundadas en analisis de género y de los
riesgos y concebidas para ayudar a fomentar
la resiliencia y el fortalecimiento de los
sistemas alimentarios nacionales equitativos
e inclusivos. Ademas, el fortalecimiento de
los procesos de seguimiento y evaluacion del
PMA permitira dar mejor cuenta del impacto
de las actividades en los grupos
beneficiarios, por sexo, edad y diversidad, al
suministrar datos mejorados para la
adopcién de decisiones informadas y la
definicién de buenas practicas que puedan
ampliarse.

Los equipos del despacho regional
encargados del seguimiento y el examen, del
analisis y la cartografia de la vulnerabilidad,
de la preparacion y respuesta ante
emergencias y de la resiliencia respaldaran
los esfuerzos desplegados por la oficina en el
pais para formular y aplicar un enfoque
eficaz en materia de seguimiento y
evaluacion.

seguimiento y
evaluacion, de los andlisis
y la cartografia de la
vulnerabilidad, de la
preparacién y respuesta
ante emergencias, y de la
resiliencia)
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
5.3 Mejorar la seleccion de los Equipos de analisis y Recomendacién|i) El PMA estudiara la posibilidad de forjar Equipos de analisis y Diciembre
beneficiarios y, cuando sea cartografia de la aceptada asociaciones con organizaciones que cartografia de la de 2022
necesario, adaptar las vulnerabilidad y de trabajan para fomentar la inclusién de los vulnerabilidad y de
intervenciones para que las seguimiento y evaluacién jovenes, las mujeres, las personas seguimiento y evaluacién
personas mas vulnerables, incluidas |de la oficina en el pais marginadas, las minorias y las personas con |de la oficina en el pais
las que estén enfermas o tengan VIH y con discapacidad, a fin de promover
alguna discapacidad, no queden actividades inclusivas, transformadoras y
excluidas de la asistencia del PMA equitativas que satisfagan las necesidades de
(2022). esos grupos en el marco del enfoque del
triple nexo.
i) EI PMA actualizara las directrices sobre Equipos de andlisis y Diciembre
seleccién de beneficiarios. Se utilizaran cartografia de la de 2022

criterios cuantitativos, como la puntuacién
relativa al consumo de alimentos y el indice
relativo a las estrategias de supervivencia,
junto con datos recopilados mediante
encuestas sobre la vulnerabilidad realizadas
a los hogares vulnerables seleccionados, en
combinacién con los criterios cualitativos
establecidos conjuntamente con las
comunidades mediante debates de grupos
de discusion (se promovera la asistencia de
personas con discapacidad, ancianos,
enfermos y personas aquejadas de
malnutricién) para reducir al minimo los
errores de exclusién.

vulnerabilidad y de
seguimiento y evaluacién
de la oficina en el pais
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
5.4 Reducir la huella ambiental de Equipos de analisis y Recomendacién|i) El PMA seguira integrando la proteccién del |Equipo de fomento de la | Diciembre
las operaciones del PMA y apoyar cartografia de la aceptada medio ambiente en todas sus iniciativas de | resiliencia de la oficina en | de 2022
iniciativas que ayuden a reducir las |vulnerabilidad y de fomento de la resiliencia en la Republica el pais (equipo de
emisiones de gases de efecto seguimiento y evaluacién Democratica del Congo. Se aplican los fomento de la resiliencia
invernadero, a hacer un uso mas y dependencia de principios fundamentales relativos a la del despacho regional)
eficiente del agua y a proteger los programas de la oficina sostenibilidad ambiental y social, a saber:
bosques y las tierras (2022). en el pais hacer un uso mas eficiente de los recursos;
promover y adoptar buenas practicas para
conservar, proteger e impulsar los recursos
naturales, en particular las semillas; mejorar
la sostenibilidad de los medios de vida en
pro del bienestar social; fomentar la
resiliencia de las personas, las comunidades
y los ecosistemas, y reforzar los mecanismos
responsables y eficaces de gobernanza que
estén basados en enfoques participativos.
ii) La oficina en el pais seguira aplicando las Dependencia de Diciembre
politicas e instrumentos del PMA en materia |programas de la oficina | de 2022

de proteccion del medio ambiente a medida
que se vayan estando disponibles (por
ejemplo, el instrumento del PMA de analisis
de los riesgos ambientales y sociales,
ultimado en la Sede en julio de 2020),
teniendo en cuenta los recursos disponibles
y un promedio mensual de 900 puntos de
distribucion.

en el pais (equipo de
fomento de la resiliencia
del despacho regional)
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de

secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion

(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas

paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
iii) La oficina en el pais contara con el apoyo del |Equipo de fomento de la | Diciembre
despacho regional y de la Dependencia de | resiliencia del despacho |de 2022
Programas relacionados con el Climay la regional (Dependencia de
Reduccién del Riesgo de Desastres (en la Programas relacionados
Sede). conelClimayla
El despacho regional contrataré a un asesor | Reduccion del Riesgo de
ambiental, radicado en Malawi, que prestara | Desastres [Sede])
asistencia técnica a las oficinas en los paises
para introducir el instrumento de analisis de
los riesgos ambientales y sociales y fomentar
la capacidad nacional en este ambito.
iv) Las actividades propuestas en el marco del | Dependencia de Diciembre

efecto estratégico 3 del PEP para 2021-2024, | programasy equipo de |de 2022

en relacion con el fomento de la resiliencia,
se ajustaran a la estrategia nacional para
reducir las emisiones debidas a la
deforestacion y la degradacion de los
bosques y al programa nacional de
adaptacion al cambio climatico aprobado en
2012. Estas actividades se centran en la
intensificacion de la agricultura respetuosa
con el medio ambiente como estrategia
fundamental para reducir la vulnerabilidad
de los hogares pobres a los riesgos
climaticos y salvar a los bosques y las areas
protegidas.

resiliencia de la oficina en
el pais
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
El despacho regional prestara a la oficina en
el pais el apoyo necesario para garantizar
que las intervenciones de fomento de la
resiliencia participen en las contribuciones
determinadas a nivel nacional de la
Republica Democratica del Congo para la
reduccién de las emisiones de gases de
efecto invernadero y la adaptacion al cambio
climatico y la mitigacion de sus efectos en
consonancia con la Convencion Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.
5.5 Fortalecer la rendicion de Equipo de seguimientoy |Recomendacién|i) En el marco del PEP para 2021-2024, el PMA | Dependencia de Diciembre
cuentas a las poblaciones afectadas |evaluacion de la oficina | aceptada pondra mayor énfasis en la rendicion de programas, equipos de | de 2022

presentandoles los riesgos
existentes y las oportunidades que
se les ofrecen de una manera
culturalmente apropiada. Ampliar la
presentacion de informes
incluyendo datos cualitativos sobre
cuestiones de géneroy la
sensibilidad ante los conflictos.
Aumentar la comunicacion con los
beneficiarios con respecto a los
criterios empleados para su
seleccién, los importes financieros,
las modalidades de prestacion de

en el pais

cuentas a las poblaciones afectadas. Se han
establecido diversos mecanismos seguros y
accesibles de denuncia y retroinformacion, y
en el marco del PEP se disefiara y se pondra
en practica un sistema soélido de seguimiento
para enviar y recibir observaciones de los
beneficiarios, y para recopilar datos sobre las
preferencias de comunicacién, con el fin de
garantizar que los mecanismos respondan a
las preferencias de los distintos grupos.

analisis y cartografia de la
vulnerabilidad y de
seguimiento y evaluacién
de la oficina en el pais
(equipo de proteccion
social de la dependencia
de programas del
despacho regional)




WFP/EB.2/2020/6-B/Add.1

31
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
asistencia y los plazos
correspondientes (2022).
Recomendacién 6: Centrarse aun | Oficina en el pais Recomendacién
mas en las cuestiones de género aceptada
prestando una mayor atencién a los
intereses de las mujeres, los
hombres, los nifios y las nifias de los
grupos de poblacién mas
vulnerables y aprovechando mejor
las oportunidades que ofrecen los
programas (2022).
6.1 Contemplar de forma Equipos de analisis y Recomendacién|i) La oficina en el pais llevara a cabo un analisis | Asesor de Género del Marzo de
sistematica las necesidades cartografia de la aceptada de género para garantizar que en todas las | despacho regional 2021
especificas de las mujeres y las nifias | vulnerabilidad y de actividades se adopten de manera mas (coordinador de género
en cada contexto de intervencion seguimiento y evaluacién integral medidas especificas de fomento de | de la oficina en el pais)
(2021). de la dependencia de la igualdad de género.
prograrr?as de la oficina ii) Enlo que hace alas convocatorias de Dependencia de Diciembre
en el pais propuestas que se estan preparando para programas de la oficina | de 2020
2021, la oficina en el pais insistira en el en el pais (dependencia
analisis de las cuestiones de géneroyenla |de programas dela
consideracioén sistematica de las necesidades | oficina zonal/suboficina)
especificas de las mujeres y las nifias en cada
intervencion dirigida a garantizar que las
mujeres, los hombres, los nifios y las nifias
vulnerables a la inseguridad alimentaria y la
malnutricidon se beneficien de los programas
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Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de

secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion

(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas

paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y

(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
de asistencia alimentaria adaptados a sus
distintas necesidades y capacidades.
iii) El PMA contratara a un oficial encargado de |Dependencia de Diciembre
las cuestiones de género para que apoyey | programas de la oficina | de 2020
supervise las actividades de los en el pais (dependencia
coordinadores de género y respalde a las de recursos humanos de
suboficinas a la hora de ejecutar actividades |la oficina en el pais;
sensibles a las cuestiones de género y que equipo de género del
contribuyan a transformar las relaciones de |despacho regional)
género.
iv) Através de consultas y actividades de Equipos de analisis y Diciembre

analisis y cartografia de la vulnerabilidad, cartografia de la de 2021
investigacion, evaluacion y vigilancia, y vulnerabilidad y de
seguimiento posterior a la distribucidn, asi | seguimiento y evaluacién
como de evaluaciones, la oficina en el pais | de la oficina en el pais
integrara los indicadores de género de los (equipos de analisis y
proyectos en todos los procesos de cartografia de la
seguimiento y evaluacién y en el seguimiento | vulnerabilidad y de
de las actividades, verificando que las seguimiento y evaluacién
mujeres y los hombres participen por igual | del despacho regional)
en la formulacién, ejecucién, seguimientoy
evaluacién de los programas y politicas de
seguridad alimentaria y nutricién.
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Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

Medidas
que han de adoptarse

Dependencias
responsables
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Plazo de
aplicacion

El PMA velara por que se escucheny se
tengan en cuenta las opiniones de los
beneficiarios y por que la ejecucion de los
programas y las intervenciones estén
basadas en las observaciones recibidas,
desglosadas por sexo y edad.

Equipo de seguimiento y
evaluacion de la oficina
en el pais

Diciembre
de 2021

6.2 Centrar la accién no soloenla
eliminacion de los aspectos visibles
de la desigualdad de género, sino
también en sus causas sociales y
culturales subyacentes (2021).

Dependencia de
programas de la oficina
en el pais y oficina
zonal/suboficina

Recomendacioén |i

aceptada

=

Tras efectuar el analisis de género, durante
las distribuciones la oficina en el pais
intensificard la sensibilizacion de los
beneficiarios con respecto a los factores
sociales y culturales que determinan la
desigualdad de género por medio de
mensajes e iniciativas educativas y
actividades de comunicacién para promover
cambios sociales y de comportamiento, y
sensibilizando a hombres y mujeres acerca
de la importancia de la toma de decisiones
compartida en los hogares.

Oficina zonal/suboficina

Diciembre
de 2021

La oficina en el pais garantizara la
distribucién y utilizacion a gran escala de los
instrumentos y materiales relativos a las
cuestiones de género elaborados por el
Gobierno para reducir la incidencia de las
causas sociales y culturales en la desigualdad
de género.

Oficina zonal/suboficina

Diciembre
de 2021
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y Dependencias Respuesta Medidas Dependencias Plazo de
secundarias responsables de la direccién que han de adoptarse responsables aplicacion
(con el plazo de cumplimiento entre de las recomendaciones de las medidas
paréntesis) principales y secundarias (con las oficinas y
(con las oficinas y direcciones de apoyo
direcciones de apoyo entre paréntesis)
entre paréntesis)
iii) Através de sus programas de fomento de la | Oficina zonal/suboficina |Diciembre
resiliencia, la oficina en el pais apoyara los (equipos de resilienciay |de 2021
esfuerzos desplegados para incrementar el | de género del despacho
numero de mujeres que ocupan puestos regional)
directivos en cooperativas y grupos de
agricultores y comunitarios, dandoles asi la
posibilidad de expresar sus opiniones y
contribuyendo al poder de decision de las
mujeres a nivel comunitario.
El equipo de fomento de la resiliencia y el
Asesor de Género del despacho regional
colaboraran con la oficina en el pais para
ayudarla a formular programas de fomento
de la resiliencia en los que los sistemas
alimentarios y las cuestiones de género se
consideren temas transversales.
6.3 Para facilitar la actividad prevista | Personal directivo Recomendacién|i) La oficina en el pais elaborara iniciativas Dependencia de Diciembre
en la recomendacion 6.2, reforzar superior y dependencia |aceptada conjuntas con el Gobierno, por conducto del |programas de la oficina |de 2021
las asociaciones estratégicas del de programas de la Ministerio de Género y otros organismos de |en el pais
PMA con el Ministerio de Géneroy |oficina en el pais las Naciones Unidas (UNFPA y ONU-Muijeres)
otros organismos de las Naciones para seguir haciendo frente a los factores
Unidas, como el UNFPA Yy la Entidad sociales y culturales que determinan la
de las Naciones Unidas para la desigualdad de género y fortalecer los
Igualdad de Géneroy el componentes de los programas relativos a la
Empoderamiento de las Mujeres proteccion.
(ONU-Mujeres) (2022).
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RESPUESTA DE LA DIRECCION A LAS RECOMENDACIONES FORMULADAS EN EL INFORME RESUMIDO DE LA EVALUACION DEL PLAN ESTRATEGICO PROVISIONAL
PARA LA REPUBLICA DEMOCRATICA DEL CONGO (2018-2020)

Recomendaciones principales y
secundarias

(con el plazo de cumplimiento entre
paréntesis)

Dependencias
responsables
de las recomendaciones
principales y secundarias
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

Respuesta
de la direccion

6.4 Poner a disposicion de las
actividades de género fondos
dedicados especificamente a ellas,
también en las oficinas sobre el
terreno (2022).

Personal directivo
superior y dependencias
de programasy de
asociaciones de la oficina
en el pais

Recomendacion | i

aceptada

Medidas Dependencias Plazo de
que han de adoptarse responsables aplicacion
de las medidas
(con las oficinas y
direcciones de apoyo
entre paréntesis)

i) La oficina en el pais movilizara a los Dependencia de Diciembre
donantes que atribuyen importancia a los asociaciones de la oficina | de 2021
programas en favor de la igualdad de género | en el pais (dependencia
para obtener fondos con los que sufragar de programas de la
actividades que contribuyan a transformar | oficina en el pais;
las relaciones de géneroy se valdra de dependencia de
asociaciones para trabajar en este sentido. | asociaciones y equipo de

género del despacho
regional)

ii) EI PMA organizara un retiro para que los Oficina zonal/suboficina | Diciembre
coordinadores de género y los responsables |(dependencia de de 2021
de programas de las suboficinas reflexionen |programasy equipo de
sobre las actividades de género. género de la oficina en el

pais)

iii) El PMA programara actividades especificas | Oficina zonal/suboficina |Diciembre
en materia de género para cada suboficinay |(dependencia de de 2021
asignara los recursos necesarios. programasy equipo de

género de la oficina en el
pais)
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Lista de las siglas utilizadas en el presente documento

ACNUR

CIF

COMET

FAO

FIDA

LESS

OMS
ONU-Mujeres

PEP
UNFPA
UNICEF
WINGS

ER-EB22020-18627S

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
Clasificacion Integrada de la Seguridad Alimentaria en Fases

Instrumento de las oficinas en los paises para una gestion eficaz
Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura
Fondo Internacional de Desarrollo Agricola

Sistema de apoyo a la gestion logistica

Organizacion Mundial de la Salud

Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de
las Mujeres

plan estratégico para el pais
Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

Sistema Mundial y Red de Informacién del PMA



