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El Programa Mundial de Alimentos (PMA) en Colombia realizé una investigacion formativa para contribuir a sus programas
basados en las escuelas y permitir asi que estos espacios actien ademas como una plataforma para la inclusion. El estudio se
centro en la alimentacion escolar, la nutricién, la discriminacién y la xenofobia en escuelas que experimentaban una serie de
desafios debido a las altas tasas de migracion llegada desde Venezuela. A través de esta investigacion, el PMA se propuso
comprender mejor las necesidades de los nifios y nifias y sus comunidades, mediante el uso de la comunicacién bidireccional

para identificar tanto las barreras como los factores que facilitan el cambio de comportamiento. La investigaciéon proporcioné
una base de evidencia para el desarrollo participativo de una estrategia de Comunicacion para el Cambio Social y de
Comportamiento (SBCC) que promovié la inclusion y la igualdad. Este es un ejemplo interesante de cémo un programa de
alimentacion escolar puede abordar tematicas adicionales, como la discriminacion, y proporcionar no solo comidas nutritivas
para los nifios, sino también crear un entorno seguro y contribuir de forma positiva a romper estereotipos.

La investigacion formativa proporciona evidencia o

a evidencia mejora los programas

La investigacion formativa da lugar a
programas mas pertinentes y eficaces. Es
un componente esencial del disefio de
programas que puede llevarse a cabo
rapidamente y a bajo coste.

a accion transformadora e

Si queremos pasar a una mejor calidad e impacto de los programas y si queremos que nuestros programas y la
formulacién de politicas se centren en las personas, entonces debemos invertir mds para tratar de comprender
no solo lo que estd sucediendo sino por qué estd sucediendo. De lo contrario nos estamos perdiendo toda una

parte del problema. Este es un cambio de mentalidad que debemos hacer.

Ex Oficial de Nutriciéon y SBCC, Oficina Regional para América Latina y el Caribe del PMA

LA INVESTIGACION FORMATIVA PROPORCIONA EVIDENCIA

) Recoleccién de datos

El estudio utiliz6 métodos tanto cualitativos como cuantitativos, incluyendo encuestas,
conversaciones de grupos focales y entrevistas.

Un equipo multidisciplinario de investigadoras e investigadores universitarios y especialistas del
PMA (nutricion, alimentacion escolar, género, proteccién social, monitoreo y evaluacion y SBCC)
trabajaron de manera conjunta para garantizar que todas las areas clave de interés estuvieran
cubiertas en los bancos de preguntas.

) Hallazgos clave de el estudio formativo

Una proporcién significativa de los nifios y nifias migrantes venezolanos que participaron en la
investigacion habian sufrido alguna forma de discriminacién, xenofobia o violencia.

Se reportaron actos de discriminacion tanto en la escuela como fuera del &mbito escolar. Sin
embargo, en general, tanto los nifios y nifias de origen colombiano como de origen venezolano
consideraban que las escuelas eran espacios seguros.

El 70% de los nifios y nifias colombianos que participaron en el estudio y el 90% de los nifios y
nifias venezolanos sugirieron que les gustaria que se incluyera en el menu escolar una "comida
tipica venezolana" (por ejemplo, arepa rellena o pabellén).

Los padres y madres carecian de informacién sobre los comités de padres y madres del programa
de alimentacion escolar y muchos no participaron.

Diferentes socios y partes interesadas identificaron varios canales de comunicacion preferidos,
como por ejemplo Facebook, WhatsApp, la television, los periédicos y la radio.



LA EVIDENCIA MEJORA LOS PROGRAMAS

) Usodedatos

e El estudio formativo se utiliz6 como base para desarrollar una estrategia de Comunicacion para el
Cambio Social y de Comportamiento que promovio la inclusién y ayudé a prevenir la
discriminacién y la xenofobia en las escuelas.

e Los hallazgos se validaron a través de sesiones participativas con una variedad de socios y partes
interesadas, incluyendo a los y las estudiantes de las escuelas y a sus comunidades. Las sesiones
se disefiaron para proporcionar una comprension mas profunda tanto del contexto como de la
dinamica social de las distintas comunidades.

e Entre otros, se utilizaron actividades creativas y el dialogo constante con las partes interesadas de
la comunidad para fomentar el entendimiento mutuo, y co-crear asi una estrategia que estuviera
enfocada en soluciones locales para promover un cambio positivo en el conocimiento, las
actitudes y las practicas.

MEJORES PROGRAMAS DAN LUGAR A UNA ACCION TRANSFORMADORA

La estrategia final, ¢éA qué sabe la Igualdad?, trabaja para fortalecer el programa de alimentacién
escolar como plataforma de inclusién e igualdad en las escuelas en cuatro ciudades de Colombia
(Cucula, Riohacha, Barranquilla y Santa Marta).

) Aprenderde la experiencia

® E|PMA se asocié con una institucién académica para la investigacién formativa y una agencia
creativa para el desarrollo de la estrategia de SBCC. Esto garantizé que la investigacion fuera
rigurosa y que los hallazgos pudieran ponerse en practica de manera efectiva.

® Eldesarrollo de la estrategia a través de la accidén participativa garantizé que las comunidades se
involucraran y comprometieran en la implementacién, haciendo la estrategia sostenible.

) Consideraciones clave paralainvestigacién formativa

e Las cuestiones éticas deben tenerse en cuenta a lo largo de todo el proceso de investigacion. Los
asesores y asesoras de género y proteccién social del PMA pueden brindar apoyo para obtener el
consentimiento de los padres parala investigacion con nifios, nifiasy adolescentes.

® Los métodos deben ser flexibles, participativos y atractivos, y se debe crear un entorno seguro
para garantizar que los participantes formen parte de todo el proceso de investigacién.

® Los hallazgos deben sentar una base de evidencia para desarrollar mejores programas y deben
ponerse en practica de manera oportuna.

e Un enfoque flexible permite que el proceso de investigacién se adapte a los hallazgos emergentes
y a las circunstancias imprevistas (como la pandemia de COVID-19).

e La participacién de investigadores e investigadoras de campo locales puede ayudar a generar
confianza entre el equipo de investigacién y la comunidad. Las asociaciones intersectoriales y la
inversion en el desarrollo de la capacidad de investigadores e investigadoras locales generaran
beneficios a largo plazo.
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Me senti escuchado. Una de las cosas
que mds me gusto fue que las ideas
salieron de nosotros.

La investigacién formativa se puede utilizar para desarrollar programas mas relevantes,
eficaces y sobre todo centrados en las personas, asi como para contribuir a la elaboracién de
politicas y estrategias de desarrollo. También puede ayudar a fomentar la participacion positiva
de la comunidad para apoyar la implementacion del programa, fortalecer las asociaciones y

colaboraciones, proporcionar evidencia para los esfuerzos de abogacia, aumentar la visibilidad
de la organizacion y alentar la inversion de los donantes. La investigacién formativa debe verse
como un componente integral de los programas y debe contar con los recursos adecuados.

Colegial durante una sesién de co-
creacion y verificacion de resultados

33




Bureau Regional para América Latina y el Caribe del Programa Mundial de Alimentos.

© Copyright WFP 2022 Todos los derechos reservados.

Esta publicacién esta disponible en el sitio web del PMA www.wfp.org

El presente material ha sido elaborado por el Bureau Regional para América Latina y el Caribe del Programa Mundial de Alimentos (PMA) en colaboracién con
Anthrologica. Las opiniones expresadas en este documento son de exclusiva responsabilidad de sus autores y autoras y no competen al Programa Mundial de

Alimentos, como tampoco a las demas entidades que auspician su elaboracién. El Programa Mundial de Alimentos agradece los aportes de las Oficinas de Pais del
PMA en Colombia y en Haiti y su contribucién al proceso de elaboracién de estos materiales.

Anthrologica y PMA. Investigacién formativa para programas escolares transformadores en Colombia. Ficha técnica. 2022.



	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8

