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Resumen

INTRODUCCION

Caracteristicas de la evaluacion

1. La evaluacién del plan estratégico (PEP) para el Estado Plurinacional de Bolivia relativo al
periodo 2018-2022 se llevé a cabo entre marzo de 2021 y febrero de 2022 con el fin de proporcionar datos
empiricos y extraer ensefianzas que pudieran fundamentar la elaboracion del siguiente PEP.

2. En la evaluacion se examind la ejecucion del PEP y se tuvo en cuenta el anterior PEP provisional de
transicién ejecutado en el primer semestre de 2018. Asimismo, se analizé el posicionamiento estratégico
del PMAy su contribucién al logro de los efectos estratégicos, el grado de eficiencia con que se implementé
el plany los factores que explicaban las realizaciones del Programa. También se examiné la medida en que
el PMA habia sido capaz de intervenir ante las emergencias, en particular la derivada de la pandemia de la
enfermedad por el coronavirus de 2019 (COVID-19).

3. Se encargé de realizar la evaluaciéon un equipo de evaluacion externo e independiente, que utilizé
un enfoque basado en una metodologia mixta con fundamento teérico, apoyandose en datos derivados del
seguimiento, en el examen de los documentos disponibles, en entrevistas semiestructuradas y en los
debates de grupo en los que participaron unas 150 partes interesadas. Se triangularon cuidadosamente
tanto los datos primarios como los secundarios para garantizar la validez de los hallazgos. Las cuestiones
de género, la proteccién y los principios humanitarios se integraron plenamente en el enfoque
metodoldgico de la evaluacién. Se aplicaron normas éticas para garantizar el respeto de la dignidad de
quienes participaron en la evaluacién y preservar la confidencialidad de la informacién compartida. Los
hallazgos, las conclusiones y las recomendaciones se examinaron con las partes interesadas durante dos
talleres en linea celebrados en noviembre de 2021.

4, A pesar de las restricciones relacionadas con la COVID-19, el equipo no encontré ninglin obstaculo
importante que pusiera en peligro la credibilidad general de la evaluacion. Se tropezd con algunas
dificultades relacionadas con la disponibilidad de algunos entrevistados, el acceso tardio a los documentos
y la conexién en el caso de las entrevistas a distancia.

Contexto

5. El Estado Plurinacional de Bolivia, con una poblacién de 11,6 millones de habitantes’, esta
clasificado como pais de ingreso medio-bajo y en 2020 ocupaba el puesto 107 de los 189 paises incluidos
en el indice de Desarrollo Humano2. Aunque en los Gltimos 15 afios ha registrado un crecimiento
econémico anual medio del 2,2 %3y una importante reduccion de la pobreza, sigue siendo el segundo pais
mas pobre de América del Sur, con elevados niveles de desigualdad. Las tasas de pobreza son
comparativamente altas entre las mujeres indigenas y en las zonas rurales®.

6. En los Ultimos afios, el Estado Plurinacional de Bolivia ha experimentado cambios politicos y una
importante rotacion de personal en las instituciones nacionales, pero en 2020 se eligié a un nuevo
presidente que se aseguré la mayoria en ambas cdmaras de la Asamblea Legislativa Plurinacional.

7. El nimero de personas malnutridas aument6 de 1,4 millones en 2015-2017 a 1,6 millones en
2019-2021, mientras que la prevalencia de la subalimentacién se situé en el 13,9 % en el periodo
2019-2021>. El 34 % de los municipios del pais se encuentran en las categorias de vulnerabilidad alta y muy
alta con respecto a la seguridad alimentaria®. La situacién nutricional del pais esta polarizada, ya que
incluye los dos extremos de la malnutricién infantil y del sobrepeso y la obesidad en la poblacién adulta.

"Base de datos del Banco Mundial. 2020. Poblacion, total - Bolivia.

2 Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). 2020. Informe sobre Desarrollo Humano 2020. La préxima
frontera: El el desarrollo humano y el Antropoceno.

3 Base de datos del Banco Mundial. 2019. Crecimiento del PIB (% anual) - Bolivia.

4 Instituto Nacional de Estadistica (INE). 2020. Encuesta de hogares 2019 - Seccién 6: Pobreza y desigualdad.
5 FAOSTAT. 2019. Indicadores especificos - Bolivia (Estado Plurinacional de).

8 PMA. 2020. Andlisis integrado de contexto de la seguridad alimentaria en Bolivia - “ICA Bolivia”.
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https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.POP.TOTL?locations=BO
https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr2020overviewspanishpdf_1.pdf
https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr2020overviewspanishpdf_1.pdf
https://datos.bancomundial.org/indicador/NY.GDP.MKTP.KD.ZG?locations=BO
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https://www.fao.org/faostat/es/#country/19
https://es.wfp.org/publicaciones/analisis-integrado-de-contexto-de-la-seguridad-alimentaria-en-bolivia-ica-bolivia

8.

El Estado Plurinacional de Bolivia esta muy expuesto a los riesgos climaticos: se producen con

frecuencia sequias e inundaciones, incendios forestales y granizadas, que perjudican la produccién
agricola’. En la actualidad, cada afio unas 100.000 familias se ven afectadas por los fenémenos naturales, y
este problema estd aumentando en magnitud y frecuencia debido al cambio climatico®.

9.

El Estado Plurinacional de Bolivia se ha visto gravemente afectado por la pandemia de COVID-19,

que ha provocado la pérdida de oportunidades de generacién de ingresos, lo que aumenta el riesgo de
inseguridad entre los bolivianos vulnerables. El sector de la educacién resultd especialmente perjudicado,

ya que las escuelas cerraron durante casi un afio a partir de marzo de 2020.

Cuadro 1: Indicadores socioeconémicos

F

7]

fisica o sexual a lo largo de su vida (11)

Indicador R e
[ ]
}I: Poblacion total (1) 11,6 millones 2020
[ L ]
,_(;\ indice de Desarrollo Humano (puesto) (2) 107 de 189 2020
nl Producto interno bruto (délares EE.UU a precios actuales) (3) 40,41 millones 2021
A% | Poblacién en situacion de pobreza (porcentaje) (4) 37,2 2019
T | poblacidn en situacion de pobreza extrema (porcentaje) (4) 12,9 2019
Coeficiente de Gini en las zonas urbanas (5) 0,38 2018
'|'
Coeficiente de Gini en las zonas rurales (5) 0,49 2018
° indice Global del Hambre (puntuacién y puesto) (6) 14 (62 de 107) 2020
o . « .7 7 . .-~
° PreyalenC|a de la malnutricién crénica en nifios menores de 16 2013-2018
'F 5 anos (7)
Agricultura, actividades forestales y pesca, valor afiadido 129 2021
(porcentaje del producto interno bruto) (8) !
” Empleo en la agricultura (porcentaje del empleo total) (9) 22,2 2019
dt indice Global de Riesgo Climatico (puesto) (10) 10 de 181 2019
. ’
r Indice de Desigualdad de Género (puntuacion y puesto) (2) 0,471 (98 de 162) 2019
[ ] . . . YR . .
Porcentaje de mujeres que han sido victimas de violencia 747 2016

Fuentes: 1) Base de datos del Banco Mundial. 2020. Poblacién, total - Bolivia; 2) Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD). 2020. Informe sobre Desarrollo Humano 2020. La préxima frontera: el desarrollo humano y el

Antropoceno; 3) Base de datos del Banco Mundial. 2021. PIB (ddlares a precios actuales) - Bolivia; 4) Instituto Nacional de
Estadistica (INE). 2020. Encuesta de hogares 2019, - Seccién 6: Pobreza y desigualdad; 5) INE. 2019. Encuesta de Hogares
2016-2018; 6) Global Hunger Index 2020: Bolivia; 7) Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). 2019. Estado

Mundial de la Infancia 2019. Nifios, alimentos y nutricidn: crecer bien en un mundo en transformacion; 8) Base de datos del

Banco Mundial. 2021. Agricultura, valor agregado (% del PIB) - Bolivia; 9) INE. 2020. Anuario Estadistico 2019; 10)

7 Eckstein D., Kiinzel V. y Schafer L. 2021. Global Climate Risk Index 2021.

8 PMA. 2019. Plurinational State of Bolivia annual country report 2018.

Octubre de 2022 | OEV/2021/007



https://datos.bancomundial.org/indicador/SP.POP.TOTL?locations=BO
https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr2020overviewspanishpdf_1.pdf
https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdr2020overviewspanishpdf_1.pdf
https://datos.bancomundial.org/indicador/NY.GDP.MKTP.CD?locations=BO
https://www.ine.gob.bo/index.php/encuesta-de-hogares-2019/
https://siip.produccion.gob.bo/noticias/files/BI_30012020ad314_3hogarine.pdf
https://siip.produccion.gob.bo/noticias/files/BI_30012020ad314_3hogarine.pdf
https://www.globalhungerindex.org/pdf/en/2020/Bolivia.pdf
https://www.globalhungerindex.org/pdf/en/2020/Bolivia.pdf
https://www.unicef.org/es/informes/estado-mundial-de-la-infancia-2019
https://www.unicef.org/es/informes/estado-mundial-de-la-infancia-2019
https://www.unicef.org/es/informes/estado-mundial-de-la-infancia-2019
https://datos.bancomundial.org/indicador/NV.AGR.TOTL.ZS?locations=BO
https://www.ine.gob.bo/index.php/publicaciones/anuario-estadistico-2019/
https://www.germanwatch.org/en/19777
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000104295/download/?_ga=2.108940037.664898955.1660807332-321782385.1598446008

Perturbaciones

Eckstein D., Kiinzel V.y Schafer L. 2021. Global Climate Risk Index 2021; 11) INE. 2017. Encuesta de Prevalencia y
Caracteristicas de la Violencia contra las Mujeres 2016. Resultados.

Plan estratégico del PMA para el pais

10. El PEP para 2018-2022 estaba en consonancia con la Agenda Patriética 2025 y el Plan de Desarrollo
Econémico y Social 2016-2020 (figura 1). Se pretendia pasar de la asistencia alimentaria directa a la
prestacion de asistencia indirecta, de modo que el PMA desempefiara una funcién de habilitacién, centrada
principalmente en el fortalecimiento de las capacidades institucionales, el apoyo técnico al Gobierno, la
promocion y la comunicacion.

11. Antes del inicio del PEP, el PMA habia realizado operaciones en el Estado Plurinacional de Bolivia
en el marco de un PEP provisional de transicién que habia abarcado el periodo comprendido entre eneroy
junio de 2018 y que se habia concebido como una prérroga del programa en el pais para 2013-2017 con el
fin de sentar las bases del PEP (figura 1).

Figura 1: Calendario y cuadro panoramico del PEP para el Estado Plurinacional de
Bolivia (2018-2022)
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Fuentes: Diversas fuentes, entre ellas el documento del PEP, el MCNUDS en el Estado Plurinacional de
Bolivia, el sitio web oficial del Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia y, para los datos relativos a
las perturbaciones y los principales acontecimientos politicos, el informe completo sobre la evaluacién
del PEP (y las fuentes externas a las que se hace referencia en el mismo).

12. El PEP tenia como principales objetivos: fortalecer las capacidades nacionales en materia de

preparacién y respuesta en casos de emergencia y prestar asistencia alimentaria para la creacién de activos
(ACA) a los hogares afectados por crisis (efecto estratégico 1); promover un consumo de alimentos
adecuado y la educacién nutricional por medio de campafias de nutricién (efecto estratégico 2); ayudar a
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los pequefios agricultores a producir excedentes y generar ingresos gracias a la capacitaciény las
actividades de ACA, vinculando los excedentes de produccion con la demanda generada por el programa
de alimentacion escolar (efecto estratégico 3), y contribuir a los sistemas de informacién sobre seguridad
alimentaria y nutricion (efecto estratégico 4). Ademas, en el PEP se aplicd un enfoque transversal a las
actividades de transformacion de las relaciones de género, la proteccién y la rendicién de cuentas a las

poblaciones afectadas (figura 2).

13. El presupuesto original de la cartera de actividades en el pais ascendia a 11,68 millones de dolares
por un periodo de cuatro afios y seis meses (de julio de 2018 a diciembre de 2022), con el fin de prestar
asistencia a 137.000 beneficiarios. Tras dos revisiones del PEP, en julio de 2021 el presupuesto total y el
numero de beneficiarios previstos eran ligeramente superiores, esto es, 11,76 millones de délaresy
145.550 personas. En septiembre de 2021, el presupuesto (incluidos los gastos administrativos) estaba
financiado en un 72,9 % principalmente por el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia, la Comisién
Europea, Chinay el sector privado. Los niveles de financiacion variaron notablemente de un efecto
estratégico a otro, y en septiembre de 2021 los efectos estratégicos 2y 3 estaban financiadosenun7 %y

un 54 %, respectivamente (figura 2).

Figura 2: PEP para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022):
efectos estratégicos, presupuesto, financiacion y gastos
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Efecto
estratégico
1

PBN original

EFECTO ESTRATEGICO 2 0,03 MILLONES DE DOLARES (0,3 %)
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* La parte del presupuesto del PBN asignada a cada efecto estratégico se determiné sobre la base del total general del PBN, incluidos los CAD (2,1 millones de délares)
y los CAI (0,7 millones de délares) .

** |a evaluacién no abarcé la segunda revision del PEP porque esta se realizé durante la etapa de recopilacién de datos (julio-agosto de 2021). Los presupuestos
asignados a los efectos estratégicos como porcentaje del PBN se calcularon sobre la base del PBN inicial ,de 11,68 millones de délares.

***% | as cifras correspondientes a los recursos asignados y a los gastos totales efectuados son acumulativas y abarcan el periodo comprendido entre 2018 y septiembre
de 2021.

**%% |a suma de los recursos asignados a los distintos efectos estratégico no es de 8,5 millones de délares ya que una parte de los recursos se asigné a
los CAD (1,46 millones de doélares) y los CAI (0,3 millones de délares).
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HALLAZGOS DE LA EVALUACION

¢En qué medida la posicion estratégica, la funcion y las contribuciones
especificas del PMA se basan en las prioridades del pais, las necesidades de la
poblacion y sus propias fortalezas?

Armonizacion y pertinencia con respecto a las necesidades

14. La evaluacién permitié constatar que el PEP estaba en consonancia con las prioridades nacionales
plasmadas en las politicas, planes y estrategias en materia de seguridad alimentaria, nutricién, gestion de
riesgos, género y proteccién social. Los objetivos y estrategias del PMA y del pais se basan en gran medida
en marcos comunes, en especial la Agenda Patridtica 2025 y el Plan de Desarrollo Econémico y

Social 2016-2020. El PEP también estaba armonizado con los compromisos y las prioridades del Gobierno
para el logro de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y, concretamente, con los que guardan
relacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2 (Hambre Cero), 5 (igualdad de género) y 17 (alianzas
para lograr los objetivos).

15. En el disefio del PEP se abordaron las necesidades de las personas mas vulnerables en el marco de
los distintos efectos estratégicos y se tuvieron en cuenta los estudios de la vulnerabilidad y las evaluaciones
de las necesidades. Con respecto al periodo anterior al PEP, en la evaluacién se constatd que con el plan se
habia logrado mejorar considerablemente la calidad de las evaluaciones de las necesidades, en particular
aumentar la comprensién de las causas subyacentes de la inseguridad alimentaria, la malnutricién y los
problemas de resiliencia, ademas de mejorar la seleccion de los grupos beneficiarios.

16. La determinacién de las necesidades y los riesgos se llevo a cabo, en general, de forma
participativa, pero, si bien la contribucién de las autoridades locales fue sistematica y generalizada, la de las
comunidades locales resulté mas desigual.

17. En los primeros afos de ejecucion del PEP, la disponibilidad irregular de recursos financieros
obligd al PMA a reorientar progresivamente sus intervenciones y a establecer un orden de prioridades en la
prestacion de asistencia para responder a las necesidades de las personas mas vulnerables.

Posicionamiento estratégico

18. En general, el posicionamiento estratégico del PMA en el Estado Plurinacional de Bolivia siguio
siendo pertinente, en principio, a lo largo de todo el periodo de ejecucién del PEP, pero la evolucién de la
situacién nacional y la crisis mundial causada por la COVID-19 no favorecieron la plena aplicacion de esa
orientacion estratégica y socavaron la capacidad de intervencion del Programa. Si bien las autoridades
nacionales valoran la funcién del PMA en las intervenciones de emergencia, este aun no ha logrado
posicionarse en el pais como un actor importante en lo que respecta al fortalecimiento de la resiliencia o el
fomento de los medios de subsistencia. La elevada rotacién del personal en las instituciones publicas
dificulté la continuidad de la colaboracién del PMA con el Gobierno.

Coherencia con la labor de otros actores

19. En términos generales, las intervenciones del PMA entre 2018 y 2021 estaban en consonancia y
eran coherentes con el MCNUDS para 2018-2022. El Gobierno y la comunidad internacional reconocen que
el PMA es un actor reactivo, eficaz y flexible y lo consideran un asociado destacado en las esferas de la
intervencion en casos de emergencia, la evaluacion de la vulnerabilidad y la identificacion de los
beneficiarios, especialmente en relacién con el analisis exhaustivo de la seguridad alimentariay la
vulnerabilidad y el andlisis integrado del contexto.

20. El PMA ha suscrito varios acuerdos de colaboracién con las administraciones locales, las
organizaciones de la sociedad civil y otros actores humanitarios y de desarrollo; sin embargo, estos
acuerdos se limitan a actividades aisladas y, por el momento, no reflejan una visién estratégica a largo
plazo ni el posicionamiento del PMA respecto de sus asociados.

é¢Cuales son el alcance y la calidad de la contribucion del PMA a los efectos
estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de Bolivia?
Panorama general de los resultados obtenidos a nivel de productos y efectos

21. Si bien el niumero total de beneficiarios a los que se presté asistencia cada afio siguio siendo
inferior al previsto, seglin se desprende de un analisis general afio por afio, el nimero de beneficiarios
efectivos fue aumentando entre 2018 y 2020, como puede verse en la figura 3. En gran medida, la
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diferencia entre el niUmero de beneficiarios previstos y efectivos puede explicarse por la reduccién del
numero de actividades programadas debido a los déficits de financiacién.

Figura 3: Nimero de beneficiarios previstos y efectivos, 2018-2021
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Fuentes: Informes anuales sobre el pais para el periodo 2018-2020 y datos del Instrumento de las
oficinas en los paises para una gestién eficaz (COMET) correspondientes a 2021
(enero-septiembre).

22. En cuanto a los indicadores a nivel de los efectos de los que se inform¢, la oficina en el pais logré
importantes avances con respecto a los cuatro efectos estratégicos; ahora bien, estos avances no fueron
homogéneos debido a las limitaciones financieras, que provocaron diferencias en la asignacién de recursos
a nivel de actividad. Tal como puede verse en el cuadro 2, en el 80 % de los indicadores hubo una tasa de
consecucién del 90 % o superior, y el 20 % no fue objeto de seguimiento.

Octubre de 2022 | OEV/2021/007 Vi


https://www.wfp.org/publications/annual-country-reports-bolivia-plurinational-state

CUADRO 2: TASA DE CONSECUCION DE LAS METAS ESTABLECIDAS PARA LOS INDICADORES DE LOS
EFECTOS, POR EFECTO ESTRATEGICO Y ANO (2018-2021)

Efecto

& 2018 2019 2020
estratégico

Clave
Tasa de consecucién Tasa de consecucién Tasa de consecucién No se dispone de datos
del 90 % o superior deentreel 50 %y el 89 % inferior al 50 %

Fuentes: Informes anuales sobre el pais para el periodo 2018-2021.

23. En cuanto a los resultados a nivel de los efectos, en el marco del efecto estratégico 1 se observaron
cambios importantes en las pautas de consumo de las comunidades afectadas ya que mejoré el acceso a
los alimentos frescos disponibles y aumento la cantidad y la calidad de los productos proteinicos
consumidos. Los beneficiarios entrevistados sefialaron que el apoyo del PMA habia sido muy importante
durante las intervenciones de emergencia dado que les habia dado acceso a una canasta de alimentos que
podia durar hasta tres meses. Este apoyo se considerd especialmente importante en un contexto de falta
de oportunidades laborales y restricciones a la circulacién relacionadas con la pandemia de COVID-19.

24, En cuanto al efecto estratégico 2, no fue posible cuantificar hasta qué punto la campafa de
comunicacién habia permitido mejorar los habitos alimentarios y nutricionales debido a la breve duracién
de esa actividad y a la falta de seguimiento personalizado de la poblacién seleccionada; sin embargo, los
datos parecen indicar que los participantes estaban satisfechos en general con los conocimientos
adquiridos gracias a la campafia. Las partes interesadas nacionales confirmaron que los materiales de
comunicacién debian divulgarse durante un periodo de tiempo mas largo que los tres meses inicialmente
previstos en la campafia piloto si se queria lograr cambios de comportamiento importantes y duraderos.

25, En el marco del efecto estratégico 3, gracias a la asistencia alimentaria prestada por el PMA
mediante diversas modalidades de transferencia, los hogares en situacion de inseguridad alimentaria de
varios municipios obtuvieron una canasta basica de alimentos y satisficieron sus necesidades alimentarias
béasicas. Como resultado de las intervenciones de ACA, los beneficiarios estuvieron en condiciones de
restaurar activos —como tierras degradadas, jardines, canales de riego y pozos—, lo cual les permitié
aumentar la produccidon y, por ende, los ingresos derivados de la venta de sus productos. Sin embargo, la
sostenibilidad de los logros obtenidos en materia de resiliencia entre los hogares mas pobres es limitada ya
que en la mayoria de los municipios no existen estrategias a largo plazo y los recursos financieros son
limitados.

26. En el marco del efecto estratégico 4, las instituciones nacionales y subnacionales que recibieron
apoyo del PMA fortalecieron su capacidad para gestionar los programas y sistemas de seguridad
alimentaria y de emergencia; sin embargo, esa capacidad aln no se ha institucionalizado debido a varios
factores, en particular, la elevada rotacién del personal en las instituciones gubernamentales, que dificulta
la continuidad, la falta de una visién y una estrategia a largo plazo del PMA, y la pandemia de COVID-19.
Entre los principales resultados observados figuran la mejora de la gestién del sistema nacional de registro
de beneficiarios; la introduccidén de un sistema de alerta temprana innovador basado en los conocimientos
ancestrales e indigenas para respaldar las predicciones meteorolégicas; la realizacién de un analisis
integrado del contexto para contribuir a cartografiar la vulnerabilidad, y la introduccién de drones para
apoyar las intervenciones de emergencia.
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Temas transversales

27. En general, en las actividades del PMA se respetaron los principios humanitarios ya que se
promovio la proteccién de los derechos humanos y la sensibilizacién sobre la solidaridad, al tiempo que se
evitd la exclusién de los grupos vulnerables. Las medidas especificas adoptadas por el Programa en
materia de proteccién fueron escasas, aunque aumentaron en respuesta a la pandemia de COVID-19, y la
evaluacion puso de manifiesto la necesidad de una evaluacién de los riesgos mas exhaustiva.

28. El PMA hizo un gran esfuerzo por integrar las cuestiones de género y equidad en la estructura y las
intervenciones del PEP. En el marco del plan de accién en materia de género del PEP se dispone de
sistemas de rendicion de cuentas relacionados con el género, y los resultados obtenidos en materia de
igualdad de género se recogen en la herramienta de evaluacién de las realizaciones en la esfera de los
recursos humanos. Aunque el marco logico del PEP carecia de indicadores especificos de género, el PMA
incorporoé sistematicamente la perspectiva de género en todas sus intervenciones y analisis: los datos se
desglosan por sexo y la informacion cualitativa relacionada con las diferentes experiencias de las mujeres 'y
los hombres se recoge y utiliza en los informes de evaluacién y seguimiento, asi como en las propuestas y
los informes destinados a los donantes.

Sostenibilidad

29. Aunque se observan algunas diferencias entre los efectos estratégicos, en general, la
sostenibilidad de los logros sigue siendo un problema. En particular, en un momento dado, las actividades
de nutricién se centraron principalmente en una campafia de nutricidon destinada a promover cambios de
comportamiento, con la que no se obtuvieron resultados sostenibles. En relacién con las actividades de
fomento de la resiliencia, apenas se desarrollaron o fortalecieron las estructuras o los procesos
institucionales con el fin de favorecer la sostenibilidad de las intervenciones del PMA. Ademas, las
actividades de fortalecimiento de las capacidades de las entidades nacionales y subnacionales adin no se
han institucionalizado, lo que también limita su sostenibilidad en el tiempo.

30. En general, los beneficiarios valoran mucho el apoyo del PMA y afirman que los ha ayudado a
superar periodos de crisis muy dificiles; sin embargo, el sentido de apropiacién de las actividades a nivel
comunitario solo se constata en el marco de las intervenciones centradas en el fomento de la resiliencia. La
participacion de las comunidades se vio limitada por el hecho de que a menudo las intervenciones fueron
muy breves.

31. En cambio, las autoridades locales participaron activamente en todas las intervenciones. Aln no se
han establecido vinculos entre las organizaciones de productores locales y los municipios en relacién con
los desayunos escolares, sobre todo debido a la falta de recursos y a la dificultad de mantener una
presencia operacional durante la crisis de la COVID-19.

Nexo entre la accion humanitaria y la asistencia para el desarrollo

32. Las iniciativas del PMA para conciliar sus enfoques humanitarios con las intervenciones de
desarrollo no fueron muy eficaces. En el enfoque adoptado para fomentar la resiliencia en las
intervenciones de ACA, el PMA muestra claramente la intencion de facilitar los vinculos entre la accidn
humanitaria y la asistencia para el desarrollo; sin embargo, para crear una vision a largo plazo, se considera
necesaria la complementariedad con los actores dedicados al desarrollo, que se vio limitada por la escasa
presencia de otras organizaciones de ese tipo en las zonas en las que trabaja el PMA.

¢En qué medida el PMA ha empleado eficazmente sus recursos para contribuir
a obtener los productos y los efectos estratégicos definidos en el PEP?

Cumplimiento de los plazos establecidos

33. En términos generales, el PEP se ejecuté de manera oportuna conforme a sus parametros de
ejecucion. La capacidad de respuesta fue adecuada y, en general, las partes interesadas la valoraron
positivamente; sin embargo, fue dificil programar los procesos del PMA para que coincidieran con las
necesidades de los distintos agentes, en particular a nivel gubernamental.

Cobertura y seleccion de los beneficiarios

34. La coberturay la seleccion de los beneficiarios de las actividades del PMA se adaptaron a las
distintas situaciones de emergencia que fueron surgiendo en el pais durante el periodo abarcado por la
evaluaciony a las solicitudes de apoyo de las autoridades bolivianas; sin embargo, esto no fue fruto de una
reflexion estratégica orientada a potenciar al maximo las sinergias y a propiciar la adopciéon de medidas a
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mas largo plazo que permitieran ejecutar actividades de fomento de la resiliencia y fortalecimiento de los
medios de subsistencia y lograr un mayor impacto y sostenibilidad.

35. En general, las intervenciones del PMA estuvieron muy dispersas. No obstante, aunque se
extendieron por todos los departamentos del pais, las intervenciones no abarcaron grandes areas
geograficas y rara vez se centraron en el nivel de los municipios y en el comunitario. Esto limité las
oportunidades de lograr sinergias y economias de escala y dificulté la definicién de estrategias de retirada
institucionales.

36. La pandemia de COVID-19 planteé desafios sin precedentes a las operaciones del PMA.

El Programa desarroll6é rdpidamente las capacidades y los procedimientos necesarios para operar en el
medio urbano, donde no habia trabajado antes. A principios de 2020, se determiné que la falta de
financiacién para las operaciones constituia un riesgo importante, que se mitigd reorientando los fondos
disponibles ya asignados hacia la respuesta a la pandemia de COVID-19y las actividades de fomento de la
resiliencia.

Eficiencia y eficacia en funcion de los costos

37. El presupuesto basado en las necesidades establecido para el PEP y los gastos efectivos se
orientaron en gran medida hacia las intervenciones en casos de emergencia y las actividades de fomento
de la resiliencia. Ante la insuficiencia de recursos, el PMA se esforz por optimizarlos y traté de reducir la
proporcion de los costos de apoyo con respecto a los costos operacionales (figura 4) y los costos
relacionados con las transferencias a los beneficiarios (distribucién, gestién y asociados en la ejecucion) con
respecto al gasto total en transferencias.

Figura 4: Evolucién de la proporcién de los costos de apoyo con respecto a los
costos operacionales (2018-2021)
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Fuente: Instrumento de analisis relativo a la hoja de ruta integrada, quinto informe anual sobre
el pais 2018-2021 (panorama financiero anual).

38. El PMA, impulsado por la escasez de recursos, tratdé de aprovechar las ventajas comparativas de las
distintas modalidades de transferencia y, en general, de adoptar medidas de ejecucién que pudieran
aumentar la eficacia en funcién de los costos.

¢Qué factores explican las realizaciones del PMA y la medida en que este ha
conseguido poner en practica la reorientacion estratégica prevista en el PEP?
Moviilizacién de recursos y asociaciones

39. La movilizacion de financiacion previsible y flexible fue un reto importante. Puesto que los
recursos fueron limitados desde el principio —sobre todo en 2018 y 2019—, las intervenciones fueron mas
reactivas que estratégicas y se basaron en la financiacién disponible y en los intereses de los donantes.

40. Aunque la estructura del PEP se habia concebido para fortalecer la programacién integraday la
coordinacién, debido a varios factores hubo una cierta tendencia a: ejecutar las actividades de forma
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aislada (con distintos niveles de financiacién); realizar intervenciones dispersas geograficamente (por la
necesidad de responder a las emergencias climaticas y de otro tipo); trabajar de forma poco coordinada, y
experimentar limitaciones de capacidad en materia financiera y de recursos humanos.

41. Durante el PEP, el PMA establecié una gran variedad de asociaciones a nivel estratégico y técnico
con entidades gubernamentales (nacionales y locales), privadas, de la sociedad civil y del sistema de las
Naciones Unidas. Aunque el PMA suscribié una amplia gama de acuerdos de colaboracion con el fin de
llevar a cabo sus actividades, estos no pueden considerarse asociaciones estratégicas propiamente dichas
debido a su caracter operacional y puntual. La falta de una estrategia clara de asociacion fue un factor
determinante que obstaculizé los progresos hacia el logro de los efectos estratégicos del PEP.

Flexibilidad durante la crisis de la COVID-19

42. El PEP habia previsto flexibilidad suficiente para poder responder a la situacién de emergencia
provocada por la COVID-19. La pandemia gener6 necesidades inmediatas que debian satisfacerse a corto
plazoy, al mismo tiempo, hizo necesario aunar esfuerzos para trabajar en la recuperacién socioeconémica
del pais. EI PMA reaccioné adaptando sus programas a nuevos tipos de actividades y modalidades. En el
marco del efecto estratégico 3, comenz6 a distribuir raciones para llevar a casa a los nifios que habian
dejado de ir a la escuela y levanté las condiciones para participar en las actividades de ACA destinadas a
fortalecer las capacidades. Las transferencias de efectivo no podian realizarse a través de los bancos por
las restricciones impuestas a la circulacién, pero el PMA sigui6 distribuyendo cupones, adaptando esa
modalidad al medio urbano, donde no habia trabajado antes y centrando su apoyo en un subgrupo
especialmente vulnerable, las personas con VIH/sida y positivas al coronavirus del sindrome respiratorio
agudo severo de tipo 2 (SARS-CoV-2), en vista de la escasa financiacion disponible y la consiguiente
necesidad de modificar las prioridades.

Cambios estratégicos

43. La capacidad y los recursos internos no fueron suficientes para lograr los cambios estratégicos
previstos. El PMA no adopté medidas suficientes para fortalecer las capacidades de su personal en materia
de resiliencia, seguridad alimentaria o apoyo a los medios de subsistencia. También se tropezé con
importantes dificultades para obtener fuentes de financiacion a largo plazo, mas adecuadas a las nuevas
orientaciones estratégicas, y para entablar asociaciones estratégicas.

44, La actuacion del PMA se centré en la intervencidon en casos de emergencia, que, a juicio de las
partes interesadas en el PEP, es su principal esfera de competencia (entre otras cosas, por su capacidad
logistica, la rapidez de su respuesta y sus intervenciones concretas) y en la que aporta el mayor valor
afiadido en comparacién con otros actores.

45. Ademas, el PEP no se basaba en una teoria del cambio propiamente dicha, que habria establecido
una relacién clara entre las intervenciones de emergencia y las actividades de apoyo al fomento de la
resiliencia y de fortalecimiento de los medios de subsistencia. Esta falta de orientacion estratégica puede
haber contribuido a que se haya dejado de prestar atencién a la dimension innovadora del PEP, que se
habia plasmado en la labor de fomento de |a resiliencia de los pequefios agricultores bolivianos.

CONCLUSIONES

46. La evaluacién puso de relieve las distintas contribuciones al logro de cada uno de los efectos
estratégicos previstos durante todo el periodo abarcado por el PEP; sin embargo, aunque se dio prioridad
al componente de intervencion en casos de emergencias, al que se destiné una parte importante de los
recursos disponibles, la nutricién, la resiliencia y el fortalecimiento de las capacidades no se abordaron en
la medida necesaria para garantizar la sostenibilidad de los logros.

Posicionamiento estratégico

47. La puesta en marcha del PEP se vio entorpecida por una serie de obstaculos importantes y
persistentes —recursos limitados, crisis sociopoliticas y sanitarias— que limitaron la capacidad del PMA
para elaborar y aplicar una estrategia clara a largo plazo sustentada en un conjunto integral de actividades.
La imprevisibilidad de muchos de estos factores externos y la respuesta a las distintas solicitudes del
Gobierno a menudo dieron lugar a actividades aisladas. El PEP se disefi6 con el fin de atender las
necesidades basicas de las personas mas vulnerables a la inseguridad alimentaria, la malnutricién y el
cambio climatico mediante intervenciones de emergencia y actividades de fomento de la resiliencia de las
comunidades; sin embargo, debido a la falta de una estrategia de movilizacién de recursos soélida, el PMA
tuvo dificultades para obtener recursos suficientes que le permitieran ejecutar el PEP. No obstante, el
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Programa dio muestras de flexibilidad a la hora de afrontar retos imprevistos, como el recambio politico en
2019-2020 y la pandemia de COVID-19, y adapté su labor a las solicitudes del Gobierno.

Aprovechamiento optimo de las oportunidades y estructura y enfoque del PEP

48. El alcancey la calidad de la contribucién del PMA al logro de los efectos estratégicos del PEP fueron
considerablemente mayores en las intervenciones de emergencia y en el fortalecimiento de las
capacidades nacionales que en las actividades relacionadas con la resiliencia, la nutricién o los objetivos
transversales. Se observaron progresos en la reduccién de la inseguridad alimentaria de las poblaciones
afectadas, especialmente en las crisis y situaciones de emergencia puntuales, en particular en la respuesta
a la pandemia de COVID-19. Si bien el PMA abordé en cierta medida los problemas de resiliencia con sus
intervenciones de apoyo a los pequefios agricultores, los resultados de esta labor se vieron limitados por
las dificultades para obtener financiacién y la dispersién de las intervenciones en pequefia escala. Entre las
esferas que deberian ser objeto de mayor atencién en el proximo PEP cabe destacar la malnutricién,
debido al deterioro de los indicadores en todo el pais, y el fortalecimiento de la colaboracién con el
Gobierno en temas transversales, como la proteccion humanitaria.

Fortalecimiento de las asociaciones estratégicas

49. La contribucion del PMA al logro de los efectos estratégicos en circunstancias cada vez mas
complejas y dificiles dependera en gran medida del establecimiento de asociaciones mas sélidas y
duraderas. En un pais de ingreso medio-bajo, rodeado de crisis regionales que atraen cada vez mas
financiacién, resulta especialmente necesario aunar fuerzas con los asociados estratégicos del pais a fin de
llevar a cabo intervenciones conjuntas que permitan ofrecer un apoyo integral. Debido al cambio de
Gobierno, el PMA tuvo que realizar una importante labor de promocién, tanto de forma bilateral con los
ministerios y las gobernaciones como de forma conjunta con otros miembros del equipo humanitario en el
pais. El nivel actual de iniciativas conjuntas con otras entidades de las Naciones Unidas no se considera
suficiente para el logro de resultados intersectoriales a largo plazo. La pandemia de COVID-19 ha abierto el
camino a nuevas oportunidades al poner de relieve la urgencia de desplegar esfuerzos interinstitucionales
para abordar tanto las necesidades humanitarias como las causas profundas de la inseguridad alimentaria.

Estrategia de financiacion, comunicacion y visibilidad

50. Las iniciativas de movilizacién de recursos no fueron del todo eficaces, en parte debido a la falta de
estrategias de financiacién y comunicacién propiamente dichas destinadas a atraer la atencién del
Gobierno y los donantes. Debido a numerosos imprevistos, el PMA se vio obligado a cambiar
constantemente el orden de prioridad de sus actividades, por lo que se realizaron intervenciones cortas y
dispersas. En particular, el PMA desempefié una funcion de facilitador ante el Gobierno que exigié una gran
capacidad de negociacién y sensibilidad hacia los procesos gubernamentales y que fue mas alla de la mera
aportacién de competencias técnicas especializadas.

Recursos humanos y capacidad interna

51. El PMA hizo buen uso de su capacidad limitada (desde el punto de vista cuantitativo) y de sus
recursos insuficientes, ya que ejecutd las actividades del PEP en los plazos establecidos; sin embargo, la
cobertura limitada y la dispersién de las actividades en pequefia escala por todo el pais no favorecieron las
sinergias ni las economias de escala: la gestidn de multiples donaciones de pequefia cuantia repercutio
precisamente en las iniciativas de promocion y comunicacion necesarias para influir en las politicas y los
programas multisectoriales.

Labor participativa en la definicion de la vulnerabilidad (geogrdfica) y la seleccién de
los beneficiarios

52. Los sistemas de seguimiento y evaluacion carecieron de la debida dimension cualitativa o ex post
para evaluar adecuadamente los efectos de las intervenciones del PMA en la resiliencia de los hogares
beneficiarios y su sostenibilidad, o para extraer ensefianzas especificas que permitieran disefiar nuevas
actividades basadas en las perspectivas de los beneficiarios. Sin embargo, es evidente que las
intervenciones a corto plazo con las que se pretendia satisfacer las necesidades inmediatas alin no han
propiciado el sentido de apropiacién por parte de las comunidades ni han facilitado los vinculos
estratégicos entre la labor humanitaria y las actividades de desarrollo.

RECOMENDACIONES

53. En la evaluacion se formulan cuatro recomendaciones de caracter estratégico y dos de caracter
operacional.
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Recomendacion

Nivel/tipo de
recomendacion

Entidad
responsable

Otras entidades
colaboradoras

Prioridad

Plazo de
aplicacion?

Posicionamiento estratégico y estructura del nuevo PEP Estratégica Oficina en Apoyo técnicoy Alta Noviembre
Para definir mejor su posicionamiento en el pais, se recomienda que el PMA, en el pais orientacion estrategica de 2022
consonancia con la iniciativa Una ONU, elabore un conjunto de medidas de geqeral del despacho
asistencia que refleje mas adecuadamente su valor afiadido especifico y regional
desarrolle, en colaboracién con el Gobierno, un enfoque equilibrado para la Gobierno (consultas, en
prestacion de asistencia en relacién con cada uno de los efectos estratégicos. particular sobre los
Como base para la estructura del nuevo PEP, se propone que el PMA: puntos i) y iv)
i) mantenga la atencion centrada en el efecto estratégico 1, relativo a la intervencion Entidades de las Naciones
en casos de emergencia, con miras a fortalecer la capacidad del Gobierno; Unidas/iniciativa
" S - - Una ONU (consultas
ii) concentre la labor de fomento de la resiliencia (efecto estratégico 3y actividad 3) revias) (
en las zonas periurbanas y rurales mas vulnerables; P
iii) establezca mecanismos de dialogo a nivel técnico y politico con el Gobierno y las
gobernaciones departamentales para animarlos a seguir cumpliendo sus
obligaciones en materia de alimentacion escolary, con ese fin, determine cuales
son los municipios mas vulnerables sobre la base de un analisis integrado del
contexto, y
iv) elabore una estrategia clara de fomento de las capacidades institucionales a nivel
nacional y subnacional (efecto estratégico 4) en relacién con la seguridad
alimentaria y la educacion nutricional, en la que se atribuya gran importancia a las
cuestiones de género.
Aprovechamiento de todas las oportunidades para consolidar el Estratégica Oficina en Gobierno (puntosi)aiv)) |Alta Enero
posicionamiento estratégico del PMA el pais Entidades de las Naciones de 2023

A fin de aplicar la recomendacioén 1, se recomienda que el PMA consolide su
posicionamiento estratégico mediante las siguientes medidas:

i) Prestar apoyo técnico para la ejecucidon del componente comunitario del andlisis
integrado del contexto con el fin de determinar cudles son las zonas vulnerables a
la inseguridad alimentaria a nivel local, lo cual permitira fortalecer la contribucién
del PMA en el marco del nuevo plan nacional de recuperacion econdmica
posterior a la COVID-19.

Unidas y otros asociados
pertinentes de la
sociedad civil
(organizaciones no
gubernamentales) y de
los sectores encargados
del fomento de la
resiliencia, la seguridad
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# Recomendacion Entidad

responsable

Prioridad Plazo de

aplicacion?

Otras entidades
colaboradoras

Nivel/tipo de

recomendacion

if)

ifi)

iv)

Apoyar la aplicacion eficaz de la Ley 602 de Gestion de Riesgos, que permitird
fortalecer las capacidades a nivel nacional en materia de planes para imprevistos
y sistemas de alerta temprana, transferir dichas capacidades del nivel nacional al
local y realizar ejercicios de simulacién en los municipios.

Promover las sinergias entre el PMA y otros actores de desarrollo con el fin de
establecer vinculos entre las estrategias y los programas en las esferas del
fomento de la resiliencia, la seguridad alimentaria, la nutricién y la proteccién
social; a tal fin, el despacho regional deberia apoyar el fomento de la capacidad de
la oficina en el pais sobre la base de la experiencia adquirida en otros paises (por
ejemplo, actividades de proteccion social que incorporen la nutricion y las
cuestiones de género).

Garantizar que las cuestiones de género y el empoderamiento de la mujer sean
temas transversales mucho mas visibles, tanto mediante la asignacién de
recursos (no solo fondos) a las actividades conexas como mediante la
incorporacién de objetivos e indicadores especificos en el marco légico. (Se
sugiere, por ejemplo, que se recopilen datos a nivel individual para permitir
andlisis mas soélidos, especialmente de las dinamicas intrafamiliares).

alimentaria, la nutriciény
la proteccion social
(punto iii))

Apoyo del despacho
regional (punto iii))

3 Fortalecimiento de las asociaciones estratégicas

i)
if)

iii)

Con miras a fomentar una labor intersectorial conjunta que cree oportunidades
en el nexo entre accién humanitaria y asistencia para el desarrollo, se
recomienda que el PMA elabore una estrategia de asociacién que defina
claramente las responsabilidades, las esferas de accion y el valor afiadido de
cada parte interesada, asi como las modalidades de coordinaciéony
sincronizacién de los planes de trabajo necesarias.

Se propone que el PMA:

refuerce las capacidades en materia de negociaciéon y promocion a nivel politico;

identifique los grupos de interés y los representantes de los ministerios, las
gobernaciones, los municipios, los asociados cooperantes y las entidades de las
Naciones Unidas, y realice una cartografia de todos ellos;

fortalezca la iniciativa Una ONU con el establecimiento de alianzas estratégicas, y

Estratégica

Oficina en
el pais

Ministerios,
gobernaciones,
municipios, asociados
cooperantes,
Organizacién de las
Naciones Unidas para la
Alimentaciény la
Agricultura (FAO), Fondo
Internacional de
Desarrollo Agricola (FIDA),
PNUD, UNICEF, Entidad
de las Naciones Unidas
para la Igualdad de
Géneroy el
Empoderamiento de las
Mujeres (ONU-Mujeres),

Alta

Primer
trimestre
de 2023
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Recomendacion

Nivel/tipo de

Entidad

Otras entidades

Prioridad

Plazo de

iv) estreche las relaciones con las autoridades gubernamentales y el personal técnico
mediante memorandos de entendimiento y cartas de acuerdo para sentar las
bases de una futura estrategia de traspaso de responsabilidades que sea
sostenible a largo plazo.

recomendacion

responsable

colaboradoras

Coordinadora de la Mujer
y Pro Mujer

aplicacion?

Estrategia en materia de financiacién, comunicacién y visibilidad Estratégica Oficina en Apoyo técnicoy Alta Noviembre

Se recomienda que el PMA elabore estrategias de financiacién y comunicacién el pais orientacion estratégica de 2022

mas precisas e interrelacionadas para generar datos empiricos y mejorar la del despgcho regional

visibilidad de su posicionamiento estratégico y sus realizaciones. para el disefio de las

. - estrategias

Se sugiere que el PMA proponga, en el contexto del MCNUDS y la elaboracion de &

propuestas conjuntas con los actores de desarrollo, directrices que deberan definirse

con el Gobierno (en las que los objetivos y el &mbito de intervencién de los actores se

basen en un andlisis exhaustivo de su experiencia en las distintas esferas y zonas

geograficas a fin de crear vinculos entre ellos), y que mejore los productos

audiovisuales ya disponibles (relatos de vida, informes, etc.) centrandose

explicitamente en las cuestiones de género y el empoderamiento de la mujer.

Recursos humanos y capacidad interna Operacional Oficina en Apoyo técnico del Alta Primer

Se recomienda que el PMA elabore una estrategia para atender las necesidades el pais despacho regional para la trimestre
elaboracion de procesos de 2023

de recursos humanos y fomentar la capacidad interna a fin de lograr los
cambios estratégicos previstos.

Se propone que el PMA:

i) examine la posibilidad de contratar a un experto en proteccion social y de
fomentar la capacidad de seguimiento y evaluacion;

ii) cree actividades de capacitacién para el personal del PMA de categoria superior
en materia de promocién y movilizacién de fondos de nuevos donantes publicos
y privados;

fomente el compromiso con las cuestiones de género del personal del PMA, los
beneficiarios, los asociados cooperantes y los funcionarios publicos, y los
sensibilice sobre estas cuestiones (mediante actividades de capacitacion y
mecanismos de incentivos), y

considere la posibilidad de reabrir al menos una oficina local (o, si fuera posible,
de compartir los locales con uno o varios asociados para el desarrollo) en los

de capacitacion interna
(puntos i) a iv))

Asociados para el
desarrollo (punto iv))
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# Recomendacién Nivel/tipo de Entidad Otras entidades Prioridad Plazo de

recomendacién responsable colaboradoras aplicacion?

lugares en los que el PMA operara durante el periodo de ejecucion del proximo
PEP, lo que contribuiria a mantener la estrecha colaboracién establecida con las
comunidades y a seguir consolidando los enfoques socio-comunitarios y de

género.
6 Labor participativa para definir la vulnerabilidad (geografica) y seleccionar a los | Operacional Oficina en Apoyo técnico del Alta Primer
beneficiarios el pais despacho regional para trimestre
Se recomienda que el PMA aproveche sus reconocidas competencias fortalecgr el proceso de de 2023
especializadas en seleccién de zonas geograficas y hogares vulnerables en el generacion de datqs
contexto de las intervenciones de emergencia, gestién de riesgos, alimentacién empiricos (puntos i) a iii))
escolar y rehabilitacion de activos. Esta tarea abarca varias dimensiones: Gobierno

i) Aprovechar el proceso de apropiacién del analisis integrado del contexto y el
andlisis exhaustivo de la seguridad alimentaria y la vulnerabilidad por parte de las
autoridades nacionales y departamentales para fortalecer la institucionalizacion
de estas herramientas y combinar estos métodos de seleccién de hogares y zonas
vulnerables con procesos de consulta mas participativos que propicien la
participacion de las autoridades locales (municipales, comunitarias e indigenas) y
las comunidades beneficiarias.

ii) Definir los indicadores y mecanismos de clasificacién de los beneficiarios en las
situaciones de emergencia o en las fases de rehabilitacién de los activos,
fortalecimiento de los medios de vida y fomento de la resiliencia, con el fin de
estructurar mas adecuadamente el apoyo en funcién de los cambios en el nivel de
vulnerabilidad de las familias beneficiarias (y, en su momento, poder definir
claramente los procesos de traspaso de las responsabilidades
interinstitucionales).

iii) Elaborar procesos que permitan detectar, diferenciar y clasificar las estrategias de
vida de las poblaciones de los territorios afectados teniendo en cuenta un
enfoque de género, al tiempo que se llevan a cabo intervenciones de emergencia,
se preparan las actividades de rehabilitacién de activos y se fortalece la resiliencia
después de una emergencia.

 Los plazos fijados se refieren a la fecha en que las estrategias y medidas recomendadas se incorporaran al disefio del nuevo PEP que se presentara en noviembre de 2022. Por tanto, en
los plazos establecidos deberan haberse elaborado las estrategias y definido las medidas, que, sin embargo, se aplicaran durante todo el periodo de ejecuciéon del nuevo PEP.
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1 Introduccion

1.1 CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

1. Este documento es el informe de evaluacién del plan estratégico para el pais (PEP)? (2018-2022) del
Programa Mundial de Alimentos (PMA) para el Estado Plurinacional de Bolivia. La Oficina de Evaluacién
(OEV) del PMA ha encargado al equipo de evaluacion que confeccionara el presente informe.

2. La evaluacién es un analisis independiente, cuyos objetivos son: i) proporcionar evidencias y
elementos que permitan conocer el desempefio del PMA en el pais, sobre todo, para la elaboracion del
préximo PEP, y ii) rendir cuentas de los resultados a las partes interesadas del PMA.

3. En esta evaluacién, se examinaron los aspectos clave del papel del PMA en Bolivia para determinar
la relevancia y eficacia del posicionamiento estratégico de la organizaciéon. Ademas, ha permitido que la
oficina en el pais (OP) del PMAy las partes interesadas contaran con un analisis del desempefio operativo
del PMAy sus asociados en el pais entre 2018 y septiembre de 2021. Esto se ha medido en funcién de las
cuatro preguntas de evaluacion (PE) principales, que se detallan en los términos de referencia (TdR), y
segun los criterios de evaluacién del Comité de Asistencia para el Desarrollo de la Organizacién de
Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (CAD-OCDE)'® de pertinencia, coherencia, eficiencia, eficacia,
sostenibilidad, conectividad y cobertura. Ademas, la evaluacién ha garantizado la consideracién adecuada
de temas transversales, en particular las dimensiones de género, la adhesion a principios humanitarios, la
proteccion y la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas’’. La evaluacién se extendio a lo largo
de tres fases (Anexo llI).

4, Durante la fase inicial (26 de marzo a 28 de junio), se realizaron entrevistas en linea a actores clave
(internos y externos del PMA) para enmarcar la evaluacién y una revisién exhaustiva de la documentacién
estratégica y programatica del PEP, asi como de otras politicas y planes relacionados. La fase de recoleccién
de datos (15 de julio al 2 de agosto)'? sigui6é un enfoque mixto (mitad del equipo con presencia en Bolivia y
la otra mitad, a distancia) y se centrd en entrevistas a actores clave, grupos focales, visitas sobre el terreno,
una sesion informativa de fin de mision y otra sesién de hallazgos preliminares'. La tercera fase de analisis
y redacciéon del informe de evaluacién acontecié entre agosto de 2021 y enero de 2022 e incluyé un taller
de aprendizaje en noviembre de 2021.

5. Alos fines de la evaluacién, se recabaron las opiniones de un amplio abanico de partes
interesadas internas y externas del PMA, lo cual ofrecié una oportunidad para el aprendizaje a nivel de pais,
regional e institucional'.

6. El equipo que efectud la evaluacién cuenta con una amplia experiencia en evaluaciones de planes
estratégicos para los paises y los sectores propios del PMA. El equipo se compone de una lider de equipo,
un experto superior internacional, un experto superior nacional y un equipo de apoyo formado por un
experto en control de calidad, y una experta en investigacién y gestion.

9 Plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022).

'© OCDE (2021). Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, OCDE, Paris.

" Rendicién de cuentas por parte del PMA a las poblaciones afectadas.

2| a recopilacién de datos sobre el terreno finalizé el 2 de agosto, pero el equipo de evaluacién continué recolectando
datos de manera remota en la fase de andlisis y utilizd los datos oficiales mas recientes del PMA, que se obtuvieron hasta
septiembre.

3 Véanse el listado de personas entrevistadas en el Anexo V; el cronograma de misién sobre el terreno en el Anexo IV, y
las herramientas de recoleccién de datos en el Anexo XIV.

4 Véase, en el anexo X, el andlisis de asociados.
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1.2 CONTEXTO
1.2.1 Contexto politico y demografia

7. El Estado Plurinacional de Bolivia es un pais sin litoral, situado en el centro-oeste de Sudamérica.
La capital constitucional es Sucre, mientras que la sede del Gobierno y capital ejecutiva es La Paz. El pais,
gue ocupa una superficie de 1.098.580 km?'>, es el quinto mas grande de Sudamérica.

8. La poblacién total de Bolivia es de 11,6 millones (2020), con una tasa de crecimiento anual del
1,4 %.7® Seglin el Ultimo censo realizado en 2012, el 40,6 % de los encuestados indicé sentirse parte de
algun grupo indigena, en su mayoria, del quechua o el aimara, seguido del chiquitano, el guaraniy el
mojefio’”.

9. Aproximadamente un tercio de la poblacién es menor de 15 afios, mientras que la poblacién
econdémicamente activa (15 a 64 afios) representa el 64 %'8. La esperanza de vida al nacer es de 72 afios’®,
y, en promedio, las mujeres viven 6 afios mas que los hombres. En 2019, la tasa de mortalidad de menores
de 5 afios fue de 25 por cada 1.000 nacimientos, mientras que la tasa de fertilidad fue de 2,7 hijos por
mujer?’. El porcentaje de matrimonios infantiles se situé en el 10,7 % en 20162", mientras que la tasa de
fecundidad en adolescentes se redujo de 76,5 por cada 1.000 nacimiento en 2010 a 62 en 2020%2, aunque
todavia se ubica ligeramente por encima de la media de la regién de América Latina y el Caribe, que es de
60 (2020)%3.

10. Bolivia ha experimentado inestabilidad politica en los Ultimos afios, lo cual fue uno de los factores
limitantes principales de la ejecucion del PEP en 2019 y 202024, En octubre de 2020, se celebraron
elecciones generales para elegir presidente, vicepresidente y todos los escafios del Senado y la Camara de
Diputados. Luis Arce del partido Movimiento al Socialismo (MAS) fue elegido presidente, quien consiguio la
mayoria en ambas cdmaras de la Asamblea Legislativa Plurinacional.

1.2.2 Situacion frente a la COVID-19

11, Bolivia se ha visto fuertemente afectada por la pandemia de la COVID-19 y, desde marzo de 2020
hasta el 13 de septiembre de 2021, se registraron 494.664 casos confirmados y 18.582 muertes®.

12, Las escuelas permanecieron cerradas desde marzo de 2020 y tras casi un afio de suspensién, en
febrero de 202125, algunas regiones reanudaron las actividades escolares bajo tres modalidades —virtual,
semipresencial y presencial—, cuya aplicacion se definié de acuerdo con la situacién epidemiologica en
cada municipio o regién.

13, En 2021, el Gobierno establecié nuevas medidas de vigilancia epidemiolégica?’ para los viajeros
provenientes del exterior, orientadas a mitigar los riesgos asociados con el ingreso de nuevas variantes del
virus SARS-CoV-2.

5 Banco Mundial (2019). Banco de datos: Superficie (km?), Bolivia.

6 Banco Mundial (2020). Banco de datos: Poblacién, total, Bolivia.

7 Instituto Nacional de Estadistica. 2015. Caracteristicas de la Poblacién. La Paz, Bolivia.

'8 Banco Mundial (2020). Banco de datos: Poblacion entre 15y 64 afios de edad (% del total), Bolivia. Banco Mundial
(2020). Banco de datos: Tasa de poblacién activa, total (% de la poblacién total mayor de 15 afios) (estimacién modelado OIT),
Bolivia.

9 Banco Mundial (2020). Banco de datos: Tasa de mortalidad, menores de 5 afios (por cada 1.000), Bolivia; Banco Mundial
(2020). Banco de datos: Esperanza de vida al nacer, total (afios), Bolivia.

20 Banco Mundial (2019). Banco de datos: Tasa de fertilidad, total (nacimientos por cada mujer), Bolivia.

21 UNICEF Data Warehouse (2016). Percentage of Girls Aged 15-19 Years Who Are Currently Married or in Union - Bolivia.
22 Banco Mundial (2019). Banco de datos: Tasa de fertilidad en adolescentes (nacimientos por cada 1.000 mujeres entre
15y 19 afios de edad), Bolivia.

2 jdem.

2 En dos afios, el pais ha tenido tres presidentes diferentes, y, en cada uno de ellos, hubo un cambio sustancial de todas
las cUpulas de administracién y personal técnico en las contrapartes del PMA.

25 Organizacién Mundial de la Salud (2021). Pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19): Bolivia (Plurinational
State of) Situation.

26 UNESCO (2021) b. La educaciéon en América Latina y el Caribe ante la COVID-19.

27 A través del Decreto Supremo 4481 del 1 de abril de 2021.
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1.2.3 Politicas nacionales

14, A continuacién, se presentan las politicas nacionales en las que se enmarca el PEP y su relacién
con el marco de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (para mas detalles, véase el Anexo IX):

Tabla 1. Politicas nacionales y su relacién con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

Politicas nacionales Relacién con la Agenda 2030

Agenda Patridtica del Bicentenario 2025 ODS 1 (Fin de la pobreza), ODS 2 (Hambre cero),
ODS 3 (Salud y bienestar), ODS 11 (Ciudades y
comunidades sostenibles), ODS 12 (Produccién

Plan de Desarrollo Econdmico y Social (PDES, 2016- y consumo responsables), ODS 13 (Accion por el

2020) clima), ODS 16 (Paz, justicia e instituciones
sélidas), ODS 17 (Alianzas para lograr los
objetivos)

Politica de Proteccién Social y Desarrollo Integral ODS 10 (Reduccion de las desigualdades); ODS

Comunitario (PPS-DIC) 16

Politica de Alimentacion y Nutricién (PAN) ODS 2; ODS 3

Plan Multisectorial de Alimentacién y Nutricién ODS 2; ODS 3

(PMUAN)

Programa Multisectorial de Alimentacién y Nutricién ODS 2; ODS 3
en el Ciclo de la Vida (PMAN-CV)

Programa de Educacion Alimentaria Nutricional (EAN) ODS 2; ODS 3

Ley nim. 775 de Promocién de la Alimentacion ODS 2; ODS 3
Saludable

Ley nim. 602 de Gestion de Riesgos ODS 13

Ley nim. 622 de Alimentacion Complementaria ODS 2
Escolar

Fuente: Politicas nacionales y Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

15, Cabe hacer mencién especial al Informe Nacional Voluntario 202122 sobre la adopcién de la
Agenda 2030 en Bolivia. En el informe se afirma que, durante el periodo 2006-2018, a través de la
implantacién del Modelo Econémico Social Comunitario Productivo, el pais alcanzé progresos visibles en
materia de reduccion de la pobreza y desigualdad, cierre de brechas entre ricos y pobres, lucha contra el
hambre, acceso a la salud, mayores logros en educacién, acceso a vivienda y servicios basicos, y
consolidacién de las instituciones, entre otros??. Sin embargo, en el informe del Consejo Econdémico y Social
de las Naciones Unidas, se sefiala que, a pesar de los avances conseguidos, siguen existiendo desafios
debido, principalmente, a la crisis politica y sanitaria vivida en el pais.

1.2.4 Panorama macroecondémico, pobreza y desigualdad

16. Bolivia es un pais de ingreso mediano bajo y ocupa el puesto 107 en una lista de 189 paises en el
indice de Desarrollo Humano (IDH)®. Su producto interno bruto (PIB) pasé de 8.770 millones de délares
estadounidenses en 2004 a 40.410 millones de délares en 20213y mantuvo una tasa de crecimiento del
2,2 % a precios constantes.

28Ministerio de Desarrollo Sostenible y Planificacién (2021). Bolivia: Voluntary National Review 2021. Sustainable
Development Goals Knowledge Platform.

29 En este periodo, la pobreza extrema se redujo del 38,2 % al 15,2 %; el coeficiente de Gini disminuy6 de 55 en 2004 a
42,2 en 2018; se implemento el Sistema Unico de Salud; la tasa de desercién escolar disminuyé del 6,4 % al 2,5 %, y el
déficit habitacional, del 60,4 % al 47,5 %.

30 PNUD (2021) a. Informe sobre Desarrollo Humano 2020: La préxima frontera: el desarrollo humano y el Antropoceno.
Naciones Unidas.

31 Banco Mundial (2019). Banco de datos: PIB (US$ a precios actuales) - Bolivia.

Octubre de 2022 | OEV/2021/007 8



17, La tasa de pobreza se redujo del 60,6 % en 2005 al 37,2 % en 2019, mientras que la pobreza
extrema disminuyé del 38,2 % en 2005 al 12,9 % en 201932, Sin embargo, Bolivia sigue siendo el segundo
pais mas pobre de Sudamérica, después del Paraguay. Las tasas de pobreza son significativamente mas
altas en las zonas rurales®3, donde casi un tercio de la poblacién no tiene acceso a la canasta basica de
alimentos y mas de la mitad vive en situacién de pobreza34.

18. La expansion de los programas nacionales de proteccién social tuvo un impacto positivo en la
reduccion de la pobreza, especialmente entre las mujeres. No obstante, segun la Entidad de las Naciones
Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU Mujeres), 4 de cada 10
mujeres siguen viviendo en la pobreza. Asimismo, el Observatorio de Igualdad de Género de la Comisién
Econémica para América Latina (CEPAL) otorga a Bolivia un valor de 112.9 (apenas arriba de la media de
América Latina de 112.7) en el indice de feminidad en hogares pobres3>, lo que implica que la pobreza
(indigencia) afecta en mayor grado a las mujeres que a los hombres3®.

1.2.5 Seguridad alimentaria y nutricion

19, En 2020, Bolivia ocup6 el puesto 62 en una lista de 107 paises en el indice Global del Hambre (IGH).
En el pais —cuya puntuacién en este indice es de 14,0—, el nivel de hambre es moderado®”. La cantidad de
personas malnutridas pasé de 1,4 millones en el periodo 2015-2017 a 1,6 millones en 2019-2021, mientras
que la prevalencia de la subalimentacion es del 13,9 % en 2019-202138,

20. La situacion nutricional que caracteriza a Bolivia esta polarizada en dos extremos. Por un lado, la
desnutricién infantil y, por otro lado, el sobrepeso y la obesidad en la poblacion adulta. La educacion
nutricional en Bolivia estd amparada en el programa de EAN, que tiene el objetivo de contribuir a mejorar
el estado nutricional de la poblacion boliviana, previniendo problemas nutricionales y fomentando habitos
alimentarios saludables, practicas de higiene y uso eficiente de los alimentos y la incorporacién de estos a
los estilos de vida de los estudiantes, las familias y las comunidades.

21. En el andlisis integrado de contexto de la seguridad alimentaria en Bolivia (ICA - Bolivia), se sefial6
que 116 municipios (34 % del total de municipios) se encontraban en la categoria de alta y muy alta
vulnerabilidad de seguridad alimentaria. Esto comprende 2,4 millones de personas. Por ejemplo, el 68 % de
la poblacién vive en municipios con alta y muy alta vulnerabilidad en el componente de disponibilidad de
alimentos, fundamentalmente por tratarse de municipios que no son productores y dependen del
comercio y las reservas de alimentos3°.

22, Segun el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), la desnutricién infantil cronica
(retraso en el crecimiento) en niflos menores de cinco afos se situd en el 16 % en el periodo 2013-2018. Sin
embargo, este promedio oculta la disparidad econémica, ya que, durante el mismo periodo, la tasa de
retraso en el crecimiento fue del 32 % para la poblacién en el quintil mas pobre y, del 9 % en el mas rico. La
tasa de emaciacién moderada y severa fue del 2 %, mientras que el sobrepeso fue del 10 % durante el
mismo periodo de referencia®.

23. Las dietas inadecuadas y el bajo consumo de productos nutritivos locales debido a los cambios en
los habitos alimentarios son una de las causas principales de los niveles de anemia, que afecta al 53,7 % de
los nifios menores de cinco afios y al 36,5 % de las mujeres en edad reproductiva®'. Esta situacién también

32 |nstituto Nacional de Estadistica (INE) (2020). Encuesta de hogares: Pobreza y desigualdad 2019.

33 jdem.

34En 2018, la tasa de pobreza extrema en las personas de las zonas rurales era del 33,4 % (7,2 % en zonas urbanas),
mientras que la tasa de pobreza era del 53,9 % en zonas rurales y del 26,1 % en zonas urbanas.

35 CEPAL. Observatorio de Igualdad de Género (2019). indice de feminidad en hogares pobres.

36 En 2019, por cada 100 hombres pertenecientes a hogares pobres en la regién, habia 112,9 mujeres en similar
situacién; esto evidencia la falta de autonomia econémica de las mujeres, quienes en ausencia de otros ingresos del
hogar son mas proclives a caer en la pobreza, la cual se agudiza en hogares con mayor presencia de nifios y nifias.
37 Concern Worldwide et al. (2020). Global Hunger Index: Bolivia.

38 FAO (2019). Indicadores especificos, Bolivia. FAOSTAT.

39 PMA (2020). Andlisis integrado de contexto de la seguridad alimentaria en Bolivia “ICA - Bolivia”.

40 UNICEF (2020). Estado Mundial de la Infancia: Nifios, alimentos y nutricién: Crecer bien en un mundo en transformacion.
41 |nstituto Nacional de Estadistica (INE) (2016). Encuesta de Demografia y Salud (EDSA) 2016. La Paz, Bolivia.
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es la causante del aumento de sobrepeso y la obesidad, que tienen una prevalencia del 20 % entre la
poblacién adulta*.

1.2.6 Seguridad alimentaria y sistemas de informacion nutricional

24, Mas del 10 % de la poblacién boliviana es altamente vulnerable a la inseguridad alimentaria, cuyas
causas principales son los bajos ingresos, el dificil acceso al agua potable y los servicios basicos, el cambio
climatico y la parcelacion del territorio, que limita la posibilidad de desarrollar las estrategias tradicionales
de resiliencia de las poblaciones andinas. Durante los Ultimos afios, los desastres naturales recurrentesy el
aumento de los fenédmenos meteoroldgicos de El Nifio y La Nifia han exacerbado el hambrey la
desnutricién3.

25, En lo tocante a sistemas de informacién nutricional, se cuenta con el Sistema Nacional de
Informacién en Salud (SNIS) que regula, normaliza y administra la gestién de la informacion sobre salud.

26, Por otra parte, el Sistema de Vigilancia Nutricional Comunitaria (SVIN-C) es una herramienta de
gestién orientada a la promocién de la nutricion adecuada del menor de 2 afios, que permite la recoleccion
periédica de informacion sobre los conocimientos y las practicas nutricionales.

1.2.7 Agricultura

27. Las actividades agricolas contribuyeron en un 12,9 % al PIB del pais en 2021, lo que representa un
incremento con respecto al 11,2 % registrado en 20094, Bolivia tiene sistemas de produccion agricolas muy
variados. Ademas de las distintas practicas agroecolégicas, existe un complejo agroindustrial
econdmicamente muy fuerte en los llanos, al este del pais, que condiciona la pertenencia de Bolivia al
grupo de Cairns, el grupo de paises agroexportadores. En paralelo, numerosos pequefios productores del
altiplano del Chaco o los valles interandinos desarrollan una agricultura familiar frecuentemente de
subsistencia, con una alta diversificacién de actividades agricolas y no agricolas.

28. Segun la FAO, en 2018, Bolivia contaba con 4.787.000 hectareas de tierra cultivable, de las cuales
247.000 eran de cultivos permanentes y 33.000, de praderas y pastos*. En el Ultimo censo agricola (2013),
se demostré que existian 2.760.238 hectareas cultivadas, repartidas entre 871.927 Unidades de Produccién
Agricola (UPA). La distribucion de la tierra es muy desigual, ya que hay 52.224 UPA con superficies inferiores
a 0,1 hectareas y 792 UPA con superficies de 5.000 hectareas y mas?.

29. Entre 2006 y 2016, se incrementd la dependencia de alimentos importados. En concreto, las
importaciones de alimentos representaban el 7 % del total de las importaciones de bienes en el periodo
2015-2017. En diciembre de 2019, la agricultura era la actividad principal para el 22,3 % de la poblacion
ocupada activamente, y este porcentaje se elevé al 35,8 % en el caso de las mujeres®’.

1.2.8 Cambio climatico y vulnerabilidad

30. En 2018, el pais ocup6 el puesto 59 de 181 paises en el indice de riesgo climatico global*®y, en
2019, escal6 al puesto diez, tras lo cual se ubicé entre los paises mas afectados de ese afio®.

31. En los dltimos afios, el Gobierno ha declarado emergencias nacionales relacionadas con sequias en
2016 e inundaciones en 2018. En 2019, los incendios forestales destruyeron mas de 6 millones de
hectareas, seglin datos del Gobierno’. En febrero de 2020, en el departamento de La Paz, varios

42 FAO (2016). FAOSTAT: Prevalencia de la obesidad entre la poblacién adulta (18 afios y mas).

43 UNICEF, op. cit.

44 Banco Mundial (2009 and 2021). Banco de datos: Agricultura, valor agregado (% del PIB) - Bolivia.

45 FAQ (2020). FAOSTAT: Tierras de cultivo, tierras destinadas a cultivos permanentes, tierras dedicadas a praderas y pastizales
permanentes.

46 INE (2015) b. Censo Agropecuario 2013. La Paz, Bolivia.

47 INE (2019) e. Anuario Estadistico 2019.

48 David Eckstein et al. (2019). Global Climate Risk Index 2020. Who Suffers Most from Extreme Weather Events? Weather-
Related Loss Events in 2018 and 1999 to 2018.

49 David Eckstein et al. (2021). Global Climate Risk Index 2021. Who Suffers Most Extreme Weather Events? Weather-
Related Loss Events in 2019 and 2000-2019.

50 Reuters (2020). Bolivia struggles to contain wildfires, declares natural disaster. TRT World.

Octubre de 2022 | OEV/2021/007 10



municipios hicieron declaraciones de emergencia debido a las fuertes lluvias y a la crecida de los rios que
afectaron a 1.050 hectareas de tierras agricolas. Ademas, en diciembre de 2020, se declaré el estado de
desastre en varias comunidades damnificadas por el granizo.

32, Los datos del Gobierno indican que cerca de 103.000 familias sufren los efectos de los desastres
naturales cada afio, y la situacién se incrementa tanto en tamafio como en frecuencia debido al cambio
climatico®'.

1.2.9 Educacion

33. Si bien el Gobierno de Bolivia realizé inversiones en educacion en los Ultimos afios®?, los
indicadores educativos relacionados con las tasas de retencion y asistencia muestran que todavia hay
margen de mejora. La tasa bruta de escolarizacion en la escuela primaria se situé en el 98,9 % en 2020,
mientras que la de escuela secundaria alcanzé el 90,2 %>3.

34, Segun la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
en ese mismo afo, 69.047 nifios en edad de cursar la escuela primaria (47.429 nifias y 47.935 nifios) y
53.715 en edad de asistir a la escuela secundaria (25.992 nifias y 27.723 nifios) estaban sin escolarizar®*. La
tasa de alfabetizacion de la poblacion mayor de 15 afios es de 92.5 % (2015), aunque con marcadas
desigualdades de género, puesto que la tasa de alfabetizacion masculina es de 96.5 %, y la femenina de
88.6 %.

1.2.10 Alimentacion escolar

35. Los Gobiernos Autbnomos Municipales (GAM) son los actores principales encargados de la
promocién e implementacién de la alimentacién complementaria escolar (ACE).

36. De acuerdo con el Sistema de Informacién Educativa (SIE), para 2012, la mayoria de los municipios
del pais (93 %) implementaron programas de ACE, y el 89,4 % de los estudiantes recibieron alimentacion
escolar de alguna forma (desayuno, almuerzo o merienda). Con la aprobacién de la Ley nim. 622 en 2014,
Bolivia se sumo a otros paises de América Latina que cuentan con leyes especificas de ACE>>. Con el
propésito de implementar la nueva politica de ACE®%, en 2014 se elaboré el Programa Nacional de
Alimentacién Complementaria Escolar (PNACE) bajo la direcciéon del Ministerio de Educacién y el apoyo
técnico de la FAO.

1.2.11 Género y equidad

37. En 2019, Bolivia presenté un puntaje de 0,945 en el indice de Desarrollo de Género5’y se ubicé en
el puesto 61 de una lista de 156 paises en el informe mundial de brecha de género®8. Si bien la participacién
publica de las mujeres ha pasado de un 25 % de escafios en el Parlamento publico en 2013 a un 46,2 % en
2020°°, aun quedan desafios.

38. En el &mbito laboral, la brecha de participacion en el mercado laboral entre hombres y mujeres es
del 26 % a favor de los hombres®°. Esta diferencia se explica debido a las responsabilidades relativas a los
quehaceres domésticos y el cuidado de los hijos, que recaen sobre las mujeres. La tasa de desempleo de

51 PMA (2018) a. Informe anual sobre el pais (Bolivia 2018).

52 Observatorio de la Deuda Social en Bolivia (2019). Gasto publico en educacién como porcentaje del PIB - Bolivia.

53 UNESCO Instituto de Estadistica (2020). Bolivia (Estado plurinacional de): Datos sobre educacién y alfabetizacion.

54 [dem.

35 Anélisis costo-beneficio de la alimentacién complementaria escolar de Bolivia (estudio de caso en 15 municipios).
Programa Mundial de Alimentos, MasterCard, junio de 2017.

56 De conformidad con la Ley nim. 622 de Alimentacién Escolar en el Marco de la Soberania Alimentaria y la Economia
Plural.

57 PNUD (2021) b. Indicadores del IDH: Estado Plurinacional de Bolivia. Informe sobre Desarrollo Humano.

58 Foro Econémico Mundial (2021). Global Gender Gap Report 2021.

39 Banco Mundial (2013 y 2020). Banco de datos: Proporcién de escafios ocupados por mujeres en los parlamentos nacionales
(%) - Bolivia.

60 Datos del Sistema de Informacién de Mercados Laborales y Seguridad Social (SIMS), 2019. Considera el promedio
simple de paises de América Latina y paises de la Comunidad Andina.
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las mujeres en el drea urbana (5,26 %) es el doble que la de los hombres (4,48 %)6". La segregacion
ocupacional por género —entendida como una mayor participacion de las mujeres en ciertas ocupaciones
(en especial de aquellas con menores ingresos)— es una caracteristica comun en Bolivia. Por ejemplo, las
mujeres estdn mas representadas en el area de servicios y agricultura®?.

39. Segun datos recientes de ONU Mujeres, el 27,1 % de las mujeres declaran haber sufrido violencia
fisica o sexual por parte de su pareja en los Ultimos 12 meses®3. Bolivia tiene el porcentaje mas alto de la
region de mujeres —el 74,7 % de 15 afios 0 mas— que han sido victimas de este tipo de violencia alguna
vez en sus vidas®,

40. Segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (CNPV 2012)8>, |a tasa de participacion global de
las mujeres en el area rural es del 52,5 % frente al 75,2 % de los hombres. Las mujeres rurales constituyen
el 36,4 % de la mano de obra agricola y producen el 45 % de los alimentos que se consumen en los
hogares.

41, En el pais, la incorporacion de la perspectiva de género en la planificacién publicay los
presupuestos comenz6 hace mas de 10 afios y fue respaldado por la cooperacion internacional. En el
marco del plan de accién en materia de género del PMA, las cuestiones de género estan integradas en todo
el PEP con el fin de propiciar la transformacién de las relaciones de género.

1.2.12 Migracion, refugiados y desplazados internos

42, La Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) trabaja con el
Gobierno boliviano y sus asociados para garantizar los derechos de las 5.707 personas refugiadas y
migrantes venezolanas®®. Asimismo, se ocupan de que reciban los bienes y los servicios basicos, como
alojamiento temporal, alimentos y kits de higiene. Es importante destacar que el partido MAS no reconoce
a la poblacién venezolana como inmigrantes legales.

43, En 2019, se firmd un acuerdo de cooperacién bilateral entre el ACNUR Yy la Oficina Nacional de
Defensoria del Pueblo, con el objetivo de fortalecer las capacidades técnicas. Actualmente, el ACNUR apoya
a la nueva Defensoria del Pueblo en Desaguadero, dentro del Punto de Atencién y Orientacién (PAO)
fronterizo.

44, En junio de 2020, los organismos asociados proporcionaron alojamiento a unas 295 personas
refugiadas y migrantes, con el fin de mitigar el impacto socioeconémico negativo del brote de coronavirus.
Durante la cuarentena, las personas venezolanas, que suponen mas del 80 % de la poblacion migrante en
Bolivia, no contaron con acceso a los servicios de salud ni recibieron ayuda alimentaria. El deterioro de sus
condiciones de vida se hizo notorio y, por ello, el PMA incluyé una parte de ella dentro de la poblacién
seleccionada vulnerable que recibiria asistencia®’.

1.2.13 Cooperacioén internacional para el desarrollo

45, El actual Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD) para 2018-202268
en Bolivia se basa en tres principios programaticos, a saber: i) derechos humanos y “no dejar a nadie atras”;
ii) enfoque de género, y iii) resiliencia y desarrollo sostenible, en el que se promueva un modelo integral y
sostenible para Bolivia.

46, Bolivia recibi6é un promedio anual de 776,3 millones de délares netos en concepto de asistencia
oficial para el desarrollo (AOD) entre 2015y 2019, y, un promedio anual de 5,3 millones de délares como

67 |nstituto Nacional de Estadistica (INE) (2019). Anuario estadistico 2019 - Urbana: Principales Indicadores de Empleo por
Mes, segtin sexo, 2015 - 2019.

62 jdem.

63 ONU Mujeres (2021). Indicators: Bolivia (Plurinational State of). Global Database on Violence against Women.

64 Instituto Nacional de Estadistica (INE) (2016). Encuesta de prevalencia y caracteristicas de la violencia contra las mujeres.
65 INE (2012). Censo Nacional de Poblacién y Vivienda. Bolivia.

66 ACNUR (2020). Factsheet: Bolivia.

67 plataforma de Coordinacién Interagencial para Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V) (2021). Refugee and
Migrant Response Plan 2021 for Refugees and Migrants from Venezuela: Bolivia Two Pager.

68 Estado Plurinacional de Bolivia et al. (2017). Marco de Complementariedad de Naciones Unidas para el Vivir Bien en
Bolivia 2018-2022.
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ayuda humanitaria entre 2015 y 2020. Las principales fuentes de financiacion de la AOD entre 2015y 2019
fueron el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Grupo Banco Mundial (a través de la Asociacion
Internacional de Fomento), las instituciones de la Unién Europea (UE), Francia y Alemania®, mientras que
los principales donantes humanitarios fueron Japén (32,1 %), Suecia (17,4 %), Alemania (16,7 %), Estados
Unidos (14,2 %) y el Banco Mundial (11,5 %)7°.

Figura 1. Ayuda internacional a Bolivia, por tipo de ayuda, 2015-2020 (millones de délares
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Fuente: Elaborado a partir de datos de OECD.Stat”? y FTS/OCHA”3

47. En cuanto a los planes de respuesta/llamamientos humanitarios de 2020, hasta noviembre de
2020, Bolivia habia recibido 5,1 millones de délares en el marco del Plan de Respuesta a Refugiados y
Migrantes (RMRP) de Venezuela, y 100.000 ddlares a través del Plan Mundial de Respuesta Humanitaria a la
COVID-1974. El PMA también recibié financiamiento en el contexto de la respuesta global a la pandemia de
la COVID-19 a través del Mecanismo de Financiamiento de Emergencia para Casos de Pandemia’> (MFEP). El
PMA se convirtié en uno de los principales organismos de respuesta a la emergencia en Bolivia, ya que
destin6 500.000 délares para ayudar al Gobierno en la respuesta nacional a la COVID-19 junto con el
UNICEF y la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS)’6.

1.3 OBJETO DE LA EVALUACION

1.3.1 Lagica de intervencion del PEP

48, El PEP (2018-2022) fue aprobado por la Junta Ejecutiva del PMA en junio de 2018 y se aline6 con la
Agenda Patriotica 2025 y el PDES (2016-2020), lo cual proporcion6 el marco adecuado para las iniciativas
encaminadas al logro del hambre cero y los demas ODS.

49, El enfoque del PEP es iniciar la transicion de la asistencia alimentaria directa a la prestacion de
asistencia indirecta mediante actividades orientadas hacia el fomento de las capacidades, la asistencia

69 OCDE (2021). Indicadores para Bolivia. OECD.Stat.

70 OCHA (2019) a. Bolivia, Plurinational State of - Country snapshot for 2020. Financial Tracking Service (FTS).
71 La AOD indicada incluye tanto a paises miembros del CAD como a donantes institucionales.

72 OCDE, op. cit.

73 OCHA (2021) b. Bolivia, Plurinational State of, Country snapshot for 2021. Financial Tracking Service (FTS).
74 jdem.

75 Se trata de un mecanismo del Banco Mundial.

76 PMA (2020). Informe anual sobre el pais (Bolivia, 2020).
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técnica, la labor de promocién y comunicacién, de manera que el PMA desempefie mas bien una funcion
de facilitador en apoyo del Gobierno.

50. No existe una teoria del cambio (TdC) como tal de la intervencién. El equipo de evaluacion ha
reconstruido la TdC (Anexo VIl) sobre la base de la linea de mira del PEP?7 que trazé la oficina en el pais, asf
como el marco légico del PEP (Anexo VIII), su representacion grafica elaborada por el equipo (Anexo VIIl) y
las entrevistas al personal de la oficina en el pais durante la fase de inicio. La TdC reconstruida presenta
una versién que se ha debatido con la oficina en el pais. Los supuestos para sustentar la l6gica de
intervencion, que se plantean en la TdCy forman parte del andlisis de la evaluacion (véanse la seccion 2.4.4
y el Anexo XI para mas detalles), son los siguientes:

1. Los recursos estan disponibles en periodos de emergencia.

2. Elentorno institucional es propicio a la aplicacién de estrategias de sensibilizacién en materia
de nutricién.

3. Los pequefios productoresy las organizaciones de agricultores estan en condiciones de
alcanzar una capacidad productiva estable que les permite tener acceso a los mercados
locales.

4, Las instituciones gubernamentales estan dispuestas a comprometerse y a colaborar entre si
para establecer politicas en materia de seguridad alimentaria y nutricién.

51. Antes de iniciarse el PEP, entre enero y junio de 2018, el PMA oper6 en el pais a través de un PEP
provisional de transicion’8, el cual contaba con un presupuesto total de 1.168.718 de ddlares y estaba
destinado a alcanzar a 66.800 beneficiarios directos (50 % mujeres). El PEP provisional de transicién fue
concebido como una extensién del anterior programa en el pais (2013-2017) y constituyé la base del nuevo
PEP (2018-2022). En la evaluacién descentralizada del programa en el pais, realizada en 2018, se determiné
que el programa habia contribuido a mejorar y capitalizar a nivel nacional el servicio de alimentacién
escolary las practicas de nutricién. En linea con los hallazgos de la evaluacién, el PEP provisional de
transicién tuvo como objetivo ayudar al Gobierno en una serie de areas, incluidas las comidas escolares, el
apoyo a los pequefios agricultores, la seguridad alimentaria, la nutricidon y la educacion nutricional a través
de alimentos y transferencias monetarias durante seis meses’®. Ademas de la evaluacién descentralizada
del programa en el pais, otras recomendaciones y lecciones clave de varias evaluaciones® sirvieron de guia
para marcar los aspectos que debian tenerse en cuenta en la elaboracion del disefio del PEP actual®’.

52, El PEP tenia por objetivos principales fortalecer la capacidad nacional de preparacién y respuesta
ante emergencias y proporcionar asistencia alimentaria para la creacién de activos (ACA) a los hogares
afectados por una crisis (efecto estratégico [EE] 1), apoyar los sistemas de informacién sobre seguridad
alimentaria y nutricién (EE4), promover el consumo de alimentos adecuado y educacién nutricional a través
de campanfias nutricionales (EE2) y apoyar a los pequefios agricultores para que produzcan excedentesy
generen ingresos a través de formacién y proporciéon de ACA (EE3/actividad 3) y enlazar los excedentes de
produccién con la demanda que genera el programa de comidas escolares (EE3/actividad 4). Ademas, el
PEP tiene un enfoque transversal de transformacién de las relaciones de género, asi como de asegurar la
proteccién y la rendicion de cuentas ante las poblaciones afectadas. Los EE y las actividades, tal cual se

77 Véase la figura 28 para mas detalles.

78 Plan estratégico para el pais provisional de transicion.

79 Dado que el PEP provisional de transicién era una extensién del anterior programa en el pais (2013-2018), tenia los
mismos objetivos que este y no incluia la respuesta ante situaciones de emergencia como si lo hace el PEP actual.

80 | 3 evaluacion descentralizada del programa en el pais (2013-2017); el informe de sintesis sobre las evaluaciones de
operaciones en la region de América Latina y el Caribe (2017) y la politica del PMA en materia de evaluacion (2016).

81 Algunos de estos aspectos fueron: i) la necesidad de fortalecer la coordinacién y sinergias con otros actores
involucrados en la seguridad alimentaria y la nutricion; i) seguir priorizando la asistencia a poblacién de madres
gestantes y lactantes y nifios menores de dos afios; iii) la evidencia de efectos positivos en la economia local de las
transferencias en forma de cupones; iv) la importancia de la planificacién adecuada de las actividades a mas largo plazo
que permita una mayor construccion de resiliencia; v) la evidencia de oportunidades desaprovechadas en términos de
convergencia de la nutricién y las comidas escolares, a raiz de la dispersién geografica, y vi) la necesidad de enfoques
mas estratégicos e integrados, adaptados a las fortalezas y debilidades existentes de las instituciones nacionales.
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formularon en el documento del PEP, asi como su relacién con los ODS, se muestran en la figura a
continuacién.

Figura 2. Efectos estratégicos y actividades del PEP (2018-2022)

Erecto ACTIVIDADES oDs

Las comunidades de todo el pais

afectadas por una perturbacin * Actividad 1: Proporcionar asistenda
EE1 estan en condiciones de alimentaria para la creacion de activos
satisfacer sus necesidades (ACA) a los hogares afectados por una
alimentarias y nutricionales crisis.
basicas en tiempos de crisis. Meta 2.1
« Actividad 2: Fortalecer |as capacidades del
Para 2022, mejora el estado Gobierno y prestarle asistencia técnica
nutricional de los grupos para que realice campanias de
EE2 vulnerables expuestos al riesgo comunicacion a nivel nacional y ponga en
de verse afectados por la practica programas y politicas
malnutricién, en todas sus multisectoriales de caracter innovador que
formas contribuyan a la erradicacion de la Meta 2 del ODS 2
malnutricién.

- Actividad 3: Proporcionar ACAY
capacitacion a los productores que

Para 2022, la seguridad practican una agricultura de subsistencia.
EE3 alimentariaylanutriciéndelos . ctividad 4: Fortalecer las instituciones
pequefios productores mejoran gubernamentales para poder vincular los
gracias al aumento de su excedentes de produccion de los pequefios
preductividad y sus ingresos agricultores, originados en el marco de la Meta 3 del ODS 2

actividad 3, con la demanda que genera el
programa de comidas escolares.

Para 2022, las instituciones

EE4 nacionales y subnacionales « Actividad 5: Fortalecer |as capacidades de
cuentan con capacidades las instituciones gubernamentales para
reforzadas para gestionar las reducir la inseguridad alimentaria de las
politicas y los programas de comunidades mas vulnerables.
seguridad alimentaria Meta 9 del ODS 17

Fuente: Particip GmbH, basado en el PEP para Bolivia (2018-2022).
1.3.2 Modalidades de intervencion

53. Las intervenciones del PMA utilizan prioritariamente las transferencias monetarias condicionadas y
no condicionadas (cupones o efectivo)®? pero también la asistencia alimentaria en especie cuando el
contexto lo requiere. Una vez que ocurre un desastre, el PMA realiza evaluaciones de emergencia de la
seguridad alimentaria o la nutricién, utilizando criterios de vulnerabilidad, para identificar las areas
geograficas y la poblacién mas afectadas y, de este modo, determinar la modalidad de asistencia mas
apropiada. El PMA, junto con los asociados pertinentes, lleva a cabo una evaluacién de la infraestructura
bancaria en la zona, asi como de la presencia de minoristas y los mercados de alimentos, con el fin de
escoger la modalidad de transferencia y los modelos de distribucién mas viables y apropiados. Cuando no
hay un entorno favorable para aplicar la modalidad de transferencia, el PMA proporciona la asistencia
alimentaria en especie que se realiza estrictamente mediante asociados cooperantes, dado que la oficina
del PMA en el pais no maneja alimentos.

54, Durante la ejecucién del PEP (2018-2022), el PMA también ha provisto asistencia indirecta a través
de actividades de desarrollo de las capacidades para una mejor gestion de las politicas y los programas de
seguridad alimentaria, con apoyo técnico a todos los niveles de gobierno y a las comunidades.

55, El PMA también utiliza las asociaciones como modalidad de compromiso para brindar apoyo a los
beneficiarios?®3. Las asociaciones se establecen a nivel nacional y descentralizado, segun el tipo de actividad
(véase el Anexo IX para el andlisis de asociados principales).

82 | a modalidad de transferencias monetarias incluye la entrega directa, o bien transferencias a través del mostrador,
cupones para productos o cupones multiusos; y la eleccion que se haga del tipo de transferencia depende de numerosos
analisis que se estudiaron en esta evaluacion.

83 E| PEP (2018-2022) contiene una seccién especial sobre las asociaciones y los acuerdos de ejecucién con asociados
relevantes.
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1.3.3 Presupuesto y financiamiento del PEP

56. El presupuesto® —tal y como fue previsto en el documento del PEP de Bolivia— fue de 11,68 millones
de ddlares para un periodo de 4,5 afios (de julio de 2018 a diciembre de 2022), como se refleja en el
grafico a continuacion. Tal como se observa en la Figura 3, los efectos estratégicos que absorben
mayor presupuesto son los de “fomento de la resiliencia” (EE3), con un 45 % del presupuesto total, y el
de “intervencién ante crisis” (EE1), con un 38 %. Los componentes que tienen que ver con la
“eliminacién de las causas profundas”, es decir, la nutricién (EE2) y el fortalecimiento de capacidades
(EE4), cuentan con un presupuesto significativamente menor, y ambos suman el 17 % del presupuesto
total.

Figura 3. Presupuesto planeado por aio y efecto estratégico (délares)

1 400 000
1 200 000
1 000 000
800 000
600 000
400 000
200 000 I
0 I
Afio 1 (2018) Afio 2 ( 2019) Afio 3 (2020) Afo 4 (. 2021) Afio 5 ( 2022)

EE1 447 193 945 979 965 045 1092 433 1012 071

EE2 105 682 181 884 230 344 285 058 227 026

mEE3 341 589 1437 523 1368 119 1210 787 911 345

mEE4 185 493 101 377 226 014 214 962 196 237

Fuente: Plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022)

57. Como también se ilustra en la Tabla 2, la mayor proporcién del presupuesto previsto en el PEP
estaba destinado a cubrir los costos de las actividades. En concreto, si se comparan los costos previstos
totales de las actividades (transferencias y ejecucion) con los costos totales de apoyo (directo e indirecto),
se observa que los costos de las actividades suponen un 76,3 % y los de apoyo, un 23,7 % del total®. Si se
analizan los costos de cada actividad, las transferencias son el componente al que se destina la mayor
cantidad de fondos en todos los EE; mientras que los montos previstos para gastos de ejecucion varian
significativamente entre cada efecto estratégico. El EE4 tiene los costos mas altos de ejecucién (25 % con
respecto a los costos de las actividades y 19 % en relacién con el total), y el EE1, los costos de ejecucién
previstos mas bajos (6 % frente a los costos de las actividades y 5 % del total). La proporcién de costos de
apoyo indirecto respecto al total no varia entre los diferentes EE y representa un 6,1 % del total en todos los
casos. En cuanto a lo previsto para los costos de las actividades y, por consiguiente, los costos de apoyo
directo, si se observa una minima variacion entre los EE en la proporcién que estos componentes
representan en relacion con el total. En particular, el EE3 presenta, en proporcion, costos de las actividades
levemente mas altos que el resto (76,6 % sobre el total) y costos de apoyo directo un poco mas bajos

(17,3 % del total). En cambio, para el EE2, se previeron costos de las actividades apenas mas bajos (75,8 %),
y, costos de apoyo directo ligeramente mayores que el total (18,1 %).

84 plan basado en las necesidades (PBN).
85Un 17,6 % de costos directos y un 6,1 % de costos indirectos.
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Tabla 2. Presupuesto asignado al pais, por componente y efecto estratégico (ddlares), 2018-2022

EE1 EE2 EE3 EE4
Componente Intervencién Nutricion Fomento de la Fortalecimiento Totg| (USD)
.. (causas . ) de capacidades
ante crisis resiliencia
profundas) ((LIEET
Transferencias 3185927 659 426 3536794 524112 7 906 259
Ejecucion 210608 121 148 498 004 177 980 1007 740
Total parcial 3396 535 780 574 4034 798 702 092 8913999
Costos de apoyo directo (CAD) 793 814 186 556 912 961 165 592 2058923
(17,6 %)
Costos de apoyo indirecto (CAl) 272373 62 863 321 604 56 399 713239
(6,1 %)
Total parcial 1066 187 249 419 1234 565 221991 2772162
Total 4462722 1029 993 5269 363 924 083 11 686 161
Proporcién sobre el total 38% 9% 45 % 8% 100 %

Fuente: Plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022)

58. Segun el resumen financiero acumulado en el informe anual sobre el pais®, el nivel de
financiamiento del PEP en septiembre de 2021 representaba el 72,9 % del total del plan basado en las
necesidades (PBN), lo que equivale a 8,5 millones de délares frente a los requerimientos totales de

11,69 millones. Si se toman en cuenta Unicamente los requerimientos de los tres primeros afios (mediados
de 2018-mediados de 2021), el financiamiento (a septiembre de 2021) alcanzé el 90,6 % de los
requerimientos, es decir, el equivalente a 8,5 millones de ddlares frente a los requerimientos de

9,41 millones. Sin embargo, si se analiza el financiamiento por EE, se observa que este ha sido desigual. En
concreto, mientras que el EE1 (intervencién ante crisis) y el EE4 (fortalecimiento de capacidades) fueron
financiados en su totalidad, la cobertura del financiamiento de los EE2 (nutricién) y EE3 (resiliencia) solo fue
del 7 % y el 54 %, respectivamente. Estas cifras explicitan la dificultad que tuvo la oficina en el pais para
movilizar fondos antes de la crisis de 2020. Es muy importante destacar que estas cifras engloban las
contribuciones gubernamentales de contraparte en efectivo (CGCE)®” que no van dirigidas a cubrir las
operaciones del PEP (véase la seccion 2.4.1).

59, Los principales contribuyentes del PEP, asi como de los gastos administrativos de la oficina en el
pais, han sido el Gobierno de Bolivia (31 %), donantes privados (6 %), la Comisién Europea (4 %) y China

(2 %), como se muestra en la siguiente figura. Una cantidad significativa de contribuciones —el 56 %
precisamente— provino de financiacién flexible, es decir, contribuciones para las que los donantes no
imponen condiciones, lo que permite que la oficina en el pais determine a qué actividades destinara la
contribucién y como se utilizarad®. Las contribuciones del Gobierno de Bolivia se asignaron, sobre todo, a la
cobertura de los gastos administrativos de la oficina en el pais (CGCE). Esta situacion es atipica y ha puesto
al PMA en una posicién de “proveedor de servicios” a un pais de ingreso mediano.

86 |nforme anual sobre el pais 1-A, resumen financiero acumulado al 10 de septiembre de 2021.

87 Este tipo de contribuciones son de la contraparte del Gobierno y estan dirigidas a suplir gastos administrativos de la
oficina en el pais.
88 PMA (2021). Flexible Funding.
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Figura 4. Principales contribuyentes al plan estratégico para el pais (2018-2022)
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Fuente: Sistema Mundial y Red de Informacién del PMA (WINGS), Finance Module (FM), Bolivia Resource Situation
(datos extraidos el 13/09/2021)

60, En la siguiente tabla, se observa que el 15,2 % de las contribuciones confirmadas fueron asignadas
a actividades especificas y el 72,2 %, al pais en general (es decir con flexibilidad total para su uso). Un 12,6 %
se destiné a nivel de efecto estratégico.

Tabla 3. Contribuciones multilaterales dirigidas®®, por nivel de asignacion, del PEP (2018-2022)

Nivel de asignacion del Contribuciones confirmadas Porc. de contribuciones totales
donante (USD)
Nivel de pais 2 345242 72,2 %
Nivel de efecto estratégico 409 753 12,6 %
Nivel de actividad 495 151 15,2 %
Total 2924296 100 %

Fuente: FACTory (datos extraidos el 05/09/2021)
1.3.4 Beneficiarios previstos y atendidos

61, Alo largo del periodo analizado correspondiente al PEP (2018-2021, hasta septiembre), como se
puede ver en la siguiente figura, se detectan diferencias entre la cantidad de beneficiarios atendidos y
aquellos que se tenia previsto asistir cada afio. En lineas generales, se observa un incremento en el total de
beneficiarios atendidos a lo largo del periodo. La distribucion de los beneficiarios por sexo es homogénea.
Al inicio del periodo, se muestra una proporcién minimamente superior de beneficiarios hombres que
recibieron asistencia, pero esta disminuye hacia el final del periodo (ya que del 51,6 % en 2018 descendié al
49,3 % en septiembre de 2021).

89 | as contribuciones multilaterales dirigidas (o contribuciones para fines especificos) se refieren a los fondos que los
donantes solicitan —al PMA— que se destinen a un pais o a una actividad especifica.
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Figura 5. Beneficiarios (previstos/atendidos) del PEP (2018-2021)
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Fuente: Instrumento de las oficinas en los paises para una gestion eficaz (COMET), informes CM-R020 y CM-A003
(datos extraidos el 15/09/21).

Figura 6. Beneficiarios (previstos/atendidos) del PEP de transicién y el PEP actual (2018-2021)
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Fuente: COMET, informes CM-R020 y CM-A003 (datos extraidos el 15/09/21).

62, En la Figura 6, se contemplan los beneficiarios previstos y atendidos tanto del PEP provisional
(enero a junio de 2018) como del PEP actual, que se puso en marcha en julio de 2018. En lo que respecta a
dicho afio en particular, si se compara la figura de arriba con la Figura 5 (que solo comprende los
beneficiarios del PEP actual), se observa que la mayor parte de los beneficiarios (tanto previstos como
atendidos) corresponden al PEP provisional.

63. Es importante mencionar que, mas alla de observarse una diferencia significativa entre la cantidad
de beneficiarios atendidos respecto a los previstos cuando se hace un analisis por afo, estas cifras
agregadas ocultan importantes desigualdades dentro de la cartera de proyectos a nivel de actividades. En
la mayoria de los afios, se superé el nimero de beneficiarios previstos en algunas actividades (por ejemplo,
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la actividad 3)°°, mientras que estuvo lejos de alcanzarse en otras (por ejemplo, la actividad 4), como se

observa en la Figura 7.

Figura 7. Beneficiarios (previstos/atendidos) por aio, por efecto estratégico y actividad

45000

40000

35000

30000

25000

20000

15000

10000

5000

Act. 1 Act.3 Act. 4

EE1 EE3
2018

Act. 1

EE1

Act. 3

2019

Act. 4 Act. 1

EE3 EE1

M Atendidos  [Previstos

Act.3

2020

EE3

g U )P |

>
a
IS

Act. 1

EE1

EE3

2021
(En.-sept.)

Act. 4

Fuente: COMET, informes CM-R020 y CM-A003 (datos extraidos el 15/09/21)

64, El alcance de la evaluacién permite examinar como el PEP se apoya o se aleja de las operaciones

anteriores del PMA. A juzgar por los datos de los beneficiarios atendidos en el periodo 2018-septiembre de
2021 y en los ultimos dos afios del periodo del programa en el pais previo (Figura 8), no se observan

grandes divergencias entre el periodo inmediatamente anterior al PEP y posterior a él. En cambio, hay

diferencias con respecto a 2016, lo que puede deberse a la preponderancia de actividades de alimentacion

escolar en el periodo anterior al PEP. No obstante, es importante mencionar que los datos de 2018 de la
Figura 8 comprenden los beneficiarios previstos y atendidos tanto del PEP (que inici6 sus actividades en
julio de 2018) como de las actividades de transicion que tuvieron lugar entre enero y junio de 2018. Al
comparar la figura siguiente con la Figura 5, se observa que la mayor parte de los beneficiarios (tanto

previstos como atendidos) corresponden al periodo de transicién, en el cual también pueden estar
representadas las actividades de alimentacion escolar.

9 En |o referente a la actividad 3 en 2021, segin informacién reciente de la oficina en el pais, cabe precisar que ya se han
registrado 35 000 personas beneficiarias, a pesar de que no se muestren en la figura 7 (los datos oficiales saldran
publicados en breve en el informe anual sobre el pais de 2021). Por otro lado, el andlisis de la evaluacién no cubre todo
2021, sino solo hasta septiembre, por tanto, el nimero de beneficiarios atendidos en 2021 no incluye a todas las
personas que recibieron asistencia en el segundo semestre.
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Figura 8. Total de beneficiarios atendidos entre 2016 y 2021°'
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Fuente: COMET, informes CM-R020 y CM-A003 (datos extraidos el 15/09/21)
65. En cuanto a la distribucion de los beneficiarios por edad, se observa un predominio de nifios entre

5y 18 afios en el periodo inicial. El periodo de 2019 a 2021 (a septiembre) se caracteriza por una
preponderancia de los adultos mayores de 18 afios como principales beneficiarios.

Figura 9. Distribucidn de beneficiarios (previstos/atendidos) por grupo de edad, por afio

45000

_— _—

40000

35000

30000

25000

20000

15000
10000

1
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
I
I
i
I
5000 .
I
I

-
E
|
|

oo i om -

Nifios Nifios Adultos Nifios Nifios Adultos Nifios Nifios Adultos Nifios Nifios Adultos
(<5 afios) (5-18afios) (18 afios+) (<5 afios) (5-18afios) (18 afios+) (<5 afios) (5-18afios) (18 afios+) (<5 afios) (5-18afios) (18 afios+)

2018 2019 2020 2021
(En.-sept.)

H Atendidos [ Previstos

Fuente: COMET, informes CM-R020 y CM-A003 (datos extraidos el 15/09/21)

66. En términos de beneficiarios totales, la actividad 1 (Figura 7) ha concentrado la mayor cantidad de
personas asistidas en el periodo del PEP, seguida de la actividad 3. La creacion de activos y el apoyo a los
medios de subsistencia (Figura 10) ha sido la actividad que mas beneficiarios ha alcanzado en todo el

91 Si bien la figura muestra una trayectoria de los beneficiarios atendidos desde 2016 sobre la base de datos de COMET,
cabe especificar que el andlisis de la evaluacion se ha centrado principalmente en el periodo del PEP (2018-2022), en
concreto de julio de 2018 al 3 de agosto de 2021 (fecha de finalizacion de la recoleccién de datos sobre el terreno).
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periodo. Si observamos la cantidad de pequefios productores asistidos por afio, esta también ha sido la
actividad con mayor alcance en 2019 y 2020. Es importante destacar que, tanto en 2019 como en 2020, el
numero de pequefios productores asistidos fue significativamente mayor que el niUmero de beneficiarios
previstos.

Figura 10. Beneficiarios (previstos/atendidos) por tipo de actividad, por afo
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Fuente: COMET, informes CM-R020 y CM-A003 (datos extraidos el 15/09/21)

67. Sin embargo, en cuanto a su vinculacion con el mercado, el apoyo a los pequefios agricultores para
que tengan acceso al mercado agricola es el tipo de actividad con menor cantidad de beneficiarios en todo
el periodo, aunque ha tenido un leve incremento con los afios. Tanto en 2019 como en 2020y 2021 (a
septiembre), se observa que el programa ha logrado atender a menos personas de las previstas en cada
afio.

1.4 METODOLOGIA Y LIMITACIONES DE LA EVALUACION
1.4.1 Alcance de la evaluacion

68. El alcance de la evaluacion abarca todas las actividades del PMA —enmarcadas en los efectos
estratégicos y los objetivos transversales del PEP de julio de 2018 a septiembre de 2021— para entender
hasta qué punto se ha producido el cambio estratégico y programatico previsto. La unidad de andlisis
principal es, por tanto, el PEP con su conjunto de resultados, productos, actividades y efectos estratégicos.
Asimismo, se toman en cuenta los antecedentes durante el PEP provisional en la primera mitad de 2018, asi
como las recomendaciones de la evaluacién del programa en el pais de 2017, a modo de contrapunto para
analizar hasta qué punto se han conseguido los cambios previstos en el PEP (véase la seccién 2.4).

69, En la evaluacioén, se traté de establecer relaciones causales entre las actividades y los efectos
producidos para definir la contribucién del PMA en el pais, tomando en cuenta los factores internos del
PMA 'y los factores del entorno externo operacional que han influido positiva o negativamente en los
resultados. En la evaluacién también se analizan la estrategia institucional en materia de asociaciones, su
posicionamiento estratégico con los Gobiernos nacionales y la comunidad internacional y la labor de
promocién y comunicacion.

1.4.2 Enfoque metodoldgico, preguntas de evaluacion y criterios

70, Si bien existe una linea de mira y el marco logico de la intervencion, no se dispone de una TdC que
haya guiado la formulacién del marco analitico. El equipo hizo un esfuerzo por reconstruirla (véase el
Anexo VIl). La matriz de evaluacion se basé en las cuatro preguntas clave de evaluacién que se formulan en
los términos de referencia y se repiten en todas las evaluaciones de planes estratégicos para los paises;
asimismo, se propusieron cambios minimos en cuanto a las subpreguntas para facilitar la recoleccion de
datos y el analisis.
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71. En la evaluacion, se emple6 un enfoque de método mixto cualitativo y cuantitativo, y se us6 una
variedad de fuentes de informacién®? que han permitido asegurar la triangulacién de los hallazgos. El
enfoque tiene como marco de base la matriz de evaluacién (anexo Il), con las cuatro preguntas de
evaluacion (PE) fundamentales y las lineas de investigacion adicionales, los indicadores, las fuentes de
informacion y los métodos de recoleccién de datos. Ademas, se evalué cémo se ha incluido el enfoque de
igualdad de género en el disefio y la ejecucién del PEP y su alineacién con las estrategias nacionales.

72. En el Anexo X, se presenta una tabla que define con qué tipo de asociados se ha discutido cada
dimensién de analisis durante las entrevistas semiestructuradas, y, en el Anexo XIV, se presentan las guias
de entrevistas utilizadas. Los principales grupos de asociados que han participado en la evaluacion son: el
Gobierno de Bolivia, poblaciones afectadas, donantes, agencias de las Naciones Unidas (ONU), asociados
internos del PMA (Oficina Regional de la Ciudad de Panama), asociados cooperantes y el sector privado. Las
entrevistas se realizaron a nivel regional (Panama), nacional (La Paz) y departamental/municipal dentro de
los departamentos de Chuquisaca, Oruro y Tarija.

1.4.3 Recoleccién y andlisis de datos

73. Envista de la situacién de la pandemia de la COVID-19, el equipo de evaluacién decidi6 efectuar la
evaluacion en un formato mixto. Este formato consistié en lo siguiente: i) una misién inicial de manera
virtual, en la cual se conté con el experto nacional para algunas entrevistas presenciales con entidades
del Gobierno, y ii) una mision principal de recoleccion de datos realizada con la mitad del equipo de
forma presencial y la otra mitad a distancia.

74. Los datos fueron recolectados mediante una combinacién de fuentes primarias y secundarias con
diferentes técnicas (véase la Figura 32 en el Anexo XI, para mas detalles).

75. Durante la fase de andlisis de datos y elaboracion de informes, se examinaron los datos primarios "en
bruto"y validaron los hallazgos por PE y criterio.

76. Las cuatro PE principales sobre las que gira el analisis, y su relaciéon con los criterios de evaluacién son
las siguientes:

e PET:¢En qué medida la posicién estratégica, el rol y la contribucién especifica del PMA se
basan en las prioridades del pais y las necesidades de las personas, asi como en las fortalezas
del PMA? (Pertinencia, coherencia, conectividad y cobertura).

e PE2:;Cual es el alcance y la calidad de la contribucién especifica del PMA a los efectos
estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de Bolivia? (Efectividad, sostenibilidad,
conectividad y cobertura).

e PE3:/En qué medida el PMA ha utilizado sus recursos de manera eficiente para contribuir a los
productos y efectos estratégicos del PEP? (Eficiencia, cobertura).

e PE4: ;Cuales son los factores que explican el desempefio del PMA'y el grado en que este llevo a
cabo el cambio estratégico previsto en el PEP? (Pertinencia, conectividad, eficacia, eficiencia,
sostenibilidad).

1.4.4 Limitaciones encontradas

77. El equipo de evaluacién encontré pocas limitaciones, las cuales no impidieron la correcta
realizacion de la evaluacién. A continuacién, se enumeran las principales limitaciones. Para mas detalle,
véase el Anexo XII.

e Disponibilidad limitada de algunos entrevistados;

e Retraso en la recepcion de algunos documentos esenciales;

e Discrepancias en los datos recibidos (por ejemplo, en los datos relacionados con el
financiamiento) o falta de actualizacion de estos;

e Larealizacién de entrevistas no presenciales tuvo como limitacién la conectividad, en el caso de
algunos informantes de zonas rurales y urbanas;

92 Especificadas en la matriz de evaluacién (anexo ll).
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e Desarrollo del trabajo de campo en el pais por dos de los cuatro expertos.
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2 Hallazgos de la evaluacion

2.1 PE1: :EN QUE MEDIDA LA POSICION ESTRATEGICA, EL ROL Y LA
CONTRIBUCION ESPECIFICA DEL PMA SE BASAN EN LAS PRIORIDADES DEL
PAIS Y LAS NECESIDADES DE LAS PERSONAS, ASi COMO EN LAS FORTALEZAS
DEL PMA?

2.1.1 ¢En qué medida el PEP es pertinente en relacion con las politicas, los planes, las
estrategias y los objetivos nacionales, incluido el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)?

2.1.1.1  Alineacidn, coherencia y pertinencia en relacion con las politicas y planes nacionales (y subnacionales)

78. El documento del PEP esta alineado con las prioridades nacionales expresadas en las
politicas, los planes y las estrategias en materia de seguridad alimentaria y nutricién, gestién de
riesgos, género y proteccidn social. Existe una fuerte alineacién entre las politicas y los objetivos
nacionales y los del PMA. Ambos se basan, en gran medida, en un marco compartido, en particular, la
Agenda Patriotica 2025 y el PDES (2016-2020). Tanto el PEP como la Agenda Patriética y el PDES estan
orientados a la consecucion de los ODS, y, en especial, a los ODS 2,5y 17 (véanse los detalles en la
siguiente seccion).

79. De acuerdo con la oficina en el pais, histéricamente el didlogo entre el PMA y el Gobierno ha sido
bastante fluido, y siempre se informé a los ministerios competentes acerca de sus estrategias y
operaciones. Hay indicios de una mayor voluntad de compromiso y alineacién por parte del PMA con las
politicas del Gobierno; una prueba de ello data de 2018, cuando el PMA convoco a diferentes sectores del
Gobierno para el disefio del PEP actual a través del Comité Técnico del Consejo Nacional de Alimentaciony
Nutriciéon (CT CONAN), el cual actué como facilitador del proceso.

80. El EET muestra una clara alineacién con los planes generales nacionales, en particular con la
Agenda Patriética y el PDES. Asimismo, esta en consonancia con la Ley 602 de Gestién de Riesgos y la Ley
300, Marco de la Madre Tierra y Desarrollo Integral. El EE2 es congruente con el pilar 8 y la meta 1 de la
Agenda Patriotica y el PDES. Asimismo, guarda relacién con la Politica de Alimentacién y Nutricién; el
PMUAN; el Programa Multisectorial de Alimentacién y Nutricién en el Ciclo de la Vida, y la Ley 775 de
Promocién de Alimentacion Saludable.

81. Igualmente, el EE3 es compatible con las politicas, los planes y las estrategias en materia de
seguridad alimentaria y nutricion detalladas en el parrafo anterior. Tomando en cuenta su intencion de
aumentar la productividad y los ingresos de los pequefios agricultores, este efecto estratégico esta en
armonia con la Ley 144 de la Revolucién Productiva Comunitaria Agropecuaria; la Ley 338 de
Organizaciones Econémicas Campesinas, Indigenas Originarias (OECAS), de Organizaciones Econémicas
Comunitarias (OECOM) para la Integracién de la Agricultura Familiar Sustentable y la Soberania Alimentaria;
la PPS-DIC, y la Ley 622 de Alimentacion Complementaria Escolar. El EE4 esta alineado con las mismas
politicas, planes y estrategias en materia de seguridad alimentaria, nutricién y gestion de riesgos detalladas
en parrafos anteriores. Asimismo, estd en consonancia con los Decretos Supremos 2876 y 1254 del CONAN.

82. Las actividades de los cuatro efectos estratégicos han estado bien articuladas con las
politicas, los planes y las estrategias nacionales. La actividad 1 del EE1 guarda relacién con los pilares 6,
8y 9 de la Agenda Patri6tica y el PDES, asi como con los objetivos y principios de las Leyes 602 y 300. El EE2
responde al pilar 8 y la meta 1 de la Agenda Patriética y del PDES, asi como a los lineamientos de la PAN, el
PMUAN y el PMAN-CV, y al objeto de la Ley 775. El EE3 es también coherente con los pilares 6,8y 9 de la
Agenda Patriotica y del PDES, asi como con el objeto, la finalidad y los principios de las Leyes 144, 338, 622y
los lineamientos de la PPS-DIC. Finalmente, el EE4 es congruente con el objeto y la finalidad de los Decretos
Supremos 28667 y 1254.

83. El alineamiento estratégico del PEP ha sido pertinente durante todo el periodo del PEP. Una
proporcion importante de la poblacién boliviana vive en situacion de extrema pobreza y no puede adquirir
la canasta basica de alimentos. De acuerdo con la informacién de contexto presentada en la seccién 1.2, los
altos niveles de malnutricién (desnutricién y obesidad/sobrepeso) estan cada vez mas presentes. Los
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desastres naturales (incendios, inundaciones, sequias y otros) son una realidad como resultado del
calentamiento global, y los procesos de articulacién a nivel de las instituciones estatales para atender estos
problemas, de manera mas efectiva y eficiente, todavia son insuficientes.

84. El EE1 continUa siendo relevante porque las comunidades afectadas por una crisis o perturbacién
aun necesitan satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales basicas mediante la recuperacién de
sus activos productivos. El EE2 también sigue siendo pertinente porque el estado nutricional de los grupos
vulnerables expuestos a la malnutriciéon aun es un problema por resolver para el Estado boliviano.

85. A su vez, el EE3 no ha perdido relevancia, dado que aun se requiere fortalecer el apoyo a los
pequefios productores a fin de que puedan ser mas resilientes, y su seguridad alimentaria y sus ingresos
mejoren. El EE4 también es relevante por el hecho de que las instituciones nacionales y subnacionales
todavia requieren un proceso de reforzamiento de sus capacidades para gestionar las politicas y los
programas de seguridad alimentaria y gestion de riesgos ante desastres y emergencias.

86. El Anexo IX ofrece mas detalles sobre estas politicas, estrategias y planes.
2.1.1.2  Alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (metas 1, 2 y 3 del ODS 2, y meta 9 del ODS 17)

87. El PEP esta alineado con los compromisos y las prioridades del Gobierno en el marco de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, especificamente, con los ODS 2 (Hambre cero), 5
(Igualdad de género) y 17 (Alianzas para lograr los objetivos).

88. Los efectos estratégicos 1, 2 y 3 guardan directa relacién con el ODS 2. En un contexto como el de
Bolivia, donde los desastres naturales suceden a menudo, el PMA centré su atencién en proporcionar
asistencia alimentaria a las familias mas vulnerables afectadas por las crisis; apoy® la realizacion de
campafas de comunicacién en materia de nutricién destinadas a mejorar los habitos nutricionales; ayudo
a hacer frente a los niveles de malnutricién crénica y carencias de micronutrientes, y promovié la
resiliencia de los pequefios productores a través del fortalecimiento de sus capacidades y la reactivacion
de sus activos productivos.

89. El EE4 contribuye al ODS 17, a través del fortalecimiento de las capacidades técnicas de las
instituciones gubernamentales a nivel nacional y municipal en materia de seguridad alimentaria,
resiliencia y gestién de datos.

90. Alaluz de que, para el PMA, lograr la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres es
un elemento fundamental y transversal, mediante la evaluacién se constatd que el PEP contribuyé
también al ODS 5.

2.1.2 (En qué medida el PEP abordé las necesidades de las personas mds vulnerables
del pais para garantizar que nadie se quede atrds?

2.1.2.1  Adecuacién del PEP y las operaciones asociadas del PMA a las necesidades de las personas mds
vulnerables y la poblacién afectada

91. En su disefio, el PEP aborda las necesidades de las personas mas vulnerables conforme a los
distintos efectos estratégicos y se formulé sobre la base de estudios de vulnerabilidad y
evaluaciones de necesidades. En comparacion con periodos anteriores al PEP?3, la evaluacion permite
constatar que hubo una mejoria notable en cuanto a la calidad de los analisis de necesidades. Estos
incluyen una identificacién méas detallada de los distintos grupos de beneficiarios, cuyos perfiles permiten
entender mejor las causas subyacentes de la inseguridad alimentaria y la malnutricién, asi como los
desafios de resiliencia en el pais y el impacto que se tiene sobre ellos.

92, De hecho, a través del PEP, el PMA ha conseguido visibilizar la problematica de algunos de los
grupos vulnerables que se ven, a veces, excluidos en sus comunidades, como es el grupo de las madres
solteras que carecen de seguro médico y social y viven del comercio informal, las personas que tienen
VIH/sida o las personas que viven en la periferia urbana, quienes sufren mas que las personas del campo
porque no pueden producir sus propios alimentos.

93 Programa en el pais de 2017 y PEP provisional de transicién de enero a junio de 2018.
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93. En la determinacion de las necesidades y los riesgos, se utilizé un enfoque de rendicién de
cuentas, dado que, generalmente, se contaba con la participacién de las comunidades y las
autoridades locales. Sin embargo, si bien la participacién de las autoridades locales ha sido alta 'y
generalizada, la implicacién de las comunidades ha sido desigual, ya que, a veces, fue escasa en
algunas de las areas visitadas. La evaluacion permitié corroborar que, aunque la participacién
comunitaria tuvo lugar en la fase de disefio de las actividades del PEP, en ocasiones esta fue mas a titulo
informativo que una contribucién directa al disefio. En algunos casos, las preferencias de los beneficiarios
con respecto a las modalidades o tipos de intervencién no fueron incorporadas en el proceso de disefio de
las intervenciones. Por ejemplo, en La Paz, las comunidades se encargaron, por si solas, de identificar las
areas de riesgo, mientras que en Curahuara de Carangas los beneficiarios informaron que las autoridades
les dieron a conocer directamente el tipo de ayuda que se les brindaria sin habérseles consultado sus
preferencias.

94, A lo largo del periodo del PEP, la respuesta del PMA no logré ser proporcional a las
necesidades identificadas al principio. Los pocos recursos han obligado al PMA a reorientar
progresivamente las acciones y a hacer una priorizacién en el nimero de beneficiarios en virtud de los
efectos estratégicos, para responder a las necesidades de las personas mas vulnerables. Ese reajuste
continuo, como ha resaltado el personal del PMA, ha llevado a que, en cierta medida, se perdiera la légica
inicial del PEP. Es decir, el tener que priorizar entre los que ya habian sido identificados como los mas
vulnerables, en cierto modo, descompone la légica y la integralidad con la que se concibié inicialmente el
PEP, lo que derivé en pequeiias intervenciones atomizadas®*.

95. El EE1 relativo a las emergencias se ha enfocado en poblaciones afectadas por desastres,
perturbaciones o crisis y ha contado con la alta capacidad de respuesta del PMA desde el momento
en que se solicité la ayuda hasta que el PMA llegé6 al terreno. La capacidad de respuesta se ha visto, a
su vez, favorecida por la capacidad de preparacién para la pronta intervencion que se ha fortalecido,
gracias a las evaluaciones de la seguridad alimentaria en emergencias (ESAE) y al analisis integrado del
contexto (ICA). En junio de 2020, se declar6 desastre por sequia hidrolégica en el municipio de Curahuara
de Carangas, y el PMA coordiné con la Gobernacién de Oruro para seleccionar a las personas que se
habian visto mas afectadas por la sequia®. En Entre Rios, se registraron inundaciones, y el rio se llevo tierra
agricola en plena produccion. Existié buena coordinacion con el Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI)
para orientar la ayuda hacia los pequefios productores mas damnificados, y se respondi6 con un paquete
de emergencia®®. Asimismo, mediante la evaluacién, se pudo confirmar que la riada de 2018 en Entre Rios
habia perjudicado a casi la totalidad de la Comunidad La Moreta, la cual consideré la ayuda del PMA
esencial, sobre todo, los mas vulnerables que se quedaron sin medios de sustento.

96. En respuesta a la pandemia de la COVID-19 en 2020, el PMA prest6 su apoyo mediante la entrega
de raciones de alimentos de calidad a los centros de aislamiento en los que ingresaban pacientes positivos
con sintomas leves, con el objetivo de aislar eficientemente a los pacientes y contener la propagacion del
virus.

97. Asimismo, en las ciudades de La Paz y El Alto, el PMA brindé asistencia alimentaria a personas con
VIH/sida u otras enfermedades crénicas, asi como a quienes contaban con recursos escasos, en el contexto
de la COVID-19. En el caso de las personas con VIH/sida, el apoyo se brind6 bajo la modalidad de alimentos
por capacitacion (APC), conforme a la cual se imponia la condicién de participar en un proceso de
capacitaciéon en temas de salud, alimentacién y nutricién para poder acceder a un segundo cupén para
productos. En este proceso, no solo participaron los beneficiarios, sino también familiares, amigos y
cualquier otra persona interesada en mejorar sus conocimientos en estos temas.

98. En el EE2 relativo a la nutricion, ha sido pertinente el haber identificado, a través de datos
de las ESAE, la necesidad de promover el cambio de comportamiento con una campaia de nutricion
preventiva destinada a grupos de jovenes adolescentes de la ciudad de El Alto. Los datos indicaban
que, pasada la edad fértil, las mujeres sufrian un cambio dramatico en su peso, por lo que el PMA decidié

94 Para mas detalles, véanse las secciones 2.3 sobre eficiencia (mas concretamente, la subseccién 2.3.2 sobre coberturay
focalizacion) y 2.4.1 sobre financiacién.

9592 familias repartidas en 64 comunidades recibieron alimentos en especie en el municipio.

96 E| Ministerio puso maquinaria para limpiar los terrenos; el VIDECI apoy6 con combustible para la maquinaria, y el PMA
entreg6 cupones de Bs. 1.500 por 60 dias de trabajo de limpieza de terrenos y rehabilitaciéon en 34 comunidades.
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desarrollar campafias de nutricidn a modo preventivo. La oficina en el pais no ha contemplado actividades
propias de nutricion por varios motivos, a saber: a pesar de que la construccién del PEP conté con un
aporte técnico sustancial en la tematica y que la malnutricién atafie a un gran nimero de personas, lo que
significa que es una problematica que requiere atencién, la nutricidn nunca ha recibido financiacién
suficiente en el pais. Dado que es un pais de ingreso mediano, los donantes se han volcado hacia
situaciones mas especificas derivadas de conflictos sociales o desastres puntuales. Tampoco la corta
duracion de las actividades del PEP y las poblaciones pequefias a las que se atiende han sido elementos
que favorezcan a la nutricion, que suele requerir de procesos mas largos para poner en marcha estrategias
que generen impacto. El pais tenia ademas una situacién nutricional relativamente controlada, lo cual
dificultaba ain mas la posibilidad de canalizar recursos para ello.

99. Por lo tanto, el hecho de haber optado por incluir el EE2 en el PEP para la realizacién de campafias
nutricionales preventivas dirigidas a un grupo especifico ha sido relevante, en tanto en cuanto la decisién
se bas6 en lo dictado por las evaluaciones de necesidades. No obstante, el valor relativo del EE2,
comparado con las necesidades de resiliencia de los pequefios agricultores o las necesidades emergentes
generadas por las emergencias, ha sido cuestionado por distintas partes interesadas (internas y externas al
PMA), en parte porque aun no se conocen los efectos que han surtido las campanias. Este desequilibrio de
opiniones —sobre el valor relativo de las distintas actividades y efectos estratégicos— lleva a que el equipo
de evaluacién también se cuestione si los criterios (de vulnerabilidad y otros) con arreglo a los cuales se
toman las decisiones de priorizacidon son del todo claros.

100. La incorporacién del EE3 sobre resiliencia/produccién agricola en el PEP ha sido pertinente y
se ha basado en consultas con pequeiios productores. La gestion tradicional de los recursos naturalesy
las estrategias de resiliencia que implementan los campesinos e indigenas han determinado el alto nivel de
vulnerabilidad de algunas zonas. El enfoque de tres vertientes®” y otras herramientas de gestion de riesgos
han proporcionado también informacién valiosa sobre el calendario de medios de subsistenciay la
necesaria adaptacion de las formas de produccion al cambio climatico. En Oruro, las autoridades
municipales identificaron que los dos obstaculos principales que impedian la resiliencia eran el acceso al
agua y la disponibilidad de forraje, lo cual determiné la necesidad y la demanda de los municipios de hacer
vigifias, canales, pozos y atajados. El EE3 va claramente en linea con la prioridad que se le da a la inversion
en infraestructura o produccién agropecuaria para generar ingresos en las politicas nacionales. El PEP se ha
ajustado, por tanto, adecuadamente a esa poblacién vulnerable.

101, El EE4 sobre el fortalecimiento de las capacidades del Gobierno en sistemas de informacion
relativos a la seguridad alimentaria ha respondido a demandas directas del Gobierno, por lo que
también se ha considerado pertinente. Existen ademas evidencias sobre el nivel de apropiacién del
Gobierno e institucionalizacién de estos sistemas de informacién de seguridad alimentaria, en el uso que
hace de los indicadores del PMA como referencia para la gestién de riesgos, la atencién a emergenciasy la
identificacion de niveles de vulnerabilidad. Esto indica que el EE4 sigue siendo pertinente.

2.1.2.2  Adecuacién del PEP a las necesidades especificas relacionadas con la COVID-19

102. El PEP ha sido adecuado en las respuestas a las necesidades especificas relacionadas con la
COVID-19 porque realizé6 cambios en el nimero de beneficiarios y la focalizacién, la ubicacién
geografica y las modalidades de transferencia. Dadas las restricciones de movilidad desde su inicio en
marzo de 2020, la pandemia hizo perder la posibilidad de generar ingresos, lo que supuso un mayor riesgo
de vulnerabilidad para la poblacién boliviana que ya venian sufriendo los embates de la crisis sociopolitica
de finales de 2019. El PMA realizé grandes esfuerzos de diagnésticos y entrevistas para entender cuales
eran las necesidades especificas de cada grupo de beneficiarios y las dindmicas en las distintas areas
geograficas. Se realizaron tres intervenciones principales en respuesta a la pandemia de la COVID-19 en La
Paz, El Alto y en distritos urbanos del municipio de Oruro, y se implementaron centros de aislamiento tanto
en areas urbanas como rurales?,

%7 Enfoque de tres vertientes o 3PA.

98 j) PMA en Bolivia, “Atencién a grupos vulnerables de La Paz y El Alto. Emergencia sociopolitica de octubre-noviembre
de 2019y COVID-19", 20 de abril-31 de julio de 2020; ii) World Vision. Informe final del proyecto Atencién a inseguridad
alimentaria de familias vulnerables de distritos urbanos del municipio de Oruro-Bolivia, en el contexto de la pandemia COVID-
19, 2020, y iii) PMA en Bolivia. Informe final de la intervencién de transferencias monetarias a pacientes con COVID-19, abril
de 2021.
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103. Numero y tipo de beneficiarios: La pandemia afect6 desde el inicio a todas las esferas de la
poblacion. En este momento, el PMA estaba atendiendo a grupos altamente vulnerables de la Paz y El Alto,
si como a las personas con VIH/sida, pero el aumento de la gravedad de la pandemia hizo que ampliara la
asistencia a personas con otras enfermedades crénicas, nifios y jévenes trabajadores, personas en
situacién de abandono y pobreza extrema y otros grupos de suma vulnerabilidad. En Oruro, se atendi6 a
2.000 familias vulnerables; y en los centros de aislamiento se brind6 asistencia a 2.558 pacientes en areas
urbanasy, a 2.050 en areas rurales.

104. Focalizacién geogrdfica: La COVID-19 azoté tanto las zonas urbanas como las rurales, pero en
algunas, se puso mayor resistencia en admitir que se trataba de una enfermedad, lo cual limité el apoyo
que pudo ofrecer el PMA, por ejemplo, en Curahuara de Carangas. En cambio, en La Paz y El Alto, el apoyo
fue especialmente bien recibido, asi como en el proyecto de World Vision en Oruro. Merece especial
mencién el hecho de que el PMA fuese la Unica agencia de la ONU que sali6 al terreno a pesar de las
restricciones de movimiento.

105. Modalidades de transferencia: La oficina en el pais adapt6 con rapidez las modalidades de
transferencia para garantizar el acceso a los alimentos a los mas vulnerables. Ofreci6 asistencia alimentaria
a cambio de capacitaciéon (modalidad de APC), que consté de dos transferencias a favor de las personas con
VIH/sida y una distribucién general Unica a los otros grupos vulnerables de la Paz y El Alto. En la zona
urbana de Oruro, 2.000 familias recibieron asistencia alimentaria para la creacién de activos junto con un
kit de bioseguridad. A los pacientes ingresados en los centros de aislamiento se les entregaron canastas de
alimentos y medicamentos.

2.1.3 (En qué medida el posicionamiento estratégico del PMA ha seguido siendo
pertinente a lo largo de la ejecucion del PEP, teniendo en cuenta los cambios en
cuanto al contexto, las capacidades nacionales y las necesidades, en particular,
en respuesta a la pandemia de la COVID-19?

2.1.3.1  Posicionamiento estratégico frente al Gobierno a nivel nacional y local, la comunidad internacional y
los donantes

106. Fundamentalmente, el posicionamiento estratégico del PMA en Bolivia ha sido pertinente a
lo largo del PEP, pero la coyuntura nacional y la crisis mundial debida a la COVID-19 no han
favorecido su adecuada ejecucion. Este contexto ha significado, a su vez, un desafio para la
capacidad de respuesta del PMA. Se buscé que la estrategia del PEP se complementara con el trabajo de
respuesta a emergencias y rehabilitacién de activos a través de acciones de fomento de la resiliencia de
las poblaciones beneficiarias y desarrollo de sus medios de subsistencia en un contexto de cambio
climatico. Bolivia es particularmente sensible al cambio climatico, y el fomento de la resiliencia de los
pequefios productores es una prioridad del Gobierno boliviano. Este posicionamiento estratégico del PMA
ha seguido, por tanto, siendo pertinente durante la vigencia del PEP. Sin embargo, tanto la inestabilidad
politica nacional como la crisis desatada por la COVID-19 no han permitido poner estas orientaciones en
practica. Por su parte, el PMA tampoco estaba del todo preparado, dadas las limitaciones de
financiamiento y capacidad de andlisis de las l6gicas campesinas.

107. Lainestabilidad politica que ha prevalecido durante el periodo de ejecucién del PEP y la
fuerte rotacién de personal en las instituciones publicas han dificultado la concretizacion de una
colaboracion estratégica con el Gobierno nacional. A pesar de estas dificultades, el posicionamiento
estratégico del PMA sigui6 siendo pertinente. Ademas, se tiene que subrayar que el PMA, cuyos gastos
administrativos fueron cubiertos en gran parte por el Gobierno boliviano, ha sido la Unica agencia de la
ONU que ha logrado firmar un convenio de cooperacién con el Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras
(MDRyT). El convenio se firmé en el marco del proyecto "Forjando resiliencia en el Chaco boliviano".

108. EIPMA es valorado por las autoridades nacionales por su rol en la respuesta a emergencias,
pero aun no ha logrado posicionarse en el pais como referente en materia de intervenciones de
fomento de la resiliencia y el desarrollo de medios de subsistencia. Las autoridades nacionales
también aprecian las capacidades del PMA en materia de gestién de sistemas de informacién, prevencion,
planes de contingencia y articulacién de sistemas de alerta temprana en el nivel nacional y local. Mas alla
de esto, estarian a favor de que el PMA trabajara de manera mas intensiva en temas de proteccién social,
maxime considerando los vinculos con los sistemas de alerta temprana y las acciones de fomento de la
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resiliencia. Sin embargo, dado que las autoridades identifican mas al PMA como agencia humanitaria y, en
menor medida, lo asocian con intervenciones relativas a resiliencia y desarrollo de medios de subsistencia,
se trata de una cuestion que conllevara mayores desafios para que el PMA pueda posicionarse en esta
esfera.

109. El financiamiento obtenido ha sido a corto plazo, lo que no ha favorecido el desarrollo de
una estrategia a largo plazo (mas detalles en la seccién 2.3). En la practica, la escasez de fondos ha
llevado al PMA en Bolivia a aprovechar los recursos disponibles mas que a seguir la linea estratégica
establecida en |a fase de disefio del PEP.

110. Las distintas intervenciones del PMA no lograron muchas sinergias. El tamafio de las
intervenciones ha sido reducido desde el punto de vista cuantitativo, geografico y temporal. De hecho, la
serie de crisis que ha atravesado el pais (inundaciones y riadas en Entre Rios, sequias en Oruro,
granizadas y riadas en Zudafiez, incendios en la Chiquitania, inestabilidad politica en 2019 y pandemia de
la COVID-19 en 2020) ha dado lugar a la ejecucion de intervenciones puntuales y de urgencia. Esto ha
conducido a cierto grado de dispersiéon de las intervenciones que, junto con las limitaciones de tamafio y
financiamiento ya mencionadas, no ha contribuido a generar complementariedades o a aprovechar las
oportunidades de sinergia entre las diferentes actividades llevadas a cabo.

111.  No se logré vincular a los pequeios productores con mercados locales, particularmente en
las actividades de alimentacién escolar. En el fortalecimiento del Programa de Alimentacion
Complementaria Escolar (PACE) y otros programas de asistencia alimentaria municipal en Entre Rios, se
contemplaba la adopcién de compras locales centralizadas para que el municipio ahorrara recursos,
tuviera un mayor control contable y estableciera dietas nutritivas y saludables. Esto suponia un cambio
con respecto al modelo de transferencias directas de los recursos monetarios a las unidades educativas,
donde cada una compraba sin una normativa y guia clara. Esa orientacion estratégica era muy pertinente.
Sin embargo, la falta de financiamiento y la crisis que atravesé el municipio no permitieron trabajar esos
aspectos de manera mas profunda. Si bien el abastecimiento con productos alimenticios se hizo —en
muchos casos, localmente—, no se pudo organizar a los productores locales para que pudieran ofrecer
cantidades regulares de productos agricolas y, asi, establecer procesos duraderos de abastecimiento al
PACE del Gobierno Auténomo Municipal de Entre Rios (GAMER) como se plante6 en un principio.

112, A peticion del Gobierno y las autoridades locales, el PMA ha ayudado a personas necesitadas
para que pudieran superar situaciones de crisis, pero esto no se ha traducido en un nivel de accién
estratégico, integrado a politicas nacionales y locales. Al haber tenido que responder a situaciones de
crisis en el corto plazo y a la demanda de las autoridades bolivianas, el PMA no ha podido integrarse en
dindmicas de desarrollo que respaldaran otros donantes o actores de la comunidad internacional.

2.1.3.2  Flexibilidad/capacidad de adaptacion a contextos dindmicos (incluida la pandemia de la COVID-19) y
gestion de riesgos

113. El PMA ha mostrado suficiente flexibilidad y capacidad de adaptacién a los cambios surgidos
por la pandemia de la COVID-19. La mayoria de los entrevistados considera que la flexibilidad y la
capacidad de adaptacion es uno de los valores afiadidos del PMA. En el periodo de ejecucién del PEP, el
PMA ha tenido que enfrentarse a muchos cambios contextuales en el &mbito politico, social y de
emergencias que han requerido un continuo reajuste de prioridades. Esto, unido a que los recursos
escasos ya obligaban a una priorizacién, ha dificultado el trazado de una visién estratégica clara. Aunque,
precisamente la inestabilidad en el pais y los cambios permanentes que esta puede acarrear acenttian aun
mas la necesidad de desarrollar un plan estratégico de preparacién, y no solo una capacidad reactiva de
respuesta a lo que vaya aconteciendo y para lo que se consigan recursos.

114, El cambio de grupos de beneficiarios (y tener muchas cohortes pequefias) ha impedido la
posibilidad de demostrar resultados y progreso, asi como la narrativa para atraer el interés de
donantes. En efecto, la evaluacion ha demostrado que la atencién de los principales paises donantes —con
quienes el PMA no ha conseguido forjar alianzas— va principalmente ligada a los cambios dinamicos por
emergencias, y no a aspectos crénicos del pais. Una de las dificultades principales expresada por distintas
partes interesadas es que, para una eficaz gestién de los riesgos, se necesitan fondos para la prevenciény
la recuperacion de las emergencias. La pandemia de la COVID-19 es una ilustracién clara del solapamiento
entre la fase de emergencia que continua tras un afio de pandemiay el inicio de la fase de recuperacion
econdmica. Pero, ademas, a esas dos fases (emergencia y recuperacion) se afiade la importancia de que la
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oficina en el pais logre fortalecer a los municipios con actividades preventivas. Sin embargo, conseguir
fondos para la prevencién, cuando también escasean para la recuperacion de emergencias, resulta un
desafio importante (véase la seccién 2.4.1 para mas detalles sobre la movilizacién de recursos).

2.1.4 (En qué medida el PEP es coherente y estd alineado con el Sistema de las
Naciones Unidas e incluye asociaciones estratégicas apropiadas basadas en la
ventaja comparativa del PMA en el pais?

2.1.4.1  Alineacién y coherencia entre el PEP y el Sistema de las Naciones Unidas/MANUD

115. De manera general, las intervenciones del PMA para el periodo 2018-2022 han estado
alineadas y han sido coherentes con lo planteado en el documento del MANUD®®. Especificamente, los
EE1, 2y 3 del PEP estan en consonancia directa con el area 2 sobre desarrollo integral y economia plural del
MANUD; y el EE4 guarda relacién con el drea 1 relativa al desarrollo social inclusivo hacia un ser humano
integral.

116. El PEP también es congruente con varios de los principios programaticos del MANUD, en especial
con derechos humanos y no dejar a nadie atras; desarrollo sostenible y resiliencia, y transversalizacién del
enfoque de género. De igual forma, el PEP guarda coherencia con el tercer eje transversal del MANUD:
cooperaciéon Sur-Sury cooperacién triangular. Existe también un mecanismo para garantizar la
compatibilidad entre las agencias de las Naciones Unidas, a través de mesas tematicas relacionadas con los
ODS que facilitan el intercambio de informacién y la coordinacién.

117. En lo que atafie a las asociaciones estratégicas basadas en la ventaja comparativa del PMA,
la oficina en el pais ha logrado asociarse con distintas agencias de la ONU, y, segln varios
entrevistados del Sistema de las Naciones Unidas, existe ain margen para continuar la asociacién con el
PMA hasta finales de 2022. La finalidad principal de estas colaboraciones ha sido implementar acciones
conjuntas, particularmente en respuesta a la crisis politica de octubre y noviembre de 2019 y la pandemia
de la COVID-19 que se inici6 en el pais en marzo de 2020.

118.  Con ONU Mujeres'®y el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA)'9', el PMA suscribid
en 2019 dos memorandos de entendimiento, en los que las tres agencias manifestaron la voluntad de
aunary coordinar acciones y esfuerzos administrativos, técnicos, logisticos y humanos de manera estrecha
para brindar asistencia integral a las mujeres y sus familias, que corrian riesgo de sufrir inseguridad
alimentaria. Ambos memorandos se iniciaron prestando apoyo conjunto a las poblaciones afectadas por
los acontecimientos politicos y sociales en el marco de las elecciones generales de 2019, y constaron de
actividades que coadyuvaran al establecimiento de una cultura de pazy la prevencion de toda forma de
violencia contra las mujeres y sus familias, quienes se vieron seriamente perjudicadas por la situacion.
Durante 2020, realizaron acciones conjuntas de fortalecimiento de capacidades en tematicas, como
nutriciéon, salud sexual y reproductiva, violencia sexual, entre otros, para mejorar la resiliencia de las
personas con VIH/sida en las ciudades de El Alto y La Paz.

119, En diciembre de 2019, el PMA suscribié un memorandum de entendimiento'? con el UNICEF, con
el propésito de fortalecer la cooperacion mutua para brindar asistencia integral y garantizar los derechos
de la infancia, la adolescencia y las familias en Bolivia. El memorando se inicié con el apoyo conjunto a las
poblaciones damnificadas por la crisis politica de noviembre y diciembre de ese mismo afio, en las
ciudades mas afectadas, como El Alto y Montero (Santa Cruz), conforme al cual se realizaron actividades
que contribuyeran a la consolidacion de la paz.

120. En mayo de 2020, el Gobierno boliviano junto a tres agencias del Sistema de las Naciones Unidas
(PMA, UNICEF y Organizacién Panamericana de la Salud [OPS]) suscribieron una carta de acuerdo'® con el

99 El MANUD en Bolivia adopta el nombre de Marco de Complementariedad de Naciones Unidas para el Vivir Bien en
Bolivia 2018-2022.

100 PMA-ONU Mujeres (2019). Memorando de entendimiento entre el PMA y ONU Mujeres.

107 PMA-UNFPA (2020). Memorando de entendimiento entre el PMAy el UNFPA,

102 PMA-UNICEF (2019). Memorando de entendimiento entre el PMA y el UNICEF.

103 MFEP (Banco Mundial)-ONU (2020). Carta de Acuerdo. Implementacién de la propuesta entre el Gobierno del Estado
Plurinacional de Bolivia y la Coordinadora Residente del Sistema de Naciones Unidas: “Aceleracién de la implementacion
de la estrategia de respuesta nacional de salud al COVID-19 mediante el aislamiento de pacientes positivos leves”.
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Banco Mundial para el establecimiento de un programa conjunto en respuesta a la pandemia de la COVID-
19, que se denomind “Aceleracion de la implementacion de la estrategia de respuesta nacional de salud al
COVID-19 mediante el aislamiento de pacientes positivos leves”. Las tres agencias implementaron el
programa conjunto; cada una de ellas destin6 hasta 500.000 de dolares que se asignaron a través del
Mecanismo de Financiamiento de Emergencia para Casos de Pandemia (MFEP) bajo las condiciones
referidas en nombre del Gobierno boliviano.

121. Por otra parte, aunque sin un documento suscrito, el PMA coordiné con la FAO y el Fondo
Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) para llevar a cabo algunas sinergias conjuntas que no se
lograron concretar. Sin embargo, en la evaluacion se constaté'%*que, aungue estos procesos no se
materializaron, constituyeron un mecanismo interesante con miras a sumar esfuerzos de coordinacion
interinstitucional para el desarrollo de acciones prioritarias en materia de seguridad alimentaria y nutricién
en pos de contribuir a los ODS 2y 17. Asimismo, el PMAy la FAO, junto al Ministerio de Relaciones
Exteriores de Bolivia, han coordinado el ejercicio conjunto para el desarrollo de la Precumbre sobre
Sistemas Alimentarios realizada en Roma, en visperas de la Cumbre sobre los Sistemas Alimentarios, que
se celebré en septiembre en la Ciudad de Nueva York'%,

122, El PMA es parte del Grupo de Socios para el Desarrollo de Bolivia (GruS), que especificamente
conforma los subgrupos de Salud y Género. Actualmente, existe un equipo interagencial de la ONU que
trabaja y coordina aspectos relativos al género que se reline una vez al mes; sin embargo, segun la opinion
de algunos informantes de este organismo, es dificil desarrollar la agenda de género porque no todas las
agencias de la ONU cuentan con un/a especialista en género.

123. En vista del actual proceso de reforma de la ONU, se espera que las nuevas disposiciones
propicien la contribucién directa del préximo PEP del PMA a los resultados especificados en el MANUD. Se
trata pues de la prevision de los funcionarios del PMA y otros informantes de la ONU, asi como de lo que
establece el MANUD, con referencia a los planes de trabajo conjuntos en los cuatro efectos del Marco de
Complementariedad, cuyos productos deben ser entregados por uno o mas organismos. Ahora que Bolivia
es catalogado como un pais de ingreso mediano, también se prevé que los organismos de la ONU tengan
que buscar y gestionar cada vez mas fondos de forma conjunta. Esto supondra un importante cambio con
respecto al escenario actual, en el que los informantes externos y de la ONU perciben una competencia
abierta por recursos entre las agencias.

2.1.4.2  Ventajas comparativas del PMA en relacién con otros organismos, fondos y programas de las Naciones
Unidas

124, El PMA ha sido reconocido tanto por el Gobierno como por la comunidad internacional como
un actor reactivo, efectivo y flexible, asi como asociado destacado en términos de respuesta
inmediata a emergencias, diagndsticos de vulnerabilidad e identificaciéon de beneficiarios.

125. Se valora su experiencia sobre el terreno, su capacidad de respuesta rapida, andlisis de la
vulnerabilidad y dialogo con interlocutores variados en todos los niveles, y su conocimiento de las
problematicas locales. En cuanto a la respuesta a emergencias, el PMA es reconocido como un socio
estratégico clave.

126. También ha sido percibido como un asociado destacado en lo referente a la realizacion de
diagnésticos de vulnerabilidad y la identificacién de beneficiarios, particularmente a través de su trabajo en
relacién con el andlisis y la vigilancia amplios de la seguridad alimentaria y la vulnerabilidad y el anélisis
integrado del contexto (ICA). El Gobierno también ha valorado mucho la colaboracién del PMA en el
desarrollo de la Ley de Gestién de Riesgos y los sistemas de alerta temprana, y se espera que se fortalezca
a los municipios con mas acciones preventivas. En concreto, en el contexto de repuesta a la COVID-19, en
gran parte, gracias al PMA, se activaron los campamentos fronterizos y se reactivé el sistema de
informacion que habia implementado el Comité Nacional de Emergencias (CNE).

127, Sin embargo, no se le ha reconocido un valor afiadido particular en cuanto a intervenciones de
resiliencia y fortalecimiento de medios de subsistencia. En estas areas, otras agencias del Sistema de las
Naciones Unidas u organismos de cooperacién todavia son percibidos como asociados mas “naturales”

104 A través de entrevistas a informantes claves.
105 seglin informantes claves de las Naciones Unidas.
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para llevar adelante estos aspectos. Las caracteristicas de los fondos que recibe, en su mayoria de muy
corto plazo (3-6 meses), no le permiten al PMA trabajar con una vision a largo plazo e invertir para conocer
en profundidad las estrategias de vida y economia familiar de sus beneficiarios, que son complejas, sobre
todo en el mundo andino debido a altos niveles de pluriactividad y migracién temporal. En relacién con
otros organismos, fondos y programas de la ONU, eso representa una desventaja significativa a la hora de
poner en marcha acciones de fomento de la resiliencia y medios de subsistencia, ain mas cuando se sigue
percibiendo como un eje de accién del PMA relativamente nuevo.

128. El tema de nutricidn, a pesar de ser un area de trabajo tradicional del PMA, no es valorado o visto
como una ventaja por el Gobierno. Algunas entidades lo valoran mientras que otras no reconocen que sea
un valor afiadido del PMA. Los funcionarios del Gobierno relacionados con la tematica consideran que el
PMA no ha tenido la suficiente flexibilidad para adaptarse a las necesidades y el contexto en el tema de
nutricion, lo que no le ha permitido continuar el apoyo que solia brindar al Gobierno boliviano. Otros
informantes aseguraron que, por sus limitados recursos, el PMA deberia aliarse con otras agencias de la
ONU en aras de desarrollar intervenciones mas integrales. Sin embargo, hicieron hincapié en la necesidad
de una mayor flexibilidad y capacidad de negociacién por parte del PMA.

2.1.4.3  Estrategia de asociacion del PMA con otros agentes humanitarios y de desarrollo

129, ElI PMA ha desarrollado varios acuerdos de colaboracién con organizaciones de la sociedad
civil (OSC), Gobiernos locales y otras agencias humanitarias y de desarrollo. Sin embargo, no se
puede hablar de una estrategia de asociacion como tal o de asociaciones estratégicas, ya que estos
acuerdos se limitan a acciones puntuales y no integran una visién y un posicionamiento a largo
plazo del PMA frente a estas otras instituciones.

130. Afin de poder actuar concretamente sobre el terreno a pesar de su pequefio equipo de planta, el
PMA ha desarrollado alianzas operativas con varias OSC, entre ellas, Word Vision Bolivia, la Fundacién
Educacién para el Desarrollo (FAUTAPO) y la Fundacion Accién Cultural Loyola (ACLO). Estas instituciones,
que estan asociadas a las autoridades locales, como la Gobernacién de Oruro, el Municipio de Curahuara
de Carangas o el Municipio de Entre Rios, han sido el brazo operativo del PMA durante la ejecucion del
PEP.

131. Ademads, las acciones realizadas en Entre Rios, gracias al apoyo de la Fundacién Repsol, han
servido como eje articulador para otras medidas que se llevaron a cabo junto a otros donantes, a saber: i)
la Fundacién Probitas, que ha apoyado el fortalecimiento de la Asociaciéon de Productores Agropecuarios
de la Zona Noroeste (APAZ) a través de la dotacién de una sacheteadora para el envasado y la posterior
comercializacién de miel; ii) el Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria
(SENASAG) que realiz6 inspecciones previas a la Asociacién de Mujeres Productoras de la Provincia
O'Connor (AMPRO), a Nueva Vida y a APAZ para facilitar la obtencién del registro sanitario; iii) el Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural (MDPYEP) que capacit6 a los pequefios productores en buenas
practicas de manufactura para vender al PACE; iv) FAUTAPO, que apoyo el fortalecimiento de asociaciones
locales (Nueva Vida) para que puedan vender alimentos al PACE (Nueva Vida maneja una planta
procesadora de maiz y una deshidratadora de carne y hortalizas con la cual produce charque, entre otros
productos), y v) la Fundacién SODEXO, cuyos representantes —después de una evaluacion de la inocuidad
alimentaria— equiparon algunas escuelas con elementos de cocina y huertos.

132, A pesar de estos esfuerzos, el PMA no logré formar alianzas estratégicas estructuradas a largo
plazo con estas instituciones. La cooperacién ha sido puntual, bilateral y estructurada alrededor de una
intervencién concreta, sin miras a una asociacién a mas largo plazo construida sobre la identificacién de
capacidades especificas de cada institucién y complementariedades. El nivel de asociaciones y sinergias
del PMA con los diferentes actores humanitarios y de desarrollo ha sido limitado. Tampoco se ha logrado
asegurar fondos a través de asociaciones con otras agencias humanitarias o de desarrollo.

133, Enrelacion con lo anterior, los asociados del PMA consideran que los convenios de cooperacion
hubieran debido ser mas el objeto de reflexion inicial para lograr acuerdos de cooperacién mas claros,
mas fuertes y a mas largo plazo.

134. Cabe resaltar, sin embargo, que el Gobierno nacional ha dejado claro que prefiere no trabajar con
0OSC, sino directamente con el PMA, ya que considera que multiplicar los intermediarios incrementa los
costos de administracion y el insumo de recursos.
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135, Tanto los actores del Gobierno como las propias agencias de la ONU para el desarrollo reconocen
que se necesita mayor coordinacién entre las agencias de la ONU.

136. EI PMA ha perdido cierto nivel de interaccion con las asociaciones locales por haber cerrado sus
dos oficinas regionales en Sucre y Tarija. Numerosos actores han resaltado que valoraban la presencia
local del PMA porque permitia mantener relaciones mas directas y oportunas y una mejor comunicacion
con los actores locales de desarrollo y los beneficiarios.

2.2 PE2: ;CUAL ES EL ALCANCE Y LA CALIDAD DE LA CONTRIBUCION ESPECIFICA
DEL PMA A LOS EFECTOS ESTRATEGICOS DEL PEP EN EL ESTADO
PLURINACIONAL DE BOLIVIA?

2.2.1 (En qué medida el PMA consiguio los productos previstos y los efectos
estratégicos indicados en el PEP?

2.2.1.1  Avances en cuanto a los productos

137. El andlisis de beneficiarios que recibieron asistencia en relacién con los EE (Figura 7) permite
entrever que, si bien estos beneficiarios se mantuvieron por debajo de lo previsto cuando se realiza
un analisis global por aiio'%, ha habido un incremento en la cantidad de beneficiarios alcanzados a
lo largo del tiempo. En gran medida, la diferencia entre el nUmero de beneficiarios atendidos y previstos
puede deberse a la disminucién de la programacién ante las dificultades financieras y la decisién de la
oficina en el pais de reasignar dichos fondos entre las actividades.

138. En el marco del EE1, de acuerdo con la Figura 11, en 2018 no se alcanzé la meta fijada de
beneficiarios, debido a que ese afio no se presentaron emergencias en el pais; en tanto que, en 2019, se
alcanzo solo el 79,3 % de la meta establecida, lo que, de acuerdo con datos de entrevistas y revision
documental, se deberia sobre todo a los problemas politicos y sociales provocados por las elecciones de
octubre de ese afo. En 2020, se superaron sobremanera las metas en cuanto al nimero de beneficiarios,
debido entre otros, a la alta demanda insatisfecha de 2019 y la incorporacién de nuevos grupos vulnerables
y zonas de intervencién por la crisis de la pandemia de la COVID-19. A septiembre de 2021, el PMA habia
superado en casi un 20 % la cantidad de beneficiarios previstos para ese afio, lo que permite entrever una
continuacién de la tendencia iniciada el afio anterior durante la pandemia.

139. La programacién de beneficiarios se dirigié a un nimero ligeramente mayor de mujeres (50,6 %)
que de hombres (49,3 %) entre 2018 y septiembre de 2021. En cuanto a los beneficiarios atendidos, en
2019, la proporcién de mujeres fue ligeramente superior (50,6 %) a la de hombres (49,3 %). En cambio, en
2020, la proporciéon de hombres que recibieron asistencia apenas supero (50,1 %) la proporciéon de mujeres
(49,9 %). En 2021 (a septiembre), la proporciéon de mujeres beneficiarias fue superior (50,7 %) a la de
hombres (49,3 %). Esto sugiere que el PMA adopt6 enfoques sensibles al género que permitieron un acceso
equitativo de las mujeres a las intervenciones.

106 En 2018, solo se alcanzé el 63,8 % de lo planificado, mientras que, en los afios 2019 y 2020, se cumplieron las metas
globales de beneficiarios en un 41,8 %y 73,2 %. En 2021, se logré alcanzar el 54,6 % de las metas establecidas en cuanto
a beneficiarios.
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Figura 11. Personas beneficiarias, previstas y atendidas conforme al EE1
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140, Pese a todo lo anterior, la programacion global de beneficiarios ha sido superada (101,6 %), lo que
muestra que el PMA cumplié con éxito su planificacion en cuanto al nimero de beneficiarios receptores de
asistencia alimentaria para la creacién de activos en distintas regiones y municipios del pais.

141. De acuerdo con datos de los informes anuales sobre el pais de 2019 y 2020, las actividades de
asistencia alimentaria, que se pusieron en practica durante el periodo 2019-2020, permitieron que las
familias beneficiarias lograran rehabilitar 1.188 hectareas de tierras degradadas, 18 kilbmetros de
carreteras destruidas por los deslizamientos, siete kilémetros de parcelas protegidos con vallas vivas y 350
metros lineales de diques de proteccion. Las familias fueron también dotadas con 50 colmenas para la
produccién de miel. Estas medidas también tuvieron como finalidad promover la resiliencia ante futuras
perturbaciones, mejorar la produccién de alimentos locales y crear actividades generadoras de ingresos
que permitieran a las familias satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales basicas frente a las
situaciones de crisis vividas'%”. Seguin se desprende de las entrevistas a los beneficiarios y la observacion
directa en el terreno por parte del equipo de evaluacién, se ha logrado una mayor proporcién de activos
recuperados correspondientes a parcelas degradadas por fenémenos climaticos, la construccién y/o
rehabilitacién de canales de riego y reservorios de agua (vigifias), la rehabilitacién de huertos y la
forestaciéon. En cualquier caso, los actores clave entrevistados de las instituciones gubernamentales a nivel
subnacional manifestaron que las intervenciones del PMA permitieron la recuperacion de distintos tipos de
activos, como los mencionados en los informes anuales sobre el pais.

142. En el marco del EE2, el PMA desarrollé en 2018 una campaia de comunicacién sobre buenos
héabitos alimentarios, orientada a 7.000 jovenes en riesgo de malnutricién en La Paz y El Alto. Dado
que en el pais no existe un mecanismo consolidado que mida el indice de audiencia de los programas de
television y radio, el alcance en las redes sociales ha sido utilizado como una aproximacion del impacto
logrado en la campafia de comunicacion. Los materiales producidos han tenido amplia aceptacién, no solo
entre los grupos de validacion, sino también entre jévenes activos en las redes sociales, ya que se lleg6 a
alrededor de 28.000 usuarios (48,1 % hombres y 46,2 % mujeres), con fluctuaciones en las reproducciones
completas de los materiales entre 600 y 10.000 veces. Esta diferencia se debe, sobre todo, al tiempo de
permanencia en las redes sociales desde la fecha de su publicacién',

143, Segln datos del informe anual sobre el pais de 2019 y COMET (CM-R008), hasta 2019 se habia
alcanzado a 368.700 personas de entre 13 y 85 afios (54 % hombres y 46 % mujeres) a nivel nacional. Esto
confirma que la complementacién de la campafia en los medios de comunicacion principales con

107 |nformes anuales sobre el pais de 2019y 2020.

108 |nforme final Campafia de sensibilizacién nacional sobre buenos habitos alimentarios con un enfoque en la poblacién
joven de La Pazy El Alto (Bolivia).
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contenidos especificos para redes sociales como Facebook, fue una estrategia eficaz para llegar a un
publico mas amplio.

144, De acuerdo con entrevistas a personal de la oficina en el pais y la revision documental, en 2020 y
2021 no se planificaron ni llevaron a cabo actividades especificas de nutriciéon, aunque se realizaron
algunas acciones relacionadas con la nutricion en el marco del EE3, como la capacitacién en nutricién a
personas con VIH/sida y el apoyo en la instalacién de una planta procesadora de alimento complementario
para nifios y nifias menores de dos afios en el departamento de Oruro.

Figura 12. Personas beneficiarias, previstas y atendidas conforme al EE2
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145. En el marco del EE3, el PMA brind6 asistencia alimentaria a hogares en situacién de
inseguridad alimentaria, para que mejoraran su resiliencia a través de la rehabilitacién de sus
activos, principalmente productivos. Asimismo, los productores en situacion de vulnerabilidad
alimentaria recibieron capacitacion para reforzar sus medios de subsistencia.

146. De acuerdo con la Figura 13, entre 2018 'y 2021 (a septiembre), el apoyo del PMA beneficié
a 32.218 personas (49,3 % mujeres; 50,7 % hombres) de un total de 101.200 planificadas (49,2 %
mujeres; 50,8 % hombres), mediante las modalidades de creacién de activos y apoyo a los medios de
subsistencia, asi como la vinculacién de los pequefios productores con los mercados agricolas para la
provisién de alimentos a estudiantes de las unidades educativas del municipio de Entre Rios.

147, El nimero de beneficiarios que recibieron asistencia alimentaria para la creacién de
activos y apoyo a los medios de subsistencia varié ampliamente durante el periodo evaluado. En 2018,
se planificé beneficiar a 700 personas para que crearan o rehabilitaran sus activos y medios de
subsistencia, pero no se informo sobre los beneficiarios atendidos durante ese periodo. En 2019, se
produjo un salto importante en este sentido, ya que de las 1.400 personas que se estipularon, se logré
ayudar a 6.654 (50,5 % mujeres; 49,5 % hombres). De igual forma, en 2020, hubo otro salto
importante, puesto que de los 1.400 beneficiarios planificados, se asistié a 10.588 (49,4 % mujeres;
50,6 % hombres). En 2021, se previeron 16.999 beneficiarios a través de los proyectos “Asistencia
alimentaria a familias damnificadas por las inundaciones en Beni y La Paz" y “Forjando resiliencia en el
Chaco boliviano a través de activos productivos”, pero no se ha reportado aun el nimero efectivo de
beneficiarios de esta actividad'®®.

109 Esta informacién se incluira en el informe anual sobre el pais de 2021, cuya publicacién ser4 a finales de marzo de
2022.
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148, El nimero de estudiantes que recibieron alimentos en la escuela y raciones para llevar a
casa estuvo muy por debajo de la programacion anual, porque las intervenciones se realizaron en un
solo municipio (Entre Rios). En 2018, 4.919 estudiantes (58,7 % mujeres; 41,3 % hombres) recibieron
alimentos locales (miel, charque, arveja seca), adquiridos de los productores locales con fondos de la
Fundacién Repsol. En 2019y 2020, se planificé entregar alimentos locales a 40.000 estudiantes por
afio (49,8 % mujeres; 41,2 % hombres) en varios municipios. Sin embargo, dado que esta actividad se
ejecutd en un solo municipio, solo se alcanz6 a cubrir al 13 % de los estudiantes programados (49,3 %
mujeres; 50,7 % hombres). En 2021, se planificé beneficiar a 701 estudiantes a través del proyecto
“Alimentacién escolar a través del empoderamiento de las mujeres” en el municipio de Huari del
departamento de Oruro. Sin embargo, tampoco se han revelado aun los datos oficiales sobre el

numero de beneficiarios en esta actividad.

Figura 13. Personas beneficiarias, previstas y atendidas conforme al EE3
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149, En el marco del EE4, el PMA fortaleci6 las capacidades de las instituciones

gubernamentales en el contexto de los programas nacionales y subnacionales de proteccion
social. De acuerdo con la Figura 14, en 2018, el PMA no programd ni desarrollé iniciativas para el
fortalecimiento de capacidades en materia de seguridad alimentaria y nutriciéon que estuvieran

destinadas a las partes interesadas a nivel nacional. De cara a 2019, se habian estipulado 40

iniciativas, y para 2020, una iniciativa de fortalecimiento de capacidades. Sin embargo, en 2019 solo se
pusieron en marcha 22 iniciativas (55 %), y en 2020, se cumplié con la Unica iniciativa prevista (100 %).

En cuanto a 2021, el convenio con el MDRyT especificaba que se apoyaria el analisis integrado del
contexto comunitario como iniciativa de fortalecimiento de capacidades a nivel nacional, lo cual
incluyé la dotacién de un servidor para albergar los sistemas informaticos del MDRyT.

150. En cuanto a las herramientas''® desarrolladas o revisadas para mejorar los sistemas

nacionales de seguridad alimentaria y nutricién, solo se programaron tres por afio entre 2019 y 2020,

y, en total, se llegaron a desarrollar cinco (83 %)'"".

110 Estas herramientas se exponen de manera mas minuciosa en el apartado 2.2.1.2
11 En 2018y 2021, no se programo ni se desarrollé ningun producto/herramienta.
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Figura 14. Iniciativas planificadas y ejecutadas relativas al fortalecimiento de capacidades (EE4)
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151. Respecto al niUmero de personas involucradas (Figura 15) en las iniciativas de fortalecimiento de
capacidades, entre 2019 y 2020, el PMA habia propuesto capacitar a 655 funcionarios gubernamentales’’?
de los tres niveles de Gobierno (nacional, departamental y municipal), pero logré la participacién de 1.023
personas, es decir, un 54 % mas de lo previsto. A septiembre de 2021, no se cuenta con informacion sobre
el nimero de personas previstas y aquellas que efectivamente participaron en las iniciativas de
fortalecimiento de capacidades.

Figura 15. Personas previstas e involucradas en las actividades de fortalecimiento de capacidades
(EE4)
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152, Con relacion a los mecanismos de coordinacioén (Figura 16), el PMA apoy6 la creacion de dos
mecanismos en 2018 y otros dos en 2019. Segln entrevistas a personal de la oficina en el pais, entre 2020
y 2021 no se cred ningln otro mecanismo de coordinacion.

112 | os participantes gubernamentales fueron funcionarios de nivel nacional del MDRyT y el Viceministerio de Inversién
Publica y Financiamiento Externo (VIPFE), del nivel departamental y municipal participaron funcionarios de las
direcciones departamentales y municipales de Gestion de Riesgos.
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153, En cuanto a la colaboracién con asociados locales, durante 2019 y 2020, el PMA planificé articular
su trabajo con cuatro asociados locales; sin embargo, logré coordinar con cinco. Para 2021 (enero-
septiembre), seglin datos de las entrevistas al personal de la oficina en el pais y asociados cooperantes, el
PMA determiné que continuaria colaborando con estos asociados para el desarrollo, especialmente en
actividades relacionadas con la dotacién de canastas alimentarias e incentivos monetarios.

Figura 16. Acciones previstas y ejecutadas relativas a los mecanismos de coordinacion (EE4)
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Fuente: COMET, informe CM-R008 (datos extraidos el 25/05/21), los datos de 2021 se basan en entrevistas a
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154, De acuerdo con la Figura 17, la mayor parte de los recursos se canalizaron hacia el EE1 con el
fin de proporcionar asistencia alimentaria en contextos de emergencia, y hacia el EE3 para mejorar
la productividad y los ingresos de los pequeiios productores locales; también indica que no se
lograron movilizar recursos para el EE2. Esto se refleja en la asignacién presupuestaria de 6,82 millones
de ddlares y en el gasto de 3,72 millones de ddlares entre 2018 y septiembre de 2021 para ambos efectos;
en comparacion con los 688.355 doélares asignados y los 419.132 dblares que se gastaron en el marco de
los EE2 y 4. De acuerdo con entrevistas a personal de la oficina en el pais, la diferencia entre los recursos
disponibles y los gastos se explica fundamentalmente por la capacidad de movilizacién de fondos de la
oficina en el pais. Por ejemplo, en 2021 (enero-septiembre), se consiguié financiacion por 1,1 millones de
dolares para el EE3, pero no se ejecutd hasta el segundo semestre de 2021, es decir, fuera del periodo de la
evaluacion.
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Figura 17. Recursos disponibles en relacién con los gastos por EE, por aiio (millones de ddlares)
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155. En la Figura 18, se muestran las transferencias de recursos planificadas en comparacién con las
transferencias realizadas en el marco de cada efecto estratégico. En el caso del EE1, en 2018 se
programaron recursos para transferencias monetarias, pero no se realizaron debido a que ese afio no
hubo emergencias en el pais. En 2019, las transferencias realizadas superaron en un 22 % a las
transferencias planificadas; mientras que, en 2020 y 2021 (enero-septiembre), se logré transferir el 97,2 % y
el 68,5 % de lo planificado. Respecto al EE3, en 2018, las transferencias alcanzaron al 66,3 % de lo previsto,
mientras que, en los afios 2019 y 2020, solo se logré transferir el 32,7 % y el 60,7 % de lo programado en
cada afo. En lo tocante a 2021, a septiembre, a través de la oficina en el pais se constaté que los fondos
conseguidos conforme al EE3 no se ejecutaron hasta el segundo semestre (fuera del alcance de la
evaluacion), razén por la cual dicho gasto no esta aun reflejado en la Figura 17 ni en la Figura 18.

Figura 18. Transferencias (USD) previstas y realizadas conforme a cada EE, por aiio
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156, Enla

157. Figura 19, se muestran las transferencias de recursos previstas en comparacion con las que
efectivamente se ejecutaron en relacién con cada modalidad. En 2018, no se planificaron transferencias
mediante cupones para productos y cupones de un valor determinado’'3. Sin embargo, las transferencias
monetarias apenas superaron el 15 % de lo planificado. En 2019, no se realizaron transferencias de
cupones para productos, aunque se habia previsto que se destinarian 550.800 délares a esta modalidad.
Por el contrario, no se planificaron recursos para las transferencias de cupones de un valor determinado,
pero se asignaron algo mas de 400.000 délares a esta modalidad. Respecto a las transferencias monetarias,
se planificaron cerca de 790.000 ddlares, pero se transfirié el 74,1 % de tal cantidad.

158. En 2020, se planificé transferir 413.100 délares mediante cupones para productos, pero no se llegd
a ejecutar debido a que la mayoria de las familias beneficiarias prefirieron los cupones de un valor
determinado dada su facilidad de uso. De este modo, se llegd a ejecutar el 95,6 % de los recursos
planificados originalmente para cupones para productos. Se concretaron el 70,9 % de las transferencias
monetarias previstas —un porcentaje similar al afio anterior—, por motivos ya citados en relacién con la
disponibilidad de recursos y los obstaculos para operar en un contexto sociopolitico adverso y de crisis
sanitaria.

159, A septiembre de 2021, solo se planificaron y ejecutaron transferencias monetarias, a pesar de que
enla

160. Figura 19 se muestra que también se entregaron cupones para productos''4. A septiembre de
2021, se habian transferido el 72,5 % de los recursos asignados a este tipo de cupones, mientras que las
transferencias monetarias alcanzaron el 28,2 % de lo planificado. Esto se explica porque, entre eneroy
septiembre de 2021, solo se ejecutaron los recursos asignados al EE1, como se evidencia en la Figura 1813,

Figura 19. Transferencias (USD) previstas y realizadas segiin cada modalidad, por afio

800 000

700 000

600 000

500 000

400000 =

300 000

200000

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
100 000 i
1
1

Cupdn para Cupdnde Tr. Monetaria Cup6n para Cupdnde Tr. Monetaria Cupdn para Cupdnde Tr. Monetaria Cupdn para Cupdnde Tr. Monetaria

productos  valor deter. productos  valor deter. productos  valor deter. productos  valordeter.
2018 2019 2020 2021
(En.-sept.)
M Suma ejecutada (USD) ='Suma prevista (USD)

Fuente: COMET, informe CM-R014 (datos extraidos el 15/09/21)

113 | os cupones de valor determinado son titulos de papel o electrénicos canjeables por productos.

114 Cabe explicar que lo que aparece en la

Figura 19 como cupones para productos en 2021 (a septiembre) son, en realidad, transferencias monetarias que efectia
la oficina en el pais a favor de los asociados cooperantes para que ellos se encarguen de comprar las canastas que se
distribuiran a los beneficiarios en el marco de la modalidad de cupones para productos.

115 También ha sido confirmado por datos recientes que envié la oficina en el pafs (21/10/21).

Octubre de 2022 | OEV/2021/007 41



Octubre de 2022 | OEV/2021/007

42



2.2.1.2  Avances en cuanto a los efectos estratégicos previstos

161, Durante el periodo 2018-2021, la ejecucién del PEP logré avances significativos en lo
referente a los cuatro efectos estratégicos. Sin embargo, estos avances no fueron homogéneos,
dadas las limitaciones financieras generales y las diferencias en la asignacion de recursos entre las
actividades.

162. En el marco del EE1, se observé un cambio importante en los patrones de consumo de las
comunidades afectadas, ya que la poblacién mejoré su acceso a los alimentos frescos. Esto que
repercutié positivamente en la cantidad y la calidad de los productos proteicos consumidos. Por
ejemplo, en respuesta a las inundaciones de 2019, el PMA ejecutd el proyecto de respuesta inmediata
para brindar asistencia a las familias damnificadas en seis municipios de los departamentos de Tarijay
Chuquisaca. A efectos de disefiar la operacién, se realizé una ESAE, de la cual se desprendieron los
siguientes hallazgos: la puntuacioén relativa al consumo de alimentos mejor6 considerablemente (81 %
aceptable, después de la operacion, frente a 34 % aceptable, antes de la intervencién). Asimismo, la
proporcion del gasto en alimentos y el indice relativo a las estrategias de supervivencia se redujeron''®,

163. Los beneficiarios entrevistados manifestaron que el apoyo del PMA fue muy importante, sobre
todo, en los tiempos mas dificiles, como los conflictos politicos de 2019 y la pandemia de la COVID-19 en
2020, ya que les permitié contar con una canasta de alimentos que, en muchos casos, les duré hasta dos o
tres meses. La mayoria de los entrevistados mostraron un especial agradecimiento por la ayuda recibida e
indicaron que, si no hubiese sido por este apoyo, probablemente no habrian tenido alimentos, debido a la
falta de trabajo, las restricciones de movimiento y la cuarentena impuesta a raiz de la COVID-19.

164. En el marco del EE2, el equipo de evaluacién no pudo cuantificar en qué medida los
participantes de la campaiia de comunicacion mejoraron sus habitos alimentarios y nutricionales,
debido al corto tiempo de la actividad y la falta de un seguimiento personalizado a los
participantes. Mas aun, no es posible saber si los participantes mejoraron su estado nutricional, ya que
esto conlleva varios aspectos, como el cambio de comportamiento, el acceso permanente a alimentos
nutritivos y las practicas saludables de alimentacion y nutricion a nivel individual y familiar.

165. Sin embargo, los resultados de un diagnéstico situacional (encuesta) previo a la campafia de
comunicacién —cuyo objetivo fue definir las bases de los conocimientos, las actitudes y las practicas
referidas a alimentacién y nutricién de los participantes— mostraron que los jévenes encuestados (50 %
mujeres; 50 % hombres) eran conscientes de los beneficios de llevar habitos alimentarios saludables y
consideraban que era importante estar bien informados. Su percepcién sobre el acceso econémico a los
alimentos estaba directamente relacionada con el consumo frecuente de productos lacteos y carnicos (a
modo de ejemplo), los cuales fueron considerados como los mas caros. El mayor consumo de hidratos de
carbono se relaciona con un precio mas accesible y facilmente disponible en los alrededores de las
escuelas. Por ultimo, al ser consultados sobre sus principales fuentes de informacién relacionadas con la
alimentacion y la nutricién, la escuela y sus hogares fueron las primeras opciones (con un 24 %y un 18 %,
respectivamente), seguidos de la television (17 %) e internet (15 %)'"7.

166. Segln comentarios extraidos de las redes sociales, los participantes indicaron quedar satisfechos
con los conocimientos adquiridos, aunque manifestaron que el tiempo de la campafia no fue suficiente
para lograr cambios a mediano y largo plazo en cuanto a sus habitos de alimentacion. Segin informantes
de la oficina en el pais, aunque la Unidad de Alimentacién y Nutricion (UNAN) dependiente del Ministerio
de Salud solo particip6 en la validacién y la aprobacién de los materiales difundidos, estuvo de acuerdo
con la campafia realizada y, en su momento, solicité lanzarla a nivel nacional, pero no fue posible a raiz de
las limitaciones financieras. Para los informantes de la UNAN es muy importante que los materiales
comunicacionales sean difundidos por un periodo mayor al que tuvo el programa piloto, ya que en solo
tres meses no es posible verificar cambios sustanciales de actitudes y practicas del publico seleccionado.

167. En el marco del EE3, la ayuda del PMA con asistencia alimentaria a través de los dos
mecanismos de transferencia utilizados ha permitido que los hogares en situacion de inseguridad
alimentaria de varios municipios accedan a una canasta de alimentos basicos y satisfagan sus

116 Informe de seguimiento posterior a la distribucién. Operacién de emergencia CSP BO02.01. 011.ACL1.
7 PMA (2019). Informe final Campafia de sensibilizacién nacional sobre buenos habitos alimentarios con un enfoque en
la poblacion joven de El Alto y La Paz (Bolivia).
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necesidades alimentarias basicas. Dentro de todas las intervenciones realizadas por el PMA en el
componente de resiliencia, un ejemplo interesante y que fue visitado por el equipo de evaluacién es el
apoyo brindado, entre noviembre y diciembre de 2020, por el PMA y el Gobierno Auténomo Municipal de
Sucre (GAMS) a productoras y productores de hortalizas en las areas urbanay periurbana de Sucre
quienes estaban imposibilitados de generar ingresos y conseguir alimentos debido a las restricciones por
la pandemia de la COVID-19. Segun datos de una encuesta realizada en febrero de 2021, se pudo
determinar que el 96 % de los hogares encuestados tenian un consumo aceptable de alimentos, mientras
que el 4 % sufria todavia inseguridad alimentaria severa, con mayor incidencia en hogares
monoparentales (10 %). Cabe destacar que el 90 % de las familias participantes de esta encuesta
manifestaron haber utilizado alguna estrategia para afrontar la escasez presente o futura de alimentos y
dinero, que constd principalmente en el consumo de alimentos mas baratos y menos nutritivos y la
reduccién de las porciones de comida y el racionamiento de alimentos'"8,

168. De acuerdo con datos de las entrevistas realizadas por el equipo de evaluacién, el apoyo que
presto el PMA fue muy valorado. Los beneficiarios entrevistados manifestaron que lograron cubrir sus
necesidades de alimentos en los momentos mas criticos; ademas, muchos aseguraron que este apoyo no
solo fue para la persona registrada como beneficiaria, sino para todo el ntucleo familiar. Asimismo,
indicaron que si bien, en términos generales, el monto recibido para comprar alimentos estaba calculado
sobre la base del consumo de un mes, en la mayoria de los casos, lograron que durara hasta tres o cuatro
meses. Algunas personas sefialaron que, incluso, todavia tenian algunos alimentos en casa
(especialmente, los que tienen familias menos numerosas), lo que guarda relacién con los hallazgos de la
encuesta sobre el uso de estrategias para afrontar la escasez presente o futura de alimentos. También,
muchos participantes declararon que, gracias a la asistencia alimentaria del PMA, lograron recuperar sus
activos (tierras degradadas, huertos, canales de riego, pozos y otros), lo que les permitié incrementar su
produccién destinada, en gran parte, al autoconsumo, aunque también, a la venta. De este modo,
pudieron tener una fuente alternativa de ingresos derivados de la venta de sus productos, principalmente
hortalizas.

169. De manera general, el equipo de evaluacién considera que el acceso a los alimentos para mejorar
la seguridad alimentaria de las familias ha sido clave en los momentos mas criticos. Sin embargo, por la
naturaleza de la ayuda puntual, esta mejora ha sido momentanea. Ademas, salvo en algunos casos, como
el observado por el equipo de evaluacién en el municipio de Curahuara de Carangas, los municipios no
cuentan con estrategias y recursos para continuar con este tipo de apoyo, en aras de poder sostener en el
tiempo el aumento de la resiliencia de las familias mas pobres.

170. En el marco del EE4, las instituciones nacionales y subnacionales que recibieron el apoyo del
PMA fortalecieron su capacidad para gestionar programas y sistemas de seguridad alimentariay
emergencias. Sin embargo, estas capacidades todavia no han sido institucionalizadas debido a varios
factores, como el cambio de Gobierno en 2019, la pandemia de la COVID-19 y, en especial, la alta rotacion
del personal técnico y autoridades a cargo de los sistemas desarrollados. Segln el punto de vista de
algunos funcionarios publicos entrevistados, el proceso de institucionalizaciéon de estos programasy
sistemas depende en su mayoria de las instituciones beneficiarias. No obstante, también manifestaron
que seria mas estratégico que el PMA desarrollara procesos a mas largo plazo, justamente para contribuir
a su institucionalizacién, y que este apoyo se traduzca en politica publica, lo que le permitiria un mayor
posicionamiento y movilizacion de recursos.

171.  El diagnostico inicial que efectué el PMA en 2018 sobre la capacidad de los sistemas de alerta
temprana y respuesta a emergencias utilizados por el VIDECI —cuya finalidad fue evaluar las brechas de
capacidad institucional y las necesidades de asistencia técnica— permitié mejorar la capacidad del VIDECI
en la produccion de listas predefinidas de potenciales beneficiarios a partir del sistema de registro oficial
municipal y nacional, denominado Sistema de Registro de Intervenciones y Damnificados (RIDA). A través
del andlisis de datos en linea de los acontecimientos locales, se cargo informacion valiosa para la toma de
decisiones en el sistema de informacién de emergencia del VIDECI, lo que permiti6 a las autoridades
gubernamentales responder mas rapidamente a las emergencias locales.

118 PMA (2021). Informe de seguimiento posterior a la distribucién. Apoyo a pequefios productores con asistencia
alimentaria y rehabilitacién de huertos urbanos. Sucre, Bolivia.
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172, Asimismo, el PMA apoya un innovador sistema de alerta temprana denominado Sistema de
Indicadores Naturales y Bioindicadores (SIN B), con el objeto de rescatar los conocimientos ancestrales e
indigenas relacionados con el cambio climatico. Gracias a este sistema, que se nutre de los datos que
proveen los informantes indigenas locales quienes aun utilizan y manejan indicadores naturales, se ha
logrado comenzar a predecir las condiciones meteorolégicas en distintos municipios del pais. Esta
informacion se utiliz6 para elaborar previsiones meteorolégicas semanales para el publico en general, y
aunque, al principio, se pensaba desplegar el sistema en 14 municipios, el ahorro de recursos en el
desarrollo de software permitié que la implantacion real llegara a mas de 130 municipios.

173. Como resultado de este proceso, durante el primer trimestre de 2019, tanto el RIDA como el SIN B
fueron incorporados como parte de los sistemas institucionales del VIDECI, y se impuso la obligatoriedad
de su uso a todas las Unidades de Gestion del Riesgo municipales y departamentales.

174.  En 2020, el PMA fortalecié la capacidad del MDRyT mediante el desarrollo del analisis integrado del
contexto, como herramienta de apoyo y linea de base para la toma de decisiones y la planificacion de alto
nivel para poner en marcha las actividades encaminadas a la consecucion de los objetivos de la Agenda
Patriodtica 2025. De esta manera, gracias a este analisis, se ha comenzado a identificar a los municipios con
distintos grados de inseguridad alimentaria mediante una plataforma web de indicadores de seguridad
alimentaria alojada en el portal INFO-SPIE del Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD)'"°.
Asimismo, en un esfuerzo por facilitar el acceso de los pequefios agricultores a los mercados privados de
las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, el PMA evalué —junto al MDRyT— las deficiencias y los
factores criticos que dificultaban dicho acceso, a través de un estudio de la cadena de produccién agricola.

175.  Ademads, debido a la vulnerabilidad del pais a los fenémenos climaticos adversos, se reforzaron los
sistemas de alerta tempranay respuesta a emergencias del VIDECI mediante el uso de drones para
mejorar la asistencia.

2.2.2 (En qué medida el PMA contribuyé al logro de los objetivos transversales
(principios humanitarios, proteccion, rendicion de cuentas ante las poblaciones
afectadas, igualdad de género y otras consideraciones de equidad)?

2.2.2.1  fEfectividad de la transversalizacion de los principios humanitarios, la proteccién y la rendicién de
cuentas ante las poblaciones afectadas

176. En general, las actividades del PMA han respetado los principios humanitarios, ya que han
fomentado la proteccion de los derechos humanos y la conciencia de solidaridad a la vez que han
evitado la exclusion de grupos vulnerables. La evaluacion ha evidenciado la gran importancia que el
PMA en Bolivia confiere al respeto de los derechos de las personas atendidas en todas las intervenciones y
a la necesidad de la presencia sobre el terreno para asegurar dicho respeto. El PMA ha fomentado la
conciencia de solidaridad multiple (entre las familias) en consonancia con uno de los principios de la Ley de
Gestién de Riesgos. Numerosas opiniones de beneficiarios de La Paz y El Alto han reflejado satisfaccién por
el hecho de que no se violaron sus derechos ni se discriminé a algln grupo vulnerable, a sabiendas de que
no todos podian recibir la ayuda y de que una seleccién de los mas vulnerables era necesaria. Por ejemplo,
hay mucho respeto por la seleccién de las madres solteras que carecen de apoyo y medios de produccion.
Sin embargo, el punto de vista del propio PMA es que se necesita generar mas evidencias para visibilizar la
gravedad de la pobreza en el pais y el trabajo humanitario que el PMA esta realizando al respecto.

177. Las acciones del PMA en materia de proteccién han sido limitadas en el contexto del PEP,
pese a que aumentaron en respuesta a la pandemia de la COVID-19. El PMA reconoce la necesidad de
realizar evaluaciones de riesgos mas exhaustivas. La escasa financiacién del PEP ha restringido las
medidas de proteccién, sin embargo, en respuesta a la pandemia de la COVID-19, los esfuerzos se
redoblaron con el fin de no estigmatizar a las personas asistidas durante la distribucién de cupones.
También el PMA ha incorporado aspectos de proteccion en los andlisis de la viabilidad de las transferencias
y desde la Oficina Regional (OR) de la Ciudad de Panama se emitieron recomendaciones para incorporar
debidamente la proteccién en el PEP.

19 Ministerio de Planificacion del Desarrollo de Bolivia.
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178. De igual modo, el PMA ha mostrado cuidado en la proteccién de datos, aunque en escasas
circunstancias, se ha cuestionado este aspecto en la adopcion del sistema RIDA'?., En El Alto, por ejemplo,
el PMA hizo trabajo de sensibilizacién para que los beneficiarios entendieran los motivos de las
capacitaciones que iban a recibir y las razones por las que se usarian sus nombres. Como medida de
mitigacién, se dio un trato individual a aquellos que prefirieron obtener el beneficio en un marco de
confidencialidad.

179. Si bien instancias del Gobierno han reconocido los esfuerzos progresivos del PMA por incorporar
la proteccion en la gestién de riesgos y “haberla hecho norma”, también han advertido de que faltan mas
guias y acompafiamiento, y que se no usan mecanismos de aplicacién de las normas de proteccién
adaptados a las regiones indigenas. En concreto, el Gobierno de Entre Rios, a través de la Unidad de
Defensa de la Mujer y en coordinacién con la Defensoria de la Nifiez, ha realizado actividades especificas
para prevenir la violencia hacia las mujeres y la nifiez. No hay evidencias de que el PMA haya trabajado
directamente en aspectos relativos a la violencia de género. En cualquier caso, el PMA, tanto a nivel
nacional como regional, ha reconocido la necesidad de realizar evaluaciones de riesgos mas exhaustivas.

180. La evaluacién ha demostrado que existe en el PMA en Bolivia gran concientizacién sobre la
importancia de rendir cuentas ante las poblaciones afectadas pero los esfuerzos realizados al
respecto no estan aun sistematizados ni tienen suficiente visibilidad. Una de las actividades
principales del PMA en materia de rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas'' son los
mecanismos de retroalimentacién con las comunidades, en especial, a través de la presentacién de quejas.
Se puso a disposicion un numero de teléfono para recibir las quejas, pero apenas se ha usado en el ambito
rural, donde los beneficiarios tienen la costumbre de expresar sus quejas a los técnicos municipales. En el
ambito urbano, donde hay mayor manejo del teléfono movil, la evaluacién permite constatar que ha
resultado efectiva la comunicacién (a través de WhatsApp) entre el PMAy los beneficiarios, a pesar de que
el PMA no tiene en el pais suficientes recursos humanos para hacer un seguimiento preciso de dichas
quejas. Otro mecanismo de control que el PMA aplicé a modo de brindar asistencia en el canje de los
cupones ha sido la instalacién de carteles en las tiendas, que contenian las listas de precios de los
productos, dado que se recibieron denuncias de que se habian modificado los precios fijados
originariamente.

181. La opinidn generalizada del personal del Gobierno respecto a cémo el PMA les rinde cuentas es
que, si bien se hacen esfuerzos por visibilizar las tareas en las que se esta trabajando, se necesita todavia
mayor transparencia en la gestién de los recursos y mayor complementariedad de esfuerzos con otras
agencias y autoridades locales. Tampoco la coordinacién con las autoridades, segln la opinién de un
asociado cooperante, ha facilitado al PMA su rendicién de cuentas ante los beneficiarios, sino todo lo
contrario. Las autoridades, a veces, asumen compromisos durante la planificacién de las actividades que
no pueden cumplir, por ejemplo, prevén un mayor nimero de beneficiarios. Esto ha provocado que el PMA
tuviera que reprogramar la ayuda en varias ocasiones.

182. No obstante, otra evidencia que muestra que la rendicién de cuentas ante las poblaciones
afectadas va tomando visibilidad es el hecho de que se hace bastante mencién del PMA en relacién con
esta esfera (y, en concreto, en acciones participativas con los pueblos indigenas en el contexto de la COVID-
19) en el informe de la Oficina de la Coordinadora Residente (OCR) de 2020 en comparacion con el de
201822, Por ultimo, la evaluacion reveld que, para lograr una mayor visibilidad de la rendicion de cuentas a
la sociedad, es necesario tener estrategias claras e intrinsecamente relacionadas de comunicaciéony
rendicién de cuentas. Por tanto, es necesario implicar a la unidad transversal de comunicacién de la oficina
en el pais en el disefio de los programas y, en concreto, en los andlisis de prevencién de riesgos y en los
mecanismos de rendicién de cuentas.

120 E| sistema RIDA es un programa informatico cuyo objetivo es producir listas predefinidas de potenciales beneficiarios
a partir del sistema de registro oficial municipal y nacional. Por peticion directa del VIDECI, el PMA apoy6 su desarrollo en
2019.

121 | a rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas comprende una serie de mecanismos, por ejemplo, establecer
aplicaciones informaticas o lineas telefonicas directas para un mecanismo de retroalimentacién comunitario.

122 ONU Bolivia (2021). Informe de resultados 2020.
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2.2.2.2  ffectividad de la transversalizacion de las cuestiones de género

183. El PMA ha hecho esfuerzos para integrar las cuestiones de género y equidad dentro de la
estructura e intervenciones del PEP, pero no existe ningtin indicador especifico de género en el
marco légico del PEP. La oficina en el pais ha logrado algunos resultados en cuanto a la igualdad de
género, como la participacion equitativa de hombres y mujeres en todas las actividades implementadas, el
premio a la Integracién de la Perspectiva de Género'23 por completar los valores de referencia del
programa de transformacion de las relaciones de género'?y el fortalecimiento de capacidades del
personal de la oficina el pais en materia de género y empoderamiento de las mujeres.

184. El programa de transformacién de las relaciones de género es uno de los mecanismos
fundamentales para la integracion de la perspectiva de género en todo el PMA, asi como para cumplir con
laigualdad de género en todo el Sistema de las Naciones Unidas. En septiembre de 2018, la oficina en el
pais decidio participar en dicho programa. Tras la finalizacion de una autoevaluacion de referencia en
noviembre de ese mismo afio y la aplicacién del plan de mejora, entre noviembre de 2018 y julio de 2020, la
Oficina de Género de la Sede del PMA en Roma realizé una misiéon de evaluacién en linea'?> a efectos de
medir los logros, por parte de la oficina en el pais, de los 39 valores de referencia en los que se basa el
programa.

185. De acuerdo con el informe de evaluacion, la oficina en el pais demostré que habia cumplido 34 de
los 39 valores de referencia y completé el programa de transformacién de las relaciones de género. En
virtud de ello, se le asigné la codificacién 3 del marcador de género y edad, lo que significa que el PEP
integra las cuestiones de género en sus actividades, pero no efectda un desglose por edad. Para el personal
entrevistado de la oficina en el pais y otras agencias de la ONU, mantener la vigencia de una acreditacion
en materia de género requiere un liderazgo continuado, el compromiso de todo el personal, el desarrollo
permanente de capacidades, asi como el dialogo y la integracién de la perspectiva de género en todas las
fases de la programacién y las operaciones. En base a ello, el equipo de evaluacién considera que la visién
del PMA en el tema de género es importante y con un alto compromiso hacia el cambio, pero la oficina en
el pais alin no ha asumido un rol protagoénico en este sentido. Por ejemplo, no ha logrado vincular las
cuestiones de género con la tematica de seguridad alimentaria y nutricién, no solo como tema transversal,
sino como acciones concretas y con presupuesto en cada uno de los efectos estratégicos y actividades del
PEP.

186. En la oficina del PMA en Bolivia, los sistemas de rendicién de cuentas de la gestion
relacionados con el género estan establecidos y son funcionales con el plan de accion en materia de
género del PMA, y los resultados de la igualdad de género estan incluidos en la herramienta de
recursos humanos (PACE). Asimismo, la oficina en el pais integra el enfoque de género en sus esfuerzos
de movilizacién de recursos como se evidencia en las propuestas de proyectos presentadas a los donantes
y en la estrategia de movilizacion de recursos. De acuerdo con el personal de la oficina en el pais, la
igualdad de género se considera atractiva para los donantes, por lo que continuaran trabajando con este
enfoque.

187. Otro aspecto que se destaca en el informe de evaluacién con respecto a la asignacién de recursos
financieros necesarios para el trabajo de igualdad de género y empoderamiento de la mujer, es que la
oficina en el pais no ha reunido el 15 % de los recursos que debian destinarse a actividades de igualdad de
género'?6, debido principalmente al limitado presupuesto disponible, a que las actividades de emergencias
y resiliencia demandan mayor presupuesto, y no todas las fuentes de financiamiento incluyen el tema de
género en sus prioridades. Asimismo, el informe menciona que, a partir de 2020, todos los acuerdos que se
firmaron con los asociados incluyen una linea especifica para las actividades de igualdad de género, tal y
como se solicité en un memorando interno de la oficina en el pafs.

123 Otorgado por el Director Ejecutivo del PMA en Roma.

124 programa de transformacion de las relaciones de género del PMA.

125 PMA. Oficina de Género de la Sede principal (2020). Informe de la misién de evaluacién del programa de
transformacién de las relaciones de género de la oficina del PMA en Bolivia.

126 Tal y como se indica en la politica del PMA en materia de género para 2015-2020 y se retoma también en la nueva
politica en materia de género para 2021-2025 que sera aprobada por la Junta Ejecutiva a comienzos de 2022.
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188. En relacion con las herramientas de seguimiento y evaluacion (SyE), los datos aparecen
desglosados por sexo y edad, asi como comprenden informacion relacionada con las diferentes
experiencias de las mujeres y los hombres. La unidad de SyE también capta las diferentes experiencias
de las mujeres y los hombres mediante datos cuantitativos, y, de acuerdo con la opinién del personal de la
oficina en el pais, gracias a las capacitaciones recibidas ahora son mas conscientes de por qué las mujeresy
los hombres reciben y utilizan la asistencia del PMA de forma diferente, y por qué la informacion generada
no es la misma.

189. La oficina en el pais ha transversalizado la perspectiva de género en todas las
intervenciones, y los analisis de género y el desglose de datos por sexo son evidentes en el PEP, los
informes anuales sobre el pais, las ESAE, los informes de seguimiento, asi como en los informes y
propuestas a los donantes. También se han llevado a cabo andlisis de género para el concepto de las
operaciones y la crisis de la COVID-19, que proporcionan valiosas aportaciones para futuras actividades. La
participacion de las mujeres esta garantizada en todas las consultas, y el PMA promueve activamente su
participacion; sin embargo, no queda claro hasta qué punto su voz es escuchada o tenida en cuenta por el
resto de la comunidad.

190. En cuanto a las capacidades técnicas adecuadas para la programacion transformadora de las
relaciones de género, la oficina en el pais cuenta con una especialista de género que ha sido clave en la
promocién de la importancia de género dentro del trabajo del PMA en Bolivia y en la prestaciéon de
asistencia técnica de alta calidad para incorporar la perspectiva de género en los procesos y actividades. La
oficina en el pais ha comenzado a ejecutar un "programa de aprendizaje en la practica" que se viene
formalizando desde 2020 y que se prevé tendra un impacto en las capacidades del personal para
incorporar la perspectiva de género.

191. En la oficina en el pais, existe paridad de género entre el personal. Se han realizado esfuerzos para
garantizar que se tuviera una comprensién basica de la igualdad de género y el empoderamiento de las
mujeres. Aunque en general el personal de la oficina en el pais es consciente de la importancia de la
integracién de la perspectiva de género, pareciera que algunas personas interpretan que alude a la
participacion de las mujeres en los programas del PMA, mas que a la promocion del cambio en las
relaciones de género.

192, A través de la evaluacion, se hallé que el proyecto que vinculé a los pequefios agricultores con el
programa de alimentacién escolar en Entre Rios y las capacitaciones a personas con VIH/sida son buenos
ejemplos de transversalizacién de la perspectiva de género y equidad. En el caso de Entre Rios, las
personas beneficiarias aseguraron que la participacién de hombres y mujeres fue equitativa porque todos
tuvieron los mismos derechos y obligaciones y participaron en igualdad de condiciones. En el caso de las
personas con VIH/sida, sus representantes manifestaron que la participaciéon de hombres y mujeres en las
capacitaciones y en la ayuda alimentaria fue equitativa, aunque ni el PMA ni ellos podian decidir quién
participaba y quién no.

193. Asimismo, la oficina en el pais tomé en cuenta el tema de género y equidad en la campaiia de
comunicacion sobre buenos habitos alimentarios y facilité la participacién equitativa entre
hombres y mujeres en las distintas actividades. En este marco, en los materiales de comunicacion
elaborados, se hizo uso del lenguaje inclusivo y no sexista, se evitaron construcciones tradicionales de
género y estereotipos, y modelos de masculinidad/feminidad, y se apelé a relaciones de género
fundamentadas en valores, como el respeto, la amistad, la cooperacién y el trato igualitario de mujeres 'y
hombres.

194, El equipo de evaluacién tuvo acceso a los productos comunicacionales elaborados por el PMA, que
abordaban explicitamente las cuestiones de igualdad de género y el empoderamiento de la mujer, y se
incluyeron algunos analisis de género e informes finales que indican claramente como las mujeres y los
hombres participaban y se beneficiaban de los programas. Segun el personal de la oficina en el pais, el
estudio sobre género, malnutricion y pobreza, que se llevara a cabo en el segundo semestre de 2021,
proporcionara informacién crucial para futuros programas y para el proximo PEP. De igual forma, los
materiales de comunicacion interna y externa contienen mensajes de igualdad de géneroy
empoderamiento de la mujer, y, segun informacién del area de comunicacién de la oficina en el pais, el
personal es consciente de la importancia de utilizar un lenguaje no sexista, evitar los estereotipos de
género y destacar los resultados de la igualdad de género.
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195, Con la finalidad de transversalizar la tematica de género con otros actores, el PMA desarrollé
sesiones de formacion destinadas a sus asociados cooperantes, y se realiz6 un mapeo de organizaciones
relacionadas con los derechos de la mujer.

196. El PMA en Bolivia es miembro de las mesas de género del MANUD y del Comité Interagencial de
Asuntos de Género (CIAG), lo que le permite interactuar en la tematica con otras agencias de la ONU, en
pos de conseguir los objetivos de igualdad de género. Algunos entrevistados de Naciones Unidas
reconocen que, desde que el PMA cuenta con una especialista de género, la organizaciéon ha desempefiado
un papel mas importante en los comités. Asimismo, sefialaron que el PMA, como organismo, podria ir mas
alla y promover la incorporacion de las cuestiones de género en las intervenciones nacionales e
interinstitucionales en materia de seguridad alimentaria y nutricion. Ademas, indicaron que se podrian
proponer actividades especificas, ya que el grupo cuenta con fondos y, por lo tanto, el PMA podria
aprovechar la oportunidad de que el donante reconozca su interés por la tematica de género.

2.2.3 (;Hasta qué punto es probable que los logros del PEP sean sostenibles?
2.2.3.1  Sostenibilidad de los logros del PEP

197, Aunque varia segun los diferentes tipos de efectos, la sostenibilidad de los logros del PEP no
es satisfactoria. A través de la evaluacién no se observé una continuidad suficiente de las acciones
del PMA ni tampoco el seguimiento de los efectos a largo plazo para poder garantizar la
sostenibilidad.

198. Los logros del EE1 conciernen a actividades de emergencia que no tienen la finalidad de ser
sostenibles, sino que permiten trabajar en la rehabilitaciéon de activos y la resiliencia en una segunda
etapa, a través de las actividades vinculadas a resiliencia y fortalecimiento de los medios de subsistencia
(EE3).

199. Las actividades de nutricién (EE2) solo se han centrado en la campafia de comunicacién para
promover cambios de comportamiento en un momento dado, lo que no permitié lograr resultados
sostenibles. Las actividades de fortalecimiento de capacidades de instituciones nacionales y
subnacionales (EE4), todavia no han logrado institucionalizarse, lo que no asegura su sostenibilidad
en el tiempo.

200. En las actividades de resiliencia (EE3) no se ha logrado desarrollar o fortalecer los procesos y
las estructuras institucionales necesarias para conseguir su sostenibilidad. El tiempo y el alcance de
las acciones no lo han permitido. En la zona urbana de Oruro, los procesos de cuidado y mantenimiento de
los arboles no han sido garantizados y la tasa de prendimiento (aunque todavia falta una evaluacién
formal) parecia limitada: menos de la mitad de los plantones observados por el equipo de evaluacién
habian prendido. Los plantones son todavia muy jovenes, y es probable que la tasa baje alin mas en los
dos o tres préximos afios.

201, Desde el punto de vista técnico, las tecnologias apoyadas por el PMA son practicas e
implementadas por los beneficiarios (limpieza de vigifias, rehabilitacién de tierras) o técnicas que conocen
bien (produccion de hortalizas, plantacién de arboles). En Zudafiez, la construccion de gaviones para
resguardar los terrenos cultivables en riesgo de ser afectados por riadas, asi como de zanjas de coronacién
y pasos de quebrada para evitar deslizamientos y proteger las tierras rehabilitadas constituyen factores de
sostenibilidad para la produccidn agricola futura. En Entre Rios, |la actividad es sostenible, en el sentido de
que los beneficiarios continuaran cultivando en las parcelas recuperadas y mejorando su fertilidad,
afiadiendo abonos organicos y otros insumos.

202, El apoyo a los indigenas uru muratos fue puntual y no planificado, por lo que no se buscaba
su sostenibilidad. Se brind6 ayuda puntual y sin condiciones a fin de que pudieran paliar los efectos del
confinamiento debido a la pandemia de la COVID-19; no se planted ninguna medida para resolver el
problema de la desaparicién de su principal medio de subsistencia, el lago Poopd, ni tampoco se ha
buscado una estrategia alternativa de subsistencia.

203, La sostenibilidad de las actividades de resiliencia en el municipio de Entre Rios no esta
asegurada. Si bien el apoyo ha sido pertinente para complementar las acciones del Gobierno municipal,
cuyos medios financieros estuvieron limitados en el periodo de crisis, no se ha logrado fortalecer al
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Gobierno municipal, ni las relaciones con los productores locales, de manera de minimizar los riesgos en
caso de que una crisis de este tipo vuelva a ocurrir en el futuro.

204, La vinculacién de pequeios productores con el programa de alimentacién escolar del
municipio de Entre Rios tiene pocas perspectivas de sostenibilidad. El informe de 2018 del proyecto
Repsol indica que 132 productores (48 hombres y 84 mujeres) de cuatro asociaciones de las comunidades
de Entre Rios habian sido vinculados al mercado de alimentacién escolar en una primera experiencia de
venta de su produccién a un mercado seguro. Aunque se asevera que a través de esta venta obtuvieron
mayores ingresos, gracias a la reduccion de los costos de transporte y otros menesteres relativos a la
comercializacion en la ciudad, esta venta local no se reprodujo en los dos afios siguientes.

205, La produccién de hortalizas en los huertos periurbanos de Sucre tiene mayores perspectivas
de sostenibilidad, porque los productores tienen buen dominio de la tecnologia y la actividad genera
ingresos. No obstante, no queda claro hasta qué punto los beneficiarios estan listos para seguir
manteniendo las carpas cuando se dafien, y, en particular, si reemplazaran los plasticos cuando se rompan.
Tampoco se nota una forma de organizacién de los productores para llevar a cabo la comercializacién de
sus productos. Finalmente, los productores visitados utilizan productos quimicos sin manifestar mucha
preocupacién por el cuidado del medio ambiente. El mayor problema es el acceso al agua, por lo que el
GAMS tuvo que brindar apoyo para el transporte de agua en cisternas a los productores que sufrieron
mayor escasez, lo que, segun el punto de vista de funcionarios del GAMS, es caro y poco sostenible.
Tampoco se ha logrado que los productores de hortalizas aporten una contraparte para cubrir el costo del
agua que permita, de alguna manera, reforzar la sostenibilidad de este apoyo.

206, En términos globales, la inseguridad en cuanto al financiamiento de las actividades del PMA
en Bolivia no permite garantizar la continuidad de las acciones y perjudica la sostenibilidad de los
resultados del PEP.

207, Sin embargo, la sostenibilidad medio ambiental de las acciones del PMA en Bolivia parece
satisfactoria. De hecho, el fomento de la resiliencia busca frecuentemente manejar los recursos naturales
de manera mas sostenible a través de acciones de manejo de agua, recuperacién de tierras, manejo de
praderas o recursos forestales.

2.2.3.2  Participacion y apropiacién comunitaria

208.El apoyo del PMA esta muy bien percibido por los beneficiarios que reconocen que les ha
ayudado a superar periodos de crisis muy dificiles. Sin embargo, el nivel de apropiacion
comunitaria de las actividades concierne principalmente a las actividades de resiliencia. Estas
actividades corresponden frecuentemente a actividades que los beneficiarios desarrollan por propia
iniciativa (limpieza de acequias, recuperacion de tierras, limpieza de vigifias) pero que han podido ser
implementadas de forma organizada y en el tiempo establecido, gracias a la ayuda del PMA. Por lo
tanto, la apropiacién no se puede atribuir a la actividad del PMA, ya que es el resultado de su
correspondencia con las estrategias de vida de los beneficiarios.

209.El nivel de participacién de los beneficiarios en las actividades de ACA ha resultado satisfactorio cuando
las poblaciones formaron parte de la seleccion de los trabajos que se pensaban llevar a cabo y los
activos que se rehabilitarian como ha sido el caso en Curahuara de Carangas o en Zudafez. Sin
embargo, en la zona urbana de Oruro, la decisién de realizar plantaciones forestales en algunos barrios
ha sido mas asunto de la Gobernacién que de las poblaciones beneficiarias.

210.El nivel de participacion se ha visto limitado por el hecho de que las intervenciones se
organizaron a menudo a muy corto plazo. Esto repercutié en la falta de tiempo para desarrollar
procesos de reflexion e intercambio participativos con el PMA, asi como en el tiempo limitado del
personal del PMA para determinar acciones pertinentes.

211.Mas globalmente, la ayuda alimentaria es lo que los beneficiarios resaltan del apoyo del PMA; el
trabajo que tuvieron que realizar para conseguirla no es objeto de tanta atencion, por lo que el nivel de
participacion en definir la naturaleza de este trabajo no es un asunto prioritario para ellos.

212.En cambio, la participacion y apropiacién de las autoridades locales ha sido significativa en
relacién con varias intervenciones. En particular, las autoridades locales han podido contribuir con
productos (plantones en Oruro; plastico, palos, puertas y ventanas para las carpas solares en Sucre;
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maquinaria en Entre Rios) o apoyo logistico (transporte de material y/o beneficiarios en Zudafiez y
Entre Rios). La apropiacion de las acciones por las autoridades locales es satisfactoria debido a su
involucramiento en los procesos de formulacién de las intervenciones y su participacién en la
coordinacién de la implementacién de las intervenciones. De hecho, las autoridades locales son el
principal interlocutor del PMA y sus asociados cooperantes a lo largo de las intervenciones.

2.2.3.3  Fortalecimiento de las capacidades nacionales

213. El fortalecimiento de las capacidades nacionales no ha alcanzado la magnitud esperada con
el EE4. Si bien se han realizado exitosamente algunas actividades puntuales que estaban
planificadas, estas no han estado estructuradas sobre la base de un plan de fortalecimiento de las
capacidades nacionales.

214, El PMA no ha emprendido actividades especificas para analizar y desarrollar la capacidad del
Gobierno con el fin de garantizar la sostenibilidad del apoyo. Ademas, se han conseguido pocos recursos
para fortalecer las capacidades nacionales, dado que se ha concentrado en la respuesta a situaciones de
crisis.

215,  Anivel nacional, el desarrollo del analisis integrado del contexto representa una contribucién
importante a la capacidad nacional de identificacion de familias vulnerables que abarca tanto el trabajo de
emergencia (EE1) como el trabajo de resiliencia (EE3). Ademas, el PMA ha fortalecido las capacidades de
varias entidades a nivel nacional, en relacién con el sistema RIDA que esta dentro de la plataforma del
VIDECI. Ademas, se entregaron servidores que son muy apreciados por los ministerios beneficiarios
(MDRyT y MPD).

216. Sin embargo, a nivel departamental y municipal se ha trabajado poco en el fortalecimiento de las
capacidades de caracterizacién de la vulnerabilidad porque el trabajo local es percibido por el PMA como
una etapa ulterior al trabajo a nivel nacional, es decir que después de tener los mecanismos para
identificar las areas (departamentos y municipalidades) vulnerables, se plantea trabajar mas a nivel de
comunidades y familias.

217. Tampoco se ha logrado estructurar a los productores beneficiarios y desarrollar vinculos
entre las organizaciones de productores locales y las municipalidades en relacion con desayunos
escolares. Se desarrollé un taller para pequefios productores dirigidos al fortalecimiento del
conocimiento de la normativa y procedimientos para ventas institucionales a programas de proteccion
social basados en alimentos. Un taller similar fue impartido a técnicos del GAMER. Nueve productoresy 13
productoras de la Asociacién de Mujeres Productoras de la Provincia de O’Connor (AMPRO) y la Asociacién
de Productores Agropecuarios de la Zona Noroeste (APAZ), asi como 11 técnicos (4 hombres y 7 mujeres)
participaron en estos eventos. Sin embargo, por falta de recursos y las dificultades para permanecer sobre
el terreno debido a la COVID-19, estas actividades han sido demasiado escasas y han cubierto una
cantidad insuficiente de beneficiarios como para tener un impacto significativo y permitir que se
desarrollara un sistema centralizado de compra de alimentos locales como se planteaba inicialmente.

218. A pesar de que el PEP prevé que a través de su actividad 3 el PMA proveera transferencias para la
creacion de activos y capacitara a pequefios productores para que puedan tener excedentes, se
organizaron pocos talleres de capacitacién técnica en produccion agricola, a parte de la asistencia técnica
proporcionada a productores de hortalizas en la zona periurbana de Sucre.

219, Engeneral, el periodo de evaluacion no ha sido conducente a actividades de capacitacién: la
crisis generada por la COVID-19 no ha facilitado la organizacion de talleres de capacitacién. La
inestabilidad politica boliviana durante el periodo de evaluacién y la fuerte rotaciéon de autoridades
tampoco han favorecido el fortalecimiento de capacidades de autoridades nacionales.

220. Sin embargo, en Entre Rios la implementacion de huertos escolares como herramienta educativa y
productiva en las escuelas —asi como el apoyo a la educacion nutricional sobre la necesidad de llevar
dietas equilibradas y consumir vegetales, destinada a padres, madres y nifios— ha constituido una forma
valiosa de fortalecimiento de las capacidades familiares para producir y consumir una comida sanay
equilibrada. De hecho, es importante notar que la capacitacion para manejar huertos escolares, ademas
de beneficiar a las propias unidades educativas, ayudd a algunas madres de familia que mejoraron o
iniciaron la produccion de verduras en sus domicilios, lo que contribuy6 a su seguridad alimentaria, y, en
algunos casos, sus ingresos a través de la venta de excedentes.
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221, Mas generalmente, el PMA en Bolivia no ha desarrollado una estrategia de fortalecimiento de las
capacidades (EE4) sobre la base de la guia institucional del PMA de fortalecimiento de capacidades a nivel
de un pais'?. Eso ha limitado la eficacia de esta dimensién de su trabajo.

2.2.4 (En qué medida el PEP facilité una mayor vinculacion estratégica entre la accion
humanitaria y la asistencia para el desarrollo?

222, La busqueda del PMA del nexo entre la accion humanitaria y la asistencia para el desarrollo
—es decir, el equilibrio entre sus enfoques humanitarios y las intervenciones dirigidas al
desarrollo— ha sido evidente en la teoria, pero con un éxito limitado en la practica, debido a
numerosos factores. En su enfoque de resiliencia aplicado en las intervenciones de ACA (EE3), el PMA
muestra una clara intencién de facilitar los vinculos entre la accién humanitaria y la asistencia para el
desarrollo. Sin embargo, para poder tener una mirada a largo plazo, es necesaria la complementariedad
con los actores del desarrollo, tal y como se ha expresado en la totalidad de los informantes clave. Sin
embargo, esa complementariedad se ha visto limitada por la escasa presencia de otras agencias para el
desarrollo en las areas en las que interviene el PMA. Para lograr un trabajo eficaz sobre el nexo, no solo es
necesario el didlogo y la coordinacién con las agencias para el desarrollo a nivel central o departamental,
sino también con los asociados locales que conozcan el terreno, para lo cual se necesita una presencia
local, como se ha observado en la evaluacion sobre la visita a Entre Rios. En efecto, como ha reiterado el
personal del PMA a nivel central, el Gobierno coordina a nivel nacional, pero es en el nivel municipal y
departamental en el que realmente se ven el espacio o las oportunidades de coordinacién.

223, Otra muestra de que el PMA ha tratado de mantener un nexo ha sido la priorizaciéon dada desde el
inicio del PEP a sus intervenciones en el marco del EE1 (emergencias) y el EE3 (resiliencia). No hay claras
evidencias, en cambio, de hasta qué punto se incorporaron lo suficiente las consideraciones propias del
desarrollo en el momento de disefiar el PEP y sus actividades. Lo cierto es que de la evaluacién se
desprende que no ha existido una coordinacion fuerte entre los actores en la que se haya definido una
reparticion de areas geograficas con vistas a dar una ayuda complementaria y, por ende, mas integral.

224, El hecho de que el PMA trabaje principalmente con donaciones a corto plazo se traduce en
actividades a corto plazo que resultan poca adecuadas para generar enlaces con el trabajo en materia de
desarrollo. El PMA no ha recibido suficiente financiamiento para destinar al componente de resiliencia y
rehabilitacion, aparte del fondo aportado por el Comité de Asignacion Estratégica de Recursos (SRAC)'28,
que tiene la condicién de que debe ser gastado en 3 a 6 meses. Por ejemplo, en virtud del EE3, en Entre
Rios, solo se logré un pequefio financiamiento de Repsol para alimentacién escolar, con el que no se logré
vincular la alimentacién escolar con los pequefios productores, como estaba previsto conforme a la
actividad 4 del EE3.

225, Otra limitacién principal que impidié establecer el nexo ha sido la pandemia de la COVID-19.
Durante la primera fase de la pandemia, todas las perspectivas sobre el nexo, incluidas las discusiones
entre actores, se paralizaron. Sin embargo, tal y como han afirmado varios informantes de la evaluacioén, la
implicacion global de los actores en la respuesta a la COVID-19 resulté ser un estimulo para, en adelante,
hacer mas hincapié en el trabajo interagencial y en temas crénicos, como la pobreza que sufre el pais.
Como se confirma con la evaluacién global de la COVID-19, la pandemia ya forma parte intrinseca del
contexto futuro; un contexto de recuperacién econémica que demanda adaptar una respuesta a mas largo
plazo. Las perspectivas en esta direccién deben llevar consigo una buena preparacion y planificacion. La
flexibilidad es la parte clave de la preparacion para que se puedan aprovechar al maximo las
oportunidades relativas al nexo. En este punto coinciden varias agencias para el desarrollo que afirman
que trabajar en el nexo supone plantearse la incidencia del plan de desarrollo econdmico en todos sus
niveles (municipal/departamental/central).

226. En definitiva, la contribucién que hace y puede seguir haciendo el PMA en el nexo ha recibido
opiniones dispares. Desde el punto de vista de las Naciones Unidas, la posicién consolidada del PMA en el
pais y su trabajo en materia de cuestiones sociales, promocion de la produccién local, desarrollo y
estabilizacion aportan mucho como equipo en el pais. Otro tipo de informantes, incluso aquellos de las

127 WFP Corporate Approach to Country Capacity Strengthening (CCS).
128 E| Comité de Asignacion Estratégica de Recursos (SRAC) es un organismo del PMA que examina y supervisa la
priorizacion y asignacion de financiaciéon multilateral. Junio de 2016, WFP's Use of Multilateral Funding, 2015 Report.
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esferas del Gobierno, consideran que la contribucién del PMA al nexo ha sido limitada como para poder
aplicar una agenda de trabajo al respecto. Su implicacion limitada no es por falta de voluntad, sino por las
limitaciones evidentes comentadas anteriormente.

2.3 PE3: :EN QUE MEDIDA EL PMA HA UTILIZADO SUS RECURSOS DE MANERA
EFICIENTE PARA CONTRIBUIR A LOS PRODUCTOS Y EFECTOS ESTRATEGICOS
DEL PEP?

2.3.1 ¢En qué medida se han obtenido los productos en el plazo previsto?

227.El PEP ha sido oportuno dentro de sus parametros de funcionamiento. La capacidad de
respuesta ha sido adecuada y, generalmente, bien recibida, y se cumplieron gran parte de los
plazos previstos. Sin embargo, programar los procesos para alinearlos con las necesidades de
los distintos actores supuso un desafio importante.

228.Algunos representantes del Gobierno han manifestado que los plazos para el disefio del PEP fueron
muy cortos, aunque fue muy apreciado que el PMA solicitara el apoyo del Gobierno para este proceso.
El calendario de elaboracién del PEP fue diferente al calendario de la contraparte gubernamental
equivalente, lo que no permitié que algunos sectores como el de Educacién participaran en el disefio.
El PEP del PMA ha resultado muy valorado por las instituciones contraparte del Gobierno, como un
instrumento agil a la hora de prestar ayuda en caso de emergencias, una vez que se realizan las
declaraciones de desastre o las solicitudes de apoyo.

229,Una vez aprobado el PEP, otro desafio que surgié en cuanto a los plazos fue la alineacién de los
calendarios del PMA con los del Gobierno (nacional y subnacional). Las actividades a menudo se
llevaron a cabo en colaboracién con el Gobierno y, por tanto, debian coincidir con sus calendarios, que
no siempre eran compatibles y, por ende, creaban ciertas dificultades a la hora de colaborar en las
actividades. Sin embargo, la mayor parte de los entrevistados del Gobierno, la oficina en el pais y los
beneficiarios manifestaron que, en general, las actividades se concluyeron en los plazos previstos,
aunque hubo algunos retrasos en ciertas operaciones que no fueron significativos.

230.Segun los beneficiarios entrevistados en el municipio de Zudafiez, no se tomé el tiempo suficiente
para hacer un buen diagnéstico de problemas y la seleccién de beneficiarios, la cual se encomendé a
la organizacién municipal y comunitaria. Los participantes del municipio de Curahuara de Carangas
manifestaron que no les dieron mucho tiempo para organizarse y cumplir con los requisitos
solicitados, lo que hizo que varias familias no fueran tomadas en cuenta. Sin embargo, los
participantes entrevistados, de manera casi unanime, reconocen que la oficina en el pais les ha
tendido la mano en los momentos de mayor necesidad y que, en muchas ocasiones, los recursos
transferidos (asistencia alimentaria en especie, transferencias monetarias o cupones) practicamente
constituyeron su Unica fuente de ingresos o alimentacién durante las situaciones de crisis.

231 ,Los participantes de ONU Mujeres y UNFPA indicaron que las actividades de capacitacién a las
personas con VIH/sida se han llevado a cabo dentro de los plazos establecidos; sin embargo, el tiempo
transcurrido entre el primer contacto con el PMA Yy la ejecucion de la actividad fue de varios meses.

232.De acuerdo con la opinién de varios entrevistados de la Oficina Regional (OR) del PMA, se ha avanzado
poco y lento en la estrategia de transferencia monetaria, por una multiplicidad de razones internas y
externas como, por ejemplo, le costé bastante a la oficina en el pais contratar a la empresa de
provisién de servicios, lo que significé ciertos retrasos en su aplicacion. El tiempo oportuno de
ejecucién de las intervenciones de emergencia o las actividades de resiliencia esta fuertemente
vinculado al hecho de tener experiencias piloto de transferencia monetaria o cupones que permitan
realizar la identificacion de proveedores y los ajustes internos en las organizaciones para el buen éxito
de estas modalidades de intervencion.

233.0tro aspecto que permite valorar adecuadamente lo oportuno de las operaciones es el hecho de
contar con varias lineas pequefias de financiamiento y muchas actividades a corto plazo, que
impidieron que se realizara un proceso mas meticuloso y, por lo tanto, riguroso de recopilacién de
evidencias antes de la gestion de recursos financieros con los donantes.
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2.3.2 (En qué medida fueron adecuadas la cobertura y la focalizacion de las
intervenciones?

234.La cobertura y la focalizacién de la accién del PMA a lo largo del periodo de evaluacién han sido
adecuadas en el sentido de que respondieron a las diversas emergencias que surgieron en el
pais durante dicho periodo y a las demandas de apoyo de las autoridades bolivianas. También se
ha logrado identificar a las poblaciones vulnerables dentro de las dreas apoyadas de manera
satisfactoria. Sin embargo, esto no ha sido el resultado de una reflexion mas estratégica que
apuntara a maximizar las sinergias y facilitara una accién mas prolongada que permitiera implementar
las actividades de resiliencia y fortalecimiento de los medios de subsistencia con mas efectos y
sostenibilidad.

235.La focalizacién geografica ha tenido lugar a través del enfoque de tres vertientes del PMA'?%, que ha
comprendido el analisis integrado del contexto, las consultas sobre la programacién estacional de los
medios de subsistencia y la planificacion comunitaria participativa. También se cimenté en la seleccién
de municipios, la cual estuvo a cargo del CONAN. El analisis integrado del contexto que habia nacido en
2018, pero cuya publicacién no fue aceptada por el nuevo Gobierno hasta diciembre de 2020, permiti6
hacer un mapeo de todos los indicadores de inseguridad alimentaria y pobreza. El documento fue
revisado en varias ocasiones, y finalmente conté no solo con la aprobacién del Gobierno sino también
con su apropiaciéon?30,

236.Si bien los criterios de focalizacién han sido relevantes y el andlisis integrado del contexto, una
herramienta clave en la determinacién de los lugares de intervencion, se cuestionan el rigor y la
uniformidad con los que ha sido implementado el enfoque de tres vertientes a través de las
actividades, por el hecho de que varios beneficiarios indican que las actividades se llevaron a cabo con
mucha prisa. Tales procedimientos no corresponden a una planificacién participativa y tampoco
demuestran que la programacion haya contemplado bien los medios de subsistencia.

237.De manera general, las intervenciones del PMA han sido muy dispersas a través del pais. Aunque se
encuentran repartidas en todos los departamentos del pais, las intervenciones no han cubierto
grandes areas geograficas y se han mantenido en el nivel municipal e, incluso, comunitario. Esta
dispersion ha limitado las sinergias y las economias de escala, asi como ha dificultado la definicién de
estrategias institucionales de salida, lo que no favorece el impacto y la sostenibilidad.

238.La seleccion de beneficiarios fue realizada a nivel de municipio, y no a nivel de hogar. Las herramientas
del PMA permiten identificar regiones o departamentos vulnerables y, dentro de estas regiones o
departamentos, los municipios mas vulnerables. Empero, en el plano municipal, el PMA ha dejado la
selecciéon de las familias vulnerables en manos de las autoridades locales, municipales y originarias.
Generalmente, han sido las autoridades de cada comunidad las que determinaron qué familias serian
beneficiarias.

239.Si bien, en términos generales, este método permitié que se identificaran a las familias mas
vulnerables, una proporcién significativa de familias que no se consideraban como las mas vulnerables
también han sido beneficiarias. Aunque estos datos no se cuantificaron, los beneficiarios y las
autoridades encontradas durante las visitas sobre el terreno, asi como el propio equipo de evaluacion,
confirman que este ha sido el caso.

240.0ruro y Chuquisaca, que con Potosi son los departamentos mas vulnerables segin los mapeos de
seguridad alimentaria, han recibido apoyo del PMA. En Tarija, Entre Rios ha sido clasificado como el
municipio mas pobre del departamento en el tltimo estudio multidimensional de la pobreza (empleo,
salud, seguridad alimentaria y nutricional [SAN]). Por lo tanto, se puede concluir que el PMA se focalizé
en las areas mas vulnerables del pais.

129 Hoja informativa sobre el enfoque de tres vertientes, véase: https://www.wfp.org/publications/2017-three-pronged-
approach-3pa-factsheet.

130 gl andlisis integrado del contexto (ICA) aparece en la plataforma oficial INFO-SPIE, véase: http:/si-
spie.planificacion.gob.bo.
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2.3.3 (En qué medida las actividades del PMA tuvieron una buena relacion costo-
eficacia en la prestacion de su asistencia?

2.3.3.1  Andlisis de la eficacia de las actividades en funcidn de los costos

241, El presupuesto inicial del plan basado en las necesidades del PEP con las correspondientes
revisiones posteriores y los gastos reales se orientaron, en gran medida, a la respuesta de
emergencia y resiliencia. En términos generales, el plan basado en las necesidades original preveia un
total de 11,69 millones de ddlares para 4,5 afios (de julio de 2018 a diciembre de 2022), de lo cual el 45 %
del presupuesto inicial estaba previsto para el EE3, el 38 % para el EE1,y el 17 % para los EE2 y 4.

242, En vista de la insuficiencia de recursos, la oficina en el pais ha hecho esfuerzos para
optimizarlos, intentando reducir la proporcién de gastos de apoyo directo e indirecto en relacion
con los gastos operacionales, asi como los gastos asociados a transferencias a beneficiarios
(distribucién, gestién y asociados cooperantes) con respecto al gasto total en transferencias.

243, A pesar de los considerables esfuerzos de movilizacion de recursos, el PMA tuvo que atravesar
importantes dificultades para conseguir fondos suficientes para la ejecucién del PEP, lo que se ve reflejado
en una reduccién progresiva del volumen tanto de los gastos como de los recursos asignados, como se
observa en la Figura 20. Esta tendencia a la baja se observa tanto a nivel de costos operativos como de
costos de apoyo directo e indirecto. La falta de recursos se refleja en lo operativo en términos del personal
(poco personal sobre el terreno, cierre de oficinas locales en Tarija y Chuquisaca). En concreto, se ha
observado una reduccién del 60 % en los costos totales de la oficina en el pais en materia de personal’'.

244, Si se analiza la evolucién de los costos operacionales con relacién a los gastos totales, se puede
constatar una tendencia positiva entre 2018 y 2021, ya que del 57 % sobre el total de gastos que constituian
en 2018, ascendieron al 75 % en 2019; al 82 % en 2020, y al 70 % en 202132,

Figura 20. Gastos operacionales frente a gastos de apoyo directo e indirecto, por afio
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131 presupuesto de la cartera de proyectos en el pais, IRM Analytics (datos del 13/09/2021).
132 para 2021, a la fecha de extraccién de la informacién (septiembre de 2021) no se registraban costos totales de apoyo
indirecto, lo que puede alterar la proporcion real de costos operacionales con relacion al total de gastos.
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Fuente: Informes anuales sobre el pais de 2018, 2019, 2020, 2021; IRM Analytics (datos extraidos el 15/09/21)

245, Alolargo del periodo analizado se ha observado una disminucion de los costos asociados a la
distribucién de las transferencias monetarias a beneficiarios (costos de distribucion, gestién y asociados
cooperantes) con respecto al gasto total en transferencias (Tabla 4), lo que refleja la voluntad de la oficina
en el pais de optimizar el uso de recursos disponibles. En el periodo 2018-septiembre de 2021, también se
observa un incremento en la proporcion de costos vinculados con los asociados cooperantes y una
disminucion en la proporcion de los costos de distribucion (Figura 21). Si bien los costos de gestién han sido
particularmente altos en 2019 y 2020, se produjo una tendencia a la baja en el periodo 2019-septiembre
2021.

Tabla 4. Costos asociados a la distribuciéon de transferencias monetarias a beneficiarios'33

Costos asociados a Monto transferido Total de gastos Porc. costos asoc. /
distribucion de (USD) total
transferencias

(USD)
2018 22128 57 243 79 371 28 %
2019 164 709 988 178 1152 887 14 %
2020 202 073 95 486 1157 560 17 %
2021 (en.- 72 003 419 266 491 269 15 %
sept.)

Fuente: Presupuesto de la cartera de proyectos en el pais, IRM Analytics (datos extraidos el 15/09/21)

246, Si se analizan la Figura 21 y la Tabla 4 en paralelo, se observa que los costos vinculados con los
asociados cooperantes aumentaron en 2020 y 202134, y los costos totales asociados a la distribucion de
transferencias disminuyeron. En efecto, a los fines de la evaluacion el personal de la oficina en el pais
confirmd que, a lo largo del periodo del PEP, se ha involucrado mas a los asociados cooperantes en la
distribucién de las transferencias, lo cual generalmente reduce los costos de distribucion.

Figura 21. Costos de distribucidon, gestion y asociados cooperantes (costos vinculados con la
distribucion de transferencias monetarias a beneficiarios)
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Fuente: Presupuesto de la cartera de proyectos en el pais, IRM Analytics (datos extraidos el 15/09/21)

133 Esto incluye costos de distribucién, gestion y vinculados con asociados cooperantes.
134 | os datos de 2021 son parciales, ya que corresponden al periodo de enero-septiembre.
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247, La pandemia de la COVID-19 cre6 desafios sin precedentes para las operaciones del PMA. La
oficina en el pais fue expeditiva a la hora de adquirir las capacidades y poner en marcha los procedimientos
para actuar en entornos urbanos, en los que no habia trabajado anteriormente. A principios de 2020, la
falta de financiacién para cubrir las operaciones fue un riesgo importante que se identifico, pero se mitigo
mediante la reorientacion de los fondos disponibles hacia la respuesta de emergencia a la COVID-19y a las
actividades de fomento de la resiliencia. A pesar de las limitaciones financieras en 2020, a septiembre de
2021, la oficina en el pais habia obtenido el 72,9 % de los recursos previstos en su plan basado en las
necesidades original. La mayoria de los fondos de la comunidad de donantes se destinaron a actividades
relacionadas con la respuesta a la COVID-19. La oficina en el pais también tuvo éxito relativo en la
financiacién de las operaciones regulares y la obtencidn de la contribucién en efectivo de parte del
Gobierno.

248, En cuanto a las actividades, los niveles de gasto han sido muy variables (Figura 22). En todos los
casos, los gastos han estado por debajo de lo planificado en el plan basado en las necesidades para 2018-
2022, como se ya se ha mencionado. En el periodo 2018-septiembre de 2021, los gastos de la actividad 1
(EE1) fueron un 26,9 % mas bajos que lo estipulado en dicho plan, mientras que los gastos
correspondientes a la actividad 2 (EE2) fueron mucho mas inferiores que lo planificado (96,4 % menos). El
nivel de gasto de la actividad 3 (EE3) fue un 75,8 % menos que lo previsto, mientras que el nivel de gasto de
la actividad 4 (EE3) fue un 66,5 % menor, y un 37,4 % menos para la actividad 5 del EE4.

249, En promedio, los gastos totales con relacién a los recursos asignados apenas llegan al 35,2 %, lo
que en parte puede ser explicado por una falta de financiacién plurianual que limit6 la planificaciéon y
ejecucién efectivas, lo que supuso una presion considerable sobre la oficina en el pais para movilizar
recursos locales afio tras afio. Otro de los motivos identificados fue que la oficina en el pais afronté
importantes dificultades en la ejecucion de las actividades previstas debido a los conflictos politicos de
2019, las restricciones establecidas por el Gobierno en respuesta a la pandemia y la transicion en el
Gobierno en 2020 con la consiguiente rotacién de autoridades y personal técnico. En concreto, es
importante destacar que, durante los seis meses de cierre estricto por la pandemia, la oficina en el pais casi
no pudo llevar adelante ninguna actividad, por lo tanto, practicamente la totalidad de los gastos se
orientaron a cubrir lo imprescindible para el funcionamiento de la oficina.

Figura 22. Gastos por actividad (acumulado entre 2018 y 2021)
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Fuente: Presupuesto de la cartera de proyectos en el pais, IRM Analytics (datos extraidos el 15/09/21)

250. Como se evidencia en la Tabla 5, los costos por beneficiario de las transferencias en efectivo
disminuyeron, en general, a lo largo del periodo (entre 2018 y septiembre de 2021).
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251, Particularmente en el marco del EE1, se observé una importante disminucion entre 2019 y 2021.
Mientras que en 2019, el costo individual fue de 69,80 délares; en 2020, este fue de 30,44 do6lares, y, en
2021 (a septiembre) fue de 27,49 ddlares. Gran parte de ello se debe a la reduccién de los volimenes
transferidos a los beneficiarios (por la reduccién del nimero de dias de trabajo), lo que se tradujo en una
disminucion del costo por beneficiario.

252, En el marco del EE3, se ha observado un incremento marcado entre 2018 y 2019 (de 16,14 USD en
2018 a 27,67 en 2019), y una leve baja hacia 2020 (23,99 délares). Este incremento guarda relacién mas que
nada con la actividad 4, dado que al principio (2018) se contemplaba solo la dotacién de raciones de
alimentos locales a los estudiantes de Entre Rios. Empero, en 2019, aparte de esta asistencia alimentaria, se
incluyé también el costo de fortalecimiento de capacidades institucionales del GAMER para que, a través de
este apoyo, el municipio fortaleciera a los pequefios productores para que produzcan excedentes en el
marco de la actividad 3. En 2020, el costo por beneficiario se redujo debido a que el apoyo se centré
solamente en la asistencia alimentaria a los estudiantes tanto en la escuela como en el hogar.

Tabla 5. Costo por beneficiario (USD) de las transferencias en efectivo

Gasto (USD) bC:::fl::ai\:rid; Costo po(U;;r;eﬁuano
EE 1
2018 0 0 -
2019 831 078 11907 69,80
2020 782 004 25688 30,44
2021 (en.-sept.) 491 566 17 881 27,49
EE3
2018 79 371 4919 16,14
2019 322 475 11673 27,63
2020 374 815 15626 23,99
2021 (en.-sept.) 0 0 0,00
Total promedio 2 881 309
2018 79 371 4919 16,14
2019 1153 552 23580 48,92
2020 1156 819 41 314 28,00
2021 (en.-sept.) 491 566 17 881 27,49

Fuente: CM-R002b para los datos de los beneficiarios, presupuesto de la cartera de proyectos en el pais (previsto y
cubierto) de IRM Analytics para los datos de los gastos de las transferencias (datos extraidos el 15/09/21)

253, El gasto total por valor de dinero transferido ha disminuido a lo largo del periodo, lo que
demuestra un incremento de la eficiencia en 2021 (a septiembre) con respecto a 2018, con una
disminucién del costo por délar transferido (en promedio) de 1,39 a 1,17 délares.
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Figura 23. Gasto total por valor de dinero transferido, por EE (USD)
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Fuente: CM-R014 para los datos de las transferencias, presupuesto de la cartera de proyectos en el pais (previsto
y cubierto) de IRM Analytics para los datos de los gastos de las transferencias (datos extraidos el 15/09/21)

2.3.4 (En qué medida se consideraron estrategias alternativas con una mejor
relacion costo-eficacia?

254.A raiz de los escasos recursos, el PMA ha tratado de encontrar ventajas comparativas entre las
diferentes modalidades de transferencia y, en general, medidas de ejecucién que pudieran
generar intervenciones mas rentables. Desde las Direcciones de Transferencia Monetaria y de
Investigacién, Seguimiento y Evaluacion de la OR, se apoyd una mision del PMA en Bolivia que constaba
de una evaluacion para ver qué mecanismos de transferencia se aplicarian. Esta misién permitio
escoger una de las modalidades (cupones o efectivo) en funcién de cada caso y los elementos
contextuales, como la disponibilidad de proveedores, el acceso de beneficiarios al banco, la proximidad
de los mercados, las preferencias de los beneficiarios, etc. Si las condiciones lo permiten, el PMA, tanto
en Bolivia como en otros contextos, trata de priorizar en general la modalidad de transferencia
monetaria con respecto a los cupones, y Bolivia no ha sido la excepcién. Fue pertinente recurrir a las
transferencias monetarias por varios motivos, a saber: i) en las intervenciones cortas del PEP, han
resultado mas eficaces las transferencias de efectivo sin restricciones, que los beneficiarios pudieran
gastar libremente, que los cupones para productos’3> que pueden ser canjeables por alimentos solo en
los puntos de venta afiliados al PMA,; ii) el efectivo ha dado al beneficiario mayor libertad, flexibilidad y
autonomia, y iii) la fase de reconciliacién de los cupones es mas tediosa (hay que contar los cupones
uno por uno).

255.El refuerzo de capacidades nacionales y la asistencia técnica son también modalidades de
asistencia potencialmente rentables, dado que sientan las bases para la sostenibilidad de las
acciones y una futura estrategia de salida. Sin embargo, falta un mayor seguimiento y medicién
de resultados de estas modalidades para poder confirmar su rentabilidad. Con la asistencia
técnica que ofrece, en general, el PMA al Gobierno en los procedimientos y la logistica, la organizacién
ha logrado hacer mas eficientes los procesos burocraticos del Gobierno, asi como su desempefio. Sin
embargo, algunos informantes del Gobierno afirmaron no haber participado en consultas para tomar
decisiones conjuntas sobre qué modalidades aplicar y tampoco en seguimientos posteriores a la
distribucion que sirvieran de retroalimentacion y de aprendizaje al Gobierno sobre las ventajas
comparativas entre modalidades.

256.Con respecto a las actividades concretas de refuerzo de capacidades consistentes en desarrollar
sistemas de informacién de seguridad alimentaria en el marco del EE4, en la evaluacion se ha
destacado el interés claro y la apreciacion por parte del Gobierno, aunque tampoco ha existido un
seguimiento claro o medicién de los efectos de estas actividades. Se conoce un nivel alto del uso por
parte del Gobierno de estos sistemas de informacion e indicadores de seguridad alimentaria aportados

135 También incluye los cupones de un valor determinado para productos.
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por el PMA, pero el hecho de que los sistemas hayan sido utilizados no basta para confirmar que estas
actividades de traspaso de conocimiento hayan sido rentables. Los indicadores que existen en
fortalecimiento de capacidades son basicamente descriptivos y no permiten medir los efectos
conseguidos a medio y largo plazo.

2.4 PE4: ;CUALES SON LOS FACTORES QUE EXPLICAN EL DESEMPENO DEL PMA Y
EL GRADO EN QUE ESTE LLEVO A CABO EL CAMBIO ESTRATEGICO PREVISTO
EN EL PLAN ESTRATEGICO PARA EL PAIS?

2.41 (En qué medida ha podido el PMA movilizar recursos suficientes, predecibles y
flexibles para financiar el PEP?

257, El PMA no ha conseguido movilizar recursos predecibles y flexibles. Los limitados recursos
desde el inicio del PEP y otros obstaculos lo han llevado a realizar intervenciones mas bien reactivas
que estratégicas, en funcién de la financiacion disponible o los intereses de los donantes. La
movilizacién de recursos se ha visto entorpecida por numerosos obstaculos y es “el talén de Aquiles” del
PMA en Bolivia. El PEP fue aprobado por el Gobierno en base al MANUD, que fue lo Unico que se firmé'3e,
Por tanto, la financiacién inicial del PEP (12 millones de délares) fue aprobada por el Gobierno, pero no fue
asegurada y estaba sujeta a la movilizacién anual. Si bien la incorporacion del EE1 de emergencias en el PEP
ha favorecido en parte la movilizacién de recursos —dado que las emergencias suelen atraer interés 'y
financiacién de donantes—, también ha absorbido recursos previstos para los demas efectos estratégicos,
lo que dificultd la puesta en practica de una respuesta mas integral. El PMA ha acordado con el
viceministro, en base a la Ley 602 de Gestién de Riesgos, que el PMA solo actuaria en caso de que se tratara
de una emergencia grande que superara las capacidades nacionales. Las emergencias mas pequefias, que
también superan las capacidades de respuesta del Gobierno, no han despertado el interés de los donantes,
dado que no se declaran oficialmente.

258. Segun el informe anual sobre el pais de 2018, las necesidades determinadas en el plan basado en
las necesidades’” para ese afio rozaban el valor de 1,1 millén de délares, y el PMA en Bolivia movilizé
alrededor de 520.000 ddlares, de los cuales cerca de 400.000 representaban nuevos financiamientos para
el PEP (2018-2022). Del total de las contribuciones, el 54 % fueron multilaterales y el 46 %, dirigidas'3. La
falta de financiamientos plurianuales achicé las posibilidades de planificacién y ejecucién, lo que generd
mucha presién en la oficina en el pais por conseguir recursos locales cada afio. Ademas, como todos los
fondos fueron dirigidos a efectos y actividades especificas, los niveles de financiamiento han ido variando
mucho entre si, como ya se ha mostrado.

259, En cuanto al EE1, no se asignaron recursos debido a |a falta de emergencias en 2018. El EE2 fue
financiado ese mismo afio solamente en un 26 %, lo que generd atrasos en el inicio de las nuevas
actividades. Las actividades del EE3 fueron cubiertas en un 65 % con fondos extendidos. Ademas, solo fue
posible financiar la actividad relativa al fortalecimiento de las instituciones gubernamentales para poder
vincular los excedentes de produccion de los pequefios agricultores con la demanda que genera el
programa de comidas escolares, y no asi la actividad de ACA destinada a los productores, puesto que los
fondos fueron asignados de forma especifica a la primera actividad. El EE4 ha estado relativamente bien
financiado.

260. En 2019, el PMA en Bolivia movilizé solo el 20 % de sus necesidades presupuestarias. El
financiamiento provino, en gran parte, de fondos extendidos de 2018. La accién de emergencia en el marco
del EE1 recibi6 suficiente financiamiento, de modo que el PMA pudo responder a las demandas del
Gobierno. El EE2 fue el menos financiado y, por consiguiente, la ejecucién de sus actividades fue muy
limitada. El financiamiento del EE3 se obtuvo mas que nada de fondos multilaterales dirigidos a la
resiliencia y donantes privados que apoyaron las actividades de los pequefios agricultores, especificamente
la expansién del acceso al mercado, lo que representaba una oportunidad para los programas de
alimentacion escolar y otros programas de proteccion social basados en la alimentaciéon. En cuanto al EE4,

136 En el MANUD se especifica que cada programa para el pais se enmarca en el propio MANUD y que, por tanto, no es
necesario que cada agencia lo apruebe o firme.

137 PMA (2018) informe anual sobre el pais de 2018. Bolivia.

138 idem.
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el financiamiento obtenido permitié iniciar un estudio especifico sobre las cadenas de valor productivas, asi
como el apoyo técnico especializado a las instituciones nacionales, regionales y municipales en materia de
seguridad alimentaria, gestion de riesgos de catéstrofes y preparacion y respuesta ante emergencias’.

Tabla 6. Resumen financiero acumulado por efecto estratégico (USD)

Plan basado

2 S en las Plan basado en
S & o . las necesidades Recursos
= = [} necesidades . .
2 £ 3 del PEP Porc.del  paraelperiodo  porc.del ~ asignadosal  porc. del
= 0 ?; original (2018- total 2018-2021 (ene- total 13/09/2021, total
E} g < 2022), sep), usD
wn
u b USD usD
©
S L EET | Act.1 3396 535 29,06 % 2632414 27,96% 2561621 30,04 %
I5e
g € Subtotal EE1 3396 535 29,06 % 2632414 27,96 % 2561621 30,04 %
= " =
Tg wu3 5 EE2 | Act.2 780574 6,68 % 453 861 4,82 % 27919 033%
T0 3 Cc Y
S 0339
o5 Y
ET GO 2 Subtotal EE2 780574 6,68 % 453 861 4,82 % 27919 033%
o [l
©
g Act. 3 1607 131 13,75 % 1987 941 21,12 % 1373231 16,10 %
()
E Act. 4 2427 667 20,77 % 1702739 18,09 % 812853 9,53 %
= EE3
o
3 >in act. . - : : 4 ~0,00 %
o especifica
c
()
g Subtotal EE3 4034798 34,53 % 3690 680 39,20 % 2186 088 25,63 %
[
O wn —
'g @ v 3 9 EE4 Act. 5 702 091 6,01 % 485984 516 % 405 584 4,76 %
S095S
+
E E S l§ g Subtotal EE4 702 091 6,01 % 485984 516 % 405 584 4,76 %
[} [eh=
Sin EE especifico - - - - 1246 625 14,62 %
Total costos operacionales 8913999 76,28 % 7 262 939 77,14 % 6 753 687 79,19 %
Total gastos de apoyo directo 2058924 17,62 % 1577 228 16,75 % 1457 869 17,09 %
Total gastos de apoyo indirecto 713 240 6,10 % 574 611 6,10 % 316 522 371 %
Costo total general 11 686 162 100 % 9414777 100 % 8528 079 100 %

Fuente: Presupuesto de la cartera de proyectos en el pais, IRM Analytics (datos del 13/09/2021)

261. A diciembre de 2020, el pais obtuvo el 70 % de los recursos planificados en el plan basado en las
necesidades’?. La mayoria de los fondos de donantes fueron dirigidos a actividades relacionadas con la
respuesta a la COVID-19, aunque también se logré financiar operaciones regulares. El EE1 recibié mas de lo
planeado; cerca de 1 millén de délares fueron otorgados por instituciones multilaterales; 500.000 délares,
por el Banco Mundial, y 600.000 délares fueron destinados a transferencias monetarias directas a los
beneficiarios, en coordinacién con autoridades nacionales y locales. El EE2 no logré recibir los fondos
necesarios, debido a cambios en las prioridades de los donantes, en los que se dejaron de lado otras
prioridades, como la nutricion, debido al contexto de emergencia global y nacional. El EE3 recibio recursos
para apoyar a pequefios agricultores a fin de que mejoraran su produccion de alimentos y para los
programas de alimentacién escolar. Sin embargo, las contribuciones solo cubrieron el 58 % del millén de

139 PMA (2019). Informe anual sobre el pais de 2019: Bolivia.
140 Informe anual sobre el pais 1-A a diciembre de 2020.
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dolares que estaban inicialmente previstos en el PEP para 2020. Considerando el periodo de transicién
politica en el Gobierno y la rotacién de autoridades y personal técnico, algunas de las actividades del EE4 se
ejecutaron con financiamiento escaso’'.

262, En 2021, a septiembre de este mismo afio, la oficina en el pais habia conseguido el 73 % de los
recursos planificados en el plan basado en las necesidades para 2018-2022'42, Si bien los datos no son
completos, se observa una tendencia contraria a los afios anteriores: los recursos disponibles y los gastos
efectuados en el marco del EE1 no alcanzan a cubrir lo previsto en dicho plan, en cambio, estos superan lo
previsto para el EE3.

Figura 24. Recursos acumulados asignados y gastos frente al plan basado en las necesidades por EE,
por afo
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Fuente: IRM Analytics (datos extraidos el 15/09/21)

263. Sin restar importancia a las emergencias en Bolivia, cabe destacar que varios paises de la regiéon —
Colombia, el Ecuador y el Perd—- se encuentran en un nivel 2 por motivos de la migracién venezolana. En
Bolivia, hay un nimero inferior de migrantes. Esto, unido a que Bolivia esta clasificado como pais de
ingreso mediano, dificulta ain mas la atraccién de los donantes. La clasificacién de ingreso mediano no se
corresponde con los problemas crénicos del pais.

264, Otro acierto inicial del PMA que se ha visto truncado es el haber incorporado el componente de
alimentacion escolar en el PEP, aprovechando que Bolivia es de los pocos paises que tienen un programa
de alimentacion escolar nacional y descentralizado. Sin embargo, el PMA no consiguié captar el interés del
Ministerio de Educacion. Esto no significa que el PMA no haya hecho esfuerzos de promocion, pero
pareciera que no los suficientes. Al menos, se contratd a una persona externa experta en promocion y
movilizacién de recursos que se involucré mucho en las operaciones y en su enmarcacion en el contexto de
Bolivia. Fue una iniciativa nueva que no se habia hecho antes, con la que se consiguieron donaciones
locales, que complementaron los fondos disponibles (multilaterales y de pequefios donantes). La capacidad
interna del PMA en Bolivia para recaudar fondos sigue siendo, de todos modos, insuficiente.

265. Las donaciones pequefias recibidas durante el periodo del PEP tampoco han estado
aseguradas a futuro por motivos, a veces, ajenos al PMA. Por ejemplo, el donante Repsol dejé de
financiar al PMA por estrictos motivos de su cambio de estrategia, que desde hace un afio y medio se
centra en la transicién energética desde el area social, de modo que prioriza proyectos
medioambientales’#3. De manera similar, el donante Probitas, que, en 2017, habia financiado al PMA

141 PMA (2020). Informe anual sobre el pais de 2020: Bolivia.
142 Informe anual sobre el pais 1-A a septiembre de 2021.

143 La financiacién de Repsol en 2018 permitié al PMA distribuir alimentos a las familias mas vulnerables de los
municipios de Zudafiez, Padcaya y Entre Rios.
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decidié renovar el financiamiento (por Ultima vez) en 2018, tras presentarse a la convocatoria de proyectos
de seguridad alimentaria, a pesar de estar fuera de su interés, el cual ya se centraba estrictamente a temas
de salud (enfermedades desatendidas). Esto supone un logro del PMA digno de destacar, pues el donante
percibi6 el valor agregado del PMA en comparacién con otras agencias, por el hecho de que involucraba a
municipios y empresas de mujeres en las capacitaciones.

266. Como resultado de estos obstaculos, el PMA se ha posicionado de manera reactiva con respecto a
las demandas del Gobierno. Esto, por un lado, responde de manera coherente al objetivo del PEP de
cambiar el enfoque de la asistencia alimentaria directa hacia la prestacion de asistencia indirecta de apoyo
técnico al Gobierno, pero representa, por otro lado, un enfoque menos estratégico, sin visién a futuroyy,
por tanto, sin una narrativa clara de cara a los donantes, lo que dificulta la movilizacién de recursos. Este
enfoque reactivo junto con el constante reajuste de programacién que se debid hacer en el PEP a raiz de
los pocos recursos recibidos, han afectado a la l6gica del PEP.

267, Si bien el PMA es consciente de los obstaculos a los que se enfrenta, también es autocritico
en que no se han maximizado ciertos aspectos o aprovechado oportunidades que podrian haberse
traducido en una consolidacién de su posicionamiento en el pais que ayudara a justificar la
necesidad de mas recursos. La autocritica del PMA se refleja en los siguientes aspectos: i) el PMA, como
actor referente en emergencias, no ha capitalizado lo suficiente la oportunidad de hacer propuestas, y a
veces los esfuerzos quedaron en andlisis internos sin que se tradujeran en posicionamiento; ii) los grandes
esfuerzos de capacitacién y los logros conseguidos al respecto no captan suficiente atencién de los
donantes porque los indicadores institucionales de fortalecimiento capacidades se limitan a aspectos
cuantitativos, y iii) la unidad de comunicacion de la oficina en el pais es transversal a los programas y tiene
por objetivos, entre otros, visibilizar al PEP y movilizar recursos. Sin embargo, las actividades encaminadas
a este fin, como productos audiovisuales, historias de vida definidas en los canales del PMA, reportajes en
paginas webs, etc. no han dado los frutos esperados.

268. En definitiva, la movilizacién de recursos no ha sido efectiva, y la opinion generalizada del personal
del PMAy otros actores es que puede haber mayores posibilidades, en adelante, si la oficina en el pais es
mas competitiva y se posiciona mejor y de manera articulada frente a un Gobierno que tiene recursosy
que, ademas, financia gastos administrativos (de oficina) del PMA. Esto pone al PMA en una posicion
complicada con respecto al Gobierno, dado que puede ponerse en entredicho el principio de
independencia y requiere, por tanto, un trabajo muy sensible de promocién. Conforme a la presente
evaluacion en cualquier caso, el PMA respeté los principios humanitarios, ya que, ante todo, ha priorizado
el imperativo humanitario de dar una respuesta.

2.4.2 (En qué medida el PEP condujo a asociaciones y colaboraciones con otros
actores que influyeron positivamente en el desempeiio y los resultados?

2.4.2.1 Tipo y finalidad de las asociaciones y colaboraciones

269. A través del PEP, el PMA ha establecido una amplia gama de asociaciones diversas con
multiples entidades gubernamentales (nacionales y locales), privadas, de la sociedad civil y del
Sistema de las Naciones Unidas tanto a nivel estratégico como técnico. A nivel nacional, el centro de
atencién para la ejecucién del PEP fue representado por el Ministerio de Planificacién del Desarrollo (MPD),
el MDRyT, el Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI), la Unidad de Alimentacién y Nutricion (UNAN)
dependiente del Ministerio de Salud (MS) y el Viceministerio de la Micro y Pequefia Empresa (VMPE). Junto
al MPD, el PMA elaboré la hoja de ruta para el logro del Hambre Cero, basada en la Agenda Patriética 2025
y el PDES; con el MDRyT, el PMA apoy6 a la formulacién de indicadores de seguridad alimentaria (ICA) para
apoyar la toma de decisiones y planificacién de alto nivel; con el VIDECI, desarroll6é un sistema de gestién de
beneficiarios y transferencias (RIDA), y un sistema de alerta temprana con bioindicadores (SIN B), en lo cual
el VIDECI, incorporé las transferencias monetarias en los propios programas del Ministerio de Defensa
(MD); con la UNAN, coordiné la validacién y aprobacién de los materiales y contenido comunicacionales
para las campafias de comunicacion; y con el VMPE, organizd y desarroll6 tres talleres sobre normativas de
comercializacion y compras locales con los pequefios agricultores asociados de Entre Rios. El valor afiadido
de estas asociaciones fue que permitieron mejorar las sinergias institucionales en los temas mencionados y
lograr resultados. A nivel departamental, el PMA coordiné acciones de tipo operativo con la Direccion de
Gestién de Riesgos de la Gobernacién de Oruro, con quien suscribié un acuerdo de colaboracion para el
desarrollo de acciones en situaciones de emergencias climaticas, sanitarias (COVID-19) y de resiliencia
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(forestacién, limpieza de calles). Asimismo, el PMA coordiné acciones con el Centro Departamental de
Vigilancia, Informacion y Referencia (CDVIR) de la ciudad de La Paz y el CRVIR de la ciudad de El Alto, los
cuales dependen del Servicio Departamental de Salud (SEDES), para el desarrollo de actividades de
capacitacion en temas de alimentacién, nutricién y salud con las personas con VIH/sida.

270. A nivel municipal, el PMA suscribié acuerdos de colaboracién con los Gobiernos Municipales de
Curahuara de Carangas, Entre Rios, Padcaya, Huacareta, Yacuiba, Padcaya, Zudafiez, y otros, con los que
logré avances importantes en el EE1 sobre emergencias, mediante la modalidad de ACA, y en el EE3 relativo
a la resiliencia, mediante las modalidades de ACA y APC. El PMA trabajé en asociacion con algunas
organizaciones no gubernamentales (ONG) locales, mediante acuerdos colaborativos en el marco de la
actividad relacionada con la entrega de canastas alimentarias en Oruro (World Vision, Save The Children), y,
en Entre Rios (FAUTAPQ), en relacién con las actividades de fortalecimiento brindadas a las asociaciones de
productores de Entre Rios (ACLO y FAUTAPO). Asimismo, tendié puentes con otra entidad durante el
desarrollo de la campafia de comunicacién para la promocion de la nutricién en La Paz y El Alto (Casa de la
Television Inteligente [CTVI]).

271, Con las agencias del Sistema de las Naciones Unidas, el PMA desarroll6 acciones colaborativas y
sinergias institucionales en el marco del PEP. Con el UNICEF y la OPS, trabajé en el marco de un programa
conjunto financiado por el Banco Mundial con el propésito de brindar asistencia a los albergues temporales
destinados a contener la COVID-19. Con el UNFPA y ONU Mujeres, el PMA participé en un trabajo
colaborativo para el desarrollo de capacitaciones sobre género, violencia sexual y derechos de las mujeres
y personas con VIH/sida.

272, Con las organizaciones de la sociedad civil también hubo un trabajo colaborativo, especificamente
con la Red Nacional de Personas que Viven con VIH-Sida en Bolivia (REDBOL), con cuya presidenta se han
coordinado aspectos relativos a las capacitaciones y a la entrega de alimentos por capacitacion. Para ello, la
cadena de supermercados Ketal fue un asociado importante del sector privado, mediante el cual se logré
entregar alimentos de la canasta basica y productos de primera necesidad a las personas con VIH/sida.
Segun personal de la oficina en el pais, las asociaciones con el sector privado han tenido éxito en el PEP y
representan una posibilidad de expansién futura en el préximo PEP.

273. En la Tabla 15 (Anexo IX), se muestran las principales colaboraciones y asociaciones que forjé el
PMA con entidades gubernamentales (nacionales y subnacionales), asociados cooperantes, agencias del
Sistema de las Naciones Unidas, sociedad civil y sector privado, en relacién con las cinco actividades del
PEP. La mayor parte de las asociaciones y colaboraciones del PMA se concentraron en la actividad 1 sobre
emergencias, a la que le siguieron la actividad 3 relativa a la resiliencia, la actividad 4 sobre el
fortalecimiento de capacidades gubernamentales (locales) y la actividad 5 relativa al fortalecimiento de
capacidades de las instituciones gubernamentales.

274, A pesar de que la estructura del PEP pretende ofrecer una programacién mas integrada y
una mejor coordinacion, diversos factores han creado una tendencia a la ejecucidn aislada de las
actividades. Entre los principales factores, se pueden citar los siguientes: el personal de cada actividad se
relaciona con las contrapartes gubernamentales especificas, pero la coordinacion entre actividades es
relativamente limitada. Las intervenciones especificas con financiamiento y tiempo acotados dificultan la
posibilidad de llevar a cabo actividades mas integrales, ademas de que las intervenciones acaecen en
distintas regiones y municipios, conforme surjan las emergencias de tipo climatico o sanitario o aparezca
un potencial donante, como en el caso de Entre Rios. A todo ello se suman las consecuentes dificultades
para articular que, de por si, existen en vista de los escasos recursos econémicos y humanos disponibles.

275. Segun funcionarios del Gobierno, el hecho de que el PMA no firmara convenios directamente con
los ministerios sectoriales especificos limitd la capacidad del PMA para fomentar los vinculos estratégicos
con el Gobierno y redujo las posibilidades de que el MPD facilitara la coordinacién entre los ministerios. En
consecuencia, la estructura interna de la oficina en el pais, combinada con la falta de acuerdos especificos
con dichas instituciones estatales, acoté la medida en que esta pudo maximizar su funcién de convocatoria
y coordinacion, como agente de los vinculos estratégicos a través de una amplia gama de relaciones en los
niveles estratégico y operativo del Gobierno.
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2.4.2.2  Asociaciones para el desarrollo

276. A pesar de la amplia gama de colaboraciones que el PMA ha sellado para llevar adelante sus
actividades, no se consideran como asociaciones estratégicas por su dimensién operativa y puntual.
Al no tener una estrategia de asociacién clara, no se logré alcanzar el fin estratégico
correspondiente previsto en el PEP.

277. A modo de ejemplo de las actividades de distribucién de alimentos, cupones o tarjetas electrénicas
que el PMA ejecutd a través de asociaciones con asociados para el desarrollo, se pueden citar los convenios
firmados con World Vision o los supermercados Ketal.

278. En cuanto a las actividades de alimentacién complementaria escolar, se coordiné estrechamente
con el Municipio de Entre Rios, la Direccién Distrital de Educacion, el personal docente de las unidades
educativas, las juntas escolares, los padres y las madres de familia. Ademas, el PMA implementé el
proyecto —a través de un asociado cooperante, FAUTAPO— relativo a la compra de los productos de los
pequefios productores y la vinculacion de estos con el mercado de la alimentacién escolar. Sin embargo, la
cooperacion con FAUTAPO tuvo lugar durante 2018 y 2019; en 2020, dados los retrasos de FAUTAPO en
conseguir la harina de trigo para el programa escolar, el PMA rompié su relacién con la fundacién y
seleccion6 a World Vision como nuevo asociado cooperante desde el segundo semestre.

279. El PMA no ha logrado colaborar con asociados para el desarrollo (FAUTAPO, ACLO, FAO, PNUD)
hasta el punto de lograr apoyar el cambio transformacional que propone el PEP. Tampoco hubo
asociaciones sobre cuestiones de género'#* (por ejemplo, Naciones Unidas, universidades, organizaciones
de la sociedad civil) para apoyar la programacién transformadora de las relaciones de género.

280. El PMA no ha desarrollado una estrategia de alianzas para alcanzar las nuevas dimensiones de su
accién planteada en el PEP. No ha definido claramente cudl es su valor agregado en cuanto a este
posicionamiento estratégico y cudles son las areas en las que necesitaria el apoyo de asociados para ganar
eficacia y eficiencia. En menos, ha analizado cudles serian los asociados que podrian brindarle tales
capacidades.

2.4.3 (En qué medida el PEP proporcioné una mayor flexibilidad en contextos
operativos dinadmicos y como afecto a los resultados, en particular, en lo que
respecta a la adaptacion y la respuesta a la COVID-19, y otras crisis y cambios
inesperados?

281. El PEP ha proporcionado flexibilidad suficiente para dar una respuesta a la emergencia de
cara a la pandemia. Si bien esta situacién generé necesidades inmediatas que debian cubrirse a
corto plazo, en contraste, ha fomentado una mayor necesidad de aunar esfuerzos entre asociados
para la recuperacion socioeconémica del pais. El PMA tiene buena capacidad de adaptacion a los
desafios, y la intervencion ante la crisis de la COVID-19 ha sido muestra de ello. La pandemia sucedi6 justo
cuando Bolivia estaba sumida en una crisis sociopolitica. En ese momento, la OR apoyaba a la oficina en el
pais en relacién con los planes de contingencia, el fortalecimiento de procesos en funcién de las nuevas
necesidades que iban surgiendo durante la crisis politica y la busqueda de mejores mecanismos de
transferencia para aplicar en esas circunstancias, mas alla de los cupones que ya se estaban utilizando. La
crisis politica trajo consigo restricciones de movimiento, que fueron agravadas por la pandemia y que
complicaban el acceso a los mercados, sobre todo en el &mbito rural. No obstante, cabe resaltar que el
PMA mostré un compromiso grande, ya que nunca dejé de tener presencia sobre el terreno a pesar de las
restricciones. Esto fue algo excepcional, debido a que la mayoria de los actores no estaban presentes.

282, La pandemia ya no es un desafio imprevisto. La emergencia continla y acarrea una fase de
recuperacion socioeconémica que se prevé que sera larga y que pide generar alianzas a largo plazo. Se
reabren, por tanto, nuevas oportunidades para reenfocar la atencién en generar resultados e impacto.

283. La respuesta del PEP a la pandemia consistié en una readaptacién de la programacion a nuevos
tipos de actividades y modalidades. En el marco del EE3, el PMA empezé a distribuir raciones para llevar a
casa a los nifios que dejaron de ir a la escuela; y la modalidad de ACA de apoyo condicionado para
fortalecer las capacidades pas6 a ser no condicionado. En cambio, no pudo aplicarse la modalidad de

144 En concreto, sobre igualdad de género y empoderamiento de la mujer.
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transferencias monetarias por problemas con los proveedores (bancos), asi que el PMA continué
entregando cupones. A tales efectos, se adapté al entorno urbano, en el que no se habia trabajado con
anterioridad y habian surgido nuevos grupos de personas vulnerables, tal y como se muestra en la Figura
25. El PMA decidié entonces enfocarse en la entrega de cupones para atender a un subgrupo
particularmente vulnerable: la poblacién con VIH infectada por el virus SARS-CoV-2. Esto iba en linea con la
escasa financiacion disponible y la necesaria prioridad que requeria el responder a la emergencia de la
pandemia. Ademas, el PMA no dej6 de lado las poblaciones rurales vulnerables de dificil acceso a mercados
que se estaban apoyando.

Figura 25. Pacientes con COVID-19 beneficiarios, por lugar de residencia (2020)
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Fuente: PMA en Bolivia: Informe final de la intervencién de transferencias monetarias a pacientes con COVID-19

284, En el contexto de pandemia, la oficina en el pais realiz6 adaptaciones, redistribuyendo el
financiamiento de la emergencia de 2020 (EE1) a otros componentes. Gracias a esto, fue posible llegar a un
nivel global de financiamiento aceptable, sin embargo, el financiamiento destinado a los componentes de
resiliencia (EE3) y nutricién (EE2) fue, de todos modos, escaso. La falta relativa de interés de los donantes,
debido en particular a la clasificacion como pais de ingreso mediano, llevé a la oficina del PMA en el pais a
buscar contribuciones de mas donantes (p. ej. Municipalidad de Vigo, Probitas) y diversificar sus fuentes de
financiacién. Sin embargo, eso no fue suficiente para cubrir las necesidades no relativas a la emergencia.

2.4.4 ;Qué otros factores pueden explicar el desempeio del PMA y el grado en que
este llevo a cabo el cambio estratégico previsto en el PEP?
2.4.4.1 Cambios estratégicos en las dreas de resultados

285.El PEP implementado por el PMA difiere significativamente del PEP que fue disefiado. Se ha
conseguido un 7 % del presupuesto asignado al EE2 y, el 54 % del presupuesto del EE3. Tomando en
cuenta esta falta de recursos, no se pudo ejecutar el PEP en su globalidad. Los resultados obtenidos
han sido determinados por las demandas del Gobierno boliviano y los financiamientos disponibles en
relacién con las varias emergencias que sufrié Bolivia a lo largo del periodo de evaluacion.

286.Los recursos y las capacidades internas no han sido suficientes para llevar a cabo los cambios
estratégicos esperados. Esto seguira siendo un factor limitante para conseguir cambios estratégicos
durante el préximo PEP. De hecho, el PMA no ha aprovechado el periodo del PEP para fortalecer las
capacidades de su equipo en aspectos de resiliencia, seguridad alimentaria y fortalecimiento de
medios de subsistencia. Tampoco ha logrado conseguir fuentes de financiacién a mas largo plazo, que
se adaptaran mejor a las nuevas orientaciones estratégicas, ni establecido asociaciones estratégicas
gue permitieran compensar las capacidades internas limitadas (en cantidad) y adquirir experiencia en
fortalecimiento de medios de subsistencia y resiliencia. Es interesante recordar que estos ultimos
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puntos corresponden con recomendaciones de la evaluacion del programa en el pais de 2017, en la
cual se habia subrayado lo siguiente: i) la necesidad de fortalecer la coordinacién y sinergias con otros
actores involucrados en la seguridad alimentaria y la nutricién; ii) la importancia de una adecuada
planificacion de las actividades a mas largo plazo que permita una mayor construccién de resiliencia, y
iii) la necesidad de enfoques mas estratégicos e integrados, adaptados a las fortalezas y debilidades
existentes de las instituciones nacionales. El hecho de que se siga necesitando implementar varias
de estas cuestiones evidencia, en parte, la dificultad por conseguir los cambios estratégicos
previstos en el PEP.

287.Segun varias entidades del Gobierno, otros actores del desarrollo y el equipo de evaluacién, el PMA no
ha logrado posicionarse claramente frente a otras agencias del desarrollo, incluso las de las Naciones
Unidas. Tampoco ha dejado en claro su valor agregado en cuanto a intervenciones de resiliencia y
fortalecimiento de medios de subsistencia. Eso complica la elaboracién de alianzas estratégicas con
otros actores del desarrollo.

288.El foco principal de la accion del PMA ha sido la respuesta a emergencias, la cual ha sido ampliamente
percibida por los informantes como el drea de competencia privilegiada del PMA (capacidad de
logistica, rapidez de respuesta, accién concreta) y en la que tiene mayor valor afiadido frente a otros
actores. El financiamiento recibido refleja el interés por parte de los donantes de que el PMA siga
priorizando las acciones de emergencia (EE1).

289.Por razones similares, el sector privado no se dirige espontdneamente al PMA, dado que se asocia,
sobre todo, a acciones de emergencia. Asi que ha sido dificil para el PMA despertar el interés del sector
privado, el cual no ha logrado integrar dentro de su estrategia de intervencion en Bolivia. Esta dificultad
ha sido ain mayor porque el PMA no dispone de recursos significativos para dirigir hacia el sector
privado, ni tampoco experiencia amplia en el tema.

290.La focalizacién del financiamiento hacia acciones de emergencia también explica por qué el PMA no
pudo poner en practica otras recomendaciones de la evaluacion del anterior programa en el pais, en
cuanto a la priorizacién de la asistencia a madres gestantes y lactantes y nifios menores de dos afios o
el aprovechamiento de oportunidades para la convergencia de la nutricién y las comidas escolares.

2.4.4.2  Factores que favorecieron o limitaron los cambios

291.La imposibilidad de llevar a cabo los cambios estratégicos previstos en el PEP y las
transformaciones en la institucién se debe a varios factores tanto externos como internos. En
cuanto a factores externos, el periodo del PEP no ha propiciado el desarrollo de una estrategia
orientada hacia un trabajo a mas largo plazo, alrededor de las problemaéticas de resiliencia, seguridad
alimentaria y nutricién por lo siguiente: i) la crisis politica y social boliviana; ii) la pandemia de la COVID-
19; iii) el hecho de que Bolivia ha asumido recientemente la condicién de pais de ingreso mediano, y iv)
las crisis en otras regiones del planeta que reorientan recursos financieros fuera de Bolivia.

292.En cuanto a factores internos, el PMA no ha logrado suficientemente atraer donantes que apoyaran su
estrategia orientada a lograr resiliencia. Durante el PEP, gran parte de los recursos conseguidos se
orientaron hacia la respuesta a emergencias, area en la que los donantes cuentan con el PMA, lo que
no sucede con el fomento de la resiliencia y apoyo a los medios de subsistencia, a pesar de lo
planteado en el PEP. Eso causa confusién alrededor del tipo de medida de apoyo a los pequefios
agricultores y las familias vulnerables que el PMA puede —o debe— desarrollar. Por lo tanto, tampoco
ha podido elaborar una estrategia de alianzas institucionales que le sirviera para concretizar esta
nueva orientacion, ni definir claramente las areas tematicas que debe reforzar o una politica de
recursos humanos que le permitiera adecuar sus capacidades internas con sus orientaciones
estratégicas.

293.Ademas, el PEP no tiene definida una TdC que posicione claramente el trabajo de respuesta a
emergencias (EE1) en relacion con el trabajo de apoyo a la resiliencia y fortalecimiento de medios de
subsistencia. Esta falta de orientacion estratégica ha podido favorecer la pérdida de la dimensién
novedosa del PEP, que se plasma en el trabajo de apoyo a la resiliencia de pequefios productores
bolivianos.

294 Finalmente, tampoco ha definido una estrategia de bisqueda de fondos que correspondiera con las
necesidades de una accion orientada hacia el fomento de la resiliencia y los modos de subsistencia. De
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hecho, eso implica financiamientos de mas largo plazo, que asegure la continuidad de accién, asi como
la posibilidad de implementar una vision a largo plazo, y tener una estabilidad suficiente para asegurar
la sostenibilidad de sus resultados. Los ritmos de accion también tienen que adaptarse a la necesidad
de implementar procesos participativos, los cuales, por esencia, tienen que tomar en cuenta los ritmos
de vida propios de las poblaciones beneficiarias. También implica la posibilidad desarrollar trabajos
analiticos y de seguimiento de mas largo plazo y detalles para entender las l6gicas campesinas, evaluar
los resultados de manera de poder readecuar su accién y adaptarse a la diversidad de situaciones de
las poblaciones vulnerables.

295, La falta y la irregularidad de recursos en general, y particularmente para los EE2, 3 y 4, no permitié
al PMA desarrollar una planificacion plurianual. Esto dificulté la implementacion de estos efectos
estratégicos como fueron planeados, lo que impidi6 lograr el cambio estratégico previsto en el PEP. Por
ultimo, cabe destacar que las hipétesis que se plantearon en la TdC reconstruida se han cumplido de
manera parcial (en un nivel mas bien bajo)'#y esto representa, al fin y al cabo, otro de los factores que han
obstaculizado la consecucién del cambio estratégico previsto en el PEP.

3 Conclusiones y recomendaciones

3.1 CONCLUSIONES

296. Los logros alcanzados por el PMA en Bolivia a través del PEP han sido relevantes, con
contribuciones especificas a los efectos estratégicos. No obstante, el PEP se ha implementado con
alrededor del 50 % del presupuesto planeado, y las actividades relativas a la respuesta a emergencias (EE1)
han sido priorizadas, por lo que absorbieron una parte importante del presupuesto. Por lo tanto, las
dimensiones de nutricion (EE2), resiliencia (EE3) y fortalecimiento de capacidades (EE4) no han podido ser
atendidas en la magnitud e integralidad esperada para poder asegurar la sostenibilidad de los logros. Pese
a ello, cabe que destacar que se han conseguido y reconocido beneficios inmediatos en cada uno de los EE
(se resumen en la conclusion 2).

297, Conclusién 1: posicionamiento estratégico. Los obstaculos significativos y continuos que se
encontraron durante la operativizacién del PEP —recursos limitados, crisis sociopolitica y sanitaria— han
afectado la posibilidad de que el PMA en Bolivia elaborara y mantuviera una estrategia clara a largo plazo,
que se sustentara en un paquete integral de servicios. A menudo, la imprevisibilidad de muchos de estos
factores externos y la respuesta inmediata a demandas concretas del Gobierno han redundado en
actividades aisladas.

298. Ello no implica que el PEP no estuviera alineado con las prioridades nacionales y con los
compromisos de desarrollo sostenible, principalmente con el ODS 2 (Hambre cero) y el ODS 17 (Alianzas
para lograr los objetivos). El PEP se disefié para cubrir de manera pertinente las necesidades basicas de las
personas mas vulnerables a la inseguridad alimentaria, la malnutricion y el cambio climatico en Bolivia, a
través de la respuesta a emergencias y las actividades beneficiosas para la produccién local y la generacion
de ingresos con miras a fortalecer la resiliencia comunitaria y la sostenibilidad. Sin embargo, sin una
estrategia sélida, el PMA ha tenido dificultades para movilizar recursos suficientes para ejecutar el PEP.

299.En efecto, durante la ejecucién del PEP, se ha tenido que enfrentar momentos contextuales
convulsos de cambios politicos, tensién social y pandemia de la COVID-19, ante los cuales el PMA ha
actuado con proactividad y compromiso. La oficina en el pais ha mostrado también flexibilidad para
hacer frente a estos desafios imprevistos y adaptar la respuesta a demandas progresivas del Gobierno.
No obstante, esa flexibilidad, unida a los escasos recursos, ha ocasionado un giro cada vez mayor hacia
un enfoque reactivo, en el cual la l6gica del PEP quedé algo desenfocada y dificultd la consolidacion
de un posicionamiento estratégico claro.

300.Conclusién 2: maximizacién de oportunidades y estructura y enfoque del PEP. El alcancey la
calidad de la contribucion del PMA a los efectos estratégicos del PEP han sido significativamente

145 Las hip6tesis de la TdC y su nivel de cumplimiento se discuten en una tabla elaborada por el equipo en el anexo XI.
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mayores en la respuesta a emergencias y el fortalecimiento de la capacidad nacional en segunda
instancia, que, en la resiliencia, la nutricién o los objetivos transversales.

301.El valor agregado del PMA en el pais, segln la mayoria de los asociados entrevistados (internos y
externos), es claro y apreciado, particularmente en lo que concierne al traspaso de su experiencia y
conocimiento técnico en la respuesta a emergencias, asi como en la recopilacion y el analisis de datos
sobre seguridad alimentaria y nutricién.

302.Se han producido avances para reducir la inseguridad alimentaria, sobre todo en situaciones
puntuales de crisis y emergencias (EE1), entre ellos, la respuesta a la pandemia de la COVID-19 que ha
sido positivamente reconocida por los asociados. En efecto, la oficina en el pais contribuy6 de manera
oportuna, reorientando fondos que estaban asignados a otras operaciones que no podian ponerse en
marcha precisamente por las restricciones de movimiento. Aunque con limitada cobertura, el PMA
brindé asistencia alimentaria en centros de aislamiento y, pertinentemente, también a personas con
VIH/sida que habian contraido COVID-19, a quienes se les entregd una canasta de alimentos basicos.
También se ha conseguido abordar algunos desafios de resiliencia a través del apoyo brindado a
pequefios productores para la generacién de ingresos (EE3). Sin embargo, estos desafios de resiliencia
no se lograron con la intensidad esperada dadas las dificultades para conseguir financiacién, en parte,
por la dispersién de acciones pequefias de resiliencia por todo el pais, y porque el PMA se dedicé mas
que nada a dar respuesta a las emergencias.

303.El fortalecimiento de las capacidades nacionales se ha centrado en acciones especificas en términos
de gestidn de riesgos, registro de beneficiarios e indicadores de seguridad alimentaria, principalmente
a nivel nacional. Las solicitudes gubernamentales de apoyo a los sistemas de indicadores, como el
analisis integrado del contexto, y la preparacién para emergencias mas alla de los acuerdos originales
(EE4) sugieren que los asociados gubernamentales ven el potencial del PMA en lo que atafie a aportar
buenas practicas y reforzar las capacidades nacionales en dichos ambitos.

304, Se anticipa el desafio del préximo PEP en materia de nutricién, tomando en cuenta que los
indicadores de malnutricién son cada vez mas preocupantes, tanto en poblaciones vulnerables como
urbanasy periurbanas. Las actividades del PEP en la esfera de la nutricién (EE2) contaron con muy poco
presupuesto, por lo que sus objetivos se orientaron a promover una alimentacion sana, fortalecer los
conocimientos y mejorar los habitos alimenticios de la poblacién joven mas vulnerable, a través de una
campafa de comunicacién y algunas actividades puntuales, como la capacitacién en nutricién a personas
con VIH/sida. El seguimiento del estado nutricional de la poblacién participante ha sido limitado, por lo que
no se conoce hasta qué punto la campafa de comunicaciéon ha conseguido mejorar los habitos alimenticios
y, por ende, el estado nutricional de los participantes.

305. Las cuestiones transversales en materia de proteccién humanitaria, rendicion de cuentas,
género, nutricion y resiliencia son relevantes para el pais y fueron incorporadas en el disefio del PEP, pero,
en la practica, han tenido una materializacién limitada y poco visible. El Gobierno de Bolivia cuenta con
marcos normativos y orientaciones de ejecucién hacia estas tematicas, por lo que el PMA tiene margen
potencial para trabajar conjuntamente con el Gobierno, de tal forma que asuma su liderazgo en estas
tematicas. En concreto, siendo las cuestiones de género un foco de interés tradicional del PMA, se espera
avanzar en una mejor definicién y uso de indicadores de género.

306. Conclusién 3: fortalecimiento de alianzas estratégicas. La contribucién del PMA a los efectos
estratégicos del PEP, en un contexto cada vez mas complejo y desafiante, dependera en gran parte de que
consiga asociaciones mas soélidas y duraderas.

307.El aunar fuerzas con asociados estratégicos en el pais para realizar acciones conjuntas que ofrezcan
un apoyo integral resulta particularmente necesario en un pais de ingreso mediano rodeado de
cuestiones regionales que captan mayor financiacién. No obstante, durante la evaluacién no se han
encontrado pruebas suficientes que dieran cuenta de este esfuerzo conjunto entre asociados.

308.Los cambios de Gobierno han necesitado importantes esfuerzos de promocién tanto bilateral, con
ministerios y gobernaciones, como conjunta, con el equipo humanitario en el pais. Durante la
evaluacion, no se percibieron esfuerzos suficientes entre las agencias de la ONU hasta el punto de
representar “Una ONU" y favorecer un trabajo coordinado para la consecucion de resultados
intersectoriales a largo plazo. La sostenibilidad de los logros alcanzados es dificil de garantizar porque
depende también de la gestion y el compromiso asumidos por el Gobierno.
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309.Si bien es probable que los sistemas institucionales y los programas del Gobierno se mantengan, la
frecuente rotaciéon de autoridades y personal en instituciones gubernamentales plantea serios
problemas en términos de la estrategia de retirada. En definitiva, el trabajo de promocién no ha
sido escaso, pero insuficiente para perpetuar un cambio estratégico que permita al PMA participar
eficazmente en el discurso politico nacional en funcién de las prioridades del Gobierno. Por otro lado,
las cuatro hipétesis identificadas en el marco légico del PEP (y recogidas en la TdC reconstruida) se han
cumplido de manera limitada, lo que también explica la dificultad por conseguir los cambios
estratégicos previstos (anexo Xl).

310.Ademas de los logros alcanzados en el marco de los efectos estratégicos, también algunos factores
negativos, como la pandemia de la COVID-19, han abierto camino a nuevas oportunidades, ya que
pusieron de relieve la importancia urgente de generar esfuerzos interagenciales para resolver no solo
cuestiones puntuales, como en dicha circunstancia, sino también cuestiones crénicas, que del mismo
modo que la pandemia, afectan al pais en forma generalizada (por ejemplo, la pobreza extrema).

311.Conclusién 4: estrategia de financiacion, comunicacién y visibilidad. La movilizacion de recursos
no ha rendido demasiados frutos en parte por la falta de una estrategia de financiacion clara y firme
que sirviera de guia y estrategias de comunicacién que atrajeran la atencién del Gobierno y los
donantes.

312. El disefio del PEP no era particularmente ambicioso, pero dadas las numerosas contingencias
imprevisibles, la movilizacion de recursos ha resultado insuficiente para poder realizar lo que se
esperaba.

313.Los escasos recursos disponibles han obligado a una constante priorizacién que ha redundado en
intervenciones cortas y dispersas. En consecuencia, se observa que el trabajo de comunicacién, en
especial, el de dar visibilidad a los resultados conseguidos por el PMA en el pais, no se ha explotado lo
suficiente con vistas a reforzar estrategias de promocién, asociaciones y financiacion.

314.En concreto, la funcién que ha cumplido la oficina en el pais como facilitadora del Gobierno requirieron
que esta contara con gran capacidad de negociacion con los niveles de decisién politica, asi como
sensibilidad a los procesos del Gobierno, mas alla de aportar experiencia técnica. Si bien la oficina en el
pais ha cumplido de manera satisfactoria su papel de facilitadora, la evaluacién ha evidenciado la
necesidad de explorar formas diferentes de movilizacién de fondos que, por ejemplo, no estén
vinculadas forzosamente a actividades especificas y que permitan desempefiar un papel transversal
de fortalecimiento de capacidades.

315.Conclusidn 5: recursos humanos y capacidades internas. Los recursos y capacidades internas de la
oficina en el pais han sido limitados (en cantidad) a la hora de conseguir los resultados que estaban
previstos.

316. A pesar de ello, la oficina en el pais ha hecho un buen uso de los recursos, puesto que el PEP ha
sido oportuno dentro de sus parametros de funcionamiento, y la capacidad de respuesta de la oficina ha
sido rapida. Sin embargo, la cobertura limitada y la dispersion de pequefias actividades por todo el pais
no han favorecido las sinergias y las economias de escala, asi como el impacto final de la accién y su
sostenibilidad. De hecho, la gestion de multiples financiamientos pequefios ha repercutido precisamente
en las labores de promocién y comunicacidon necesarias para generar repercusiones en las politicas y
programas multisectoriales y consolidar el fortalecimiento de conocimientos técnicos.

317, Conclusién 6: trabajo conjunto de definicién de vulnerabilidad (geografica) y seleccién de
beneficiarios. Para poder llegar a perpetuar los cambios estratégicos previstos en el PEP, el PMA
necesitaba identificar, de manera mas sistémica, los factores influyentes en los niveles de resiliencia de las
poblaciones beneficiarias, asi como en los medios de subsistencia clave para sus economias familiares.

318. Los sistemas de seguimiento y evaluacién no han tenido una dimensién suficientemente
cualitativa o a posteriori como para estimar el impacto de las acciones sobre la resiliencia de las familias
beneficiarias y la sostenibilidad de los efectos, o para sacar conclusiones especificas para el disefio de
acciones futuras en base a las l4gicas de vida de las distintas poblaciones beneficiarias.

319. La seleccién de beneficiarios se realiz6 de manera complementaria entre el PMA y el Gobierno.
Mientras que las herramientas del PMA han permitido identificar los departamentos mas vulnerablesy,
dentro de ellos, los municipios mas vulnerables, las autoridades locales, municipales y originarias se han
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encargado de seleccionar concretamente a las familias beneficiarias. Por tanto, de la evaluacién se dedujo
gue existe un gran potencial para que las herramientas del PMA y del Gobierno se refuercen mutuamente.

320. La participacién comunitaria ha sido alta en la mayor parte de las intervenciones ejecutadas, sin
embargo, la apropiaciéon comunitaria no ha podido lograrse con intervenciones a corto plazo orientadas a
suplir necesidades inmediatas.

321.Dada la corta duracion de las actividades, el PEP no ha facilitado la vinculacién estratégica entre la
accién humanitaria y la asistencia para el desarrollo. Se priorizaron acciones de emergencias en
situaciones de crisis o desastre, sin poder optar por objetivos a largo plazo. De igual manera, las
acciones encaminadas a fortalecer la resiliencia de las comunidades y los pequefios productores
locales se aplicaron como respuesta a situaciones puntuales, a pesar de que, en algunos casos, como la
ACE, el objetivo era vincular la produccion local con las compras institucionales para generar procesos
de desarrollo.
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3.2 RECOMENDACIONES

Tabla 7. Recomendaciones

Recomendacion

Nivel/tipo de

recomendacion

Entidad
responsable

Otras entidades
colaboradoras

Prioridad

Plazo de
aplicacion®

Posicionamiento estratégico y estructura del nuevo PEP Estratégica Oficina en Apoyo técnicoy Alta Noviembre
Para definir mejor su posicionamiento en el pais, se recomienda que el PMA, en el pais orientacion estrategica de 2022
consonancia con la iniciativa Una ONU, elabore un conjunto de medidas de geqeral del despacho
asistencia que refleje mas adecuadamente su valor afiadido especifico y regional
desarrolle, en colaboracién con el Gobierno, un enfoque equilibrado para la Gobierno (consultas, en
prestacion de asistencia en relaciéon con cada uno de los efectos estratégicos. particular sobre los
Como base para la estructura del nuevo PEP, se propone que el PMA: puntos iii) y iv))
v) mantenga la atencién centrada en el efecto estratégico 1, relativo a la intervencion Entidades de las Naciones
en casos de emergencia, con miras a fortalecer la capacidad del Gobierno; Unidas/iniciativa
. S - - Una ONU (consultas
vi) concentre la labor de fomento de la resiliencia (efecto estratégico 3y actividad 3) revias) (
en las zonas periurbanas y rurales mas vulnerables; P
vii) establezca mecanismos de didlogo a nivel técnico y politico con el Gobierno y las
gobernaciones departamentales para animarlos a seguir cumpliendo sus
obligaciones en materia de alimentacién escolar y, con ese fin, determine cuales
son los municipios mas vulnerables sobre la base de un analisis integrado del
contexto, y
viii)elabore una estrategia clara de fomento de las capacidades institucionales a nivel
nacional y subnacional (efecto estratégico 4) en relacién con la seguridad
alimentaria y la educacion nutricional, en la que se atribuya gran importancia a las
cuestiones de género.
Aprovechamiento de todas las oportunidades para consolidar el Estratégica Oficina en Gobierno (puntosi)aiv)) |Alta Enero
posicionamiento estratégico del PMA el pais Entidades de las Naciones de 2023
A fin de aplicar la recomendacién 1, se recomienda que el PMA consolide su Unidas y otros asociados
posicionamiento estratégico mediante las siguientes medidas: pertinentes de la
v) Prestar apoyo técnico para la ejecucion del componente comunitario del analisis sociedad civil
integrado del contexto con el fin de determinar cuéles son las zonas vulnerables a (organizaciones no
la inseguridad alimentaria a nivel local, lo cual permitira fortalecer la contribucién gubernamentales) y de
los sectores encargados
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# Recomendacién Nivel/tipo de Entidad Otras entidades Prioridad Plazo de

recomendacién responsable colaboradoras aplicacion?
del PMA en el marco del nuevo plan nacional de recuperacion econémica del fomento de la
posterior a la COVID-19. resiliencia, la seguridad
vi) Apoyar la aplicacién eficaz de la Ley 602 de Gestién de Riesgos, que permitira alimentaria, la nutricion y
fortalecer las capacidades a nivel nacional en materia de planes para imprevistos la proteccién social
y sistemas de alerta temprana, transferir dichas capacidades del nivel nacional al (punto iii))
local y realizar ejercicios de simulacion en los municipios. Apoyo del despacho
vij) Promover las sinergias entre el PMA y otros actores de desarrollo con el fin de regional (punto iii))

establecer vinculos entre las estrategias y los programas en las esferas del
fomento de la resiliencia, la seguridad alimentaria, la nutricién y la proteccién
social; a tal fin, el despacho regional deberia apoyar el fomento de la capacidad de
la oficina en el pais sobre la base de la experiencia adquirida en otros paises (por
ejemplo, actividades de proteccién social que incorporen la nutricién y las
cuestiones de género).

viij) Garantizar que las cuestiones de género y el empoderamiento de la mujer sean
temas transversales mucho mas visibles, tanto mediante la asignacién de
recursos (no solo fondos) a las actividades conexas como mediante la
incorporacién de objetivos e indicadores especificos en el marco légico. (Se
sugiere, por ejemplo, que se recopilen datos a nivel individual para permitir
andlisis mas sélidos, especialmente de las dindmicas intrafamiliares).

3 Fortalecimiento de las asociaciones estratégicas Estratégica Oficina en Ministerios, Alta Primer
Con miras a fomentar una labor intersectorial conjunta que cree oportunidades el pais gobernaciones, trimestre
en el nexo entre accién humanitaria y asistencia para el desarrollo, se municipios, asociados de 2023
recomienda que el PMA elabore una estrategia de asociacién que defina cooperantes,
claramente las responsabilidades, las esferas de accion y el valor afiadido de Organizacion de las
cada parte interesada, asi como las modalidades de coordinaciény Naciones Unidas para la
sincronizacién de los planes de trabajo necesarias. Alimentaciony la

Agricultura (FAO), Fondo
Internacional de
Desarrollo Agricola (FIDA),

Se propone que el PMA:
v) refuerce las capacidades en materia de negociacién y promocién a nivel politico;

vi) identifique los grupos de interés y los representantes de los ministerios, las PNUD, UNICEF, Entidad
gobernaciones, los municipios, los asociados cooperantes y las entidades de las de las Naciones Unidas
Naciones Unidas, y realice una cartografia de todos ellos; para la Igualdad de
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Recomendacion

Nivel/tipo de

Entidad

Otras entidades

Prioridad

Plazo de

vii) fortalezca la iniciativa Una ONU con el establecimiento de alianzas estratégicas, y

viii) estreche las relaciones con las autoridades gubernamentales y el personal técnico
mediante memorandos de entendimiento y cartas de acuerdo para sentar las
bases de una futura estrategia de traspaso de responsabilidades que sea
sostenible a largo plazo.

recomendacion

responsable

colaboradoras

Géneroy el
Empoderamiento de las
Mujeres (ONU-Mujeres),
Coordinadora de la Mujer
y Pro Mujer

aplicacion?

Estrategia en materia de financiacién, comunicacién y visibilidad Estratégica Oficina en Apoyo técnicoy Alta Noviembre

Se recomienda que el PMA elabore estrategias de financiacién y comunicacién el pais orientacion estrategica de 2022

mas precisas e interrelacionadas para generar datos empiricos y mejorar la del deSp?Cho regional

visibilidad de su posicionamiento estratégico y sus realizaciones. para el disefio de las

. L estrategias

Se sugiere que el PMA proponga, en el contexto del MCNUDS y la elaboracion de &

propuestas conjuntas con los actores de desarrollo, directrices que deberan definirse

con el Gobierno (en las que los objetivos y el &mbito de intervencién de los actores se

basen en un analisis exhaustivo de su experiencia en las distintas esferas y zonas

geograficas a fin de crear vinculos entre ellos), y que mejore los productos

audiovisuales ya disponibles (relatos de vida, informes, etc.) centrandose

explicitamente en las cuestiones de género y el empoderamiento de la mujer.

Recursos humanos y capacidad interna Operacional Oficina en Apoyo técnico del Alta Primer

Se recomienda que el PMA elabore una estrategia para atender las necesidades el pais despacho regional para la trimestre
elaboracion de procesos de 2023

de recursos humanos y fomentar la capacidad interna a fin de lograr los
cambios estratégicos previstos.

Se propone que el PMA:

i) examine la posibilidad de contratar a un experto en proteccién social y de
fomentar la capacidad de seguimiento y evaluacién;

ii) cree actividades de capacitacion para el personal del PMA de categoria superior
en materia de promocién y movilizacién de fondos de nuevos donantes publicos
y privados;

iii) fomente el compromiso con las cuestiones de género del personal del PMA, los
beneficiarios, los asociados cooperantes y los funcionarios publicos, y los
sensibilice sobre estas cuestiones (mediante actividades de capacitacion y
mecanismos de incentivos), y

de capacitacion interna
(puntos i) a iv))

Asociados para el
desarrollo (punto iv))
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Recomendacién Nivel/tipo de Entidad Otras entidades Prioridad Plazo de

recomendacién responsable colaboradoras aplicacion?

iv) considere la posibilidad de reabrir al menos una oficina local (o, si fuera posible,
de compartir los locales con uno o varios asociados para el desarrollo) en los
lugares en los que el PMA operara durante el periodo de ejecucion del proximo
PEP, lo que contribuiria a mantener la estrecha colaboracion establecida con las
comunidades y a seguir consolidando los enfoques socio-comunitarios y de

género.
6 Labor participativa para definir la vulnerabilidad (geografica) y seleccionar a los |Operacional Oficina en Apoyo técnico del Alta Primer
beneficiarios el pais despacho regional para trimestre
Se recomienda que el PMA aproveche sus reconocidas competencias fortalecgr el proceso de de 2023
especializadas en seleccién de zonas geograficas y hogares vulnerables en el generacion de datqs
contexto de las intervenciones de emergencia, gestién de riesgos, alimentacién empiricos (puntos i) a iii))
escolar y rehabilitacion de activos. Esta tarea abarca varias dimensiones: Gobierno

iv) Aprovechar el proceso de apropiacién del analisis integrado del contexto y el
andlisis exhaustivo de la seguridad alimentaria y la vulnerabilidad por parte de las
autoridades nacionales y departamentales para fortalecer la institucionalizacion
de estas herramientas y combinar estos métodos de seleccion de hogares y zonas
vulnerables con procesos de consulta mas participativos que propicien la
participacion de las autoridades locales (municipales, comunitarias e indigenas) y
las comunidades beneficiarias.

v) Definir los indicadores y mecanismos de clasificacion de los beneficiarios en las
situaciones de emergencia o en las fases de rehabilitacién de los activos,
fortalecimiento de los medios de vida y fomento de la resiliencia, con el fin de
estructurar mas adecuadamente el apoyo en funcion de los cambios en el nivel de
vulnerabilidad de las familias beneficiarias (y, en su momento, poder definir
claramente los procesos de traspaso de las responsabilidades
interinstitucionales).

vi) Elaborar procesos que permitan detectar, diferenciar y clasificar las estrategias de
vida de las poblaciones de los territorios afectados teniendo en cuenta un
enfoque de género, al tiempo que se llevan a cabo intervenciones de emergencia,
se preparan las actividades de rehabilitacién de activos y se fortalece la resiliencia
después de una emergencia.
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Evaluacion del plan estratégico de pais del
PMA en el Estado Plurinacional de Bolivia

(2018-2022)

Resumen de los Términos de Referencia

Las Evoluaciones del Pian Estratégico de Pais (EPEP)
obarcan lo totalidod de las actividades def PMA durante un
periodo especifico. Su propasito es doble: 1) proporcionar
evidencias de evaluacion y aprendizaje sobre el desempeno
del PMA para los decisiones estratégicas o nivel de pais,
especificamente para desarrollar ef proximo Plan
Estratégico de Pais {PEP) y 2) rendir cuentas sobre los
resultodos a los varias partes interesadas

Objeto y enfoque de la evaluacion

El Plan Estratégico de Pais {PEP) del PMA para Bolivia (2018-2022)
se centra en cuatro efectos estratégicos centrados en el acceso a
la aimentacidn, la nutricién, los pequefios egricultores, las
alianzas y el fortalecimiento de dades Ir !

En el marco del PEP, el PMA se propuso cambiar su enfoque de la
asistencia alimentaria directa hacla la prestacidn de asistencla
Indirecta meds el fortal dec dades, el spoyo
técnico, la promocidn y la comunicacion, desempefiando un papel
mas de faclltador en apoyo al Gobierno.

El presupuesto general del PEP de Bolivia aprobado por la Junta
Elecutiva del PMA en Junio de 2018 es de 11,7 millones de dolares
(USD), para un total estimado de 137.000 beneficlarios de
transferenclas de alimentos o en efectivo durante cinco afios
(2018-2022).

La evaluacion evaluara las contribuciones del PMA a los
resultados estratégicos del PEP, estableciendo relaciones causales
plausibles entre los productos de las actividades del PMA, el
proceso de iImplementacidn, ef entorno operacional y los camblos
observados en el nivel de los resultados, iIncluidas los efectos no
planificados. También se centrara en la adhesion a los principlos
humanitarios, la iguaidad de género, la proteccion y la rendicion
de cuentas a las poblaciones afectadas.

La evaluacion adoptara los criterios de luacién andar del

Anexo I. Términos de referencia

World Food
Programme

Preguntas clave de evaluacion
La evaluacion abordara las sisuientes cuatro preguntas clave:

PREGUNTA 1 (En qué medida la posicié égica, la funcié
y la contribucion especifica del PMA estan basadas en las
prioridades del pais y las idades de la poblacién, asi como
en las fortalezas del PMA?

La evaluacion analizara hasta qué punto el PEP es relevante para
las politicas, planes, estr y ob nac les, incluido el
logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Ademas, evaluara
hasta qué punto el PEP aborda las necesidades de las personas
mas vulnerables del pais para garantizar que nadie se quede
otras; siel estr del PMA ha seguido
siendo relevante durante la Implementacion del PEP a la luz ded

contexto cambilante, las capacidades y necesidades naclonales; en

particular en respuesta a la pandemia de COVID-19; y en qué
medida el PEP es coherente y estd alineado con el marco de
cooperacion de las Naclones Unidas en el pais e Incluye
asodlaclones EEicas op, das basadas en la aja
comparativa del PMA.

FREGUNTA 2 gCudl es el al y la calidad de la contribucié
especifica del PMA a los resultados estratégicos del PEP en
Bolivia?

La evaluacion lizara en qué medida el PMA 50 los
productos y contribuyd a los efectos estratégicos esperados del
PEP, Incluido el logro de objetivos transversales (principios
humanitarios, proteccién, rendicion de cuentas a las poblaciones
efectadas, igualdad de género y otras consideraciones de
equidad). También evaluara en qué medida es probeble que los
logros del PEP sean sostenibles; y si ef PEP facilitd vinculos mas
estratégicos entre el trabajo humanitario, el desarrollo vy, cuando
fue aproplado, el trabajo por la paz.

FREGUNTA 3: ¢En qué medida el PMA ha utilizado sus recursos
de fici para ibuir a los produ y efi

UNEG y de la OCDE / CAD, a saber: relevanda, coherencla,
eficiencia, eficacia y sostenibiiidad, asi como conectividad v
cobertura, segun corresponda.

Objetivos y usuarios de la evaluacion

Las evaluaciones del PMA sirven al doble objetivo de rendicién de
cuentas y aprendizaje.

La evaluacién recabara las opindones de una variedad de partes
Interesadas internas y externas al PMA para las cuales serd e, y
presenta una oportunidad para el aprendizaje nacional, regional e
Institucional. El usuario principal de las condusiones y
recomendaciones de la evaluacion sera la oficina del PMA en el
pais y sus partes interesadas para informar el disefio del nuevo
plan estratégico del pais. El iInforme de evaluacion se presentard
en la reunion de la Junta Ejecutiva en noviembre de 2022.
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La evaluacion evaluars si los productos == entregaron dentro del
plaro previsto; la Idoneidsd de la cobertura v s focalizacdon de |as
intervenciones; el costo eficiencia de la prestacidn de asistencia; v
sl sz consideraron medidas alternativas més rentables.

PREGUNTA 4: iCudles som los factores gue explican el
desempefio del P8 A ¥ hasta qué punto se ha realizado el cambio
estratégico esperado por &l PEP?

La evaluacion evaluars en qué medida, para desarrollar el PEP, 2]
PhAA analizd y utilizs la evidencia existente sobre los desafios de
hambre, s=guridsd alimentaria y problemas de nutricidn en el pais
¥ la medida en que &l PEF condujo a la movilizacian de recursos
adecuados, predecibles v flexibles. También evaluara hasta qué
punio el PEP condujo a asodaciones y colaboraciones con obros
sciores ¥ proporcond una mayor flexibilidsd en contextos
operativos dindmicos, en particular en lo gue respecta a la
wdapiacidn v respuesta al COVID-13 v otras orisis y desafios
Inesperados, v oomo estos factores afectan los resultados. Por
ultimao, la evalusddn buscara Identificar ofros factores
organizativos y contextuales que influyan en el desempefio del
PhiA y el cambio estratégico esperado por 2| PEP.

Alcance, metodologia y consideraciones éticas

La unidsd de andlisis &5 el PEF aprobado por la Junta Ejecutiva del
PhAA en junio de 20128, La evaluacidn abarcara todas las
writvidades del PRAA [Incluldos los resultsdos transwersales) para
el periodo de julio de 2018 a junio de 2021 (es decir, hasta el final
de la fase de recopilacion de datos). Ademas, también abarcara 2|
periodo comprendido entre enero de 2017 y Junio de 2018, gue
twmibién incluye =l PEF prowisional transitorio |enero-junio de
1B, para evaluar mejor en gué medida se han producido los
cambios estratégioos previstos con ba Inbroduccidn del PEP.

La evaluacion sdoptard un enfogue de métodos miktos utilizando
uma combinacion de métodos y una variedad de fuentes primarias
v secundarias, incluida una revisidn documental, entrevistas con
informantes clave, encuestas v discusiones de grupos focales. Se
llevard a cabo una triangul acion sistematica entre diferentes
fuentes y métodos para validar los hallazgos ¥ evitar sesgos en el
Juicio evaluatien.

& la luz de los desarrollos recientes relacionados con la pandemia
de COVID-19, la fase de inicio se llevars a cabo de forma remota.
Dependiendo de como evolucionen los contextos nacional y
elobal, la fase de recopilacion de datos se llevara a cabo mediante
trabajo de campo parcial o totalmente en el pais. Asimisma, siel
contexto v la siuacion de seguridad lo permiten, s realizara un
taller de aprendizaje final en La Paz.

La evaluacidn se ajusta a las directrices éticas del PRA v del UNEG
de 2020. Esto incluye, entre ofros, garantizar el corsentimiento
informado, proteger la privacidad, la confidencialidad v el
mnonimato de los participantes, garantizar s sensibilidad cultural,
respetar la sutonomia de los participantes, garantizsr =
reclutamiento justo de los informantes (Induildas las mujeres v los
grupos socialmente excluidos) ¥ sarantizar que la evaluacidn mo
produzca ningin dafio s los participantes nl a sus comunidades.

Funciones y Responsabilidades

EQUIFD DE EVALUACION: La evaluscion serd reallzsds por un
equipo de consultores iIndependientes con una combinacion de
experiencia relevante para la Evaluacion del PEP de Bolivia [es
decir, seguridad alimentaria ¥ nutricional, fortalecdmiento de la
capacidad Instifucional, programas escolares, preparacidn para
desastres, desarrollo de la resiliencia, spoyo a los pequefos
agricultores, isualdad de género, protecoion y rendicion de
cuentas a las poblacdones afectadas).
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GEREMTE DE EVALUACION DE LA OEV: La evaluacicn estars a carso
de Filippo Pomplll, Oficial de Evaluacidn de la Oficina de Evaluacian
{OEV] del PMA. El serd el inferlocutor principal entre &l equipo de
evaluacidn, representado por el lider del eqguipo, ¥ las contrapartes
del PBAA, para asegurar la implementacidn de la evaluacian en
tiempo y forma. La garantia de calidad de segundo nivel estars &
cango del 5r. Serglio Lencl, Oficlal Senlor de Evaluscion.

Ademas, para revisar ¥ proporcionar comentarics sobre los
producios de evaluacion == constitulrd un Grupo de Referencia
Inferna Integrado por una muestra seleccionads de
representantes de las dreas pertinentes en los diferentes niveles
del PRAS.

La Directora de Evaluacion aprobara las versiones finales de todos
los productos de evaluscidn.

PAATES INTERESADAS: 5= espera que las partes interesadas del
PBAA a nivel nacional, regional ¥ de |a sede se involucren durante
todo el proceso de evaluscidn para garantizar un alto grado de
utilidad v transparencia. Las partes interesadas externas, como los
beneficiarios, =] goblerno, los donantes, los socios
implementadores y otras agencias de la OMNU seran consultsdas
durante &l proceso de evaluadan.

Comunicaciones

Las conchusiones preliminanes s= compartiran con ks partes
interesadas del FRAA en la oficing en Bolkia, la direccion regional v la
sede durante una sesicn de Informacion al final de la fase de
recopilacion de datos. Se organizara una sesion informat s mads
detallada en julio de 3021 para informar el nuevo proceso de disefio
de FEP. En octubre de 2021 se llevard a cabo un taller de aprendizaje
nackonal para garantizar un proceso de evaluacicn transparente y
promaover ks apropiacion de los hallazgos v recomendaciones
preliminares por parte de las partes interesadas en el pais. Los
resultados de la evalusccn s= difundirén actvamente y el infome
firal de s evaluacion estard a disposicion del pablico en el sitio web
del PRAA.

Calendario e hitos clave

Faze imicial: marzo-mayo de 2021
Recopilacian de datos: jJunio de 2021
Sesidn informativa remsota: ulio de 2021
Informes: agosto de 3021 — febrero de 3023
Taller de aprendizaje: odubre de 2021
Junta Ejecutiva: moviembre de 2022
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Anexo Il. Matriz de evaluacion

Subpreguntas y
dimensiones de anadlisis

Métodos de recoleccion
de datos'46

Fuentes de informacion
(documentos)

Lineas de investigacion Indicadores

PE1: ;.En qué medida la posicién estratégica, el rol y la contribucién especifica del PMA se basan en las prioridades del pais y las necesidades de las
personas, asi como en las fortalezas del PMA?

de Desarrollo Sostenible?

1.1 ¢En qué medida el PEP ha sido pertinente en relacién con las politicas, los planes, las estrategias y los objetivos nacionales, incluso para el logro de los Objetivos

1.1.1 Alineacién,
coherencia y pertinencia
en relacion con las
politicas y los planes
nacionales (y
subnacionales)

¢En qué medida los
documentos de programa
del PMAy el PEP estan
alineados con las
prioridades nacionales
expresadas en las politicas y
planes nacionales?

¢Con qué politicas,
estrategias y planes
gubernamentales
nacionales/subnacionales
aline6 el PMA sus disefios y
enfoques y cémo lo hizo?
¢En qué medida el disefio
del PEP en 2018 conté con
consultas técnicas a las
distintas unidades de
gobierno?

Resultados estratégicos y
objetivos del PEP que
coincidan con politicas y
planes del Gobierno

Grado de coincidencia entre
las actividades del PEP y las
actividades propuestas en
las politicas, estrategias y
planes del Gobierno

Nivel de apropiaciény
participaciéon del Gobierno
en el disefio del PEP

Documentacién de
disefio del PEP, incl.
revisiones
presupuestarias
Marcos légicos del
PMA

Planes y programas
de politicas
gubernamentales en
areas relevantes
Evaluaciones del PMA
y otras agencias de las
Naciones Unidas

Revisiéon documental
Entrevistas a
informantes clave

146 ] detalle de informantes clave se encuentra en el andlisis de asociados (anexo XI) y la relacién de las PE con el tipo o grupo de informante clave (personal del PMA, donante, Gobierno,
agencias de la ONU y asociados cooperantes), en el anexo XIIl. También se incluyen guias de entrevistas por tipo de socio en el anexo XIV.
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

1.1.2 Alineacién con los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (metas 1,2y 3
del ODS 2y meta 9 del
ODS 17)

e (En qué medida los efectos
estratégicos del PEP estan
alineados a los ODS en
relacion con las ambiciones
del PMAy el Gobierno?

e ;Cuén alineados estan los
sistemas integrados de las
agencias de la ONU al
disefo de la programacion
nacional y al seguimiento
del progreso hacia los ODS?

Grado de alineacién de los
efectos estratégicos con el logro
de los ODS

e Documentacion de
disefio y PEP del PMA

e Informes anuales del
PMA sobre el pais

e Marcos légicos y TdC
del PMA

e Planesy programas
de politicas
gubernamentales

e Sistemade
seguimiento del
progreso de los ODS

e  Revisibn documental

e Andlisis de datos
(sistema de
seguimiento del
progreso de los ODS)

e Entrevistas a
informantes clave

1.2 ¢En qué medida el PEP abordé las necesidades de las personas mas vulnerables del pais para garan

tizar que nadie se quede atras?

1.2.1 Adecuacién del PEP
y de las operaciones
asociadas del PMA a las
necesidades de las
personas mas
vulnerables y la poblacién
afectada

e /En qué medida el PMA
analizé o utilizé la evidencia
existente sobre los desafios
del hambre, los problemas
de seguridad alimentaria y
nutricién en el pais para
desarrollar el PEP?

e ;Se baso6 la formulacion del
PEP en un analisis
exhaustivo de las
necesidades humanitarias y
de desarrollo actuales,
incluidos los desafios de
resiliencia en el pais?

e (Enqué medida las
actividades del PMA, los
resultados esperados y los
objetivos se relacionan con
las necesidades

e Disponibilidad y uso de
evaluaciones sobre los
desafios de vulnerabilidad y
resiliencia a nivel nacional

e Numeroy uso, para el
disefio del PEP, de
evaluaciones de necesidades
realizadas (individuales o
conjuntas) sobre la
inseguridad alimentariay la
malnutricion

e Numeroy uso de los andlisis
de contexto agro-socio-
ecolégicos para el disefio de
las actividades del PEP

e Numero y uso de andlisis y
cartografia de la

e Documentacion de
disefio del PEP

e Marcos légicos y TdC
del PMA

e Documentos de
proyectos del PMA

e Analisis de riesgos y
contexto del PMA
(incluidos los VAM)

e Informes anuales de
pais del PMA

¢ Documentos que
evallan la situacion
general del pais
(Agenda Patriética
2025; PDES 2016-
2020)

e  Revisibn documental

e Andlisis de datos
(contexto, cambio de
necesidades por la
COVID-19)

e Entrevistas a
informantes clave
(personal del PMA,
Gobierno nacional y
local, miembros de
agrupaciones,
donantes,
organizaciones
(inter) nacionales y
ONG

e Grupos focales o
entrevistas a
beneficiarios (si es
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

identificadas, incluidas las
causas subyacentes de la
inseguridad alimentariay la
malnutricion?

¢En qué medida el PMA
adapta sus actividades a los
diferentes contextos agro-
socio-ecolégicos en los
cuales interviene?

¢(El disefio de la respuesta
del PMA fue proporcional a
las necesidades?

En su disefio, el PMA se
dirige principalmente a los
beneficiarios que se
consideran los mas
vulnerables (criterio de
focalizacion)?

¢Se han tenido en cuenta los
aspectos de género en el
disefio de PEP?, ;cémo?
¢Se han considerado (y de
qué manera) los aspectos
de proteccién en el disefio?
¢Se han tenido en cuenta
los principios humanitarios
en el disefio del PEP?

;Se ha tenido en cuenta la
rendicion de cuentas en el
disefio PEP? ;C6mo?

¢Se ha excluido del disefio a
algun grupo vulnerable?

vulnerabilidad (VAM) para el
disefio del PEP

Numero y uso de los andlisis
de riesgos para el disefio del
PEP

Numero y uso de
evaluaciones de género para
el disefio del PEP

Numero y uso de
evaluaciones de proteccién
Numero y uso de
evaluaciones de rendicién
de cuentas a las poblaciones
afectadas

Declaraciones de los
informes de seguimiento
sobre la inclusién de los
beneficiarios

Volumen de beneficiarios
cubiertos

Nivel de satisfaccion de los
beneficiarios

Evaluaciones de
campo

Informes de
seguimiento posterior
a la distribucién.
Cuestionarios de
percepcién de los
beneficiarios

posible); o llamadas
telefénicas a
beneficiarios
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Subpreguntas y

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion

Métodos de recoleccion
de datos'46

dimensiones de analisis

¢Ha permitido el PEP (en
comparacion con la
combinacion anterior de
operacion
especial/operacién
prolongada de socorroy
recuperaciéon/operacién de
emergencia
[OE/OPSR/OEM]) dar una
respuesta mas completa e
integrada a las necesidades
identificadas?

1.2.2 Adecuacién del PEP
a necesidades especificas
relacionadas con la
CovID-19

¢Cudles fueron los cambios
en el nimero de
beneficiarios, criterios de
focalizaciéon, ubicacién
geografica y modalidad de
transferencia como
resultado del brote de la
COVID-19?

(documentos)

1.3 ¢En qué medida el posicionamiento estratégico del PMA ha seguido siendo pertinente a lo largo de la ejecucién del PEP, teniendo en cuenta los cambios en
cuanto al contexto, las capacidades nacionales y las necesidades, en particular en respuesta a la pandemia de la COVID-19?

1.3.1 Posicionamiento
estratégico frente al
Gobierno a nivel nacional
y local, la comunidad
internacional y los
donantes

¢En qué medida el Gobierno
y la comunidad
internacional consideran
que el posicionamiento
estratégico del PMA es
pertinente y esta alineado
con las prioridades del pais?
¢Cudl ha sido el
posicionamiento estratégico
del PMA con respecto al
papel del Gobierno (por sus

Direcciones y objetivos
estratégicos del PEP que
coincidan con los del
Gobiernoy las politicas y
prioridades de otros
donantes

Percepcién del
posicionamiento estratégico
(tematico, geografico) y la
reputacién del PMA

Documentos de
disefio del PEP
Marcos légicos del
PMA

Planes y programas
de politicas
gubernamentales
Evaluaciones
interagenciales y del
PMA'y otros

e Revisidon documental

e Entrevistas a
informantes clave
(Gobierno nacional y
local) y entrevistas a
representantes de la
comunidad
internacional y
donantes
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Subpreguntas y

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

Lineas de investigacion Indicadores
dimensiones de analisis

CGCE para cubrir los gastos
administrativos de la OP)?
¢Coébmo ha respondido el
PMA a las demandas del
Gobierno (a nivel nacional y
local) a lo largo del periodo
del PEP y sobre todo en los
momentos de crisis?

Evolucién de la percepcion
del papel del PMA desde la
elaboracién del PEP (2018)

organismos de las
Naciones Unidas

1.3.2 i
Flexibilidad/capacidad de
adaptacién a contextos
dindmicos (incluida la
pandemia) y gestion de
riesgos

¢Se han realizado
periédicamente analisis de
la evolucién de la situacion,
necesidades y riesgos para
anticipar posibles crisis
(capacidad de preparacién)?
¢En qué medida adapto el
PMA su estrategia y
respuesta al contexto
cambiante de capacidades,
prioridades y necesidades?
¢En qué medida se han
identificado y tenido en
cuenta las prioridades
emergentes en el pais?

¢El formato de cada efecto
estratégico del PEP ha
permitido una flexibilidad
suficiente?

¢Ha habido una especial
flexibilidad en la respuesta a
la pandemia de la COVID-
19?

Disponibilidad y calidad de
datos sobre la evolucién de
la situacién y necesidades, y
uso de esos datos
Disponibilidad y calidad de
la informacion de alerta
temprana

Evidencia de flexibilidad en
términos de adaptacion a las
posibles estrategias
cambiantes del Gobierno
Evidencia de preparaciény
capacidad de respuesta ante
emergencias

Adaptacién de actividades a
cambios en las necesidades
de los beneficiarios y el
contexto

e Documentos de
disefio del PEP

e Marcos légicos del
PMA

e Documentos de
proyectos del PMA

e Proyectos del PMA e
informes anuales del
PEP

e Estrategia Hambre
Cero

e Analisis del PMAy
otros (Oficina de
Coordinacién de la
Asistencia
Humanitaria [OCAH])
que evaltan la
situacién general del
pais

e Andlisis de riesgos del
PMA

e Planes de
contingencia del PMA

e  Revision documental

e Entrevistas a
informantes clave
(personal del PMA a
nivel regional, de
paisy terreno,
asociados
estratégicos,
comunidad
internacional y
donantes)
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

¢Ha sido necesario algin
cambio en el
posicionamiento estratégico
debido a la pandemiay en
el grado de adaptacion del
PMA?

e Evaluaciones
anteriores del PMA

1.4 ;En qué medida el PEP es coherente y esta alineado con el Sistema de las Naciones Unidas e incluye asociaciones estratégicas apropiadas basadas en la ventaja

comparativa del PMA en el pais?

1.4.1. Alineacion y .
coherencia entre el PEP y
el Sistema de las

Naciones Unidas/MANUD

¢Cuan coherente ha sido el
PEP con los objetivos,
resultados y las actividades
del MANUD?

Programas del PMAy
orientaciones estratégicas y
objetivos del PEP que
coincidan con los del
MANUD

e Documento del
MANUD para 2018-
2022

e Documentacion de
disefio del PEP

e Marcos légicos del
PMA

e Documentos de
proyectos del PMA

e Documentos
relacionados con el
MANUD

. Revision
documental

. Entrevistas a
informantes clave
del PMAy otras
agencias de la ONU
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

1.4.2 Ventajas
comparativas del PMA en
relacién con otros
organismos, fondos y
programas de las
Naciones Unidas

¢Cudl es la percepcion de la
comunidad internacional
sobre los puntos fuertes y
las ventajas comparativas
del PMA en el panorama
general de las Naciones
Unidas en el pais?

¢EI PMA es reconocido
claramente como el
asociado "principal" en las
areas a las que se dirige el
PEP?

¢EI PMA, el UNICEF, la FAO y
el Gobierno boliviano
acuerdan claramente las
funciones respectivas de
dichos organismos en
materia de seguridad
alimentaria y nutriciéon?
¢Qué cambios ha habido en
los marcos generales de las
Naciones Unidas debido a la
COVID-19y qué
participacion ha tenido el
PMA en ellos?

Existencia y calidad del
andlisis de las
complementariedades entre
los asociados de las
Naciones Unidas y la ventaja
comparativa del PMA
Percepcién de los puntos
fuertes y las ventajas
comparativas del PMA en el
panorama de las Naciones
Unidas

e Documentos e
informes del
programa del PMA

e Programase
iniciativas conjuntas
de evaluacién de
necesidades

e Conclusiones sobre
las ventajas
comparativas del PMA
identificadas en
evaluaciones
anteriores

e Actas de reuniones de
grupos de trabajo
tematicos

e Iniciativas conjuntas
de actividades de
promocion

Revision
documental
Entrevistas a
informantes claves
del PMAYy otras
agencias

1.4.3 Estrategia de
asociacion estratégica del
PMA con otros agentes
humanitarios y del
desarrollo

¢Qué asociaciones
estratégicas se han
establecido y se basan en
las ventajas comparativas
del PMA?

¢Cudl es el nivel de
asociacionesy
sinergias/complementarieda

NuUmero y tipo de
asociaciones/acciones/iniciat
ivas conjuntas establecidas
Cambio en el monto de
financiacién como resultado
de las asociaciones del PMA
con otros agentes

e Mapeo de partes
interesadas y
asociados desde la
fase inicial

e Memorandos de
entendimiento/cartas
de acuerdo con
asociados

Revision documental
Entrevistas a
informantes clave
del PMAy asociados
estratégicos
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

des del PMA con los
diferentes actores
humanitarios y del
desarrollo?

¢Cudn estratégico fue el
PMA en la seleccién de sus
asociados?

Efecto de las asociaciones en

la incorporacion de
prioridades/cuestiones clave
en las politicas y programas
pertinentes

2.1 ¢En qué medida el PMA consigui6 los productos previstos y los efectos estratégicos indicados en el PEP?

Estrategias de
asociados

PE2: ;Cual es el alcance y la calidad de la contribucién especifica del PMA a los efectos estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de Bolivia?

2.1.1 Avances a nivel de
productos

¢En qué medida se han
logrado los productos
previstos?

¢Cual fue la calidad de los
productos?

¢Hay areas en las que se
demuestra plenamente la
capacidad de ejecuciony
areas en las que se
identificaron limitaciones
(sector, regién, poblacién
especifica)?

¢Qué desafios en la
ejecucién han afectado la
entrega de ayuda
(financiamiento, falta de
capacidad, etc.)?

Conjuntos de datos
cuantitativos corporativos
que incluyen seguimiento
posterior a la distribucién,
seguimiento de activos, de la
canasta de alimentos
Analisis cualitativo de datos

Documentacion de
disefio del PEP
Marcos légicos del
PMA

Informes anuales
sobre el pais

Sistema de
seguimiento (COMET)

Revisidbn documental
Entrevistas a
personal
técnico/operativo del
PMA

2.1.2 Avances a nivel de
efectos estratégicos
previstos

¢Qué progreso se ha
logrado en cada uno de los
efectos estratégicos a nivel
de resultado y cdmo se ha
medido a lo largo del
tiempo?

Grado de avance de los
efectos hacia los efectos
intermedios y estratégicos
Cambios en el desempefio a
lo largo del tiempo

Documentaciéon de
disefio del PEP
Marcos légicos del
PMA

Revision documental
Entrevistas a
personal
técnico/operativo del
PMA y asociados
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

¢Cudles son las sinergias
entre las actividades?

¢El marco de resultados del
PEP fue coherente, logico y
completo?

¢Cual fue la calidad del SyE'y
la presentacion de
informes? ;Fueron los
indicadoresy las
herramientas de
recopilacién y analisis de
datos adecuados para un
seguimiento eficaz?

¢Los productos contribuyen
a los efectos conforme a lo
previsto?

Indicadores

Logro de resultados no
esperados

Relevancia de los diferentes
marcos de SyE

Plausibilidad y percepcién
de la contribucién del PMA al
impacto

Fuentes de informacion
(documentos)

Informes anuales
sobre el pais

Sistema de
seguimiento (COMET)

Métodos de recoleccion

de datos'46

2.2 (En qué medida el PMA

contribuyé al logro de los objetivos transversales (principios humanitarios, proteccién, rendicién de cuentas ante las poblaciones

afectadas, igualdad de género y otras consideraciones de equidad

)?

2.2.1 Efectividad de la
transversalizacion de los
principios humanitarios,
la protecciony la
rendicion de cuentas a las
poblaciones afectadas

¢En qué medida se han
integrado y aplicado los
principios humanitarios, la
proteccién y la rendicién de
cuentas ante las
poblaciones afectadas en el
PEP? ;Como? ;Qué
problemas han surgido?
¢{Qué mecanismos se han
establecido para mejorar la
protecciény la rendicion de
cuentas a las poblaciones
afectadas?

Existencia y calidad de una
estrategia de
proteccién/rendicion de
cuentas ante las poblaciones
afectadas

Analisis de la integracién de
proteccién/rendicion de
cuentas ante las poblaciones
afectadas en relacién con i)
etapa de analisis del
contexto y necesidades; ii)
disefio estratégico; iii)
capacidades del PMAYy los

Documentaciéon de
disefio del PEP
Normas corporativas
del PMA (principios
humanitarios,
proteccién, rendicién
de cuentas ante las
poblaciones
afectadas)
Documentacion sobre
los sistemas de
seguimiento del PEP
(marco logico,

e Revision documental

e Entrevistas a
informantes claves
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

¢En qué medida se adoptan
sistemas/recomendaciones
para proteger los datos de
los beneficiarios?

¢El disefio del PEP facilité la
integracién de
preocupaciones/necesidade
s de proteccion de la
poblacién beneficiaria?
¢Han favorecido las
actividades del PMA a la
proteccién de los derechos
humanos?

¢Qué avances se han
logrado en términos de
proteccién durante el
periodo de evaluacion?

asociados cooperantes; iv)
disefio de programasy
actividades, y v) ejecucién de
la actividad

Comparacién y divergencia
con estandares
internacionales e
institucionales y adopcion de
recomendaciones de
rendicién de cuentas ante
las poblaciones
afectadas/proteccién
Analisis de quejas de
beneficiarios

Proporcién de actividades
para las que se documentan,
analizan e integran los
comentarios de los
beneficiarios.

Tendencias en los
indicadores de protecciony
rendicion de cuentas ante
las poblaciones afectadas
Nivel de sensibilizacién del
personal a temas de
proteccién/rendicion de
cuentas ante las poblaciones
afectadas

Proporcién de personas
asistidas que estan
informadas sobre el
programa

directrices y sistemas
internos)
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

Proporcién de personas
seleccionadas que reciben
asistencia sin tener
problemas de proteccion

2.2.2 Efectividad de la .
transversalizacion de las
cuestiones de género

¢Doénde se realizaron los
andlisis de igualdad de
género y empoderamiento
de la mujer? ;Cémo se
utilizaron para influir en el
disefio y la implementacién
de actividades?

¢En qué medida se han
integrado y aplicado las
cuestiones de género? ;Cual
ha sido la estrategia?

¢En qué medida y con qué
éxito se han aplicado los
enfoques transformadores
de las relaciones de género?
¢El disefio del PEP facilité la
integracién de las
problematicas relacionadas
con las cuestiones de
género?

¢Qué progreso se ha
logrado en términos de
igualdad de géneroy
empoderamiento de la
mujer durante el periodo de
evaluacion?

Existencia y calidad de la
estrategia de género
Andlisis de la integracién de
las cuestiones de género
relacionadas con lo
siguiente: i) contexto y
necesidades; ii) disefio
estratégico; iii) capacidades
del PMA'y los asociados
cooperantes; iv) disefio de
programas y actividades, y v)
ejecucién de actividades
Nivel de
conciencia/responsabilidad
del personal directivo,
técnico y administrativo
Presupuesto asignado al
tema de género

Percepcién de beneficiarios,
Gobierno, asociados
estratégicos

Proporcién de hogares en
los que las mujeres, los
hombres o0 ambos toman
decisiones sobre como usar
el efectivo y las actividades
de medios de subsistencia.
Cambio percibido en la
proporcion de mujeres que

e Politica de género del
PMA y Plan de accién
institucional

e Informes de
proyectos, PEP del
PMA y datos de
seguimiento

e Evidencia de los
mecanismos de
retroalimentaciéon de
los beneficiarios

e Planes de acciény
seguimiento de
género y proteccién

e Actas de reuniones

e  Revision documental

e Entrevistas a
informantes clave
(personal del PMA a
nivel de la Sede,
regional, pais'y
terreno, Gobierno,
asociados
estratégicos)

e Entrevistas con los
beneficiarios (si es
posible) o llamadas
telefénicas a los
beneficiarios

Octubre de 2022 | OEV/2021/007)

88




Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

toman decisiones en el
marco del PEP

2.3 ;Hasta qué punto es probable que los logros del PEP sean sostenibles?

2.3.1. Sostenibilidad de
los logros del PEP

¢En qué medida y cuan
probable es que contintien
los beneficios del PEP, en
términos de: i) recuperacion
temprana, preparacion,
capacidades de asistencia
humanitaria; ii) mejora de la
resiliencia, medios de
subsistencia, creacién de
activos; iii) prevencién de la
desnutricién; iv)
asociaciones estratégicas, y
vi) cambios de politicay
capacidades
gubernamentales?

;Qué actividades o
esfuerzos se han iniciado y
tienen el potencial de tener
efectos sostenibles a largo
plazo?

¢Cuan sostenibles son las
distintas fuentes de
financiacién para la
siguiente fase del PEP?

¢En qué medida se han
integrado y aplicado
medidas respetuosas con el
medio ambiente en las
diferentes actividades?

Analisis de las percepciones
de los informantes sobre la
sostenibilidad de los
esfuerzos del PMA
Viabilidad técnicay
financiera de los activos
productivos y las
infraestructuras
comunitarias mejoradas por
los programas del PMA
Proporcién de actividades
para las que se han
examinado los riesgos
ambientales y se han
identificado acciones de
mitigacién

e Documentos de
planificacién
estratégica

e Informes anuales
sobre el pais

e  Revision documental

e Entrevistas a
informantes claves

e  Observacion directa
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

¢En qué medida, el apoyo
del PEP se integro en las
estrategias de vida de los
beneficiarios, las relaciones
sociales y la economia local
y generd cambios en ello?

2.3.2 Participacion y
apropiacién comunitaria

¢Cudl es el nivel de
participacion de las
comunidades?

¢Cudl es el nivel de
apropiacién comunitaria
con respecto a los logros del
PEP?

¢Seincluyé a las
comunidades en un
enfoque participativo para
la seleccién de activos y cual
es el nivel de apropiacién de
la comunidad?

Funcionamiento de los
comités multisectoriales y
gestion comunitaria
apoyados por el PMA
Comentarios positivos de los
beneficiarios

e Informe de proyectos,
PEP del PMA y datos
de seguimiento

e Datos del mecanismo
de retroalimentacién

2.3.3 Fortalecimiento de
las capacidades
nacionales

¢Ha emprendido el PMA
actividades para analizary
desarrollar la capacidad del
Gobierno para asegurar la
sostenibilidad del apoyo?
¢Han sido
adecuados/suficientes los
recursos asignados a la
creacion de capacidad del
Gobierno?

¢Qué progreso se ha
logrado en la creacion de
capacidad del Gobiernoy
cémo se mide?

Capacidades del Gobierno
para continuar
determinadas
estrategias/actividades del
PEP (alimentacién escolar,
transferencias monetarias,
etc.), incluida la capacidad
financiera

Recursos asignados a la
creacion de capacidad del
Gobierno

Planes de traspasoy
organigramas
gubernamentales

e Documentos dela
politica, estrategia y
presupuestos del
Gobierno boliviano en
materia de salud,
nutricion,
alimentacion escolar,
proteccién social y
proteccion civil

e Documentos de
planificacién
estratégica

e Informes anuales
sobre el pais

e  Revisidon documental

e Entrevistas a
informantes claves
del PMA, el Gobierno
boliviano y las partes
interesadas externas
(ONG, agencias de la
ONU, comunidad
internacional)
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

¢Se ha desarrollado alguna
estrategia de traspaso de
actividades al Gobierno?
¢En qué medida se
integraron las actividades
en procesos y mecanismos
preexistentes (p. ej., de
proteccién social,
redistribucién econémica,
formacion profesional, Bono
Juana Azurduy) o se
desarrollaron procesos
paralelos?

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Documentacién sobre
acuerdos con los
organismos
pertinentes del
Gobierno de Bolivia
acerca de la estrategia
de traspaso
Percepciones del
Gobierno de Bolivia,
las Naciones Unidas,
las ONGYy las partes
interesadas del PMA

Métodos de recoleccion
de datos'46

2.4 ;En qué medida el PEP facilité una mayor vinculacién estratégica entre la accién humanitaria y la asistencia para el desarrollo?

2.4.1 Nexo entre la acciéon
humanitariay la
asistencia para el
desarrollo .

¢:Cémo ha buscado el PMA
equilibrar sus enfoques
humanitarios con las
intervenciones dirigidas al
desarrollo?

¢Han contribuido las
actividades del PMA a
fortalecer los vinculos entre
la labor humanitaria y de
desarrollo?

¢El PEP ha facilitado los
vinculos entre la accién
humanitaria y la asistencia
para el desarrollo?

¢Cémo se hizo el nexo entre
la accién humanitariay la
asistencia para el
desarrollo? ;Se

Revisién de las principales
perturbaciones y tensiones
que ocurrieron en el periodo
de evaluacion

Analisis de la labor del PMA
en su contribucion al
fortalecimiento del vinculo
entre la labor humanitaria y
de desarrollo

Analisis de las actividades de
recuperacidon comunitaria
realizadas

Atencion al nexo entre la
accién humanitariay la
asistencia para el desarrollo
en el PEP y adaptacion a las
necesidades humanitarias
en crecimiento

Informes de
seguimiento y
ejecucién del PEP
Normas
institucionales del
PMA (principios
humanitarios,
proteccién)
Percepciones del
Gobierno de Bolivia,
las Naciones Unidas,
las ONGy las partes
interesadas del PMA
Percepciones de
autoridades
tradicionales y
sindicales

Revisidon documental

Entrevistas a informantes
claves del Gobierno de
Bolivia, ONG, Naciones
Unidas, organizaciones
campesinas, autoridades
tradicionales y el PMA
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

incorporaron lo suficiente
las consideraciones propias
al desarrollo en el momento
de identificar el PEP y sus
acciones?

¢Hasta qué punto se tiene
una mirada de largo plazo
en el contexto de crisis

(p. €j., politica, COVID-19,
desastres climaticos) y
financiamiento inseguro?

Percepcién de las partes
interesadas sobre el
equilibrio del PMA entre la
labor humanitariay de
desarrollo

PE3: ¢En qué medida el PMA ha utilizado sus recursos de manera eficiente para contribuir a los productos y efectos estratégicos del PEP?

3.1 ¢En qué medida se han obtenido los productos en el plazo previsto?

3.1.1 Cumplimiento de .
los plazos en las
intervenciones del PMA

¢En qué medida se lograron
los productos previstos a
tiempo?

¢Cudn oportuna fue la
provisién de servicios
logisticos para apoyar el
PEP?

¢Cudles, por qué y dénde
estan los cuellos de
botella/limitaciones
(recursos humanos,
logistica, financiacion, etc.)
que afectan la puntualidad
de la entrega de productos
en cada area geografica?
¢SYE proporcion6
informacién oportuna?

¢En qué medida la
puntualidad se vio afectada

Proporcién de productos
logrados a tiempo

Analisis de indicadores de
gestion logistica

Analisis del nimero y tipos
de cuellos de botellay
andlisis del proceso de
mitigacién

Resultados de los
comentarios de los
beneficiarios sobre la
puntualidad

Nivel de mejora en la
puntualidad debido a la
implementacion de
recomendaciones
potenciales de evaluaciones
pasadas

Documentacién de
disefio del PEP
Documentos de
planificacién e
informes de
seguimiento y
ejecucién del PEP

Revision documental
Entrevistas a
informantes claves
del PMA Y
beneficiarios
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

por factores externos e
internos?

¢Cudles son los mecanismos
establecidos para resolver
retrasos?

¢Cudl fue el efecto de la
COVID-19 en la capacidad
de ejecucién del PMA (en
recursos humanos,
necesidades, gestién)?

3.2 ¢(En qué medida fueron

adecuadas la cobertura y la focalizacién de las intervenciones?

3.2.1 Coberturay
focalizacion adecuadas
de las intervenciones del
PMA

¢Los criterios de focalizaciéon
han sido relevantes y estan
alineados con el entorno
operativo?

¢Han provocado estos
criterios retrasos en la
ejecucién?

¢Cémo se han seleccionado
las ubicaciones geogréficas?
¢Los criterios de focalizacion
se han aplicado de manera
uniforme en todos los
programas o se han
adaptado de manera
flexible a las
actividades/ubicaciones?
¢Los criterios de focalizacién
tuvieron en cuenta
adecuadamente la edad, el
géneroy la diversidad?

Proporcién de beneficiarios
previstos y poblacién
necesitada

Comparacién de datos del
programa sobre entregas y
necesidades

Proporcién de poblacion que
redne los requisitos y que
participa en el programa
Proporcién de grupos
vulnerables que no
recibieron asistencia en cada
area en comparacion con la
focalizacion inicial

Numero de beneficiarios
que efectivamente
recibieron asistencia frente a
los beneficiarios previstos
Aumento relativo de la
cobertura durante el PEP

e Documentacién de
disefio del PEP

e Documentos de
planificacién e
informes de
seguimiento y
ejecucién del PEP

e Mapasy evaluaciones
de distintos tipos
(nutricion,
emergencias, etc.)

e  Revision documental

e Entrevistas a
informantes claves
del PMAYy el
Gobierno de Bolivia
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

¢En qué medida se han
cubierto los diferentes
grupos mas vulnerables de
cada zona geografica?

¢Ha habido superposicién o
duplicacién entre varias
actividades?

¢Cual ha sido el nivel de
esfuerzos para armonizar
los criterios de focalizacién
de la intervencién con otros
asociados? ;Hubo alguna
estrategia de focalizacién
conjunta?

¢Han llegado las
distribuciones a los
beneficiarios segun el plan?
¢Qué medidas se han
tomado para mejorar la
precision de la focalizacion a
lo largo del tiempo?

¢Qué efectos ha tenido la
COVID-19 en la coberturay
focalizacion? ¢Se ha
adaptado el PMA
adecuadamente?

3.3 ¢En qué medida las actividades del PMA tuvieron una buena relacién costo-eficacia en la prestacion

de su asistencia?

3.3.1 Andlisis de la .
eficacia de las actividades
en funcién de los costos

¢En qué medida se
realizaron las actividades y
se consiguieron los
productos dentro del
presupuesto original?

Proporcién de productos
logrados dentro del
presupuesto

e Documentaciéon de
disefio del PEP

e Presupuestos,
financiacién e

e  Revisidon documental

e Entrevistas a
informantes claves
de Direccién,
programasy
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion

de datos'46

¢Cudn econdémica fue la
prestacion de servicios
logisticos, teniendo en
cuenta el contexto
operativo?

¢En qué medida las
opciones de fuentes de
suministro fueron rentables,
teniendo en cuenta el
contexto operativo?

¢Qué medidas se han
tomado para aumentar la
eficiencia a lo largo del
tiempo?

¢Cémo ha sido la relacién
costo-eficacia de la
respuesta en el marco de la
COVID-19?

Analisis comparativo del
presupuesto para 2018-2021
con desglose de actividades
Analisis de costos para la
prestacion de servicios,
incluidos costos logisticos,
de personal, transferencias y
ejecucién

Fuente de suministro: valor,
porcentaje y cantidad de
productos alimenticios
adquiridos a través de
servicios internacionales,
canales regionales o locales
Medidas tomadas para
abordar cualquier hallazgo
especifico sobre eficiencia

informes de ejecuciéon
del PMA

administracién/finan
zas del PMA

3.4 ¢En qué medida se consideraron estrategias alternativas con una mejor relacion costo-eficacia?

3.4.1. Rentabilidad y
ventaja comparativa de
las modalidades

alternativas de asistencia

¢En qué medida se
exploraron enfoques
alternativos para mejorar la
rentabilidad, desglosados
por producto y efecto
estratégico?

¢Cudl es la ventaja
comparativa de las
diferentes modalidades de
transferencia?

¢;Las alternativas se
consultaron con los
asociados?

Existencia de evidencia
sobre la exploracion
intencional de enfoques
alternativos para mejorar la
rentabilidad de los
diferentes productos y
efectos estratégicos
Analisis de deficiencias en
los resultados atribuibles a
las modalidades escogidas

Documentos de
planificaciény
ejecucién del PEP
Informes (si los hay)
de las consultas con el
Gobierno de Bolivia (y
otros asociados)

e  Revisidon documental

e Entrevistas a
informantes claves
de Direccién,
programasy
administracion/finan
zas del PMA
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Subpreguntas y
dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

PE4: ;Cuales son los factores que explican el desempeiio del PMAy el grado en que este llevé a cabo el cambio estratégico previsto en el PEP?

4.1 ¢En qué medida ha podido el PMA movilizar recursos suficientes, predecibles y flexibles para financiar el PEP?

4.1.1 Estrategia de
financiacién del PMAy su
efecto multiplicador

¢Cudl ha sido la estrategia
de recaudacion de fondos
del PMAy cuanto ha
ayudado el PEP?

¢Cémo ha incidido el PEP en
el comportamiento de los
donantes (en el tamafo de
la financiacién o la
asignacion orientada a
temas especificos) y las
asignaciones de financiacion
a los diferentes
componentes/actividades
del PEP?

¢Se han identificado
claramente los riesgos
asociados con la estrategia
de recaudacién de fondos?
¢Ha estimulado el PEP la
financiacion del Gobierno (u
otros asociados) para los
sistemas nacionales de
seguridad alimentaria y
nutricién o para las
actividades relacionadas del
PMA?

¢En qué medida se han
dedicado recursos a
iniciativas de géneroy
gastos relacionados (umbral

Existencia de una estrategia
de recaudacion de
fondos/promocién y riesgos
asociados

Cambios en el nivel de
financiacién del PEP por
objetivo estratégicoy
actividad

Recursos movilizados para
los sistemas nacionales de
seguridad alimentaria y
nutricién como resultado del
fortalecimiento de la
capacidad del PMA
Recursos dedicados a
iniciativas de géneroy
gastos relacionados (umbral
del 15 % de los fondos del
PEP)

Presupuestos del PMA
(incluidas las
revisiones),
financiacién e
informes de ejecucién

Revisién documental
Entrevistas a
informantes claves
de Direccion,
programasy
administraciéon/finan
zas del PMA
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

del 15 % de los fondos del
PEP)?

¢Qué efectos ha tenido la
COVID-19 en las
necesidadesy la
financiacién disponible?

4.2 ;En qué medida el PEP condujo a asociaciones y colaboracion

es con otros actores que influyeron positivamente en el desempefio y

los resultados?

4.2.1 Tipo y finalidad de
las
asociaciones/colaboracio
nes

4.2.2 Asociaciones para el
desarrollo

¢EI PEP ha dado lugar a un
nuevo enfoque de las
asociacionesy
colaboraciones con otros
agentes del desarrollo?
¢Hay alguna diferencia entre
las asociaciones para la
respuesta a emergencias y
las de resiliencia?

¢Ha influido en el
desempefio del PEP la
eleccién de asociados
estratégicos y operativos
(publicos/privados)? ;Cémo?
¢Ha logrado el PMA
colaborar con los asociados
para el desarrollo para
apoyar el cambio
transformacional que
propone el PEP? ;Cémo?
¢Hubo asociaciones sobre
género (por ejemplo,
Naciones Unidas,
universidades,
organizaciones de la

Numero y tipo de
asociaciones/acciones/iniciat
ivas conjuntas establecidas
Anadlisis de estrategias de
alianzas

Nivel de integracién de las
actividades del PEP en los
planes y programas
gubernamentales

Efecto de la consulta sobre
los objetivos y actividades
finales del PEP

Mejor alineacion con las
estrategias del Gobiernoy
los asociados

Documentos e
informes de
planificaciény
ejecucién del PEP,
incluidos los
memorandos de
entendimiento, los
acuerdos técnicos 'y
de cooperaciény los
planes de trabajo
conjuntos (si los hay)
Encuestas a asociados

e  Revision documental

e Entrevistas a
informantes claves
del PMAy otros
asociados/agentes
del desarrollo
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Subpreguntas y

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion

Métodos de recoleccion
de datos'46

dimensiones de analisis

sociedad civil) para apoyar
la programacion
transformadora de las
relaciones de género?
¢(Hubo adaptaciones a las
necesidades de
asociaciones u
oportunidades adicionales
que surgieron durante la
pandemia? ;Cuales?

¢El valor agregado de cada
asociado ha sido bien
definido y aprovechado?

(documentos)

ios inesperados?

4.3 ;En qué medida el PEP proporcion6 una mayor flexibilidad en contextos operativos dinamicos y cémo afect6 a los resultados, en particular en lo que respecta a
la adaptacién y la respuesta a la COVID-19, y a otras crisis y camb

4.3.1 Ventajas del
PEP/flexibilidad

¢Es el PEP lo
suficientemente flexible
para adaptarse a las
prioridades cambiantes, las
necesidades de los
beneficiarios y las
necesidades de emergencia
en las actuales
circunstancias?

¢El PEP ha proporcionado
flexibilidad para llevar a
cabo una respuesta a
emergencias?

¢Hasta qué punto la
estructuray los
procedimientos del PEP han
afectado a la flexibilidad en

Disponibilidad de datos
sobre la evolucién de la
situaciény las necesidades,
incluida la seleccién de
emergencias y el uso de
estos datos

Evidencia de flexibilidad
para responder a las
necesidades cambiantes y
las prioridades operativas a
lo largo del tiempo (incluidas
la gestion de recursosy la
flexibilidad de los
procedimientos)

e Documentacion de
disefio del PEP

e  Marcos légicos del
PMA

e Analisis contextual

¢ Documentos que
evallan la situacion
general del pais
(Agenda Patriética
2025, PDES 2016-2020
evolucién desde 2018)

e Percepcién de partes
interesadas clave

e Revisién documental

e Entrevistas a partes
interesadas clave
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Subpreguntas y Lineas de investigacion Indicadores Fuentes de informacién Métodos de recoleccion

dimensiones de analisis (documentos) de datos'46

términos de asignacion de
fondos y recursos
humanos?

e ;Hasta qué punto el PEP se
ha adaptado al cambio de
las necesidades, el contexto
y las contingencias?

4.3.2 Adaptacion de la * (Enqué medida se adapto el e Revisién documental
respuesta en el marco de PMA a las necesidades o Entrevistas a partes
la COVID-19y otros creadas por la pandemia en interesadas clave
cambios imprevistos lo siguiente?:

o  Equilibrio entre las
actividades humanitarias y de
desarrollo

o Tipos de actividades
(distribucién general;
alimentacién escolar;
resiliencia; asistencia técnica
y fortalecimiento de
capacidades; nutricion;
proteccién social; reduccién
del riesgo de desastres, etc.)

o Modalidades (transferencias
monetarias o en especie)

4.4 ;Qué otros factores pueden explicar el desempefio del PMAy el grado en que este llevé a cabo el cambio estratégico previsto en el PEP?

4.4.1 Cambios e ;Hasta qué punto la e Evidencia de cambios en las e Documentacién/infor e Revisidon documental
estratégicos en las areas estructuray los areas mes del PEP y de e Entrevistas a partes
de resultados procedimientos del PEP programas/proyectos, interesadas clave

tuvieron un efecto positivo o informes de

negativo en la cantidad y la evaluacién del

calidad de los productos y desempefio

resultados e Informes de misiones

entregados/logrados? de apoyo de

Sede/Oficina Regional
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Subpreguntas y

dimensiones de analisis

Lineas de investigacion

Indicadores

Fuentes de informacion
(documentos)

Métodos de recoleccion
de datos'46

¢Hubo un cambio hacia
soluciones mas sostenibles?
¢Hubo un cambio hacia un
marco integral dirigido a
nivel nacional?

e Percepcién de partes
interesadas clave

4.4.2 Factores que °
favorecieron o limitaron
los cambios

;Qué factores
externos/contextuales han
afectado positiva o
negativamente la capacidad
de cambio/progreso?

¢Qué factores internos han
influido positiva o
negativamente en el cambio
estratégico previsto en el
PEP?

e Evidencia de factores
externos

e Evidencia de factores
internos

e Documentacién de
disefio del PEP

e Documentos que
evallan la situacion
general del pais,
Agenda Patriotica
2025, PDES 2016-2020

e Revisién documental

e Entrevistas a partes
interesadas clave
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AneXxo lll. Cronograma detallado

Responsable Fechas (plazos)

Fase 1: Preparacién

Aprobacién del borrador de los términos de
referencia de parte del director de evaluacion.

Director de evaluacion

Febrero de 2021

Distribucion del borrador de los términos de
referencia a las firmas interesadas en la
propuesta de acuerdo a largo plazo.

OEV/acuerdo a largo
plazo

Febrero de 2021

Fecha limite para la presentacién de la
propuesta en funcién del borrador de los
términos de referencia.

Acuerdo a largo plazo

Febrero de 2021

Revisiéon de la propuesta del acuerdo a largo

Febrero de 2021

OEV
plazo.
Envio de los términos de referencia finalesa |OEV Febrero de 2021
las partes interesadas del PMA.
Equipo/firma de la evaluacién de contratacion. [OEV Marzo de 2021

Fase 2: Inicio

Preparacion del equipo, revisién de la
bibliografia antes de la sesién informativa de la
Sede.

Equipo de evaluacion

26-31 de marzo de
2021

Sesién informativa inicial de la Sede.

Gerente de evaluacién
y equipo de
evaluaciéon

1-15 de abril de
2021

Sesiones informativas con la oficina en el pais y
la Oficina Regional (OR)

Gerente de evaluacién
y equipo de
evaluaciéon

12-30 de abril de
2021

Envio del borrador 0 del informe inicial

Lider de equipo

17 de mayo de
2021

Control de calidad y comentarios de la OEV.

Gerente de evaluacién

21 de mayo de
2021

Envio de borrador 1 del informe inicial

Lider de equipo

26 de mayo de
2021

Revisién del informe inicial y envio a la
directora de evaluaciéon

Gerente de evaluacién

27 de mayo -5 de
junio de 2021

Envio del informe inicial para que la OP efectue
los comentarios correspondientes

Gerente de
evaluacion/OP

4-11 de junio de
2021

Envio borrador final con comentarios de la
oP

Lider de equipo

18 de junio de
2021

Revision final y aprobacion del informe inicial

OEV/directora de
evaluacion

18-28 de junio de
2021

Fase 3: Fase de recoleccién de datos, incluido el trabajo de campo
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Responsable Fechas (plazos)

Recoleccion de datos en formato mixto .
. . ., |15dejulio-3de
(misién sobre el terreno y entrevistas a Equipo de evaluacion
. . agosto de 2021
distancia).
. . I . 2 de agosto de
Sesion de fin de mision. Equipo 2021
, L , . 11 t
Sesion de hallazgos preliminares. Lider de equipo 202d1e agosto de
Fase 4: Informe
Envio de un borrador de informe de alta 20 de septiembre
calidad a la OEV (después del control de Lider de equipo de 2021 P
Borrador 0 calidad de la empresa).
Envio de comentarios de calidad de la OEV a la 30 de septiembre
, . OEV
lider de equipo. de 2021
Presentacion del borrador revisado del Lider de equipo 8 de octubre de
informe a la OEV. quip 2021
Control de calidad OEV. OEV 15 de octubre de
2021
Solicitud de la autorizacién a la OEV/directora OEV/directora de 27 de octubre de
antes de distribuir el informe de evaluacién a . 2021
. evaluacion
grupo de referencia.
Borrador 1 La OEV Eomparte el borrador del mforme de OEV/Grupo de 28 de octubre de
evaluacion con el grupo de referencia para ; 2021
. . referencia
recibir sus comentarios.
, 22-23 de
Taller de aprendizaje (en La Paz o remoto) Lider de noviembre de
P J " lequipo/OP/OR/ OEV
2021
Consolidacién de los comentarios del PMA'y 3 de diciembre de
distribucién a los integrantes del equipo de OEvV 2021
evaluacion.
Presentacion del borrador del informe 20 de diciembre
revisado a la OEV, en funcién de los de 2021
comentarios del PMA, con las respuestas del
Borrador 2 equipo en la matriz de comentarios.
— 30 de diciembre
Revisién del borrador 2. OEV de 2021
Presentacion del borrador final de informe a la Lider de equino 10 de enero de
OEV. quip 2022
Borrador 3 Revisién del borrador 3. OEV 17 de enero de
2022
Solicitud de la aprobacion final de la OEV/directora de 24 de enero de
OEV/directora. evaluaciéon 2022
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Responsable Fechas (plazos)

Resumen del
informe de
evaluacion

Borrador de resumen del informe de OEV Febrero de 2022
evaluacion
Solicitud de la autorizacién a la directora de OEV Febrero de 2022

evaluacion para enviar el resumen del informe
de evaluacion a la gerencia ejecutiva.

La OEV distribuye el resumen de informe de
evaluacion a la Direccion Ejecutiva del PMA
para que formule observaciones (con la previa
autorizacion de la directora de la OEV).

OEV

Marzo de 2022

Fase 5: Junta Ejecutiva y seguimiento

Presentacion del resumen de informe y las OEv
recomendaciones a la RMP para obtener la
. Marzo-octubre de
respuesta de la gerencia y, el resumen de
. . - 2022
informe a la Secretaria de la JE para su edicién
y traduccion.
Acciones finales, publicacién en sitios web de |OEV Marzo-octubre de

OEV, mesa redonda de JE, etc.

2022

Presentacién del resumen de informe de
evaluacion a la Junta Ejecutiva.

Directora de
evaluacion/OEV

Marzo-octubre de
2022

Presentacién de la respuesta de la direcciéon a
la Junta Ejecutiva.

Directora de
evaluacion /RMP

Marzo-octubre de
2022
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Anexo IV. Cronograma de la mision sobre el terreno

A continuacién, se presenta el cronograma de la misién sobre el terreno. La misién se ha realizado siguiendo un escenario en la que solo viajé un miembro
internacional del equipo, quien, junto con el experto en Bolivia, realizaron las tareas de recoleccién sobre el terreno, mientras que los otros miembros del equipo lo
hicieron de manera remota. Las reuniones indicadas con un asterisco (*) se distribuyeron entre miembros del equipo sobre el terreno y aquellos que participaron de

manera remota.

Tabla 8. Cronograma de mision sobre el terreno (escenario mixto con dos miembros del equipo sobre el terreno, y dos de manera remota)'#’

Horario/dia

Bloque mafiana

Jue 15/07

Llegada del equipo
de evaluacion

Vie 16/07
Reunién informativa
de inicio de misién
conla OP

Sdb 17/07

Reuniones con
personal del PMA (OP)
(restantes)

Bloque tarde

Bloque mafiana

Horario/dia

Lun 19/07

Reuniones con
donantes (otros)

Mar 20/07

Reuniones con
asociados cooperantes

Mié 21/07

Reuniones con

representantes del
Gobierno

Reunién interna de
equipo/organizacion

Jue 22/07

Viaje de La Paz a
Oruro (tierra)

Reuniones con
personal del PMA
(OP)

Vie 23/07

Reuniones depto.
Oruro

Sdb 24/07

Traslado de Oruro a
Sucre (tierra)

Bloque tarde

Reuniones con

Reuniones con agencias

Reuniones con
representantes del

Reuniones iniciales

Reuniones depto.

Reuniones iniciales

Dom 18/07

Trabajo en
equipo/planificacion
semanal

Dom 25/07

Triangulacion
semanal
equipo/hallazgos
preliminares

Blogue tarde

Reuniones depto. Sucre

Reuniones iniciales
depto. Tarija

Reuniones depto. Tarija

Traslado de Tarija a
La Paz (avion)

equipo/triangulacion

asociados cooperantes de la ONU . depto. Oruro Oruro depto. Sucre
Gobierno
Horario/dia Lun 26/07 Mar 27/07 Mié 28/07 Jue 29/07 Vie 30/07 Sdb 31/07 Dom 01/08
Traslado de Sucre a Reuniones restantes Reuniones restantes Trabajo en Trabajo en
Bloque mafiana | Reuniones depto. Sucre Tarija Reuniones depto. Tarija depto. Tariia en La Paz (de ser equipo/hallazgos  |equipo/hallazgos
(avién) pto. ) necesario) preliminares preliminares
Traslado de Tarija a Traslado de Entre
Entre Rios (tierra) Rios a Tarija (tierra) Trabajo en

147 Las visitas a Oruro, Sucre y Tarija comprenden las visitas relativas a las actividades del PEP, los grupos focales con actores comunitarios y las reuniones con actores presentes en la zona
(personal del PMA sobre el terreno, asociados del Gobierno a nivel municipal y local, asociados cooperantes y agencias de la ONU).
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Horario/dia

Bloque mafiana

Lun 02/08
Trabajo en
equipo/preparacion
reunion informativa

Mar 03/08

Reunion informativa
interna del equipo

Bloque tarde

Sesion de fin de mision
(mixto)

Salida del equipo de
evaluacion

Febrero de 2022 | Informe de evaluacién (borrador 3)
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Anexo V. Listado de personas
entrevistadas

Durante la fase de recoleccién de datos, el equipo de evaluacion realiz6 entrevistas en profundidad (de
manera remota y presencial) con un gran numero de informantes clave. Ademas, durante la visita sobre el
terreno han realizado grupos focales y entrevistas con beneficiarios en los que se ha contactado a un total
de 70 personas.

Tabla 9. Personas entrevistadas durante la fase de recoleccion de datos

Fecha d . o . Ny Ny
ena 'e Apellido Nombre Posicién/unidad Organizacién Localizacién
entrevista
04/08/21 Rossella Bottone RAM / SyE OR del PMA Remoto
04/08/21 |Carla Mejia Asesora regional de nutricion | OR del PMA Remoto
04/08/21 | Andrés Rodriguez Adquisiciones / cadena de OR del PMA Remoto
suministro
10/08/21 |Ana Solorzano Proteccién social OR del PMA Remoto
10/08/21 Laura Irizarry Nutricion OR del PMA Remoto
27/07/21 | Adrian Sorbeck Unidad de programas OR del PMA Remoto
9/8/2021 Miriam Alarcén Asist. adm. de programas, Oficina del PMA | Remoto
Santa Cruz en Bolivia
20/07/21 Boris Arias Consultor VAM/ICA Oficina del PMA | Presencial
en Bolivia
19/07/21 Patricia Choque Exresponsable del proyecto Oficina del PMA | Remoto
ACE Entre Rios en Bolivia
16/07/21 Claudia Claure Jefa de la Unidad de Adm./Fin. |Oficina del PMA | Remoto
en Bolivia
29/07/21 Morelia Erostegui Agente de coordinacién de Oficina del PMA | Remoto
Comunicaciones en Bolivia
20/07/21 Matteo Fumi Asistente superior de Oficina del PMA |Remoto
Seguimiento en Bolivia
30/07/21  |Alejandro Lépez- Nuevo director del PMA en el | Oficina del PMA | Remoto
Chicheri pais en Bolivia
16/07/21 Daniela Navia Especialista en género, Santa | Oficina del PMA | Presencial
Cruz en Bolivia
30/07/21 |Ana Maria Salhuana Exdirectora del PMA en el pais | Oficina del PMA | Remoto
en Bolivia
16/07/21 Sergio Torres Jefe de programas Oficina del PMA |Presencial
en Bolivia
10/08/21 Gonzalo Vega Exsupervisor, Chuquisaca Oficina del PMA |Remoto
en Bolivia
28/07/21  |Julio Verdun Exsupervisor, Tarija Oficina del PMA | Presencial
en Bolivia
16/07/21 Ménica Viafia Programas: nutricion Oficina del PMA | Presencial
en Bolivia
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07/08/21 Isela Paton Nutricionista, La Paz CDVIR Remoto
07/08/21 Shirley Poma Nutricionista, El Alto CDVIR Remoto
30/07/21  |Javier Zulueta Gerente de proyectos Fundacién Remoto
PROBITAS
25/08/21 | Antonio Claure Nexo con el PMA Supermercado |Remoto
Ketal S.A.
25/08/21 Fernando Torrico Gerente administrativo y Supermercado |Remoto
Eduardo Arrazola financiero Ketal S.A.
13/08/21 Jorge Jemio Nuevo coordinador nacional, |Comité Técnico |Remoto
Comité Técnico CONAN CONAN
5/8/21 Ciro Kopp Exespecialista en articulacion | Comité Técnico |Remoto
multisectorial, Comité Técnico | CONAN
CONAN
27/07/21 | Aida Ruegenberg |Excoordinadora nacional, Comité Técnico |Remoto
Comité Técnico CONAN CONAN
29/07/21 Franklin Condori Exdirector Unidad Gestién de | Ministerio de Remoto
Riesgos Desarrollo Rural
y Tierras
(MDRyT)
16/07/21 Ramiro Villalpando Exdirector de Planificacion Ministerio de Presencial
Desarrollo Rural
y Tierras
(MDRyT)
16/07/21 Yecid Humacayo Jefe de la Unidad de Ministerio de Remoto
Alimentacién y Nutricién (MS) |Salud
15/08/21 |Juan Carlos |Calvimontes |Viceministro de Defensa Civil |Viceministro de |Remoto
(VIDECI) Defensa Civil
(VIDECI)
16/07/21 Everth Romero Exdirector VIDECI Viceministro de |Remoto
Defensa Civil
(VIDECI)
27/07/21 Carlos Mariaca VIDECI/director de prevencién |VIDECI Remoto
10/08/21 Ronald Ortubé Jefe de Unidad de Planificaciéon | MPD Remoto
Territorial (;MPD?)
26/07/21 Juan Carlos |Arancibia Dirigente Comunidad San | Presencial
Antonio
(Zudariez)
20/07/21 Olson Paravicini Director Unidad Gestién de Gobernacién de | Presencial
Riesgos Oruro
21/07/21 Israel Choque Secretario General Gob. Municipal |Presencial
de Challapata
22/07/21 Esperanza Apata Beneficiaria mejoramiento Gob. Municipal |Presencial

canal de riego

de Curahuara
de Carangas
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22/07/21 Eddy Chuquichamb | Beneficiario mejoramiento Gob. Municipal |Presencial
i canal de riego de Curahuara
de Carangas
22/07/21  |Javier Flores Responsable Unidad Gestion | Gob. Municipal |Presencial
de Riesgos de Curahuara
de Carangas
05/08/21 Delio Gareca Secretario Desarrollo Humano |Gob. Municipal |Remoto
de Entre Rios
27/07/21 Nicolas Herrera Exalcalde Gobierno Autbnomo | Gob. Municipal |Remoto
Municipal de Entre Rios de Entre Rios
28/07/21 Sandra Romero Exresponsable de Educacién | Gob. Municipal |Presencial
de Entre Rios
28/07/21  |Julio Verdun Exsupervisor del PMA/actual Gob. Municipal |Presencial
secretario general GAMER de Entre Rios
29/07/21 Modesto Méndez Profesor UE Los Naranjos Gob. Municipal |Presencial
de Entre Rios
29/07/21 | Gilberto Vaca Director UE Potrerillos Gob. Municipal |Presencial
de Entre Rios
29/07/21 Rina Panique Profesora UE Agua Rica Gob. Municipal |Presencial
de Entre Rios
29/07/21  |Javier Condori Profesor UE Naurenda Gob. Municipal |Presencial
de Entre Rios
23/07/21 |José Antonio |Avila Responsable del programa Gob. Municipal |Presencial
AUP de Sucre
24/07/21 Dominga Bautista Extécnica programa AUP Gob. Municipal |Presencial
de Sucre
24/07/21  |Alfredo Campos Distrito 3 Sucre. Feria de Gob. Municipal |Presencial
productos agricolas de Sucre
23/07/21 Marcelo Cortez Exsecretario Desarrollo Gob. Municipal |Presencial
Productivo de Sucre
24/07/21 Guillermina | Porcel Distrito 4 de Sucre Zona ENDE | Gob. Municipal |Presencial
de Sucre
25/07/21 Silverio Cuellar Exalcalde Gob. Municipal |Presencial
de Zudafiez
24/07/21 Daniel Ortega Exdirector Desarrollo Gob. Municipal |Presencial
Productivo, RR. NN. y Medio de Zudafiez
Ambiente
27/08/21 Sergio Laguna Asociado de Programas FAO Remoto
14/08/21 Karina Alarcon Oficina del Coordinador ONU Remoto
Residente
27/07/21 Maria Belén |Zamora Exespecialista en género OCR | ONU Mujeres Remoto
01/09/21 Cecilia Enriquez Gerente de proyectos en el ONU Muijeres Remoto
area de Violencia contra las
Mujeres
20/07/21 | Alfonso Tenorio Representante en Bolivia OPS Remoto
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23/08/21 Fernando Aramayo Especialista de programas PNUD Remoto
02/09/21  |Alberto Castro Oficial Nacional de Salud UNFPA Remoto
Sexual y Reproductiva
19/07/21 Rafael Ramirez Representante UNICEF Remoto
20/07/21  |Virginia Hilaquita Presidenta REDBOL Remoto
27/07/21 |Yolanda Cachiatari Representante REDBOL, La Paz | REDBOL Remoto
09/08/21 Ruth Mamani Representante REDBOL, El Alto | REDBOL Remoto
22/07/21 | Gerson Cardenas Coordinador del Programa ONG World Presencial
Oruro Vision
28/07/21 |Juan Carlos |Fernandez Coordinador de Zona ACLO Tarija Presencial
28/07/21 Rolando Vacaflor Director Regional FAUTAPO Tarija | Presencial
26/06/21 René Alarcén Consultor estudio sobre el Consultor Remoto
costo de la doble carga de la individual
malnutricién

Tabla 10. Personas entrevistadas durante la fase de inicio

Fecha ‘.je Apellido Nombre Posicién/unidad Organizaciéon | Localizacion
entrevista
Grabacién |Delanoe Marine Unidad de programas (IRM) Sede del PMA Grabacion
Grabacién |Kangas Katri Fortalecimiento de capacidades |Sede del PMA Grabacion
Grabacién |Lukyanova Maria Fortalecimiento de capacidades |Sede del PMA Grabacion
., |Rovira Louis Proteccion social y redes de Sede del PMA .
Grabacién . Grabacion
seguridad
Tran Ba Huy |Ronald Director adjunto de Divisién de |Sede del PMA
Grabacién Investigacién, Evaluacion y Grabacion
Seguimiento
., |Maneiro Cristian Analista de evaluacién e OEV del PMA .
Grabacién . S Grabacion
investigacion
Grabacién |Baldi Giulia Proteccién social OR del PMA Grabacion
27/04/21 Bottone Rossella Inves.tlgaaon, evaluacion y OR del PMA Remoto
seguimiento/SyE
15/04/21 Dinucci Alessandro Un@gd dg programas: OR del PMA Remoto
Resiliencia
Grabacién |Mejia Carla Asesora regional de nutricién OR del PMA Grabacion
.. | Mikelic Veljko Proteccién/rendicion de cuentas | OR del PMA Grabacion
Grabacion )
ante las poblaciones afectadas
., |Regnault de la | Marc Alianzas Gubernamentales OR del PMA Grabacion
Grabacién
Mothe (PPM)
.. | Rodriguez Andrés Adquisiciones / cadena de OR del PMA Grabacion
Grabacién -
suministro
20/04/21  |Solorzano Ana Proteccién social OR del PMA Remoto
20/04/21  |Storbeck Adrian Unidad de programas OR del PMA Remoto
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23/04/21 Ayllén Luis Cadena de suministro Oflcmg clzlel PMA |Remoto
en Bolivia
23/04/21 Claure Claudia Jefa de la Unidad de Adm./Fin. Oflcma' (':Iel PMA |Remoto
en Bolivia
22/04/21 Fumi Matteo Asistente superior de SyE Oflcma' (':Iel PMA | Remoto
en Bolivia
12/04/21 Salhuana Ana Maria | Directora en el pais OfICIna. (.:Iel PMA | Remoto
en Bolivia
13/04/21 Torres Sergio Jefe programas Oﬁcmg <.3|el PMA |Remoto
en Bolivia
23/04/21 Viafia Ménica Programas: nutricion Oﬁcmg <.3|el PMA |Remoto
en Bolivia
07/05/21 Ruegenberg | Aida Excoordinadora nacional Comité Técnico | Remoto
CONAN
07/05/21 Kopp Ciro Exespecialista en articulacion Comité Técnico | Remoto
multisectorial CONAN
07/05/21 | Laguna Sergio Asociado de programas FAO Remoto
Ferguson Ana Gestora area Social y Fundacién Remoto
28/04/21 | Vazquez de Voluntariado REPSOL
Parga
Gareca Delio Secretario Desarrollo Humano | Municipio de Remoto
23/04/21 Entre Rios,
Tarija
Herrera Nicolas Alcalde Gobierno Auténomo Municipio de Remoto
06/05/21 Municipal de Entre Rios Entre Rios,
Tarija
Romero Sandra Responsable Alimentacion Municipio de Remoto
22/04/21 Escolar Entre Rios,
Tarija
06/05/21 Post Arne Director de Desarrollo de World Vision Remoto
Recursos
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Anexo VI. Mapa de la presencia del
PMA en el pais

Figura 26. Mapa de la presencia del PMA en el Estado Plurinacional de Bolivia
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Fuente: PMA.
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Anexo VII. Teoria del cambio (reconstruida)

Figura 27. Teoria del cambio (reconstruida)

FIN 0 cAmBIO

DESEADO /

Apoyar al pais a lograr la
/_> meta Hambre Cero

Los recursos estan disponibles
en periodos de emergencia

El entorno institucional es
propicio a la aplicacion de
estrategias de sensibilizacion

en materia de nutricion

RE.1
Comunidades
afectadas
satisfacen sus
necesidades (=2

RESULTADOS O

Los pequefios productoresy sus
organizaciones estan en
condiciones de alcanzar una
capacidad productiva estable para

acceder a los mercados locales

EFECTOS
ESTRATEGICOS /

Las personas
vulnerables satisfacen
sus necesidades
alimentario
nutricionales basicas en
caso de perturbaciones

PRrRODUCTOS

alimentarias y
nutricionales en
tiempos de crisis

Las personas
vulnerables se

benefician de politicas

y programas sociales
de nutricién con
enfoque de género

Las personas
vulnerables se
benefician de una

Mejora estado
nutricional de los
grupos
vulnerables
SIS HENE]
malnutricién, en
todas sus formas

Los hogares
vulnerables a la IA
reciben FFA para
satisfacer sus
necesidades
alimentarias basica

Los agricultores
vulnerables a la IA
utilizan los activos
productivos para

mejorar su resiliencia

campana de nutricion

ACTIVIDADES

Promover las asoci

para la implementacién de
los ODS

RE.3
La SAN de los
pequefios
productores
mejora gracias s
su mayor
productividad e
ingresos

Los agricultores
vulnerables reciben
capacirtacion para
reforzar sus medios

de subsistencia

Instituciones gubernamentales
dispuestas a comprometersey a
colaborarse para establecer
politicas en materia de seguridad
alimentaria y
nutriciéon

RE. 4
Instituciones de
gobierno con
mayor capacidad
para gestionar
politicas y
programas de
SAN

Las comunidades
vulnerables se
benefician de una
mejor capacidad
gubernamental para
ejecutar programas
SAN y de resiliencia

Los nifios en edad
escolar reciben
alimentos nutritivos

Las personas
vulnerables se
benefician de los
programas
nacionalesde PS y
ven un aumento en
su SA

comprados a los
pequefos
productores

Fuente: elaboracién propia.
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DETALLES SOBRE LA TEORIA DEL CAMBIO

Los elementos que han informado la reconstruccién de la TdC han sido principalmente la revision
documental (principalmente informacion del PEP (2018-2022), marco légico de la intervencion y linea de
mira), reuniones informativas durante la fase de inicio (incluida la OP) y reflexién interna del equipo. La
reunion con la OP se mantuvo el 27 de mayo de 2021 y se discuti6 la TdC. La TdC incluye en su version final
los cambios sugeridos por la OEV y la OP.

La TdC reconstruida describe cémo el PMA alcanzara los productos, los efectos estratégicos y los fines o
cambios deseados. Mas concretamente, presenta una guia programatica que parte de las actividades o
intervenciones estratégicas propuestas en el marco légico del PEP (2018-2022) e identifica los supuestos
asociados con ellos. Los supuestos en este caso ya no son netamente descriptivos como en el marco légico,
sino que develan la l6gica de intervencién subyacente a las decisiones estratégicas definidas.

Los efectos estratégicos definidos en el PEP (2018-2022) son cuatro y estan identificados por esferas
prioritarias: intervencién ante crisis (EE1), eliminacion de las causas profundas (EE2) y fomento de la
resiliencia (EE3 y 4) (en la figura 27, se indican con nubes grises).

De manera general, los efectos estratégicos generados como parte del proceso de intervencion del PMA en
Bolivia deberan contribuir en el mediano plazo al logro del objetivo del Hambre Cero, asi como a promover
asociaciones para la implementacién de los ODS estipulados en el marco logico (flechas azul y celeste).
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Anexo VIIl. Detalles del PEP (2018-

2022)

Tabla 11. Efectos estratégicos, actividades y areas tematicas del PEP

EE/actividades/areas implicadas

Descripcion de las actividades

EE1: Las comunidades de todo el pais afectadas por una perturbacién estdn en condiciones de satisfacer sus
necesidades alimentarias y nutricionales bdsicas en tiempos de crisis.

Actividad 1: Proporcionar ACA'® a los hogares
afectados por una crisis

Areas teméticas principales implicadas en la
act. 1:

e Preparaciony respuesta a emergencias
Sistemas de alerta temprana
Seguridad alimentaria

Apoyo a pequefios agricultores/ACA

A través de la actividad 1, el PMA busca proporcionar
ACA a los hogares afectados por crisis, mediante
transferencias. La modalidad (monetaria o cupones) y
las condiciones de transferencia aplicadas dependen
de la naturaleza del impacto y el contexto, y el analisis
de género.

Con esta actividad, se pretende por tanto apoyar el
acceso a los alimentos de los hogares mas afectados
por las emergencias (principalmente por sequias e
inundaciones).

EE2: Para 2022, mejora el estado nutricional de los
por la malnutricién, en todas sus formas.

grupos vulnerables expuestos al riesgo de verse afectados

Actividad 2: Fortalecer las capacidades del
Gobierno y prestarle asistencia técnica para que
realice campafias de comunicacion a nivel
nacional y ponga en practica programas y
politicas multisectoriales de caracter innovador
que contribuyan a la erradicacion de la
malnutricion.

Areas tematicas principales implicadas en la
act. 2.

e Asistencia técnica/fortalecimiento de
capacidades del Gobierno

Educacién nutricional, en coordinacién
con FAOy la productora audiovisual "La
Casa de la Televisién Inteligente/Pica
Bolivia”

Asistencia alimentaria a personas con
VIH, huérfanos, personas con
discapacidad y personas con
enfermedades crénicas no transmisibles
Campafias de comunicacion para el
cambio de comportamiento en
cooperacion con Pica Bolivia

El PMA presta asistencia técnica al Gobierno para el
disefio y el desarrollo de campafas de comunicacién a
nivel nacional que contribuyan a promover una
alimentacién saludable que satisfaga las necesidades
de nutrientes a lo largo del ciclo de vida, con especial
hincapié en la prevencion del sobrepeso y la obesidad
en las zonas urbanas y la prevencion del retraso del
crecimiento en las zonas rurales. Ademas, permite
impartir educacién en materia de nutricion de una
forma innovadora, a través de las escuelas de
gastronomia que trabajan con jévenes desfavorecidos,
el sistema de educacién nacional, los servicios de salud
y los asociados que atienden a los grupos muy
vulnerables. Estas estrategias destinadas a promover
los cambios de comportamiento favorecerdn la
transformacién de las relaciones de género y tendran
por objetivo la redistribucion de funciones vy
responsabilidades entre hombres y mujeres en lo que
a nutricién se refiere.

de la productividad y sus ingresos (meta 3 del ODS 2)

EE3: Para 2022, la seguridad alimentaria y la nutricién de los pequefios productores mejoran gracias al aumento

Actividad 3: Proporcionar ACA y capacitacién a
los productores que practican una agricultura de
subsistencia.

El PMA proporciona transferencias monetarias con
esta actividad para la participacion en actividades de
ACA, y lograr asi que los pequefios agricultores

148 ACA significa asistencia alimentaria para la creacién de

activos.
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EE/actividades/areas implicadas

Descripcion de las actividades

Areas teméticas principales implicadas en la
act. 3:

e Asistencia técnica/formacién a pequefios
agricultores
e Apoyo a pequefios agricultores/ACA

produzcan excedentes de su produccion. Se capacita
directamente a los pequefios agricultores para
desarrollar sus habilidades, diversificar sus estrategias
de subsistencia e impulsar la generacién de ingresos.

La planificacion y ejecucion de actividades de ACA se
basa en el enfoque'® del PMA, que comprende el
analisis integrado del contexto, las consultas sobre la
programacion estacional de los medios de subsistencia
y la planificacion comunitaria participativa.

Actividad 4: Fortalecer las instituciones
gubernamentales para poder vincular los
excedentes de produccion de los pequefios
agricultores, originados en el marco de la
actividad 3, con la demanda que generada el
programa de comidas escolares.

Areas teméticas principales implicadas en la
act. 4.

e Fortalecimiento de capacidades del
Gobierno

e Apoyo a pequefios agricultores
e Seguridad alimentaria

Con esta actividad, se busca fortalecer las capacidades
y los sistemas institucionales para que los Gobiernos
municipales puedan tener acceso a los excedentes de
produccién de los pequefios agricultores que reciben
apoyo en el marco de la actividad 3.

El PMA quiere impulsar la venta de la produccién de los
pequefios agricultores y trabaja para fortalecer las
capacidades conexas de los Gobiernos locales. Se
incluye aqui el apoyo en efectivo a los municipios para
la adquisicién de alimentos locales.

EE4: Para 2022, las instituciones nacionales y subnac
las politicas y los programas de seguridad alimentaria (meta 9 del ODS 17)

ionales cuentan con capacidades reforzadas para gestionar

Actividad 5: Fortalecer las capacidades de las
instituciones gubernamentales para reducir la
inseguridad alimentaria de las comunidades
mas vulnerables.

Areas teméticas principales implicadas en la
act. 5:

e Fortalecimiento de capacidades del
Gobierno

e Seguridad alimentaria
e Saludy proteccién social

Con esta actividad (asi como con la act. 4), el PMA
busca fortalecer las capacidades de las autoridades
bolivianas (act. 4) y la seguridad alimentaria (act. 5).
Concretamente, el PMA pretende apoyar el desarrollo
de un sistema de informacién/seguimiento integral y
centralizado sobre alimentacién y nutricién, mediante
la mejora de los sistemas de gestién de datos.

Areas transversales:'5° género y equidad; proteccién y rendicién de cuentas a las poblaciones afectadas

Fuente: Plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022)

149 Se refiere al enfoque de tres vertientes del PMA.,
150 | as &reas de género y equidad y de proteccién y rendicién de cuentas aplican de manera transversal a todas las
actividades.
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LINEA DE MIRA DEL PLAN ESTRATEGICO PARA EL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA (2018-2022)

Figura 28. Linea de mira del PEP (2018-2022)

WFP Strategic Objective 1

End hunger by protecfing access to food
$3,396,535

WP Strategic Result 1 (SDG Target 2.1)

Everyone has access fo food

Strategic Outcome 01

Communities affected by a shock across the country are able to
meet their basic food and nufrificn requirements in time of crisis.
$3,396,535

Provide Food Assistance for Assets (FFA) to crisis affected
households. 33,396,335;

Line of Sight for Bolivia All

Country Strategic Plan Excl. DSC/ASC $8,913,999

DSC $2,058,924
ISC $713,240

Total Country Strategic Plan $11,686,162

WFP Strategic Goal 1 (SDG2)

Support countries to achieve zero hunger

§8,211,907
WFP Strategic Objective 2
Improve nufrition
§780,574

WFP Strategic Result 2 (SDG Target 2.2)

No one suffers from malnutriion

Strategic Outcome 02

$780,574

Vulnerable groups at risk of malnutnition in all its forms have
improved nutritional status by 2022

Provide capacity strengthening and technical assistance to the
Govemment for the delivery of innovative nationwide
communications campaigns and multisectoral policies and
programmes that contribute fo eradicating malnutrition.

5780,574;

WFP Strategic Goal 2 (SDGAT)
Partner to support implementation of the SDGs
$702,091
WFP Strategic Objective 4
Support SDG implementation
$702,091

WFP Strategic Objective 3
Achieve food security
$4,034,798

WFP Strategic Result 3 (SDG Target 2.3) WEP Strategic Result 5 (SDG Target 17.9)

Smallholders have improved food security and nutrifion Countries have strengthened capacity fo implement the SDGs

CRISIS RESPONSE ROOT CAUSES RESILIENCE BUILDING ROOT CAUSES

Strategic Outcome 03 Strategic Outcome 04

National and subnational institutions have strengthened capaciy to
manage food security policies and programmes by 2022 (SDG
target 17.9)

Smallholders have improved food security and nutrifion through
improved preductivity and incomes by 2022 (SDG target 2.3)

$4,034,798 $702,001
Strengthen capacities of government institutions to reduce the food

Provide FFA and training to subsistence smallholder farmers
insecurity of the most vulnerable communities  3702,091;

$1,607,131;

Strengthen government institutions in order to link smallholder
surplus production under aciivity 3 with the demand generated by
the school meals programme. 52,427 667,

Fuente: PMA.
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MARCO LOGICO DEL PEP

Basicamente, el marco légico y su representacién grafica muestran cdémo las actividades y los insumos producen cambios a corto plazo (productos), y estos, a su vez,
generan resultados a mediano y largo plazo (efectos estratégicos). Los supuestos presentados tienen el propésito de describir los vinculos causales que expresan que
lo planteado fue la mejor opcién en un momento y tiempo dados. El equipo de evaluacion tiene la responsabilidad de poner en tela de juicio tal l6gica para testar la
validez de la TdC.

Tabla 12. Marco légico del plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022)

Fin estratégico 1: Ayudar a los paises a alcanzar el objetivo del Hambre Cero.

Objetivo estratégico 1: Erradicar el hambre preservando el acceso a los alimentos.
Resultado estratégico 1: Acceso de todas las personas a los alimentos (meta 1 del ODS 2).

Efecto estratégico 1: Las comunidades afectadas por una perturbacién estan en condiciones de satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales
basicas en tiempos de crisis.
Categoria de efectos: mantenimiento o ampliacién del acceso de los individuos y los hogares a una
alimentacién adecuada

Esfera prioritaria: intervencién ante crisis

Supuestos: Los recursos estan disponibles en periodos de emergencia.

Indicadores de los efectos

o Indice relativo a las estrategias de supervivencia basado en el consumo (porcentaje de los hogares cuyo indice ha experimentado una reduccién)

e Puntuacién relativa al consumo de alimentos

e Puntuacién relativa al consumo de alimentos: nutricion

e Proporcién del gasto en alimentos

« Indice relativo a las estrategias de supervivencia basado en los medios de subsistencia (porcentaje de los hogares que recurren a estrategias de
supervivencia)

e Proporcién de las comunidades seleccionadas donde se ha constatado empiricamente un aumento de la capacidad para gestionar las perturbaciones y
riesgos de origen climatico

e Proporcién de la poblacién de las comunidades seleccionadas que sefialan obtener beneficios del aumento de la base de activos

Actividades y productos

1. Proporcionar asistencia alimentaria para la creacion de activos (ACA) a los hogares afectados por una crisis (actividades de creacion de activos y
apoyo a los medios de subsistencia).
e Los beneficiarios seleccionados son capaces de satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales basicas en caso de perturbaciones, gracias a
transferencias monetarias condicionadas (A: recursos transferidos).
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e Los beneficiarios seleccionados son capaces de satisfacer sus necesidades alimentarias y nutricionales basicas en caso de perturbaciones, gracias a
transferencias monetarias condicionadas (D: activos creados).

Objetivo estratégico 2: Mejorar la nutricién.
Resultado estratégico 2: Eliminacion de la malnutricion (meta 2 del ODS 2).

Efecto estratégico 2: Para 2022, mejora el estado nutricional de los grupos vulnerables expuestos al riesgo de verse afectados por la malnutricién, en
todas sus formas.

Categoria de efectos: mejora de la capacidad de los servicios sociales y del sector publico para
detectar, seleccionar y ayudar a las poblaciones vulnerables desde el punto de vista nutricional

Esfera prioritaria: eliminacién de las causas profundas

Supuestos: El entorno institucional es propicio a la aplicacién de estrategias de sensibilizacién en materia de nutricion.

Indicadores de los efectos

e Puntuacion relativa a la capacidad Hambre Cero
Actividades y productos

2. Fortalecer las capacidades del Gobierno y prestarle asistencia técnica para que realice campainas de comunicacién a nivel nacional y ponga en
practica programas y politicas multisectoriales de caracter innovador que contribuyan a la erradicacién de la malnutricién (actividades de
fortalecimiento de las capacidades institucionales).

e Las personas vulnerables se benefician de una campafia de nutricién destinada a modificar sus habitos nutricionales (E: realizacién de actividades de
promocion y educacién).

e Las poblaciones vulnerables se benefician de politicas y programas sociales mejorados, innovadores, inclusivos, que incorporan aspectos de nutricién y
promueven la transformacion de las relaciones de género con objeto de erradicar la malnutricién (C: realizacion de actividades de desarrollo de las
capacidades y apoyo técnico).

Objetivo estratégico 3: Lograr la seguridad alimentaria.

Resultado estratégico 3: Mejora de la seguridad alimentaria y la nutricién de los pequeiios productores mediante el aumento de su productividad y sus
ingresos (meta 3 del ODS 2).

Efecto estratégico 3: Para 2022, la seguridad alimentaria y la nutricién de los pequefios productores mejoran gracias al aumento de su productividad y
sus ingresos (meta 3 del ODS 2).

Categoria de efectos: aumentado de la eficiencia de los sistemas de agrupacién de la produccion
favorables a los pequefios agricultores en las cadenas de valor de los alimentos

Esfera prioritaria: fomento de la resiliencia
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Supuestos: Los pequefios productores y las pequefias asociaciones de agricultores estan en condiciones de alcanzar una capacidad productiva estable que les
permite tener acceso a los mercados locales.

Indicadores de los efectos

« Indice relativo a las estrategias de supervivencia basado en el consumo (porcentaje de hogares que aplican estrategias de supervivencia)

e Puntuacién relativa al consumo de alimentos

e Proporcién del gasto en alimentos

« Indice relativo a las estrategias de supervivencia basado en los medios de subsistencia (porcentaje de los hogares que recurren a estrategias de
supervivencia)

e Porcentaje de pequefios agricultores que venden sus productos a través de sistemas de agrupacién de la producciéon apoyados por el PMA

e Proporcién de la poblacién de las comunidades seleccionadas que sefialan obtener beneficios del aumento de la base de activos

e Valoryvolumen de las ventas favorables a los pequefios productores a través de los sistemas de agrupacion de la produccién apoyados por el PMA

Actividades y productos

3. Proporcionar ACA y capacitacion a los productores que practican una agricultura de subsistencia (actividades de creacion de activos y apoyo a los
medios de subsistencia).

e Los agricultores en situacion de seguridad alimentaria utilizan los activos productivos establecidos a través de las actividades de ACA para mejorar su
resiliencia (D: activos creados).

e Los agricultores en situacion de inseguridad alimentaria reciben capacitacién para reforzar sus medios de subsistencia (C: realizacion de actividades de
desarrollo de las capacidades y apoyo técnico).

e Los hogares agricolas en situacién de inseguridad alimentaria de las zonas beneficiarias reciben ACA a fin de que puedan satisfacer sus necesidades
alimentarias basicas (A: recursos transferidos).

4. Fortalecer las instituciones gubernamentales para poder vincular los excedentes de produccién de los pequefios agricultores, originados en el marco
de la actividad 3, con la demanda que genera el programa de comidas escolares (actividades de apoyo a la comercializacién agricola en favor de los
pequefios productores).

e Las comunidades en situacion de inseguridad alimentaria se benefician de la mejora de la capacidad de las administraciones locales para ejecutar los
programas de seguridad alimentaria y fomento de la resiliencia (C: realizacién de actividades de desarrollo de las capacidades y apoyo técnico).

e Los nifios en edad escolar de las zonas beneficiarias reciben alimentos nutritivos comprados a los pequefios agricultores para atender sus necesidades
basicas y ampliar el acceso a la educacién (A: recursos transferidos).

Fin estratégico 2: Promover las asociaciones para apoyar la implementacién de los ODS.

Objetivo estratégico 4: Reforzar los medios de implementacion de los ODS.
Resultado estratégico 5: Mayor capacidad de los paises en desarrollo para poner en practica los ODS (meta 9 del ODS 17).

Efecto estratégico 4: Para 2022, las instituciones nacionales y subnacionales cuentan con capacidades reforzadas para gestionar las politicas y los
programas de seguridad alimentaria (meta 9 del ODS 17).
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Categoria de efectos: aumento de las capacidades de las instituciones y sistemas del sector publicoy
privado, incluidos los equipos de intervencién locales, para detectar, seleccionar y ayudar a las
poblaciones en situacién de inseguridad alimentaria y vulnerables desde el punto de vista nutricional

Esfera prioritaria: eliminacién de las causas profundas

Supuestos:

Las instituciones gubernamentales estan dispuestas a comprometerse y colaborar entre si para establecer politicas en materia de seguridad alimentaria y
nutricion.

Indicadores de los efectos

e Puntuacioén relativa a la capacidad Hambre Cero

Actividades y productos

5. Fortalecer las capacidades de las instituciones gubernamentales para reducir la inseguridad alimentaria de las comunidades mas vulnerables
(actividades de adaptacién al cambio climatico y de gestién de riesgos).

e Las personas vulnerables se benefician de la mejora de las capacidades en el contexto de los programas nacionales y subnacionales de proteccion social y
ven aumentar su nivel de seguridad alimentaria (M: mecanismos de coordinacién nacionales que reciben apoyo).

Fin estratégico 1: Ayudar a los paises a alcanzar el objetivo del Hambre Cero.

C.1. Las poblaciones afectadas estén en condiciones de responsabilizar al PMA y sus asociados de modo que respondan a sus necesidades alimentarias
teniendo en cuenta sus opiniones y preferencias.

Indicadores transversales

C.1.1: Proporcién de personas que reciben asistencia que estan informadas sobre el programa (quiénes son los beneficiarios, qué recibiran, cuanto durara la
asistencia)

C.2. Las poblaciones afectadas estan en condiciones de beneficiarse de los programas del PMA de forma tal que se aseguren y promuevan la seguridad,
la dignidad y la integridad de estas.

Indicadores transversales

C.2.1: Proporcién de personas seleccionadas que acceden a la asistencia sin enfrentarse con problemas de proteccién.
C.3. El nivel de igualdad de género y de empoderamiento de las mujeres aumenta entre las poblaciones que reciben asistencia del PMA.
Indicadores transversales

C.3.1: Proporcién de los hogares donde las decisiones sobre cdmo usar el efectivo, los cupones o los alimentos son tomadas por las mujeres, por los hombres o
por ambos, desglosada por modalidad de transferencia.

C.3.2: Proporcion de mujeres entre los miembros de las entidades que toman de decisiones relativas a la asistencia alimentaria (comités, juntas, equipos, etc.).

Febrero de 2022 | Informe de evaluacion (borrador 3) 120



C.3.3: Tipo de transferencia (alimentos, efectivo, cupones, ninguna retribucion) que reciben quienes participan en las actividades del PMA, desglosado por sexo y
tipo de actividad.

C.4. Las comunidades seleccionadas se benefician de los programas del PMA sin que ello perjudique el medio ambiente.
Indicadores transversales

C.4.1: Proporcion de actividades para las cuales se han analizado los riesgos ambientales conexos y, de ser necesario, se han definido medidas de mitigacion.

Fuente: Plan estratégico para el Estado Plurinacional de Bolivia (2018-2022)
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Figura 29. Representacién grafica del marco légico del PEP (2018-2022)

Actividades
principales

RESPUESTA A LA
CRISIS

Actividades
secundarias
(insumos)

Cambios a corto
plazo (productos)

A.2 Fortalecer las capacidades del
Gobierno y prestarle asistencia
técnica para que realice campafias
de comunicacion a nivel nacional y
ponga en practica programas y
politicas multisectoriales de
caracter innovador que contribuyan
a la erradicacion de la malnutricion

Campafias de comunicacién innovadoras relacionadas con la
alimentacion y la nutricion, politicas multisectoriales y programas
estatales.

Asesoramiento técnico al GdB en la actualizacion y adecuacion al
contexto del COVID-19 de estrategias y programas
multisectoriales, que incorporan aspectos de nutricion y
promueven la transformacion de género con objeto de contribuir
a erradicar la malnutricion en todas sus formas

Educacion nutricional en escuelas

2.1 Las personas vulnerables se benefician de una
campana de nutricién destinada a modificar sus habitos
nutricionales

Cambios a
mediano y largo
plazo
(Resultados
estratégicos)

2.2 Las personas vulnerables se benefician de estrategias
y programas sociales innovadores, inclusivos, i a

EE.2 Para 2022, mejora el estado nutricional de
los grupos vulnerables expuestos al riesgo de
verse afectados por la malnutricion, en todas sus
formas

Meta 2 del ODS 2 : Eliminacién de la

la nutricién y transformativos del punto del genero con
objeto de contribuir a erradicar la malnutricion en todas
sus formas

A.3 Proporcionar FFA y capacitacion
alos productores que practican una
agricultura de subsistencia

Construccion y rehabilitacion de activos productivos (canales,
puentes, carreteras, pozos, canales de drenaje, acequias, sistemas
de irrigacion y/o de cosecha de agua, expansion o rehabilitacion
de tierras agricolas y conservacion de suelos (zanjas de
proteccion, gaviones, cercado), frutales, jardines horticolas
(individual o comunales), apicultura, reforestacion.

Los agricultores en situacion de inseguridad alimentaria reciben
capacitacion para reforzar sus medios de subsistencia

3.1 Los hogares agricolas en situacién de inseguridad
alimentaria reciben FFA a fin de que puedan satisfacer sus
necesidades alimentarias basicas

3.2 Agricultores en situacion de inseguridad alimentaria
utilizan los activos productivos establecidos a través de
las actividades de FFA para mejorar su resiliencia (y
generar excedentes)

3.3 Agricultores en situacion de inseguridad alimentaria
con capacidades fortalecidas para reforzar sus medios de
subsistencia

EE.3 Para 2022, la seguridad alimentaria y la
nutricién de los pequefios productores mejoran
gracias al aumento y/o el aseguramiento de su
productividad y de sus ingresos
Meta 3 del ODS 2 : Mejora de la seguridad

i ia y la nutricién de los pequefios

A.4 Fortalecer las instituciones
gubernamentales (nacionales y
locales) para poder vincular los
excedentes de produccion de los
pequefios agricultores, originados
en el marco de la actividad 3, con la
demanda que genera el programa
de comidas escolares
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Distribucion de articulos no alimentarios (herramientas agricolas,
tanques de agua, semillas, alambre pua y otros equipos, etc)
Apoyo a produccion peri urbana de hortalizas (invernaderos,
cosecha de agua, irrigacion)

Capacitacion a pequefios campesinos en generacion de valor
agregado y aptitudes empresariales para lograr alcanzar
mercados locales

Distribucion de raciones para llevar a casa a los estudiantes

4.1 Las comunidades vulnerables se benefician de la
mejora de la capacidad de los Gobiernos municipales,
regionales y nacionales para ejecutar los programas de
seguridad alimentaria y fomento de la resiliencia

productores mediante el aumento de su
productividad y sus ingresos

4.2 Los nifos en edad escolar de las zonas beneficiarias
reciben alimentos nutritivos comprados a los pequefios
agricultores para atender sus necesidades basicas y
ampliar el acceso a la educacion

A.5 Fortalecer las capacidades de
las instituciones gubernamentales
para reducir la inseguridad
alimentaria de las comunidades mas
vulnerables

Estudio especializado sobre cadenas productivas de valor

Apoyo técnico a inst. nacionales y municipales en calculo de
indicadores y sistemas de informacién (ICA, DBM, VAM)

Disefio de sistemas de abastecimiento

Planes de contingencia locales

Fortalecimiento de reservas nacionales de alimentos

Seguro agricola (extension de la cobertura)

Apoyo técnico a instituciones gubernamentales en temas de ACE
y otros programas de PS

5.1 Personas vulnerables benefician de las capacidades
mejoradas de programas nacionales y subnacionales de
proteccion social para incrementar su seguridad
alimentaria

EE.4 Para 2022, las instituciones nacionales y
subnacionales cuentan con capacidades
reforzadas para gestionar las politicas y los
programas de seguridad alimentaria

Meta 9 del ODS 17: Mayor capacidad de los
paises en desarrollo para poner en practica los
oDs

Supuestos programaticos:

- Recursos estan disponibles
durante los periodos de emergencia
- Entorno institucional proactivo
hacia la implementacion de
estrategias de sensibilizacion
nutricional

- Pequefios agricultores y las
pequefias asociaciones pueden
lograr excedentes significativos y
una capacidad productiva constante
para llegar a los mercados locales

- Instituciones gubernamentales
dispuestas a cumplir y trabajar
juntas en el desarrollo de politicas
de seguridad alimentaria y nutricion
- Existencia de organizaciones de
productores con las cuales
coordinar

Supuestos contextuales

- Voluntad de transferir el énfasis
de una asistencia alimentaria directa
hacia asistencia indirecta

- Voluntad de transferir
paulatinamente el costo de
actividades de nutricion (RE2) del
PMA hacia el Gobierno Boliviano

- Voluntad de transferir
paulatinamente el costo de compra
de productos locales para los
programas de alimentacion
escolares del PMA haca las
municipalidades (RE3)

- Pedido del gobierno para apoyo
en educacion nutritiva, gestion de
reservas alimentarias estratégicas,
conexion de pequefios campesinos
con el mercado (particularmente los
programas de alimentacion escolar);
inclusion financiera de pequefios
campesinos; y promocion del
consumo de productos nutritivos
locales

Fuente: Elaboracién del equipo de evaluacion.
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Anexo IX. Alineacion del PMA con
las politicas nacionales

En la tabla a continuacién, se presentan algunos detalles descriptivos sobre la alineaciéon del PMA con las
politicas nacionales para complementar la seccion al respecto del informe principal.

Tabla 13. Alineacion del PMA con las politicas nacionales del Estado Plurinacional de Bolivia'>'

Estrategias y politicas

nacionales

Alineacion del PMA

Agenda Patriética 2025

Las estrategias del PMA con respecto a la seguridad alimentaria (p. €j.,
apoyo al programa de alimentaciéon escolar, los sistemas de servicios
sociales o la produccién de productos procesados sanos) estan plenamente
alineadas con la Agenda Patri6tica 2025 (y el PDES). También se observa
coherencia con respecto al apoyo a pequefios productores, dado que dicha
Agenda establece que, en 2025, Bolivia habra incrementado el volumen
total de produccién agricola de la que, por lo menos la mitad,
correspondera al aporte de los pequefios productores y organizaciones
econémico-comunitarias. Ademas, se apunta a transformar los sistemas
extensivos de produccién ganadera a sistemas semiintensivos e intensivos,
en pos de promover la sostenibilidad.

Plan de Desarrollo
Econémico y Social (PDES,
2016-2020)

En el marco de la Agenda Patridtica 2025, el PDES establece los
lineamientos generales para el desarrollo integral del pais, bajo los cuales
se debe enmarcar el accionar de los actores publicos, privados y
comunitarios. La oficina del PMA en Bolivia se enmarca en los pilares 1, 3y
8 orientados a erradicar la pobreza extrema, promover la salud y la
educacion, y garantizar la soberania alimentaria mediante la produccion de
alimentos, asi como la alimentacion y nutriciéon adecuadas.

Politica de Proteccién
Social y Desarrollo
Integral Comunitario
(PPS-DIC)

La PPS-DIC tiene la finalidad de erradicar la pobreza, la extrema pobreza y
toda forma de exclusion, discriminacién, marginacion y explotacion en la
poblacién de mayor riesgo social, econémico y politico, por lo que la oficina
del PMA en Bolivia guarda plena consonancia con dicha politica.

Politica de Alimentacion y
Nutricion (PAN)

Las intervenciones del PMA estdn plenamente alineadas con la PAN,
principalmente en su contribucién a lo siguiente: la reduccion de la
desnutricién crénica, la anemia y otras enfermedades vinculadas a la
malnutricién y la inseguridad alimentaria; el aumento de la disponibilidad
de alimentos a través de la produccién local y el fomento de la agricultura
familiar campesina; la promocién de la alimentaciéon adecuada que rescate
y valorice alimentos locales, tradicionales y ancestrales, y la promocion de
la educacion alimentaria y nutricional.

Plan Multisectorial de
Alimentaciéon y Nutricién
(PMUAN)

El PMUAN promueve la implementacién de las politicas nacionales de
alimentacién y nutricion. En este sentido, en su primer componente de
alimentacién y nutriciéon, el PMUAN incorpora al PMAN-CV y a otros
programas estrechamente relacionados (Alimentacion Complementaria
Escolar; Programa de Desarrollo Infantil Temprano; Agua Potable y
Saneamiento para Pequefias Localidades y Comunidades Rurales).

151

El analisis de la alineacién del PMA con las politicas nacionales que se presenta en esta tabla esta basado Unicamente

en la revisién bibliografica realizada durante la fase inicial. Los hallazgos que provienen de la fase de recoleccion de
datos para contestar a las preguntas de evaluacion relativas a la alineacién de politicas se encuentran en el informe
principal. Los hallazgos no contradicen lo expuesto en la tabla a modo descriptivo.
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Estrategias y politicas

nacionales

Alineacion del PMA

El trabajo del PMA es sumamente congruente con dos de los tres

componentes principales del
produccién de alimentos.

PMUAN: alimentacion y nutricién, vy

Programa Multisectorial
de Alimentacién y
Nutricién en el Ciclo de la
Vida (PMAN-CV)

El PMAN-CV busca consolidar y fortalecer lo avanzado con el Programa
Multisectorial Desnutricion Cero (PMDC), desde el afio 2006, en vista de la
necesidad de desarrollar y/o fortalecer los entornos, de manera que sean
favorables para el desarrollo de acciones de nutricion, salud y desarrollo,
con un enfoque en el “ciclo de vida". En este marco, las acciones del PMA
estan totalmente alineadas con lo estipulado en este programa.

Programa de Educacién
Alimentaria Nutricional
(EAN)

Las intervenciones del PMA también guardan consonancia con el objetivo
general del programa de EAN que plantea contribuir a mejorar el estado
nutricional de la poblacién boliviana, previniendo problemas nutricionales
y fomentando habitos y practicas alimentarias saludables y de higiene, y el
uso eficiente de los alimentos de modo que pasen a formar parte de los
estilos de vida del estudiante, la familia y la comunidad.

Ley 775 de Promocién de
la Alimentacién Saludable

Las estrategias de alimentacién y nutricion del PMA estan también
alineadas con la Ley 775, especialmente en lo que se refiere a la promocién
de habitos alimentarios saludables para prevenir enfermedades crénicas
relacionadas con la alimentacion.
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Anexo X. Analisis de los asociados

ANALISIS DE LOS ASOCIADOS

De conformidad con su estrategia institucional en materia de asociaciones (2014-2017) y el plan de accion
en materia de asociaciones disefiado para este PEP, el PMA cre6 nuevas asociaciones y aprovechd las
existentes con el Gobierno, los organismos de las Naciones Unidas, las ONG, la sociedad civil, el sector
privado y otras partes interesadas para lograr los efectos estratégicos del PEP.

En lo tocante a los asociados del Gobierno, a nivel estratégico el Ministerio de Planificacion del Desarrollo
(MPD) coordina las acciones de todos los asociados para el desarrollo. Concretamente, con el apoyo del
PMA, el MPD elaboré la hoja de ruta para el logro del Hambre Cero, que se basa en la Agenda Patriética
2025y el PDES para 2016-2020. A nivel operativo, los asociados principales del Gobierno, con los que el
PMA ha planificado e implementado la mayoria de las actividades del PEP son el Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras (MDRyT), el Viceministerio de Defensa Civil (VIDECI), la Unidad de Alimentacion y Nutricion
(UNAN) dependiente del Ministerio de Salud (MS) y el Viceministerio de la Micro y Pequefia Empresa
(VMPE).

El MDRyT es uno de los principales receptores de la asistencia técnica del PMA —bajo un enfoque en
seguridad alimentaria y gestién de la informacién—, quien, junto al PMA, formulé un analisis integrado del
contexto con una plataforma web de indicadores de seguridad alimentaria para apoyar la toma de
decisiones y la planificacion de alto nivel. El VIDECI, con el apoyo del PMA ha incorporado las transferencias
monetarias en sus propios programas y ha desarrollado un sistema de gestion de beneficiarios y
transferencias, asi como un sistema de alerta temprana con bioindicadores.

La UNAN fue el asociado principal del PMA en lo que atafie a la revisién y validacién de los materiales y
contenidos de la campafia de comunicacién sobre habitos alimentarios desarrollada en La Paz y El Alto. El
MDRyT y el VMyPE, con el apoyo del PMA, organizaron tres talleres sobre la normativa de comercializacion
para pequefios productos y compras locales en el municipio de Entre Rios (Tarija).

A nivel de beneficiarios, los asociados principales del PMA son las personas mas vulnerables, como los
pequefios agricultores locales y las asociaciones de campesinos que han recibido ayuda en forma de
transferencias monetarias, asi como los maestros, padres de familia, estudiantes, nifias y mujeres
embarazadas y madres lactantes, personas mayores, personas con discapacidad, y personas que han
contraido la COVID-19, quienes recibieron transferencias de efectivo, asistencia alimentaria,
capacitacion/formacién e informacion. Asimismo, el Gobierno Municipal de Entre Rios y las asociaciones de
productores locales recibieron apoyo para mejorar la produccién campesina orientada a responder a la
demanda del programa de alimentacién escolar en dicho municipio.

A continuacién, se presenta una figura y una tabla con mas detalles de los asociados principales.
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Figura 30. Mapeo de asociados

07 SECTOR PRIVADO Y ACADEMIA 01 socios wternOs PMA

+ Universidad Catdlica de Bolivia (UCB)

+ Sector privado (incl. medios de
comunicacion para la difusién de
mensajes sobre nutricién)

« Consejo Ejecutivo del PMA

«+ Oficina de Evaluacion

* Sedey ORP

« Oficina Pais y Sub-oficinas del PMA

06 BENEFICIARIOS

+ Unidades educativas

« Pequefios agricultores y asociaciones de
campesinos

« Otros grupos vulnerables (incl. ancianos,
personas con discapacidad)

02 GosiernO DE BoLIviA (diferentes niveles)

+ Areas de gobierno a nivel nacional, incluido:
Ministerio de Salud, Ministerio de Desarrollo
Rural y Tierras, Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, VIDECI, el Viceministerio de la
Micro y Pequefia Empresa

+ Gobernaciones

« Gobiernos locales/ municipales (por ej.
Municipio de Entre Rios)

MAPEO DE
SOCIOos

05 NAcioNES UNiDAS

+ Oficina del Coordinador Residente
de las Naciones Unidas

+ Otras agencias de Naciones Unidas
(incl. FAO, UNICEF, PNUD, etc)

03 socios COOPERANTES

04 ponantes * ONGs locales (FAUTAPO)

» ONGs nacionales e internacionales
(Visi6n Mundial, Save the Children)

+ Donantes privados (Fundacién REPSOL)

» Donantes multilaterales (Comisién Europea),
y paises donantes (China, Espafa)

» Bancos de desarrollo (Banco Interamericano
de Desarrollo, Banco Mundial)

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 14. Analisis de asociados

Asociados

Participacion en el PEP (2018-2022)

Interés en la evaluacién

ASOCIADOS INTERNOS (PMA)

Junta Ejecutiva del
PMA

La Junta Ejecutiva es la encargada de
aprobar los PEP y sus revisiones
presupuestarias.

Los hallazgos, las conclusiones y las
recomendaciones de la evaluacion
sirven para orientar estratégicamente
al PMA con respecto a sus prioridades
y planes institucionales.

Oficina de La OEV ha encargado la evaluaciény La OEV es canalizadora de los

Evaluacién se ocupa de todos los aspectos de objetivos de la evaluacién, dado que
gestion y de control de la calidad del proporciona y facilita a los tomadores
proceso y productos evaluativos. de decisiones del PMA'y los asociados
También es la encargada de presentar | principales, la rendicién de cuentas 'y
el resumen ejecutivo a la Junta el aprendizaje sobre los resultados
Ejecutiva. conseguidos por el PMA en el pais.

Sede y OR Dan apoyo técnico operacional y La Sede y la OR se interesaran por los

orientaciones estratégicas a la oficina
en el pais para la correcta ejecucion
del PEP.

hallazgos de la evaluacién para
orientar las nuevas operaciones y
estrategias del PMA en el pais.

Oficina y suboficinas
del PMA en el pais

Supervisién y coordinacion de la
ejecucién del PEP y programacion del
disefio del préximo PEP.

Hallazgos, conclusiones y
recomendaciones para apoyar el
disefio e implementacién de nuevas
operaciones y estrategias.

ASOCIADOS EXTERNOS

Poblacion
vulnerable
receptora de ayuda:
Unidades educativas
(profesores, padres,
estudiantes),

La poblacién ha recibido
transferencias monetarias, alimentos,

capacitacion/formacion e informacion.

Las asociaciones de productores
locales recibieron apoyo y se les
solicité organizar la produccién

La poblacion destinataria puede tener
interés en conocer las implicaciones
de los resultados de la evaluacion
para saber si continuaran recibiendo
la ayuda y qué lecciones aprendidas y
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Asociados

Interés en la evaluacién

pequefios agricultores

y asociaciones de
campesinos,
receptores de
transferencias
monetarias, nifasy
mujeres embarazadas
y madres lactantes,
personas mayores,
personas con
discapacidad, con
CovVID-19.

Participacion en el PEP (2018-2022)

campesina para responder a la
demanda del mercado,
particularmente el programa de
alimentacion escolar.

recomendaciones se han sacado para

la mejora de la ayuda.

Comité Técnico del
Consejo Nacional de
Alimentaciény
Nutricion (CT
CONAN)

El CT CONAN es uno de los principales
receptores de la asistencia técnica del
PMA. Se enfoca en seguridad
alimentaria, nutricién, alimentacién
complementaria escolar y gestion de
informacién, y busca mejorar la
planificacién y gestién de programas a
través del establecimiento de un
sistema de informacion global
centralizado que permita hacer
seguimiento de la alimentaciény la
nutricién, asi como desarrollar y
mejorar los programas
multisectoriales de alimentacién y
nutricion.

El CT CONAN tendré interés en todos
los hallazgos de la evaluacion relativos
a las areas tematicas trabajadas junto
con el PMA (seguridad alimentaria,
nutricion, alimentacion escolar y
gestion de informacion).

Ministerios (nivel
nacional, local): MS,
Viceministerio de
Igualdad de
Oportunidades (VIO),
MDRyT, Ministerio de
Planificacion del
Desarrollo (MPD),
VIDECI, Viceministerio
de la Micro y Pequefia
Empresa (VMPE)

Colaboracién y sinergias
institucionales. Algunos ejemplos son:
(i) junto al MDRyT, el PMA formuld un
andlisis integrado del contexto con
una plataforma web de indicadores de
seguridad alimentaria para apoyar la
toma de decisiones y planificaciéon de
alto nivel; (ii) el MPD elaboré con el
PMA una hoja de ruta para el logro del
Hambre Cero basada en la Agenda
Patriotica 2025 y el PDES; (iii) el VIDECI
ha incorporado las transferencias
monetarias en los propios programas
del ministerio y ha solicitado el apoyo
del PMA para desarrollar un sistema
de gestion de beneficiarios y
transferencias, asi como un sistema
de alerta temprana con
bioindicadores, (iv) con el MDRyT y el
VMPE, el PMA organizé tres talleres
sobre la normativa de
comercializacién y las compras
locales.

Los ministerios y los asociados
nacionales tienen interés en esta
evaluacion en términos de asociacion,
rendimiento, orientacién estratégicay
coordinacién operativa, asi como el
seguimiento hecho a las iniciativas
llevadas a cabo conjuntamente y su
utilidad/uso. Los ministerios a nivel
local tendran el mismo interés 'y
contrastaran si el posicionamiento
estratégico y operacional del PMA ha
sido igual a todos los niveles (local,
municipal, nacional). También de
interés sera si se han superado y
hasta qué punto las brechas en el
logro de los objetivos nacionales y
areas prioritarias para el apoyo del
PMA. Por ultimo, los ministerios veran
interés en las lecciones aprendidas y
recomendaciones sobre el
fortalecimiento de capacidades
nacionales. Sin embargo, con algunas
entidades del Gobierno se ha
trabajado menos de lo que se preveia
en un principio, por lo que el interés
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Asociados

Interés en la evaluacién

Participacion en el PEP (2018-2022)

en la evaluacién también puede ser
menor de lo esperado.

Empresa de Apoyo a
la Produccién de
Alimentos (EMAPA)

La EMAPA es la empresa estatal que
ha comprado productos a pequefios y
medianos productores a nivel
nacional, en concreto en 2020 para el
programa de alimentacién escolar.

La EMAPA puede jugar un rol en el
abastecimiento de productos al
programa de alimentacién escolar
cuando no se encentren fuentes de
produccién local. Se trata de investigar
este rol potencial, asi como de ver cual
es —o podria ser— su vinculo con los
pequefios productores.

Se hablara con la EMAPA para
entender mejor como se abastecen
con productos de los pequefios
productores y si pudieran jugar un
papel en la ampliacién del vinculo
entre el programa de alimentacion
escolary los productores locales. Por
tanto, los hallazgos y las conclusiones
que se den a este respecto sera lo que
mas le interesara a la EMAPA de la
evaluacion.

Asociados
cooperantes: ONG
locales (FAUTAPO),
nacionales e
internacionales
(World Vision, Save
The Children)

La sinergia y colaboracién en el
trabajo sobre el terreno. En concreto,
las ONG han contribuido al apoyo de
pequefios productores y a la ejecucion
del programa de alimentacién escolar.

Los asociados cooperantes de la
ejecucién de las actividades del PEP
tienen interés en mejorar las sinergias
y la colaboracién con el PMA, y las
implicaciones de los resultados de la
evaluacion. En concreto, se hablara
con los asociados cooperantes para
ver como podria institucionalizarse el
rol que han jugado en la
implementacion del programa de
alimentacién escolar y el apoyo a
pequefios productores; y quién podria
jugar este rol en caso de que lo
dejaran de desempefiar este papel
mas adelante.

Oficina del
Coordinador
Residente de las
Naciones Unidas

Promocién de colaboracion y sinergias
institucionales entre agencias de la
ONU para dar un apoyo armonizado
al Gobierno de Bolivia, desde un
punto de vista estratégicoy
operacional. La oficina también
persigue identificar posibles lagunas
de informacién o duplicaciones en las
actividades disefiadas y realizadas por
las agencias para conseguir que el
apoyo conjunto que se aporte al pais
sea lo mas eficaz y eficiente posible.

Las agencias de la ONU tienen interés
en esta evaluacién en términos de
oportunidades de asociacion,
orientacion estratégica en relacién
con el Gobierno, eficacia y eficiencia
en la respuesta global internacional y
la coordinacién dentro de sus areas
tematicas de interés. También tendran
interés en ver si el PMAYy, en general,
el Sistema de las Naciones Unidas se
ha mantenido independiente y neutral
con respecto al Gobierno.

Resto de agencias de
la ONU: FAO, FIDA,
OPS, UNICEF, PNUD,
ONU Mujeres, Fondo
de Poblacién de las
Naciones Unidas
(UNFPA), Programa de
las Naciones Unidas
para los
Asentamientos

La colaboracién y sinergias
institucionales en el marco del PEP,
por ejemplo, el programa conjunto
con el UNFPA, el UNICEF y ONU-
Habitat para ayudar a los grupos
vulnerables en las zonas urbanas.

Las agencias de la ONU tienen interés
en esta evaluacion en términos de
oportunidades de asociacion,
orientacion estratégica, eficacia y
eficiencia en la respuesta global
internacional y la coordinacién dentro
de sus areas tematicas de interés.
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Asociados

Interés en la evaluacién

Humanos (ONU-
Habitat).

Participacion en el PEP (2018-2022)

Donantes y grupo de
coordinacion de
donantes
(copresidido por los
donantesy el
Gobierno)

(Los principales
donantes incluyen
donantes privados
(Fundacion Repsol),
donantes
multilaterales
(Comisién Europea) y
paises donantes
(China, Espafia) y
bancos de desarrollo
(Banco
Interamericano de
Desarrollo y Banco
Mundial). Las CGCE
del Gobierno de
Bolivia se
consideraran también
en el analisis.

El PMA recibi6 financiamiento de
varios donantes para el desarrollo de
las actividades del PEP. El PMA, como
parte del equipo humanitario en el
pais, comparte estudios y
evaluaciones pertinentes con el grupo
de coordinacién de donantes.
Ademas, los donantes solicitan
informacién actualizada sobre los
resultados de las operaciones del
PMA.

El PMA recibié CGCE significativas del
propio Gobierno de Bolivia para cubrir
gastos administrativos de la oficina en
el pais, lo cual significa que el PMA
estd posicionado en una fina linea
entre su papel de proveedor de
servicios al Gobierno al mismo tiempo
que ha mantenido su naturaleza de
agencia multilateral humanitaria y,
por tanto, es neutral e independiente.

Las actividades del PMA cuentan con
el apoyo de varios donantes que
tienen interés en saber si sus fondos
se han gastado de forma eficiente, y si
la labor del PMA es eficaz para aliviar
la inseguridad alimentaria de la
poblacién mas vulnerable. La relacion
del PMA con el Gobierno, por sus
contribuciones CGCE, hace que la
evaluacion sea de especial interés
para el Gobierno en cuanto a la
descripcién de como se han
gestionado los fondos. Los hallazgos
sobre el nivel de adecuacion del
posicionamiento estratégico del PMA
en relacién con el Gobierno seran
también de interés para el Gobiernoy
los donantes.

Universidad Catélica
de Bolivia (UCB)

La UCB colabordé con el PMA en el
segundo trimestre de 2017 para
realizar una revisién estratégica
nacional sobre el hambre, que
proporciona un andlisis sélido de la
situacién de la seguridad alimentaria 'y
la nutricién.

El interés por los hallazgos relativos a
las actividades del PMA en seguridad
alimentaria y nutricion y los efectos
positivos que haya podido
proporcionar la revisién estratégica
nacional conjunta sobre el hambre.

Sector privado

Las asociaciones del sector privado
han colaborado con el PMA con los
medios de comunicacién para la
difusion de mensajes sobre nutricion.

El interés del sector privado
(principalmente los medios de
comunicacién) puede centrarse en
conocer el alcance de las campafias de
comunicacién, los resultados
alcanzados en términos de una
mejora de conocimientos y habitos
alimentarios nutricionales de la
poblacioén.
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PRINCIPALES COLABORACIONES DEL PMA

Tabla 15. Asociaciones gubernamentales y privadas, por actividad

Entidad Actividad 1: Actividad 2: Actividad 3: Actividad 4: Actividad 5:
emergencias nutricion resiliencia fort. de fort. de
((13))] (EE2) (EE3) capacidades capacidades

(EE3) (EE4)

Entidades gubernamentales

MDRyT

MPD

VIDECI

MS-UNAN

VMPE

Gobiernos subnacionales

GAM ORURO

GAM C. CARANGAS

GAM ENTRE RiOS

GAM PADCAYA

GAM YACUIBA

GAM ZUDANEZ

SEDES (CDVIR)

Asociados cooperantes

ACLO TARIJA

FAUTAPO TARIJA

WORLD VISION

SAVE THE CHILDREN

CTI/Pica Bolivia
Agencias de la ONU
FAO

ONU MUJERES

OPS

UNFPA

UNICEF
Sociedad civil/sector privado

REDBOL

SUPERMERCADO
KETAL
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Anexo XI. Anexo metodolégico

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Figura 31. Actividades, métodos y herramientas de la evaluacion

Fase de inicio Fase de recoleccion de datos Fase de analisis & redaccion de informe

Marco de evaluacion Métodos y herramientas Pes y dreas transversales

Revisién documental
prellmlnar

Entrevistas |n|C|aIes conla Anilisis Sintesis & redaccion

Sede del PMA/OEV Dos escenarios para la recolecta de datos

/ EN BomoTO \

Entrevistas |n|c|a|es con PMA Sintesis de triangulacion

[ (OP/ORP) } de subpreguntas de
evaluacion a través de
[ Mapeo de socios J *Preparacién misién *Preparacién misién Sesién interna de equipo REs/actividades
= al terreno & logistica remota post-misién
[ Andlisis de contexto J *Reunion de *Entrevistas ocn Andlisis cualitativo y Sintesis (respuestas) a
Analisis d rt Crr— arranque con OP informants clave cuantitativo de datos nivel de Sede/OEV
nalisis de carteray "linea de i
[ V|5|on J *Entrevistas con *Encuesta primarios & secundarios Conclusnones, lecciones
0 " I de dat informantes clave, electrdnica 2 recomendacwnes
nventario preliminar de datos grupos focales . L |
[ y evaluab|||dad } L Reuni6n final Resumen ejecutivo
* Reunion final con remota con OP, ORP, )
[ Matriz de evaluacién } \g’s(zresenual), ORPJ QSede / |
ede (remoto |
( ) ) _
[ Metodologm de la evaluacion J
! Borradorde ' ! Tallerde A\
Herramientas de recoleccién [ : i T ] H
i informe de i aprendizaje en! 5/ |
de datos : : i ] H

evaluacién | La Paz

4@ Las flechas indican el orden cronolégico (aproximado) de las actividades

Fuente: elaboracién propia

En la evaluacion se empled un enfoque de método mixto cualitativo y cuantitativo, y se usé una variedad de
fuentes de informacién’>? que han permitido asegurar una mayor y mejor triangulacion de los hallazgos.
Las fuentes de informacion primaria fueron de tipo cualitativo, a partir de entrevistas semiestructuradas a
informantes clave, entrevistas en profundidad y debates en grupos focales con actores locales y
beneficiario, mientras que las fuentes de informacién secundaria fueron de tipo cualitativo (revision
documental)'>?y cuantitativo (bases de datos).

La revision documental y de bases de datos se baso6 en el procesamiento y analisis de las fuentes
documentales, en donde cobré especial relevancia los acuerdos realizados con los diferentes asociados
locales (acuerdos de asociacion sobre el terreno), informes anuales, informes a los donantes y bases de
datos provistas por el PMA -OEV y PMA-y la oficina en el pais a través de la biblioteca virtual puesta a
disposicién.

Las entrevistas semiestructuradas permitieron la recopilacién de informacién detallada, a través de la
interaccién oral entre la persona entrevistada y el investigador, sobre un tema especifico o evento de su
vida personal, profesional, social, entre otras'*. Las entrevistas a los actores seleccionados en este caso
fueron pertinentes, pues tienen el conocimiento técnico y operativo del PEP, y conocen de primera mano
los desafios y resultados del trabajo conjunto entre PMA, el Gobierno de Bolivia y el resto de asociados

Las entrevistas en profundidad son un método de recoleccion de datos cualitativos que han permitido
recopilar una gran cantidad de informacién sobre el comportamiento, actitud y percepcién de los
entrevistados. Durante |as entrevistas en profundidad, los investigadores y participantes tienen la libertad

152 Especificadas en la matriz de evaluacion (anexo Il).

153 En el Anexo XV se presenta el listado de documentos consultados hasta la fecha, que han sido facilitados por la OEV y
la OP.

154 Herbert Rubin et al. (2005). Qualitative Interviewing (2nd ed.): The Art of Hearing Data. SAGE Publications, Inc. California,
Estados Unidos.
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de explorar puntos adicionales y cambiar el rumbo del proceso cuando sea necesario, ya que es un método
de investigacién independiente que puede adoptar multiples disciplinas segun las necesidades de la
investigacion's>.

Los grupos focales son un espacio de opinién para captar el sentir, pensar y vivir de las personas, que busca
conseguir explicaciones para obtener datos cualitativos. Kitzinger'®¢ lo define como una forma de
entrevista grupal que utiliza la comunicacién entre investigador y participantes, con el propésito de obtener
informacion. Para Martinez-Miguélez'>’, el grupo focal “es un método de investigacion colectivista, mas que
individualista, y se centra en la pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los
participantes, y o hace en un espacio de tiempo relativamente corto”.

Figura 32. Recoleccion de datos

GRUPOS FOCALES

Fuente primaria L
2 REVISION
DOCUMENTAL Y DE

BASES DE DATOS

Fuentes secundarias

RECOLECCION

DE DATOS

ENTREVISTAS EN

PROFUNDIDAD -

Fuente primaria ENTREVISTAS SEMI-

ESTRUCTURADAS
Fuente primaria

Respuestas

Primer anélisis a preliminares a
Identificaciony Garantizar la nivel de preguntas /
recopilacién de calidad de los indicadores y hipotesis de
s informacion W datos . Evidencia sub-preguntas trabajo

Fuente: elaboracién propia.

322.Como se resume en la tabla a continuacioén, el equipo de evaluacién previé el uso de multiples
métodos y fuentes de recoleccién de datos, lo que facilité la triangulacién para responder a cada una
de las cuatro preguntas de evaluacion. La figura indica el grado en que se utilizaron los diferentes
métodos y las fuentes de datos para para responder a cada pregunta y criterio de evaluacion.

155 QuestionPro (2021). ;Qué son las entrevistas a profundidad?

156 Kitzinger (1995). Qualitative Research: Introducing Focus Groups. BMJ, 311 (7000).

157 Miguel Martinez-Miguélez (2004). Los Grupos Focales de Discusién como Método de Investigacion. Heterotopia. 59-
72.
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Tabla 16. Métodos de recoleccion de datos y criterios de evaluacién por PE'58

Preguntas de evaluacion (PE)

Revision
documental
EIC (nivel
nacional)

(7]
2
S
S
S
=
o
]
(%]

Encuesta
electronica
EEP (nivel local)
Grupo focal
(beneficiarios
Observacion

PE1: ;En qué medida la posicion estratégica, el rol
y la contribucion especifica del PMA se basan en
las prioridades del pais y las necesidades de las
personas, asi como en las fortalezas del PMA?

900 | 00 | 00| 00 L) L)

PE2: ;Cudl es el alcance y la calidad de la
contribucién especifica del PMA a los efectos
estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de
Bolivia?

(L) () () 00 | 09 () ()

PE3: ;En qué medida el PMA ha utilizado sus
recursos de forma eficiente para contribuir a los () 00 | 00 () Q0 ()
productos y efectos estratégicos del PEP?

PE4: ;Cudles son los factores que explican el
desempefio del PMAy el grado en que este llevé a () 00 00| 00 () ()
cabo el cambio estratégico previsto en el PEP?

Fuente: elaboracién propia

VISITAS SOBRE EL TERRENO

El equipo de evaluacién preselecciond 10 municipios a partir de los siguientes criterios de seleccion:
cobertura por actividad, modalidad de intervencién y nimero de beneficiarios. La lista presentada a
continuacién contiene los municipios seleccionados y sus caracteristicas. Estos criterios, asi como la
seleccion preliminar de municipios, fueron discutidos con la oficina en el pais, en aras de acordar la
seleccion final mas adecuada segln sus sugerencias. En el Anexo IV, se incluye el calendario concreto de la
misién sobre el terreno. La seleccién final de municipios visitados se representa en el mapa a continuacién.

Las visitas sobre el terreno tuvieron por objeto visitar comunidades en las que se ejecutaron multiples
actividades en favor de una variedad de beneficiarios. Dicho esto, el tamafio de la muestra estuvo muy
alejado de cualquier nivel de significancia estadistica. Se espera que el personal de la oficina en el pais
colabore con la tarea de llamar a los informantes clave a fin de concertar entrevistas presenciales o a
distancia con los beneficiarios y las partes interesadas en las areas seleccionadas. En el caso de las
suboficinas de Tarija y Sucre, que ya no se encuentran activas desde 2020, el equipo de evaluacion llevara a
cabo las entrevistas de forma remota por intermedio de los supervisores sobre el terreno y si es posible,
revisara la informacién pertinente (datos de seguimiento y evaluacién disponibles) y otras fuentes
secundarias.

158 Tanto las entrevistas semiestructuradas como las entrevistas en profundidad permiten la recopilacién de informacién
detallada sobre temas especificos técnicos y operativos, del PEP en este caso. La diferencia es que las entrevistas
semiestructuradas se enmarcan de manera precisa en un esquema fijo de preguntas para todos los actores clave, y
también hay ciertas preguntas especificas que se realizan Unicamente a uno o varios actores. Las entrevistas en
profundidad se basan en un guion de entrevista general para ciertos actores en el que se plasman todos los temas que
se desean abordar, lo que permite explorar puntos adicionales y cambiar el rumbo del proceso cuando sea necesario.
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Figura 33. Selecciéon de municipios que recibieron visitas sobre el terreno
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Recoleccién de datos: municipios visitados

Fuente: elaboracién propia.

Para el caso de los debates en grupos focales, el equipo presencial visitd a las personas que recibieron los
diferentes beneficios del PMA: asistencia alimentaria para la creacién de activos, capacitacién/formacion
sobre temas productivos, empresariales, nutricién, distribucién de comidas escolares y transferencias
condicionadas a familias con inseguridad alimentaria.

ANALISIS DE DATOS, SINTESIS Y PRESENTACION DE INFORMES
La etapa de procesamiento y analisis de datos consistio en lo siguiente:

e Limpiary codificar la informacién, y registrar la informacion recolectada de los entrevistados y la
revision de documentos en un Unico documento. Esto permitié revisar rapidamente las diferentes
respuestas recibidas a cada pregunta, identificar posibles lagunas de informacién y asegurar una
buena circulacién de la informacién entre los miembros del equipo.

e Analizary triangular los datos primarios recogidos en la misién a distancia y sobre el terreno con los
datos cuantitativos y cualitativos al finalizar la misidon. Se solicitaron nuevos documentos relevantes
durante la fase de recoleccion de datos y analisis. Los datos secundarios cuantitativos se analizaron
también durante esta fase.

e Se han organizado numerosas sesiones internas del equipo de evaluacién para intercambiar datos y
conclusiones, establecer las "lineas argumentales” preliminares para el trabajo de consolidacion, y
definir las tareas especificas y los plazos para la redaccion del informe.

e Mas concretamente, la informacién primaria y secundaria se ha organizado conforme a cada
pregunta de evaluacion y los criterios de pertinencia, coherencia, conectividad, eficiencia, eficacia,
cobertura y sostenibilidad que se encuentran estrechamente ligados con las preguntas. También se
ha estructurado el andlisis en funcién de cada efecto estratégico, sobre todo en la primeray
segunda pregunta que tratan cuestiones sobre todo de relevancia y eficacia. El equipo de evaluacién
se ha guiado por un enfoque de “analisis de contribucién” para evaluar las relaciones entre las
actividades, los productos y lo efectos.

e Incorporar las cuestiones de género en el andlisis. En concreto, en la evaluacion se analizé cémo se
ha incluido el enfoque de igualdad de género en el disefio y la ejecucion del PEP y cuan alineado esta
dicho enfoque con las politicas y estrategias nacionales relativas al género. Ademas de incluir el
enfoque de género en las preguntas de evaluacién, se evalué si los elementos estratégicos, tales
como recursos humanos y financieros, también han respondido adecuadamente a las necesidades
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gue demandan las politicas nacionales. El equipo de evaluacion aplicé la nota técnica de la Oficina de
Evaluacién para la integracion de las cuestiones de género en evaluaciones, a la vez que asegurd que
esto fuera en linea con las directrices del Gobierno. Mas concretamente, la evaluacién reviso el
marcador de género y evalué hasta qué punto se han considerado las necesidades, prioridades,
voces y vulnerabilidades diferenciales de mujeres, hombres, nifios y nifias en el disefio, seleccion,
implementacion y seguimiento de las actividades. También se vio cémo los asociados cooperantes
han trabajado en armonia, respondiendo a las politicas nacionales en materia de género. Se buscé
finalmente comprender los efectos de las intervenciones en hombres, mujeres, nifios y nifias,
incluidos los efectos “transformadores de las relaciones de género”. Si bien todas las preguntas de
evaluacion estuvieron ligadas a aspectos de género, se hizo un andlisis mas detallado en las
preguntas de relevancia/respuesta a necesidades diferenciadas (subpregunta 1.2.1) y de
eficacia/nivel de transversalizacion de género (2.2.2). Finalmente, el equipo de evaluacién también se
aseguro de integrar la perspectiva de género en todo el proceso y la metodologia de evaluacion.

La triangulacién permitié garantizar la precision y fiabilidad del analisis. Tal como se observa en la Figura
34, se puso en practica el siguiente enfoque:

Triangulacién de fuentes: el equipo comparé informacion de diferentes fuentes, por ejemplo,
perspectivas de diferentes grupos de partes interesadas, documentacién y observacién.
Triangulacién de métodos: el equipo comparé la informacién recopilada por diferentes métodos, por
ejemplo, entrevistas, revision de documentos y grupos focales.

Triangulacién de investigadores: el equipo comparé la informacién recopilada por los diferentes
investigadores.

Triangulacién geografica: el equipo compar6 la informacion recopilada de diferentes partes del pais
para asegurar la diferenciacién entre los resultados que se pueden generalizar y los resultados que
se limitan a un contexto particular.

Figura 34. Triangulaciéon concurrente

METODOS E
INSTRUMENTOS
DE
RECOLECCION

INVESTIGADORES

FUENTES DE
INFORMACION

Triangulacion

Fuente: elaboracién propia.

FASE DE REDACCION DE INFORME

La etapa de sintesis y presentacién de informes ha incluido:

Sintesis de datos a nivel de subpreguntas en los diferentes efectos estratégicos y actividades del
PEP. Las respuestas a las preguntas de evaluacion se han redactado con un enfoque ascendente
de abajo a arriba, partiendo de la consolidacion de datos individuales a nivel de subpreguntas.

Sintesis de las conclusiones como respuestas globales a nivel de las cuatro preguntas de
evaluacion principales.

Formulacion de recomendaciones basadas en los resultados y conclusiones anteriores. En las
recomendaciones, se ha analizado cémo las recomendaciones estan vinculadas a los resultados y
las conclusiones.
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE LAS HIPOTESIS DE LA TDC RECONSTRUIDA

Como parte del analisis, se ha tratado el nivel de cumplimiento de las hipétesis planteadas en la TdC
reconstruida. En la tabla a continuacion, se resumen algunos aspectos tratados a lo largo de la seccion de
hallazgos relacionados con las hipétesis. Se observa que el hecho de que las hipétesis se hayan cumplido
solo parcialmente es un factor importante que impidi6é que se pudieran conseguir los cambios estratégicos

previstos en el PEP.

Tabla 17. Nivel de cumplimiento de las hipétesis de la TdC

Hipétesis de la TdC
reconstruida

1. Los recursos estan
disponibles en
periodos de
emergencia

Nivel de
cumplimiento
de las
hipétesis

Hallazgos clave

La intervencion ante emergencias (EE1) ha sido priorizada con
respecto a otros efectos estratégicos. Aunque hubo disponibilidad
de recursos, se debié hacer una priorizacion. Si bien se indica en
numerosas ocasiones la necesidad de hacer una priorizacién de lo
que se planeaba hacer, en la evaluacién se ha destacado que la OP
ha tratado siempre de asegurar la disponibilidad de recursos en
periodos de emergencia, por tanto se dio prioridad al EE1.

En la seccién 2.1.3, asi como en las relativas al uso de recursos del PEP,
se comprueba que la hipétesis 1 de la TdC se cumple relativamente.

2. El entorno
institucional es
propicio a la
aplicacién de
estrategias de
sensibilizacion en
materia de nutricion

Se ha observado cierto compromiso en general de la OP y del
Gobierno con estrategias de sensibilizacion nutricional pero no ha
sido el entorno institucional realmente propicio para ello por varios
motivos:

Hubo rotacién alta de instancias y cambios de Gobierno con
intereses distintos, asi como se consiguié poca financiacién para la
nutricion en el periodo del PEP.

El Gobierno encuentra mayores valores agregados del PMA (p. ej.,
emergencias, resiliencia).

Los problemas de nutricién, sobre todo desnutricién crénica, no
eran tan alarmantes durante el disefio del PEP, pero no se tomaron
en cuenta otros problemas nutricionales, como la obesidad y el
sobrepeso.

La OP no realizé suficientes actividades de promocion con la UNAN
y el CT CONAN para generar mayor repercusiones en estos
sectores a fin de sensibilizarlos sobre las consecuencias de la doble
carga de la malnutricion.

Sobre todo en la seccién 2.1.4.1 es donde la evaluacién evidencia que
la hipétesis 2 se cumple a un nivel medio-bajo por los distintos motivos
aqui expuestos.
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3. Los pequeiios
productores y las
pequefias
organizaciones de
agricultores estan en
condiciones de
alcanzar una
capacidad productiva
estable que les
permite tener acceso
a los mercados locales

Bajo

La OP no aproveché sus fortalezas y capacidades de promocién a
nivel local para garantizar la elaboracién de una politica publica
destinada al fortalecimiento de los pequefios productores para una
mayor participacion en los procesos de compras publicas.

Principalmente en la seccién 2.2.3 se evidencia que la hipdtesis 3 de la
TdC se cumple a un nivel bajo.

4. Las instituciones
gubernamentales
estan dispuestas a
comprometersey a
colaborar entre si
para establecer
politicas en materia
de seguridad
alimentariay
nutricién

Existe compromiso general de las instituciones gubernamentales
de establecer politicas en materia de seguridad alimentaria y
nutricion, pero falta mas coordinacién y sinergias entre ministerios
y entre los distintos niveles de gobierno (central, departamental,
municipal), con enfoque descentralizado.

También, se necesité mas promocion y dialogo politico, asi como
haber aprovechado mas algunas capacidades del PMA en estos
ambitos (vinculacion de programas de proteccion social/SAN).

En la seccién 2.4.2, se expresan cuestiones que evidencian que la hipétesis 4
se cumple medianamente, dado que el compromiso existe y el valor que el
PMA agrega en esos ambitos es reconocido por las instituciones
gubernamentales, pero falta que el PMA abogue mas en estas areas y haya
mejor coordinacion entre estas instituciones.
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Anexo XIl. Detalles sobre el control
de calidad, consideraciones éticas y
limitaciones

CONTROL DE CALIDAD

El PMA ha desarrollado un sistema de garantia de calidad de las evaluaciones centralizadas (SGCEC), que se
basa en las normas y los estandares del Grupo de Evaluacion de las Naciones Unidas (UNEG), asi como en
buenas précticas de la comunidad internacional de evaluacién (ALNAP'>° y el CAD). Establece mapas de
procesos con pasos detallados para el aseguramiento de calidad y plantillas para la realizacién de
productos de evaluaciéon. También incluye listas de verificacién para proporcionar comentarios sobre la
calidad de cada uno de los productos de evaluacién. El SGCEC se ha aplicado sistematicamente durante
esta evaluacioén, y los documentos pertinentes ya han sido proporcionados al equipo de evaluacion.

El sistema interno de control de calidad del equipo abarca varias dimensiones interrelacionadas, como la
organizacién y la puntualidad del proceso, la calidad y la utilidad de los resultados, y la gestion de las
relaciones con las partes interesadas. Una dimensién clave de este enfoque es la continuidad en el apoyo y
el control de la calidad a lo largo de todo el proceso de evaluacién, proporcionando el tipo de apoyo mas
adecuado segun la fase del proceso. En particular, Particip GmbH ha hecho hincapié en el apoyo
metodoldgico en la fase inicial, mientras que el control de calidad se ha centrado en garantizar que los
resultados estén bien fundamentados por la evidencia (y, por tanto, sean creibles) en la fase de sintesis.

La matriz de evaluacién ha sido un elemento clave para garantizar la calidad y la transparencia de la
evaluacion. Toda la informacion analizada se ha registrado de acuerdo con esta matriz, lo que ha permitido
obtener una idea clara de toda la informacién recopilada, en concordancia con el principio de
transparencia del UNEG.

El control de calidad fue llevado a cabo por varios miembros del equipo y consté de varios niveles de
control y una division efectiva de responsabilidades:

e Lajefa del equipo se encarga de la supervisién general de los productos elaborados por los demés
miembros del equipo. Presta especial atencién a la consistencia y la coherencia de los informes y
se asegura de que los resultados comunicados estén fundamentados y de que las conclusiones
estén respaldadas por evidencia y datos pertinentes en el marco de las preguntas y subpreguntas
de evaluacion.

e (Cada miembro del equipo controla la calidad en sus respectivas areas de responsabilidad y
elaborara productos de alta calidad que forman el informe de evaluacién.

e Eldirector de control de calidad se encarga de esta tarea a nivel global para garantizar que el
proceso de evaluacion y sus productos se ajusten a los TdR y al SGCEC del PMA, incluidas las
normas del UNEG. Lleva a cabo el control de calidad del borrador del informe inicial y del informe
final. Interviene en caso de que surjan problemas/riesgos de calidad para ayudar a poner en
practica medidas preventivas.

e Lacoordinadora interna del proyecto se encarga de la coordinacién general y del apoyo a la
gestion y el seguimiento del proceso de evaluacién y sus productos. En coordinacién con la jefa de
equipo y el director de control de calidad, lleva a cabo el control de calidad a nivel micro o de
productos (por ejemplo, en términos de integridad, estructura, lenguaje, alineacién con los TdR Yy el
SGCEC del PMA).

Particip GmbH revisa todos los borradores de los informes antes de su entrega al PMA, siguiendo los
criterios de las listas de control de calidad del SGCEC. Entre otras cosas, se comprueba que la metodologia

159 Se refiere a la plataforma humanitaria ALNAP (Active Learning Network for Accountability and Performance) del Reino
Unido.
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sea pertinente, coherente y sélida; que se cubra todo el contenido requerido; que las pruebas sean
pertinentes, estén bien enfocadas y se presenten con claridad; que se aborden adecuadamente los
aspectos de género; que se expongan con transparencia las limitaciones del analisis; y que las conclusiones
estén respaldadas de forma creible por las pruebas y se adhieran a los principios de independencia y
utilidad. Todos los entregables utilizan las plantillas estandarizadas del PMA para las evaluaciones de los
PEP y siguen las directrices del PMA relativas al formato.

Cada entregable se examina en multiples niveles, y es por ello que en el plan de trabajo se prevé tiempo
suficiente para la recepcién de comentarios. De ser necesario, el director de control de calidad iniciaria las
medidas correctivas en la etapa mas temprana posible para evitar la acumulacién de deficiencias de calidad
que puedan ser dificiles de remediar mas adelante.

Se espera que un grupo de referencia interno, compuesto por las partes interesadas del PMA, revise los
borradores de los informes y proporcione comentarios durante sesiones informativas, de modo que
también pueda contribuir a la calidad del informe. Para garantizar la independencia de la evaluacion, el
personal del PMA no forma parte del equipo de evaluacién ni participa en reuniones en las que su
presencia pueda sesgar las respuestas de las partes interesadas.

CONSIDERACIONES ETICAS

Las evaluaciones deben realizarse conforme a las directrices éticas del UNEG. En linea con esto, Particip
GmbH y el equipo de evaluacién han tenido la responsabilidad de salvaguardar y garantizar la ética en
todas las etapas del ciclo de evaluacién. Esto incluye, entre otras cuestiones, firmar el consentimiento
informado, proteger la privacidad, la confidencialidad de los participantes, tener en cuenta la sensibilidad
cultural, respetar la autonomia de los participantes y efectuar un reclutamiento justo (incluidas las mujeres
y los grupos socialmente excluidos) y asegurar que la evaluacién no suponga ningun perjuicio para ellos o
sus comunidades. También se adoptaran las medidas necesarias para asegurar la protecciéon de datos.

Se verifica que todos los miembros del equipo sean independientes de las operaciones del PMA en Bolivia y
no tengan conflictos de intereses. Todas las entrevistas realizadas durante esta evaluacién fueron
confidenciales y se utilizaron Unicamente para el propésito de esta evaluacién. Esta informacién se ha
compartido con los entrevistados, y las entrevistas se organizaron individualmente para permitir la
confidencialidad.

En todas las fases de la evaluacion, el equipo de evaluacién ha protegido a los participantes en la
evaluacion, en particular a los beneficiarios. Los beneficiarios, como "poblaciones afectadas" del proceso de
recoleccién de datos, han contado con la garantia de que los entrevistadores se hacen responsables de su
proteccion. Toda la recoleccion de datos se basé en el consentimiento informado, la participacién
voluntaria, el principio de “no hacer dafio” y la confidencialidad. El consentimiento informado significa que
los participantes en los grupos focales o entrevistas entienden que su participacién es voluntaria y que no
existe ninguna consecuencia negativa si deciden abandonar el proceso de recoleccién de datos. El principio
de “no hacer dafio” implica, por ejemplo, que solo se pregunte a los beneficiarios por los acontecimientos
traumaticos que hayan vivido (como catastrofes naturales o violencia) en la medida en que no les resulte
demasiado doloroso. La confidencialidad implica que la informacién sobre la identidad de los informantes
(datos personales) solo se ha puesto a disposicion del equipo de evaluacién y fue tratada de manera
estrictamente confidencial.

El conocimiento del contexto local por parte del experto nacional fue crucial para la seleccion de los
participantes en los grupos focales. Los miembros del equipo de evaluacion se aseguraron de que los
protocolos especificos sean sensibles a la participacion, al momento, al lugar, las necesidades de la familia y
la aceptacion de la comunidad e incluyeran la participacién activa de mujeres y hombres. Al realizar las
entrevistas, el equipo de evaluacién se esforzd por tener en cuenta las relaciones de poder. A pesar de que
solo la mitad del equipo de evaluacion pudo realizar la misién sobre el terreno y de que ambos eran
hombres, no hubo problemas en acceder a las mujeres beneficiarias. De todos modos, para suplir la
carencia de balance de género dentro del equipo, se contd, al menos en las visitas a Entre Rios, con el
apoyo de una consultora mujer para la realizacién de grupos focales con mujeres.
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En vista de las especificidades de la situacion actual con respecto a la pandemia de la COVID-19y la
coyuntura politica en Bolivia, el equipo de evaluacién evitd poner una presion adicional sobre las
instituciones publicas y actores gubernamentales, puesto que interpreté que las capacidades del sistema
publico y su personal debian de estar sobrecargados con las respuestas a la crisis y a raiz del cambio de
autoridades del Gobierno tras las Ultimas elecciones.

En el terreno, la crisis de la COVID-19 ha supuesto también una presién adicional para la poblacién,
especialmente para los grupos mas vulnerables, como las mujeres, las personas afectadas por las
catastrofes naturales y los pequefios agricultores dedicados a la produccién de subsistencia. Para todos los
participantes en las actividades de recoleccién de datos (bien sea sobre el terreno o a distancia), fue
fundamental minimizar la alteracién de sus vidas y mostrar empatia por su situacion. Por lo tanto, se buscé
minimizar el tiempo y la energia requeridos por parte de los beneficiarios para su participacién en las
actividades de recoleccién de datos. Los miembros del equipo respetaron estrictamente las precauciones
sanitarias y reglamentaciones relativas a la COVID-19 durante su interaccién con los beneficiarios.

LIMITACIONES ENCONTRADAS Y MEDIDAS DE MITIGACION

El equipo de evaluacién encontré pocas limitaciones que no han impedido la correcta realizacién de la
evaluacion:

e Disponibilidad limitada de los entrevistados: algunos mostraron una voluntad escasa para
entrevistarse, pero el equipo de evaluacién amplié la fase de entrevistas incluso tras haber
finalizado la misién sobre el terreno y consigui6 finalmente una base de evidencias suficientes para
sustentar los hallazgos.

e Hubo retraso en la recepcion de algunos documentos esenciales (por ejemplo, el analisis integrado
del contexto'®® completo) y cierta confusién respecto a lo que se habia o no compartido con el
equipo de evaluacién'®’,

e Respecto a la disponibilidad de datos, el equipo de evaluacién fue recibiendo actualizaciones
constantes de datos de la OEV; sin embargo, se han encontrado algunas discrepancias en cuanto a
los datos relacionados con el financiamiento. Asimismo, los datos iniciales sobre los beneficiarios y
las areas de intervencién proporcionados por la unidad de SyE no estaban totalmente
actualizados. Esto llevé a que la programacién de la agenda de visitas se tuviera que ajustar varias
veces, ya que uno de los criterios de seleccién de los municipios a visitar era que tuvieran una
mayor cantidad de beneficiarios y que hayan implementado la mayor cantidad de intervenciones.

e Larealizacién de entrevistas no presenciales tuvo como limitacién la conectividad para algunos
informantes de zonas rurales y urbanas. Teniendo en cuenta este desafio, los instrumentos fueron
suficientemente flexibles para adaptarse a cualquier medio por el cual se realizé la entrevista, ya
sea a través de plataformas web como Zoom, Teams o WhatsApp. Tras haber acordado el medio
de conectividad, se realizé el contacto previo con las personas que se iba a entrevistar a fin de dar
solucién a los impedimentos que estas pudiesen manifestar.

e Eltrabajo de campo fue desarrollado en el pais por dos de los cuatro expertos, y el resto del
equipo se concentré en realizar entrevistas no presenciales (a distancia). Tener el equipo completo
en el pais habria permitido realizar mas visitas y entrevistas en menos tiempo y tener mas
discusiones de equipo para triangular la informacién. Sin embargo, como medidas de mitigacién
por los riesgos de la pandemia, se alargé la misién sobre el terreno por unos dias, y el equipo
mantuvo la coordinacién periédica a distancia que continué durante la fase de andlisis.

160 En Bolivia, también se lo llama ICA como sus siglas en inglés.

161 Se solicitaron en varias ocasiones las ESAE que se realizaron en el periodo del PEP, que fueron nombradas en varias
entrevistas a informantes clave (p. e]., la primera evaluacién supuestamente realizada en julio de 2019 con apoyo de la
OR, otras evaluaciones rapidas, y otra de 2020 para identificar las necesidades especificas en areas urbanas y
periurbanas en Oruro). La OP afirmé que estas ya se habian compartido con el equipo de evaluacién, pero el equipo de
evaluacion entiende que ha podido existir una confusion entre las ESAE y los seguimientos posteriores a la distribucién.
Estos Ultimos si se recibieron (p. ej., seguimiento posterior a la distribucién en areas urbanas de Oruro). Las Unicas
evaluaciones rapidas puestas a disposicion del equipo de evaluacion son las relativas a los incendios en la Chiquitania, y
a las inundaciones en 6 municipios de Chuquisaca y Tarija. El equipo de evaluacién confirmara de nuevo con la OP que
no hayan quedado evaluaciones de necesidades importantes por compartir.
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e No se pudo cumplir con la exigencia de lograr la equidad de género en el equipo de evaluacién que
visito el pais. Por esa razon, los expertos que estuvieron sobre el terreno establecieron contacto
con una persona conocedora de la zona de Entre Rios'%?, quien ayudé al equipo a comunicarse con
los beneficiarios, organizar el recorrido y ayudar en el desarrollo de las entrevistas individuales,
grupales y las visitas sobre el terreno. En otras zonas no pudo conseguirse un apoyo femenino,
pero no hubo reticencias por parte de las beneficiarias mujeres a realizar los grupos focales con el
equipo de evaluacién masculino.

162 | jc. Sandra Romero, exresponsable de Educacién del Municipio de Entre Rios.
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AneXxo XIIl. Relacion de las

preguntas de evaluacion con los
tipos de informante clave

Tabla 18. Relacién de las preguntas de evaluacion con los tipos de informante clave

PE1: ;En qué medida la posicién estratégica, el rol y la contribucién
especifica del PMA se basan en las prioridades del pais y las
necesidades de las personas, asi como en las fortalezas del PMA?

Principales criterios de evaluacion cubiertos: pertinencia, coherencia y

conectividad

Subpreguntas

Dimensiones de analisis

<
=
o
©
c
o
(%]
_
7}
o

gencias de la ONU

sociados
AAnAvyantAc

g

Donantes (aparte del
Gobierno de Bolivia)

f‘

ctores comunitarios

1.1 ¢En qué medida el

1.1.1 Alineacién y pertinencia en relacion con

PEP ha sido pertinente |las politicas y los planes nacionales (y * * *

en relacién con las subnacionales)

Eggig;;:??ﬁnes' las 1.1.2 Alineacion con los Objetivos de Desarrollo

e . Sostenible (metas 1, 2y 3 del ODS 2, meta 9 del| * * *

objetivos nacionales,

. ODS 17)

incluso para el logro de

los Objetivos de

Desarrollo Sostenible?

1.2 ¢En qué medida el |1.2.1 Adecuacién del PEP y de las operaciones

PEP abordé las asociadas del PMA a las necesidades de las * % | * .
necesidades de las personas mas vulnerables y de la poblacién

personas mas afectada

vulnerables del pais

para garantizar que 1.2.2 Adecuacion del PEP a necesidades * v | % .
nadie se quede atras? | especificas relacionadas con la COVID-19

1.3 ¢En qué medida el |1.3.1 Posicionamiento estratégico frente al

posicionamiento Gobierno a nivel nacional y local, la comunidad | * * *
estratégico del PMA ha |internacional y los donantes

seguido siendo

pertinente a lo largo de

la ejecucién del PEP,

teniendo en cuenta los

cambios en cuanto al |9 35 Flexibilidad/capacidad de adaptacién a

contexto, las contextos dindmicos (incluida la pandemia de | * * | * * *
capacidades nacionales | |5 coviD-19) y gestion de riesgos

y las necesidades, en

particular en respuesta

ala pandemia de la

COVID-19?

1.4 ;En qué medida el 1:4.1 . Alineaciény Foherenc.ia entre el PEPyel | | % -

PEP es coherente y esta Sistema de las Naciones Unidas/MANUD

alineado con el Sistema | 1.4.2 Ventajas comparativas del PMA en

de las Naciones Unidas | relacién con otros organismos, fondos y * * | % * *
e incluye asociaciones | programas de las Naciones Unidas
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estratégicas apropiadas
basadas en la ventaja

1.4.3 Estrategia de asociacion estratégica del

] itari * * * * *
comparativa del PMA ZMA cor|1I otros agentes humanitarios y de
en el pais? esarrofio
)
— %]
. : — ” > £ 33 ¢
PE2: ;Cual es el alcance y la calidad de la contribucion especifica del § o 2 _g S
o s o =
PMA a los efectos estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de <§< ol | Ee S
Bolivia? a g 5 0 -
, = B oS &g 2
Principales criterios de evaluacion cubiertos: s S 8 g T o
2 ) S c o 9
o O
& L 2 o0 <
Subpreguntas Dimensiones de analisis
2.1 ¢En qué medida el |2.1.1 Avances a nivel de productos Sl I I *
PMA consigui6 los
productos preV|stf>§ Y 12.1.2 Avances a nivel de efectos estratégicos o | % | % | % .
!os .efectos estratégicos previstos
indicados en el PEP?
2.2 ;En qué medida ha |2.2.1 Efectividad de la transversalizacion de los
contrlbwdo.eI.PMA al prInC.Ip.IIOS humanitarios, proteccpn y la o | % | % | % .
logro de objetivos rendicion de cuentas a las poblaciones
transversales afectadas
(principios
humanitarios,
proteccién, rendicién
de cuentas ante las 2.2.2 Efectividad de la transversalizaciondelas | , | . | . | « .
poblaciones afectadas, | estiones de género
igualdad de géneroy
otras consideraciones
de equidad)?
3 2.3.1. Sostenibilidad de los logros del PEP * | & | 0% * *
2.3 ¢Hasta qué punto es
probable que los logros | 2.3.2 Participacién y apropiacién comunitaria ol I T *
del PEP sean 2.3.3 Fortalecimiento de | idad
sostenibles? 3.3 Fortalecimiento de las capacidades ol 2| % | % *
nacionales
2.4 ;En qué medida el
PEP facilitd una mayor
vinculacién estratégica . .
s & 2.4.1 Nexo entre la accién humanitaria y la
entre la accién ) ; S I L *
o asistencia para el desarrollo
humanitariay la
asistencia para el
desarrollo?

PE3: ;En qué medida el PMA ha utilizado sus recursos de manera
eficiente para contribuir a los productos y efectos estratégicos del
PEP?

Principales criterios de evaluacién cubiertos:

Personal PMA
Agencias de la ONU
cooperantes
Donantes (aparte del
Gobierno de Bolivia)
Actores comunitarios

Gobierno

Subpreguntas Dimensiones de analisis

3.1 ¢En qué medida se |3.1.1 Cumplimiento de los plazos en las
han obtenido los intervenciones del PMA
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productos en el plazo
previsto?

3.2 ;En qué medida
fueron adecuadas la
coberturay la
focalizacion de las
intervenciones?

3.2.1 Cobertura y focalizacion adecuadas de las
intervenciones de PMA

3.3 ¢En qué medida las
actividades del PMA
tuvieron una buena
relacion costo-eficacia
en la prestacién de su
asistencia?

3.3.1 Andlisis de la eficiencia de las actividades
en funcién de los costos

3.4 ;En qué medida se
consideraron
estrategias alternativas
con una mejor relacién
costo-eficacia?

3.4.1. Rentabilidad y ventaja comparativa de
modalidades alternativas de asistencia

PE4: ;Cuales son los factores que explican el desempeiio del PMA'y
el grado en que este llevé a cabo el cambio estratégico previsto en

el PEP?

Principales criterios de evaluacién cubiertos:

Subpreguntas

Dimensiones de analisis

4.1 ;En qué medida ha
podido el PMA
movilizar recursos
suficientes, predecibles
y flexibles para
financiar el PEP?

4.1.1 Estrategia de financiacion del PMAy su
efecto multiplicador

4.2 ;En qué medida el
PEP condujo a
asociacionesy
colaboraciones con
otros actores que
influyeron
positivamente en el
desempefioy los
resultados?

421 Tipo y finalidad de las asociaciones
/colaboraciones

4.2.2 Asociaciones para el desarrollo

4.3 ;En qué medida el
PEP proporcioné una
mayor flexibilidad en
contextos operativos
dindmicos y cémo
afecto a los resultados,
en particular en lo que
respecta ala
adaptaciényla
respuesta a la COVID-

4.3.1 Ventajas del PEP/flexibilidad

4.3.2 Adaptacién de la respuesta en el marco
de la COVID-19y otros cambios imprevistos
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19,y a otras crisis y
cambios inesperados?

4.4 ;Qué otros factores |4.4.1 Cambios estratégicos en las areas de N N
pueden explicar el resultados
desempefio del PMA 'y
el grado en que este

llevé a cabo el cambio
estratégico previsto en | c@mbios
el PEP?

4.4.2 Factores que favorecieron o limitaron los

(*) Son preguntas especialmente relevantes para formular, sin embargo no quiere decir que no se planteen
otras, ademas de las marcadas.

Octubre de 2022 | OEV/2021/007 145



Anexo XIV. Herramientas de
recoleccion de datos

LISTA DE PREGUNTAS Y SUBPREGUNTAS FORMALES ORGANIZADAS POR
DIMENSION DE ANALISIS Y RELEVANCIA PARA LAS PARTES INTERESADAS

Priorizacion de las preguntas por tipo de parte interesada: 1= hay que preguntar; 2= seria bueno preguntar.

PE1: ;En qué medida la posicion estratégica, el rol y la contribucién especifica del PMA
se basan en las prioridades del pais y las necesidades de las personas, asi como en las
fortalezas del PMA?

3.2.1 1.1: :En qué medida el PEP es pertinente en relacion con las politicas, los planes,
las estrategias y los objetivos nacionales, incluso para el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible?

. e < L
::Inensmn Lineas de investigacion Preguntas derivadas de las g 2 2 §
analisis (subpreguntas) subpreguntas g E 3 § |

ENlFsl it =N g
a0 <L |
1.1.1 e (Enqué medida los e ;De qué manera cree 1 |2 112 11
Alineacion documentos de que las actividades y
y programa del PMAYy el estrategias del PMA
pertinencia PEP estan alineados con estan alineadas con
en relacion las prioridades las del Gobierno?
con las nacionales expresadas e ;Las actividades del PMA
politicas y en las politicas y los fueron en algiin
los planes planes nacionales? momento contrarias a
nacionales e ;Con qué politicas, los planes/estrategias
estrategias y planes del Gobierno?
gubernamentales e ;Cree que el PEP ha
nacionales/subnacionales contribuido a ello?
alined el PMA sus disefios « ¢Noté algtin cambio en
y enfoques y cémo lo cuanto a la
hizo? contribucién del PMA
e (En qué medida el disefio a las politicas y planes
del PEP en 2018 cont6 nacionales con la
con consultas técnicas a introduccién del PEP
las distintas unidades de en 2018?
gobierno? e ;Cémo se podria
aumentar o mejorar la
alineacion?
Para el personal del
PMA:
e ;Cudles son las
prioridades del PMA
en términos de apoyo
a las politicas? ;Noté
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Dimension
del
analisis

Lineas de investigacion

(subpreguntas)

Preguntas derivadas de las
subpreguntas

algun cambio en el
entorno de las
politicas como
resultado del apoyo
del PMA?

e ;COmo se asegurd el
PMA de que el PEP
estuviera alineado con
las politicas del
Gobierno?

Para otras partes

interesadas:

e (Su organizacién
contribuyé al
disefio/contenido del
PEP?

e ;COmMo se armoniza el
proceso de examen
del hambre cero con
el PEP y los programas
del PMA?

Personal PMA

Donantes

1.1.2
Alineacién
con los
Objetivos
de
Desarrollo
Sostenible
(metas 1, 2
y 3 del
ODS 2,
meta 9 del
0ODS 17)

e (Enqué medida los
efectos estratégicos del
PEP estan alineados con
los ODS en relacién con

las ambiciones del PMA'y

del Gobierno?

e ;Cuén alineados estan
los sistemas integrados
de las agencias de la
ONU al disefio de la
programacion nacional y
el seguimiento del
progreso hacia los ODS?

e ;Considera que el
Gobierno esta
avanzando con
respecto a los ODSYy,
en particular, al
ODS 2? ¢En qué
medida cree que el
PMA esta
contribuyendo a ello?
¢Cébmo puede hacer
mas?

e ;Existe un sistema
gubernamental (o de
otro tipo) eficaz para
medir los avances
hacia el ODS 2?

e (Qué hay que hacer para
mejorar la alineacién
del PEP con los ODS?

e 1.2: ;En qué medida el PEP abordé las necesidades de las personas
mds vulnerables del pais para garantizar que nadie se quede atrds?
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. .. Lineas de
Dimension

frs: investigacién
del analisis
(subpreguntas)
1.2.1 o (Enqué
Adecuaciéon medida el PMA
del PEP y de analiz6 o
las utilizé la
operaciones evidencia
asociadas existente sobre
del PMA a los desafios del
las hambre, los
necesidades problemas de
de las seguridad
personas alimentaria y
mas nutricién en el
vulnerables pais para
ydela desarrollar el
poblacién PEP?
afectada e (Sebaséla
formulacion
del PEP en un
analisis
exhaustivo de
las

necesidades
humanitarias y
de desarrollo
actuales,
incluidos los
desafios de
resiliencia en el
pais?

e (Enqué
medida las
actividades del
PMA, los
resultados
esperadosy
los objetivos se
relacionan con
las
necesidades
identificadas,
incluidas las
causas
subyacentes
dela
inseguridad
alimentariay la
malnutricién?

e (Enqué

Preguntas derivadas de las
subpreguntas

;Qué necesidades de los
beneficiarios cree que satisfacen
las actividades del PMA? ;Qué
necesidades no satisfacen?

¢Qué consideraciones cree que el
PMA no esta teniendo en cuenta
(como el género, la proteccion,
etc.) durante la seleccién de
beneficiarios?

¢Ha sido testigo de alguna posible
discriminacién en el enfoque de
seleccion del PMA por motivos de
etnia, género o condicion de
residente?

¢De qué manera las actividades
abordan las causas subyacentes
de la inseguridad alimentaria y la
malnutricion?

¢Se esta fomentando la resiliencia?
¢C6mMo? ;Qué mas se necesita?

¢Cémo se comparan las necesidades
de la poblacién con el tamafio de
las operaciones?

¢Qué actividades se han llevado a
cabo en las zonas controladas por
el GA? ;Con qué
éxito/limitaciones?

Para el personal del PMA:
e (En qué pruebas,

valoraciones/evaluaciones se ha
basado el PMA para disefiar su
PEP y los programas anteriores del
PMA? ;Calidad y utilidad de estas
evaluaciones?

¢Confia usted en que el PEP esta
so6lidamente basado en pruebas?

¢Puede decirse lo mismo de las
revisiones presupuestarias
posteriores?

¢Cémo han participado las
comunidades en estas
evaluaciones?

¢Ha observado algiin cambio en la
estrategia de focalizacién/disefio
de
actividades/ejecucién/asociaciones
desde el nuevo proceso del PEP?

medida el PMA
adapta sus

Para los entrevistados sobre el
terreno (adicionales):

Personal PMA

N Donantes

M Gobierno

Ag. de la ONU
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- < =)
Dimensién !.lneas'de oA Preguntas derivadas de las = %
s investigacion - 9
del analisis subpreguntas [ =
(subpreguntas) § 5 g
$ 2 2
actividades a e ;Como funciono el proceso del PEP?
los diferentes ¢Quiénes participaron? ;Cudles
contextos son sus puntos fuertes y débiles?
agro-socio- ¢ (Han cambiado significativamente
ecoldgicos en las actividades del PMA sobre el
los cuales terreno desde 2018?
interviene? e ;Cémo aborda el PEP las cuestiones
e (Eldisefiodela de inseguridad?
respuesta del * ;Qué enfoques especificos de
PMA fue género se adoptaron durante el
proporcional a disefio y la ejecucién?
las .

necesidades?

e Ensudisefio,
cel PMA se
dirige
principalmente
alos
beneficiarios
que se
consideran los
mas
vulnerables
(criterio de
focalizacién)?

e ;Se han tenido
en cuenta los
aspectos de
género en el
disefio de
PEP?, ;c6mo?

e ;Sehan
considerado (y
de qué
manera) los
aspectos de
proteccién en
el disefio?

e ;Se han tenido
en cuenta los
principios
humanitarios
en el disefio
del PEP?

e ;Se hatenido
en cuenta la
rendicién de
cuentas en el
disefio PEP?
¢Cémo?
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Lineas de
investigacién
(subpreguntas)

Dimension
del analisis

Preguntas derivadas de las

subpreguntas

Personal PMA
Ag. de la ONU

Donantes

e ;Se ha excluido
del disefio a
algun grupo
vulnerable?

e ;Ha permitido
el PEP (en
comparacion
conla
combinacién
anterior de
OE/OPSR/OEM)
una respuesta
mas completa
e integrada a

las

necesidades

identificadas?
1.2.2 e ;Cudles fueron e ;Qué datos especificos/nuevos se 1 201211 |2 1
Adecuacién los cambios en han recogido durante la COVID-
del PEP a el nimero de 19?
necesidades beneficiarios, e ;Se han producido cambios en el
especificas criterio de numero de beneficiarios, el perfil
relacionadas focalizacion, de los destinatarios, la ubicacién
conla ubicacion geografica, la modalidad de
COVID-19 geogréficay transferencia u otros cambios

modalidad de pertinentes durante la COVID-19?

transferencia

como

resultado del

brote de la

COVID-19?

e 1.3: ¢tEn qué medida el posicionamiento estratégico del PMA ha
seguido siendo pertinente a lo largo de la ejecucién del PEP, teniendo
en cuenta los cambios en el contexto, las capacidades nacionales y
las necesidades, en particular en respuesta a la pandemia de la
coviD-19?

Dimension del
analisis

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

Personal PMA
Donantes

D Asociados
Ag. de la ONU
comunitarios

1.3.1 Posicionamiento | ® ¢Enqué medida el * (Como percibe el 1|1

estratégico frente al
Gobierno a nivel
nacional y local, la
comunidad
internacional y los
donantes

Gobiernoy la
comunidad
internacional
consideran que el
posicionamiento
estratégico del PMA
es relevante y esta

posicionamiento
estratégico del PMA
frente a las
prioridades del
pais? ;Ha cambiado
desde 2018 con el
PEP?
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Dimension del
analisis

Lineas de investigacion

Preguntas derivadas de

(subpreguntas) las subpreguntas

Personal PMA
Donantes

Ag. de la ONU
comunitarios

alineado con las
prioridades del
pais?

¢Cudl ha sido el
posicionamiento
estratégico del PMA
respecto al papel
de “donante” del
Gobierno (por su
contribucién alta al
financiamiento del
PEP)?

¢Cémo ha
respondido el PMA
a las demandas del
Gobierno (a nivel
nacional y local) a lo
largo del periodo
del PEP y sobre
todo en los
momentos de
crisis?

e ;Cémo deberia
cambiar el PMA su
estrategia para
estar mejor
alineado?

Para el Gobierno:

e (Esta el PMA mejor
alineado con las
politicas del
Gobierno a través
del PEP? ;Qué
areas estan mal
alineadas y como
se puede mejorar?

Para los donantes:

e ;De qué manera el
cambio del PMA a
un PEP es
considerado
relevante por los
donantes?

e (En qué medida
coincide el PEP con
Sus propios
programasy
prioridades? ;Cémo
han evolucionado
las asociaciones
con los donantes
desde 2018?

1.3.2
Flexibilidad/capacidad
de adaptacion a
contextos dindmicos
(incluida la pandemia
de la COVID-19) y
gestion de riesgos

¢Se han realizado
periddicamente
analisis de la
evolucién de la
situacion,
necesidadesy
riesgos para
anticipar posibles
crisis (capacidad de
preparacién)?

¢En qué medida
adapté el PMA su
estrategia y
respuesta al
contexto cambiante
de capacidades,
prioridadesy
necesidades?

¢En qué medida se
han identificado y

e (En qué medida cree
usted que el PMA
ha adaptado sus
programas a los
nuevos hallazgos,
pruebasy
prioridades
emergentes?

Para el personal del
PMA:

e ;Ha permitido el PMA
aprovechar nuevas
oportunidades?
¢Introducir nuevas
actividades?
¢Adaptarse al
contexto?

e ;Constituye el PEP
una mejora con
respecto a los
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< =) wn
Dimensién del Lineas de investigacién Preguntas derivadas de = " % 'g
analisis (subpreguntas) las subpreguntas T 2 2 £
2 2 © g
& a3 < S
tenido en cuenta anteriores
las prioridades mecanismos de
emergentes en el programacion?
pais? ¢Cobmo? ;O por qué
o EI no?
formato/estructura e ;Qué cambios se han
de los EE del PEP producido en el
han permitido una PEP desde su inicio
flexibilidad y por qué se han
suficiente? producido? ;Qué
e /Ha habido una debe cambiar
especial flexibilidad todavia?
en larespuesta a la e (Se han producido
pandemia de la cambios en el
COVID-19? posicionamiento
e /Hasido necesario estratégico
alglin cambio en el requerido por la
posicionamiento pandemiay el
estratégico debido grado de
ala pandemiay en adaptacion del
el grado de PMA, en caso
adaptacion del afirmativo, cuales?
PMA?

e 1.4: ;En qué medida el PEP es coherente y estd alineado con el
Sistema de las Naciones Unidas e incluye asociaciones estratégicas
apropiadas basadas en la ventaja comparativa del PMA en el pais?

>

Dimension del | Lineas de investigacién Preguntas derivadas o g
anélisis (subpreguntas) de las subpreguntas .E -§ g 5

(=N SN C IR
1.4.1. e  ;Cuén coherente ha sido el PEP e ;Enquémedidael |1 |2 [2 |2 |1
Alineaciény con los objetivos, resultados y PEP del PMA ha
coherencia las actividades del MANUD? sido coherente
entre el PEPy con las areas de
el Sistema de resultadosy las
las Naciones actividades de
Unidas/MANUD alto nivel del

MANUD?
1.4.2 Ventajas e ;Cual es la percepcion de la e ;En qué medida 1 12 12 |2 I 2
comparativas comunidad internacional sobre cree que el PMA
del PMA en los puntos fuertes y las ventajas complementa la
relacién con comparativas del PMA en el labor de los
otros panorama general de las demas agentes
organismos, Naciones Unidas en el pais? de las Naciones
fondos 'y e (EIPMA esreconocido Unidas?
programas de claramente como el asociado e ;Las operaciones
del PEP
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Dimension del

analisis

las Naciones
Unidas

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

"principal" en las areas a las
que se dirige el PEP?

¢EI PMA, el UNICEF, la FAO y el
Gobierno boliviano acuerdan
claramente las funciones
respectivas de dichos
organismos en materia de
seguridad alimentaria y
nutriciéon?

¢Qué cambios ha habido en los
marcos generales de las
Naciones Unidas debido a la
COVID-19y qué participacion ha
tenido el PMA en ellos?

Preguntas derivadas
de las subpreguntas

aprovechan al
maximo la
ventaja
comparativa del
PMA con
respecto a otros
asociados?

e ;En qué medida el
PEP ha cambiado
este escenario?

Personal PMA

Donantes

Ag. de la ONU

1.4.3 Estrategia
de asociacion
estratégica del
PMA con otros
agentes
humanitarios y
de desarrollo

¢Qué asociaciones estratégicas
se han establecido y se basan
en las ventajas comparativas
del PMA?

¢Cudl es el nivel de asociaciones
y
sinergias/complementariedades
del PMA con los diferentes
actores humanitarios y de
desarrollo?

¢Cudn estratégico fue el PMA en
la seleccién de sus asociados?

e ;Cémo describiria
las asociaciones
del PMA con
otros actores
humanitarios y
de desarrollo?

e (En qué medida
apoya el PMA la
labor de otros
agentes
humanitarios y
de desarrollo?

e ;Han mejorado
estas
asociaciones con
el tiempo? ;Han
generado
mejores
resultados?

e ;En qué medida
cumple el PMA
su funcién en los
distintos grupos
tematicos/grupos
de trabajo?
¢Cémo se puede
mejorar esto?

e (En qué medida
desempefia el
PMA su funcion
de coordinaciéon
y armonizaciéon
de los actoresy
de las iniciativas
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Dimensién del | Lineas de investigacién

(subpreguntas)

Preguntas derivadas
de las subpreguntas

analisis

Personal PMA
Ag. de la ONU

Donantes

y estrategias
nacionales?

PE2: ;Cudl es el alcance y la calidad de la contribucion especifica del PMA a los efectos
estratégicos del PEP en el Estado Plurinacional de Bolivia?

e 2.1:¢En qué medida el PMA consiguié los productos previstos y los efectos estratégicos indicados en el PEP?

e < n
Dimensién !.lneas.de o Preguntas derivadas de las E % 2
fpie investigacién - n 2 T
del analisis subpreguntas [ ] S 5 £
(subpreguntas) § < = e =
g8 gleis 08
2.1.1 e /En qué medida e En general, ;se han logrado | 1 2 2 1
Avances a se han logrado los productos previstos
nivel de los productos por el PMA? ;Qué
productos previstos? contribuyé o limité los
e ;Cudlfuela resultados de los
calidad de los productos/resultados?
productos? e Para el personal del PMA
e (Haydreasen (en particular de la
las que se Unidad de Seguimiento y
demuestra Evaluacién y de la Unidad
plenamente la de Programas):
capacidad de e (Cual es su evaluacion de
ejecuciény las capacidades de
areas en las seguimiento y evaluacién
que se del PMA a nivel nacional?
identificaron ;Y a nivel descentralizado?
limitaciones e ;Cudles han sido los puntos
(sector, regién, fuertes y débiles de la
poblacién utilizacién de los PAT para
especifica)? llevar a cabo el
e (/Qué desafios seguimiento por parte de
en la ejecucién terceros en las zonas
han afectado la inseguras o controladas
entrega de por los AFG?
ayuda e ;Ha proporcionado el SyE
(financiamiento, informacién oportuna
falta de para la gestion
capacidad, adaptativa?
etc.)? e ;Cuél ha sido el costo de
transaccién para
adaptarse al nuevo marco
de los DEP? ;Qué utilidad
tiene el nuevo marco de
SyE?
212 e (/Qué progreso e En general, ;se han 1 2 1 1
Avances a se ha logrado alcanzado los resultados
nivel de en cada uno de previstos por el PMA?

Octubre de 2022 | OEV/2021/007

154




. . Lineas de . 2 8
Dimension | . Ay Preguntas derivadas de las S =
f1ie investigacion H
del analisis subpreguntas & £
(subpreguntas) o g
T
o £
< 8
efectos los efectos ¢Qué contribuyé o limité
estratégicos estratégicos a los resultados de los
previstos nivel de productos/resultados?
resultadoy e ;Qué resultados no
cémo se ha previstos se han
medido a lo identificado en las
largo del actividades realizadas?
tiempo? e Con el PEP, ¢los resultados
e ;Cudlesson las empiezan a ser
sinergias entre diferentes?
actividades? e ;Ha sido el enfoque/la
e (Elmarcode asignacion de recursos en
resultados del cada area apropiado para
PEP fue la necesidad/situacién?
coherente,
l6gicoy
completo?

e ;Cudlfuela
calidad de SyEy
la presentacion
de informes?
¢Fueron los
indicadores y
las
herramientas
de recopilacién
y analisis de
datos
adecuados para
un seguimiento
eficaz?

e (Los productos
contribuyen a
los efectos
conforme a lo
previsto?
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e 2.2: ;En qué medida el PMA consiguio los productos previstos y los
efectos estratégicos indicados en el PEP?

Lineas de
investigacién
(subpreguntas)

Dimensién
del analisis

Pregunta derivada de las
subpreguntas

2.2.1
Efectividad de
la
transversaliza
cion de los
principios
humanitarios,
la proteccion
y la rendicion
de cuentas
ante las
poblaciones
afectadas

¢En qué medida
se han
integrado y
aplicado los
principios
humanitarios, la
protecciény la
rendicién de
cuentas ante las
poblaciones
afectadas en el
PEP? ;Como?
(Qué
problemas han
surgido?

(Qué
mecanismos se
han establecido
para mejorar la
protecciény la
rendicién de
cuentas ante las
poblaciones
afectadas?

¢En qué medida
se han
adoptado los
sistemas/recom
endaciones
para proteger
los datos de los
beneficiarios?
¢El disefio del
PEP facilito la
integracién de
preocupaciones
/necesidades de
proteccién de la
poblacién
beneficiaria?
¢Han favorecido
las actividades
delPMAala
proteccién de
los derechos
humanos?

Principios
humanitarios/proteccién
Para el personal del PMA:

e ;Ha analizado o utilizado el
PMA los analisis
existentes sobre
cuestiones de proteccion?

o ;El disefioy la ejecucién de
las operaciones del PMA
consideraron
adecuadamente las
cuestiones de proteccion?
¢Coébmo se consideraron
las cuestiones de
proteccién en el proceso
del PEP?

e ;Se tuvieron en cuenta las
recomendaciones de las
politicas del PMA sobre
principios humanitarios y
acceso en contextos
humanitarios y/o las
evaluaciones recientes de
las unidades de
proteccién? ;Se aplicaron?

e (Se han adoptado
sistemas/recomendacione
s para proteger los datos
de los beneficiarios?

e ;Cambié la contribucién del
PMA al PAA en el marco
de la COVID-19? En caso
afirmativo, ;cémo?

Para las Naciones
Unidas/asociados
cooperantes/donantes:

e ;Ha facilitado el PMA un
mejor acceso a los
beneficiarios/personas
vulnerables (en los
campamentos y en las
comunidades)?

e ;Han contribuido las
actividades del PMA a la
proteccién de los

derechos humanos?

I Donantes

Ag. de la ONU
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. .. Lineas de
Dimension
del andlisis

investigacién
(subpreguntas)

Pregunta derivada de las
subpreguntas

Ag. de la ONU
comunitarios

e ;Qué avances e ;Se ha sensibilizado a los

se han logrado beneficiarios de las

en términos de intervenciones del PMA

proteccién en materia de proteccion?

durante el ¢ ;Han encontrado el PMA/los

periodo de asociados problemas de

evaluacion? acceso/tensiones? ;Cémo
se han gestionado? (por
ejemplo, en el caso de la
crisis anglofona)

e ;Cambié la contribucién del
PMA al PAA en el marco
de la COVID-19? En caso
afirmativo, ;cémo?

Rendicion de cuentas ante las
poblaciones afectadas, para el
personal del PMA:

e ;Qué mecanismos se han
establecido para mejorar
la rendicién de cuentas
ante las poblaciones
afectadas (MFC, otras vias
de remisién, etc.)? ¢Son
suficientes?

e (Se ha prestado atencidon
especifica a las cuestiones
de rendicién de cuentas
ante las poblaciones
afectadas durante las
distribuciones de
alimentos?

222 e ;Dbnde se Para el personal del PMA: 1
Integracién realizaron los e ;Ha analizado o utilizado el
efectiva de la analisis de PMA los andlisis
perspectiva igualdad de existentes sobre
de géneroy generoy cuestiones de género?
empoderamie empoderamient ¢Estan los analisis
nto de la o de la mujer? suficientemente
mujer ¢Como se contextualizados?
utilizaron para e ;Cémo se han integrado las
influir en el cuestiones de género en
disefioy la sus intervenciones (ACA,
implementacion transferencias, ACE, etc.)?
de actividades? ¢Y se han implementado?
e (Enqué medida :Se han tenido en cuenta
se han los indicadores
integrado y relacionados con el
aplicado las género?
cuestiones de
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. . Lineas de .
Dimension Pregunta derivada de las

investigacién

del analisis (subpreguntas)

subpreguntas

género? ;Cual
ha sido la
estrategia?

¢En qué medida
y con qué éxito
se han aplicado
los enfoques
transformadore
sdelas
relaciones de
género?

¢El disefio del
PEP facilité la
integracién de
las
problematicas
relacionadas
con las
cuestiones de
género?

¢Qué progreso
se ha logrado
en términos de
igualdad de
géneroy
empoderamient
o de la mujer
durante el
periodo de
evaluacion?

e ;Se han tenido en cuenta las
recomendaciones de la
reciente mision de
evaluacién de la unidad
de género? ;Se han
aplicado?

e ;Considera que el personal
del PMA es
suficientemente
consciente y responsable
de la integracion de las
cuestiones de
género/transformacién de
las relaciones de género?
¢Esta bien integrada la
visién/estrategia de
igualdad de género
desarrollada para la
oficina en el pais?

e (Es el PEP propicio para la
accién transformadora
sustantiva de las
relaciones de género? jLa
introduccién de
marcadores de andlisis de
género y edad contribuyé
a una mayor integracién
de las cuestiones de
género?

Para otros:

e ;Considera que el PEP
incorpora las
consideraciones de
género y las cuestiones
relativas a las funciones 'y
responsabilidades
transformadoras de
manera suficientemente
integrada?

e ;Considera que el PMA es
un asociado clave para
contribuir a una mejor
consideracion de las
cuestiones de géneroy
para abordar las
cuestiones de género,
incluida la violencia de
género? ;Cudles han sido
las principales
contribuciones del PMA

Ag. de la ONU
comunitarios
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Lineas de
investigacién
(subpreguntas)

Dimensién Pregunta derivada de las

subpreguntas

del andlisis

e ;Estan los beneficiarios de

¢ ;/Hay algun efecto de la

hasta ahora a este
programa?

las intervenciones del
PMA sensibilizados sobre
las cuestiones de género?

COVID-19 en la
contribucion del PMA a la
igualdad de género y de la
mujer? En caso afirmativo,
(cual?

Ag. de la ONU

comunitarios

Dimension del
analisis

2.3.1.
Sostenibilidad
de los logros
del PEP

e 2.3: ;(Hasta qué punto es probable es que los logros del PEP sean
sostenibles?

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

¢En qué mediday
cuan probable es que
contintden los
beneficios del PEP en
términos de lo
siguiente: i)
recuperacion
temprana,
preparacion,
capacidades de
asistencia
humanitaria, ii)
mejora de la
resiliencia, medios de
subsistencia, creacién
de activos; iii)
prevencion de la
desnutricién; iv)
asociaciones
estratégicas; vi)
cambios de politica y
capacidades
gubernamentales?
¢Qué actividades o
esfuerzos se han
iniciado y tienen el
potencial de tener
efectos sostenibles a
largo plazo?

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

e ;Cree que las
actividades de su
sector podran
continuar una vez
que el apoyo del
PMA haya cesado?

e ;Qué procesos existen
para garantizar el
mantenimiento de
los activos creados?

e ;COmo se han
incorporado las
cuestiones de
sostenibilidad en el
disefio y la ejecucién
de sus actividades?

Para el personal del PMA:

e ;Qué actividades del
PMA pueden
continuar mas alla
de 2022 sin el apoyo
externo del PMA?
¢Qué apoyo
necesitaran?

e ;Qué actividades y
activos tienen
menos
probabilidades de

N Asociados

Ag. de la ONU

comunitarios
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Dimensién del Lineas de investigacién
andlisis (subpreguntas)

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

2
P
o
1o
)
-]
o)
<L

comunitarios

¢Cuan sostenibles son
las distintas fuentes
de financiacion para la
siguiente fase del PEP?
¢En qué medida se
han integrado y
aplicado medidas
respetuosas con el
medio ambiente en
las diferentes
actividades?

¢En qué medida, el
apoyo del PEP se
integré en las
estrategias de vida de
los beneficiarios, las
relaciones socialesy la
economia local y
generd cambios en
ellos?

mantenerse cuando
termine el apoyo del
PMA?

e :Se han integrado

medidas
respetuosas con el
medio ambiente en
las diferentes
actividades del PMA
(por ejemplo, la
ACA)? ;Como se
podria mejorar esto?

2.3.2 ¢Cudl es el nivel de e ;COmoy doénde se 1
Participacion y participacion de las incluyé a los
apropiacion comunidades? miembros de la
comunitaria ¢Cudl es el nivel de comunidad?
apropiacion e (En qué medida se
comunitaria con recogieron las
respecto a los logros opiniones de la
PEP? comunidad y se
¢Seincluyé a las incluyeron en la
comunidades en un seleccion de activos?
enfoque participativo
para la seleccién de
activos y cudl es el
nivel de apropiacién
de la comunidad?
233 ¢Ha emprendido el e /Qué progresos se han 2
Fortalecimiento PMA actividades para realizado en
de las analizar y desarrollar términos de marcos
capacidades la capacidad del politicos y
nacionales Gobierno para capacidades
asegurar la gubernamentales a
sostenibilidad del nivel nacional y
apoyo? descentralizado en
¢Han sido el &mbito de la
adecuados/suficientes seguridad
los recursos alimentaria como
asignados a la resultado del apoyo
creacién de capacidad del PMA? ;Es
del Gobierno? sostenible?
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Dimension del

analisis

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

e (Qué progreso se ha
logrado en la creacién
de capacidad del
Gobierno y cémo se
mide?

e ;Se hadesarrollado
alguna estrategia de
traspaso de
actividades al
Gobierno?

e ;Enqué medida se
integraron las
actividades en
procesosy
mecanismos
preexistentes (p. ej.,
de proteccién social,
redistribucién
econdémica, formacién
profesional, Bono
Juana Azurduy) o se
desarrollaron
procesos paralelos?

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

e ;Qué actividades de
creacion de
capacidad para el
Gobierno nacional y
local se han
incorporado a los
efectos estratégicos?
¢En qué medida han
tenido éxito y habra
algun beneficio
duradero después?

e ;Existen estrategias
claras y adecuadas
de traspaso de las
actividades del
PMA?

2
P
o
1o
)
-]
)
<L

comunitarios

Dimension

del andlisis

2.4.1 Nexo
entre la
accién
humanitaria
y la
asistencia
para el
desarrollo

e 2.4::En qué medida el PEP facilité una mayor vinculacién estratégica
entre la accion humanitaria y la asistencia para el desarrollo?

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

e ;CoémMo ha buscado el
PMA equilibrar sus
enfoques
humanitarios con las
intervenciones
dirigidas al
desarrollo?

e ;Han contribuido las
actividades del PMA
a fortalecer los
vinculos entre la

Preguntas derivadas de las
subpreguntas

e ;Haintegrado el PMA la
labor de ayuda
humanitaria en sus
actividades?

e ;Haintegrado el PMA la
labor de fomento de la
resiliencia en sus
actividades? ¢En qué
medida el PEP ha
cambiado este
escenario?

labor humanitaria y
de desarrollo?

¢El PEP ha facilitado
los vinculos entre la
accién humanitaria y
la asistencia para el
desarrollo?

Para el personal del PMA'y los
donantes y asociados
cooperantes:

e ;Cudl es la duracién de
los contratos
proporcionados por los
donantes al PMA? ;Por

Ag. de la ONU
comunitarios
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=2 [
Dimensién Lineas de investigacion Preguntas derivadas de las g 2
del analisis (subpreguntas) subpreguntas L} .g
2 =]
o (S
< 8
e ;Como se hizo el el PMA a sus SI? ¢Es
nexo entre la accién esto suficiente para el
humanitariay la trabajo de desarrollo?

asistencia para el
desarrollo? ;Se
incorporaron lo
suficiente las
consideraciones
propias al desarrollo
en el momento de
identificar el PEP y
sus acciones?

e /;Hasta qué punto se
tiene una mirada de
largo plazo en el
contexto de crisis
(p. €j., politica,
COVID-19, desastres
climaticos) y de
financiamiento
inseguro?
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PE3: ;En qué medida el PEP ha utilizado sus recursos de manera eficiente para
contribuir a los productos y efectos estratégicos del PEP?

e 3.1: (En qué medida se han obtenido los productos en el plazo
previsto?

Dimension
del andlisis

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

Preguntas derivadas
de las subpreguntas

3.1.1
Cumplimiento
de los plazos
en las
intervenciones
del PMA

¢En qué medida se
lograron los
productos previstos
a tiempo?

¢Cudn oportuna fue
la provisién de
servicios logisticos
para apoyar el PEP?
¢Cudles, por quéy
donde estan los
cuellos de
botella/limitaciones
(recursos humanos,
logistica,
financiacién, etc.)
que afectan la
puntualidad de la
entrega de
productos en cada
area geografica?
¢SYE proporcion6
informacion
oportuna?

¢En qué medida la
puntualidad se vio
afectada por
factores externos e
internos?

¢Cudles son los
mecanismos
establecidos para
resolver retrasos?
¢Cual fue el efecto
de la COVID-19 en la
capacidad de
ejecucién del PMA
(en recursos
humanos,
necesidades,
gestion)?

e ;COmo se puede
mejorar la
puntualidad de las
intervenciones?

e ;Cudles son los
principales cuellos
de botella
(recursos
humanos,
logistica,
financiacién, etc.)
que impiden una
ejecucién eficaz
del programay
cémo pueden
minimizarse?

e ;Qué acciones ya se
han puesto en
marcha para
reducir los cuellos
de botellay los
retrasos?

e ;Qué factores
externos han
afectado a la
puntualidad?

Personal PMA

N Donantes

Asociados locales

Ag. de la ONU

e 3.2: ;En qué medida fueron adecuadas la cobertura y la focalizacion
de las intervenciones?
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Dimension

Lineas de investigacion

Preguntas derivadas de

Asociados locales

>
8
del analisis (subpreguntas) las subpreguntas o
s
<
3.2.1 ¢Los criterios de e ;COmMo se puede 1
Coberturay focalizacion han sido mejorar la
focalizacion relevantes y estan orientacion de las
adecuadas de alineados con el actividades? ¢Se
las entorno operativo? puede hacer mas
intervenciones ¢Han provocado estos flexible?
de PMA criterios retrasos en la e ;Como ha trabajado el
ejecucién? PMA con otros
¢(Cémo se han asociados para
seleccionado las mejorar la
ubicaciones complementariedad
geograficas? de las estrategias de
;Los criterios de focalizacion?
focalizacién se han e ;Se hizoun
aplicado de manera seguimiento de los
uniforme en todos los no beneficiarios, asf
programas o se han como de nuestros
adaptado de manera propios
flexible a las beneficiarios para
actividades/ubicaciones? ver las diferencias
¢Los criterios de que se producen?
focalizacion tuvieron en ¢ Enla practica, (cémo
cuenta adecuadamente se puede mejorar la
la edad, el géneroy la focalizacion?
diversidad? e ;Qué factores afectan
¢En qué medida se han a la seleccién de
cubierto los diferentes beneficiarios en las
grupos mas vulnerables zonas gravemente
de cada zona inseguras y
geogréfica? controladas por el
¢Ha habido GA, cémo se
superposicién o gestionany qué hay
duplicacién entre varias que hacer para
actividades? mejorar la
;Cudl ha sido el nivel de situacion?
esfuerzos para
armonizar los criterios
de focalizacién de la
intervencién con otros
asociados? ;Alguna
estrategia de
focalizacion conjunta?
¢Han llegado las
distribuciones a los
beneficiarios segun el
plan?
¢{Qué medidas se han
tomado para mejorar la
precision de la
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Dimensién Lineas de investigacion Preguntas derivadas de

del analisis (subpreguntas) las subpreguntas

Asociados locales
Ag. de la ONU

focalizacion a lo largo
del tiempo?

e ;Qué efectos ha tenido
la COVID-19 enla
cobertura y focalizacién?
¢Se ha adaptado el PMA
adecuadamente?

e 3.3: (En qué medida las actividades del PMA tuvieron una buena
relacion costo-eficacia en la prestacion de su asistencia?

Dimensién Lineas de investigacion Preguntas derivadas de

] 7]
2 2
° S
del analisis  (subpreguntas) las subpreguntas 2 = k=
3 3 5
) g
R S
3.3.1 e En qué medida se e /Qué ahorros de costos | 1 2
Analisis de realizaron las se han identificado
la eficiencia actividades y se recientementey se
de las consiguieron los han puesto en
actividades productos dentro marcha?
en funcion del presupuesto e ¢Las operaciones
de los original? alcanzan un
costos ¢Cudn econdémica equilibrio razonable

fue la prestacion de
servicios logisticos .
teniendo en cuenta

entre costo y calidad?

¢Cudles son los factores

mas importantes que

el contexto afectan al costo de
operativo? las operaciones en
¢En qué medida las Bolivia?

opciones de fuentes e ;Se mide o supervisa

de suministro
fueron rentables,
teniendo en cuenta
el contexto
operativo?

¢{Qué medidas se
han tomado para

de alguna forma la
eficiencia de costos
de las actividades del
PEP utilizando
normas corporativas?
(Afecta estoala
toma de decisiones

aumentar la sobre las fuentes, las
eficiencia a lo largo modalidades de
del tiempo? transferencia, los

¢;Cémo ha sido la
relacién costo-

sistemas de entrega,
etc.?

eficacia de la e ;Cudles fueron los

respuesta en el
marco de la COVID-
19?

costos especificos
relacionados con la
COVID-19, si los
hubo? ¢;Cuan
elevados fueron?
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Dimensién
del analisis

3.4.1. ¢En qué medida se e ;Qué 1 1
Rentabilidad exploraron enfoques enfoques/diferentes

y ventaja alternativos para modalidades de

comparativa mejorar la entrega se han

de rentabilidad, explorado para

modalidades
alternativas
de asistencia

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

e 3.4::En qué medida se consideraron estrategias alternativas con una
mejor relacién costo-eficacia?

desglosados por
producto y efecto
estratégico?

¢Cudl es la ventaja
comparativa de las
diferentes
modalidades de
transferencia?

¢Las alternativas se
consultaron con los
asociados?

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

mejorar la
rentabilidad?

¢ ;Se mide/controla de
alguna forma la
rentabilidad de las
actividades del PEP,
utilizando normas
corporativas?
¢Influye esto en la
toma de decisiones
sobre las fuentes,
las modalidades de
transferencia, los
sistemas de
entrega, etc.?

2
2
(o}
1o
)
-]
o)
<L

comunitarios

PE4: ;Cudles son los factores que explican el desempeio del PMA y el grado en que
este llevé a cabo el cambio estratégico previsto en el PEP?

e 4.1;:En qué medida ha podido el PMA movilizar recursos suficientes,

predecibles y flexibles para financiar el PEP?

Dimensién Lineas de investigacion Preguntas derivadas de

las subpreguntas

del analisis (subpreguntas)

4.1.1 ¢Cudl ha sido la ¢ ;Gener6 el PEP mas
Estrategia de estrategia de fondos no
financiacion recaudacion de fondos destinados a fines
del PMAy su del PMAy cuanto ha especificos como se
efecto ayudado el PEP? esperaba? ;O los

multiplicador

¢Cémo ha incidido el PEP
en el comportamiento de
los donantes (en el
tamafio de la financiacién
o la asignacién a temas
especificos) y las
asignaciones de
financiacién a los
diferentes
componentes/actividades
del PEP?

donantes han
seleccionado
determinadas
actividades para
apoyarlas?

e :;Se han puesto a
disposicién fuentes
de financiacién a
mas largo plazo?

e ;Se havinculado la
estrategia de

Ag. de la ONU
comunitarios
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Dimensién Lineas de investigacion

(subpreguntas)

del analisis

e ;Se han identificado
claramente los riesgos
asociados con la
estrategia de
recaudacion de fondos?

e /;Haestimulado el PEP la
financiacién del Gobierno
(u otros asociados) para
los sistemas nacionales
de seguridad alimentaria
y nutricién o las
actividades relacionadas
del PMA?

e En qué medida se han
dedicado recursos a
iniciativas de géneroy
gastos relacionados
(umbral del 15 % de los
fondos del PEP)?

e /Qué efectos por la
COVID-19 ha habido
sobre las necesidades y
la financiaciéon
disponible?

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

financiacién con el
enfoque del nexo
humanitario?

e ;Ha ayudado el PEP a
la recaudaciéon de
fondos del PMA en
relacién con la
situacién general de
la financiacion de
los donantes en
Bolivia?

e ;/Qué cambios ha
aportado el PEP a la
situacion de los
recursos humanos?

Personal PMA

Donantes

Ag. de la ONU

comunitarios

e 4.2 ;En qué medida el PEP condujo a asociaciones y colaboraciones
con otros actores que influyeron positivamente en el desempeiio y
los resultados?

Lineas de investigacion

Preguntas derivadas de las

Dimensién del analisis
subpreguntas

(subpreguntas)

4.2.1 Tipoy finalidad de las
asociaciones/colaboraciones

¢El PEP ha dado
lugar a un nuevo
enfoque de las
asociacionesy
colaboraciones con
otros agentes de
desarrollo?

¢Hay alguna
diferencia entre las
asociaciones para
la respuesta a
emergenciasy las
de resiliencia?

¢Ha influido en el
desempefio del PEP

e En general, ;cree que el
proceso del PEP ha
sido propicio para
mejorar las
asociaciones?

e ;Qué nuevas
asociaciones se han
establecido con el
Gobierno de Bolivia
desde la adopcién del
enfoque del PEP?

e (En qué medida han
participado los
donantes y otros
organismos de las

Personal PMA

Donantes

Ag. de la ONU
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Lineas de investigacion Preguntas derivadas de las

Dimensién del analisis
(subpreguntas) subpreguntas

Ag. de la ONU

la eleccion de Naciones Unidas en
asociados este proceso?
estratégicos y e ¢;Ha contribuido el PEPa | 1 1
operativos mejorar la coherencia
(publicos/privados)? interna? ¢Ejemplos?
¢Cémo? « ;Dénde ha sido dificil o
e (Halogrado el PMA imposible lograr la
colaborar con los integracién/asociacion?

asociados para el e (Cudles han sido las
desarrollo para adaptaciones del PMA
apoyar el cambio a las nuevas
transformacional necesidades de

que propone el asociacién?

PEP? ;Co6mo?

e Hubo asociaciones
sobre género (por
ejemplo, Naciones
Unidas,
universidades,
organizaciones de
la sociedad civil)
para apoyar la
programacion
transformadora de
las relaciones de
género?

e Hubo
adaptaciones a las
necesidades de
asociaciones u
oportunidades
adicionales que
surgieron durante
la pandemia?
¢Cuéles?

e (Elvalor agregado
de cada asociado
ha sido bien
definidoy
aprovechado?

e ;Qué oportunidades
adicionales de
asociacion han
surgido?

4.2.2 Asociaciones para el
desarrollo

e 4.3 ;En qué medida el PEP proporcioné una mayor flexibilidad en
contextos operativos dindmicos y como afecté a los resultados, en
particular en lo que respecta a la adaptacion y la respuesta a la
COVID-19, y a otras crisis y cambios inesperados?
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Dimension del

Lineas de investigacion

Preguntas derivadas de las

=
z
nen 8 E
analisis (subpreguntas) subpreguntas 'é E
5 &
[=) <
4.3.1 Ventajas ¢Es el PEP lo e (Qué diferencia ha 2 2
del suficientemente supuesto para la
PEP/flexibilidad flexible para oficina el inicio de una
adaptarse a las respuesta de nivel 2 en
prioridades términos de
cambiantes, las disponibilidad de
necesidades de los recursos, tanto de
beneficiarios y las dinero como de
necesidades de recursos humanos?
emergencia en las e Tras la adopcién del
actuales enfoque del PEP, ;qué
circunstancias? ha cambiado con
¢EI PEP ha respecto a lo que se
proporcionado hacia antes?
flexibilidad para
llevar a cabo una
respuesta a
emergencias?
¢Hasta qué punto la
estructuray los
procedimientos del
PEP han afectado a
la flexibilidad en
términos de
asignacion de
fondos y recursos
humanos?
¢Hasta qué punto el
PEP se ha adaptado
al cambio de las
necesidades, el
contextoy las
contingencias?
432 ¢En qué medida se e (En qué medida se 2
Adaptacion de adapté el PMA a las adapté el PMA a las
la respuesta en necesidades necesidades creadas
el marco de la creadas por la por la pandemia en lo
COVID-19y pandemia en lo siguiente?:
otros cambios siguiente?: - Equilibrio entre las
imprevistos Equilibrio entre las actividades
actividades humanitarias y de
humanitarias y de desarrollo
d.esarmno - - Tipos de actividades
Tlpos.de ??tw'dades (ACA; alimentacién
(distribucion '
general; escolar; resiliencia;
alimentacion asistencia técnicay
escolar; resiliencia; fortalecimiento de la
asistencia técnica y capacidad; nutricion;
fortalecimiento de proteccién social;
capacidades;
nutricion;
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Dimension del

analisis

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

proteccién social;
reduccion del riesgo
de desastres, etc.)

e Modalidades
(transferencias
monetarias o0 en
especie)

Preguntas derivadas de las
subpreguntas

reduccion del riesgo
de catéstrofes, etc.)

e Modalidades
(transferencias
monetarias o en
especie)

Ag. de la ONU

Dimension

del andlisis

4.41
Cambios
estratégicos
en las areas
de
resultados

e 4.4 ;Qué otros factores pueden explicar el desempeio del PMA y el
grado en que este llevé a cabo el cambio estratégico previsto en el

PEP?

Lineas de investigacion
(subpreguntas)

e /;Hasta qué punto la
estructuray los
procedimientos del PEP
tuvieron un efecto
positivo o negativo en la
cantidad y la calidad de
los productos y
resultados
entregados/logrados?

Preguntas derivadas de
las subpreguntas

e ;Quétipo de cambio
ha observado desde
que se inici6 el PEP?
¢Cémo se ha
materializado?

e ;Hubo un cambio
hacia soluciones
mas sostenibles?

e ;Hubo un cambio
hacia un marco
integral dirigido a
nivel nacional?

Ag. de la ONU

comunitarios

4.4.2
Factores que
favorecieron
o limitaron
los cambios

e  /;Qué factores internos
han influido positiva o
negativamente en el
cambio estratégico
previsto en el PEP?

e ;Qué factores
externos/contextuales
han afectado positiva o
negativamente la
capacidad de
cambio/progreso?

e ;Cudles han sido los
principales factores
internos que han
influido positiva o
negativamente en el
progreso del PEP?

e ;Cudles han sido los
principales factores
externos que han
influido positiva o
negativamente en el
progreso del PEP?
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GUIA DE ENTREVISTAS EN PROFUNDIDAD

Tabla 19. Guia de entrevistas a exsupervisores sobre el terreno del PMA

Poblacidn seleccionada: exsupervisores sobre el terreno del PMA

Objetivo general: Recoger experiencias sobre las actividades desarrolladas, los beneficios recibidos y las
posibilidades de sostenibilidad de las intervenciones en funcion de los criterios de pertinencia, eficiencia y|
eficacia.

e ;Cudl es/fue su funcién en el PMA?
e ;Cual ha sido su funcion en el disefio/ejecucién del PEP?

e :Con qué politicas del Gobierno considera que el PEP ha tenido mayor alineacién? (Por tema:
alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia) ;Por qué?

e :De qué manera lo acordado en cada actividad del PEP se alineé con los planes y programas del
nivel local? Dé un ejemplo.

e ;De qué manera se ha utilizado la informacion sobre vulnerabilidades y brechas para la planificacién
de actividades?

e /;Hasido dtil?

e /;Hasido suficiente?

e Déunejemplo:

e Desde su opinidn, ;qué tan Gtil considera que es el PMA para Bolivia?

. Desde su opinidn, ;qué tan flexible es el PMA a la hora de ajustar sus acciones al contexto particular
de Bolivia?

e Desde su experiencia, (de qué manera las acciones de PMA responden a las necesidades del pais en
términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e /Qué resultados planeados o previstos considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencién?
e Dé ejemplos:

. ¢Podria identificar algunos resultados que no fueron planeados o no fueron previstos pero que se
pueden atribuir al PEP? De estos, ;cudles considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencién?

Dé ejemplos:

e /Qué acciones considera que se han tomado para garantizar la sostenibilidad de las acciones del
PEP?

e Desde su experiencia, ;qué tan adecuada ha sido la focalizacion realizada en la ejecucion del PEP en
términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e /;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de alimentacién escolar, grupos
vulnerables, seguridad alimentaria, nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres,
resiliencia?

e /;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de proteccion, principios
humanitarios, rendicién de cuentas?

e (Qué factores han incidido positivamente para alcanzar los logros?

e /Qué factores han limitado el alcance de los logros?

e (Cual ha sido la contribucién del PMA a la situacién humanitaria generada por la COVID-19?

e :De qué manera se ha utilizado la informacion de las necesidades diferenciales entre hombres y
mujeres para la planificacion de actividades?
¢Ha sido util?
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¢Ha sido suficiente?
Dé un ejemplo.

e :Durante la planificacién y ejecucion se han tenido que considerar alternativas a las inicialmente
propuestas en términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria,
nutricién, desastres y resiliencia?
¢Y en términos de igualdad de género y empoderamiento de las mujeres, proteccion y rendicion de
cuentas?
¢Podria contarnos qué pasé? Y, ;como fue el proceso de adecuacion de estas alternativas?

e ;De qué manera considera que, con los recursos existentes, se podrian haber logrado mas acciones
dirigidas a los efectos estratégicos?
e Déunejemplo:

e Considera que, con los recursos existentes, se podrian haber realizado mas acciones dirigidas a
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres? ;Por qué? Dé un ejemplo:

e ;Qué recomendaciones tendria para mejorar la eficacia del PEP en términos de alimentacion escolar,
grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres,
desastres, resiliencia?

Tabla 20. Guia de entrevistas a asociados cooperantes locales (ONG)

Poblacién seleccionada: asociados cooperantes locales (ONG)

Objetivo general: Recoger experiencias sobre las actividades desarrolladas, los beneficios recibidos y las
posibilidades de sostenibilidad de las intervenciones en funcion de los criterios de pertinencia, eficiencia y|
eficacia.

e ;Cual ha sido su funcién en la ejecucion del PEP?

e ;Con qué politicas del Gobierno considera que el PEP ha tenido mayor alineacion? (Por tema:
alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia) ;Por qué?

e :De qué manera lo acordado en cada actividad del PEP se alineé con los planes y programas del
nivel local? Dé un ejemplo.

e Desde su opinidn, ;qué tan Gtil considera que es el PMA para Bolivia?

. Desde su opinidn, ;qué tan flexible es el PMA a la hora de ajustar sus acciones al contexto particular
de Bolivia?

e Desde su experiencia, (de qué manera las acciones del PMA responden a las necesidades del pais en
términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricion, género y
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e /Qué resultados planeados o previstos considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion?
e Déejemplos:

. ¢Podria identificar algunos resultados que no fueron planeados o no fueron previstos pero que se
pueden atribuir al PEP? De estos, ;cuales considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion?

Dé ejemplos:

e ;Qué acciones considera que se han tomado para garantizar la sostenibilidad de las acciones del
PEP?

e Desde su experiencia, ;qué tan adecuada ha sido la focalizacién realizada en la ejecucion del PEP
en términos de alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e ;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de alimentacion escolar, grupos
vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres, desastres,
resiliencia?
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e /;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de proteccion, principios
humanitarios, rendicién de cuentas?

e ;Qué factores han incidido positivamente para alcanzar los logros?

e /Qué factores han limitado el alcance de los logros?

e ;Cual ha sido la contribucién del PMA a la situacion humanitaria generada por la COVID-19?

e ;De qué manera considera que con los recursos existentes se podrian haber logrado mas acciones
dirigidas a los efectos estratégicos?
e Déunejemplo:

e ;Considera que, con los recursos existentes, se podrian haber realizado mas acciones dirigidas a
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres? ;Por qué? Dé un ejemplo:

e ;Qué recomendaciones tendria para mejorar la eficacia del PEP en términos de alimentacion escolar,
grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres,
desastres, resiliencia?

Tabla 21. Guia de entrevistas a actores de la comunidad

Poblacion seleccionada: actores de la comunidad (lideres comunitarios, directores/maestros de escuela,
estudiantes, representantes de asociaciones de productores)

Objetivo general: Recoger experiencias sobre las actividades desarrolladas, los beneficios recibidos y las
posibilidades de sostenibilidad de las intervenciones en funcién de los criterios de pertinencia, eficiencia y
eficacia.

e /Participé en el disefio y ejecucion del PEP del PMA?

e /Qué tipo de apoyo recibié a través de las intervenciones del PEP?

e /Qué aspectos de su vida cambiaron a partir de la intervencién del PMA? ;De qué magnitud fue ese
cambio? (Califique de 1 a 4, para lo cual 1 significa muy poco importante y 4, muy importante,
adaptar la pregunta por tema: alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria,
nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia)

e /En qué medida considera que el PMA contribuyé al fortalecimiento de las capacidades de su
organizacién/area/institucién? (Califique de 1 a 4, para lo cual 1 significa muy poco y 4, mucho, en
cada una de las siguientes dimensiones: fortalecimiento de politicas y legislacién; efectividad y
rendicion de cuentas; planeamiento estratégico y financiamiento; disefio, gestién y seguimiento de
programas, e involucramiento de la sociedad civil)

e :Con qué politicas del Gobierno considera que el PEP ha tenido mayor alineacién? (Por tema:
alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia) ;Por qué?

e :De qué manera se aline6 el PEP con los planes y programas del nivel local? Dé un ejemplo.

e Desde su opinidn, ;qué tan Gtil considera que es el PMA para Bolivia?

. Desde su opinidn, ;qué tan flexible es el PMA a la hora de ajustar sus acciones al contexto particular
de Bolivia?

e Desde su experiencia, ;¢de qué manera las acciones del PMA responden a las necesidades de las
comunidades en términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria,
nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e Dé un ejemplo de cuando la atencién fue oportuna y a tiempo y cuando no lo ha sido. ;Qué factores
cree que han incidido en la oportunidad de la atencidon? Mencione dos que considere mas
importantes.

e ;Qué acciones considera que ha tomado el PMA para garantizar la sostenibilidad de las acciones del
PEP?
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e Desde su experiencia ;qué tan adecuada ha sido la focalizacién realizada para la ejecucién del PEP
en términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e ;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de alimentacion escolar, grupos
vulnerables, seguridad alimentaria, nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres,
resiliencia?

e ;Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de proteccién, principios
humanitarios, rendicion de cuentas?

e ;Qué resultados planeados o previstos considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion?
e Dé ejemplos:

. ¢Podria identificar algunos resultados que no fueron planeados o no fueron previstos pero que se
pueden atribuir al PEP? De estos, ;cudles considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion?

Dé ejemplos:

e /Qué factores han incidido positivamente para alcanzar los logros?

e /Qué factores han limitado el alcance de los logros?

e ;Cual ha sido la contribucién del PMA a la situacién generada por la COVID-19?

e :De qué manera considera que, con los recursos existentes, se podrian haber logrado mas acciones
dirigidas a los efectos estratégicos?

e Déunejemplo:

e Considera que, con los recursos existentes, se podrian haber realizado mas acciones dirigidas a
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres? ;Por qué? Dé un ejemplo:

e /Qué recomendaciones tendria para mejorar la eficacia del PEP en términos de alimentacion escolar,
grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres,
desastres, resiliencia?

Tabla 22. Guia de entrevistas a autoridades y técnicos municipales

Poblacién seleccionada: autoridades y técnicos municipales

Objetivo general: Recoger experiencias sobre las actividades desarrolladas, los beneficios recibidos y las
posibilidades de sostenibilidad de las intervenciones en funcion de los criterios de pertinencia, eficiencia y|
eficacia.

e /Participé en el disefio y ejecucion del PEP del PMA?

e /Quétipo de apoyo recibi6 a través de las intervenciones del PEP?

e /Qué aspectos cambiaron en su municipio a partir de la intervencién del PMA? ;De qué magnitud
fue ese cambio? (Califique de 1 a 4, para lo cual 1 significa muy poco importante y 4, muy
importante, adaptar la pregunta por tema: alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad
alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia)

e (En qué medida considera que el PMA contribuyé al fortalecimiento de las capacidades de su
institucién? (Califique de 1 a 4, para lo cual 1 significa muy poco y 4, mucho, en cada una de las
siguientes dimensiones: fortalecimiento de politicas y legislacion; efectividad y rendicién de cuentas;
planeamiento estratégico y financiamiento; disefio, gestion y seguimiento de programas, e
involucramiento de la sociedad civil)

e :Con qué politicas del Gobierno considera que el PEP ha tenido mayor alineacién? (Por tema:
alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia) ¢Por qué?

e ;De qué manera se aline6 el PEP con los planes y programas del nivel local? Dé un ejemplo.

e Desde su opinidn, ;qué tan Util considera que es el PMA para Bolivia?
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. Desde su opinidn, ;qué tan flexible es el PMA a la hora de ajustar sus acciones al contexto particular
de Bolivia?

e Desde su experiencia, ;¢de qué manera las acciones del PMA responden a las necesidades de las
comunidades en términos de alimentacién escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria,
nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e Dé un ejemplo de cuando la atencién fue oportuna y a tiempo y cuando no lo ha sido. ;Qué factores
cree que han incidido en la oportunidad de la atencidén? Mencione dos que considere mas
importantes.

e (Qué acciones considera que ha tomado el PMA para garantizar la sostenibilidad de las acciones del
PEP?

e Desde su experiencia, ;qué tan adecuada ha sido la focalizacion realizada para la ejecucién del PEP
en términos de alimentacion escolar, grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, géneroy
empoderamiento de las mujeres, desastres, resiliencia?

e /Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de alimentacién escolar, grupos
vulnerables, seguridad alimentaria, nutricion, género y empoderamiento de las mujeres, desastres,
resiliencia?

e /Podria identificar los logros mas importantes del PEP en términos de proteccion, principios
humanitarios, rendicién de cuentas?

e /Qué resultados planeados o previstos considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion?
e Déejemplos:

. ¢Podria identificar algunos resultados que no fueron planeados o no fueron previstos pero que se
pueden atribuir al PEP? De estos, ;cuales considera que se mantendran en el tiempo una vez
terminada la intervencion? Dé ejemplos:

e /Qué factores han incidido positivamente para alcanzar los logros?

e /Qué factores han limitado el alcance de los logros?

e ;Cual ha sido la contribucion del PMA a la situacion generada por la COVID-19?

e :De qué manera considera que, con los recursos existentes, se podrian haber logrado mas acciones
dirigidas a los efectos estratégicos?
e Déunejemplo:

e :Considera que, con los recursos existentes, se podrian haber realizado mas acciones dirigidas a
igualdad de género y empoderamiento de las mujeres? ;Por qué? Dé un ejemplo:

e /Qué recomendaciones tendria para mejorar la eficacia del PEP en términos de alimentacién escolar,
grupos vulnerables, seguridad alimentaria, nutricién, género y empoderamiento de las mujeres,
desastres, resiliencia?

GUIA DE ENTREVISTAS A GRUPOS FOCALES

Tabla 23. Guia de entrevistas a grupos focales

Poblacién seleccionada: beneficiarios finales de las actividades del PMA (participantes de los programas de
alimentacion escolar, ACA, APC, transferencias monetarias y en especie, pequefios agricultores locales, etc.)

Objetivo general: Recoger experiencias sobre las actividades desarrolladas, los beneficios recibidos y las
posibilidades de sostenibilidad de las intervenciones en funcién de los criterios de pertinencia, eficiencia y
eficacia.

Fecha:

Lugar/comunidad:

Responsable:

Numero de participantes: Total = Hombres = Mujeres =

Cuestiones generales de ayuda/seguridad alimentaria
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Preguntas

¢Desde cuando vive en esta zona/barrio/comunidad?

¢Cudl era su mayor necesidad cuando lleg6?

¢Qué apoyo recibi6é del PMA o sus asociados cooperantes?

Si fueron alimentos, ;qué tipo de alimentos?

¢Cudnto tiempo debian durar? ;Cuanto duraron? ;Cuantas veces lo recibié?

¢Los alimentos eran de buena calidad?

Si/No. En caso negativo, razones:

¢Qué necesidades alimentarias se han satisfecho mejor? ;Qué necesidades no fueron satisfechas?

¢Los alimentos se entregaron a tiempo?

Si/No. En caso negativo, razones:

Si fue en efectivo, ;en qué ha gastado el dinero que recibi6?

Por favor, enumere:

¢En qué articulos ha gastado mas dinero?
Alimentos

Educacién

Medicamentos

Otros

¢Cébmo decidié cémo gastar el dinero? ;Hubo algin desacuerdo?
Hombres/Mujeres/Conjuntamente

¢Hubo algun articulo que le hubiera gustado comprar, pero que no pudo encontrar en el mercado?

¢Durante cuanto tiempo el dinero/los alimentos proporcionados pudieron satisfacer las necesidades
alimentarias de su hogar?

Dias Semanas Meses

¢Ha puesto en marcha alglin nuevo negocio o actividad generadora de ingresos como resultado del
dinero que recibié en efectivo?

Si/No. En caso afirmativo, ;qué tipo de negocio?

En general, ¢habria preferido recibir dinero en efectivo o alimentos?
Efectivo/Alimentos. ;Por qué?

¢Hay alguna parte de este proceso que se pueda mejorar?

¢Cémo se decidié qué ayuda iba a recibir la comunidad y qué necesitaban?
¢Los lideres de la comunidad? ;Hombres/mujeres?

¢Se excluyé a alglin grupo de estas consultas?

¢Todos recibieron este apoyo? ;Como se hizo la seleccion? ;Se les explicé este proceso?

¢Considera que no se han incluido a algunas personas/tipos de personas en el programa, que deberian
haberlo hecho?

¢Sabe a quién dirigirse si cree que hay alguin problema? En caso afirmativo, ¢a quién? ;A qué nimero?

¢Intentd alguien ponerse en contacto con este nimero? ;Se resolvié su queja?
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¢Pregunt6 alguien a las mujeres o a las nifias sobre la asistencia que necesitaban especificamente?
¢Cuando? ;Con quién hablaron? ;Llevé a alguna asistencia?

¢Cual fue la mayor diferencia entre sus necesidades (especialmente las de seguridad alimentaria) y la
asistencia? ;Cambi6 esto con el tiempo?

¢Los diferentes grupos tenian diferentes necesidades (mujeres, personas mayores, personas con
discapacidad, etc.)?

¢La ayuda satisfizo sus necesidades?
Totalmente

Parcialmente

Dificilmente

En absoluto

En caso negativo, ;por qué no?

Alimentaciéon complementaria escolar

Preguntas

¢Sus hijos van a la escuela? ;Reciben comida alli?
Si/No. ¢Por qué?

Si es si, ;qué tipo de alimentos reciben?

¢Les gusta la comida a sus hijos?
Si/No. En caso negativo, razones:

¢Cree usted/su hijo que la comida es de buena calidad?
Si/No
¢Por qué? ;O por qué no?

¢Considera usted/su hijo que la comida es de cantidad suficiente?
Si/No. ¢Por qué?

¢Se trata de raciones para llevar a casa o de alimentos en la escuela?

¢Se ayuda a todos los nifios de la escuela?
Si/No. ¢Por qué?

Si no es asi, ¢cudles son los criterios de seleccién?

¢Existen criterios de seleccién especificamente dirigidos a las nifias? En caso afirmativo, ;cuales son?

Si no hubiera comida para ellas en la escuela, ¢las enviaria igualmente?
Si/No.

¢Cémo contribuyen estos alimentos a la seguridad alimentaria de su hogar?

¢Su hogar tiene ahora mas seguridad alimentaria que antes?
Si, mejor. Si, un poco mejor. No, no hay mucha diferencia.

¢Sus hijos desayunan antes de ir a la escuela?
Si/No. ¢Por qué?

¢La alimentacién escolar sustituye a una comida que normalmente recibirian en casa? ;O es una
comida complementaria para ellos?

¢Hay algin problema en relacién con el programa de alimentacion escolar?

¢Cobmo se podria mejorar la aplicacién del programa de alimentacion escolar?
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¢Conocen a nifios que no vayan a la escuela? ;Por qué no acuden? ;Qué hacen en su lugar?
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Anexo XV. Mapeo de resultados,
conclusiones y recomendaciones

Tabla 24. Mapeo de resultados, conclusiones y recomendaciones

Recomendacion

Recomendacion 1:

Posicionamiento estratégicoy
estructura del nuevo PEP

‘ Conclusiones

Hallazgos

Conclusién 1 78-90; 91-101; 94; 101; 106; 107; 108; 113;
129; 263,Error! Reference source not
found. 264, 265; 276; 277

Conclusién 2 Error! Reference source not found.174;

263; 276; 283

Recomendacion 2:

Maximizacién de oportunidades para
la consolidacién de su
posicionamiento estratégico

Conclusién 2

80; 95; 110; 121; 132; 173; 175; 182; 195;
214; 233-236; 255; 267-276

Recomendacion 3:

Fortalecimiento de alianzas
estratégicas

Conclusién 3

115-136; 224; 233; 242; 261; 265; 266; 267-
276; 272

Recomendacion 4:

Estrategia de financiacién,
comunicacién y visibilidad

Conclusién 4

128; 129-136; 181; 242; 255-266

Recomendacioén 5:

Recursos humanos y capacidades
internas

Conclusién 5

78; 108;Error! Reference source not
found. 164; 179; 182-195; 196; 216; 253;
254; 258261; 266; 290

Recomendacioén 6:

Trabajo conjunto en la definicion de
vulnerabilidad (geografica) y seleccién
de beneficiarios

Conclusién 6

175; 207-211; 221-225; 229; 233-239
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