
À la fin de chaque année, les bureaux nationaux du PAM dans le monde 
entier publient un rapport annuel de pays – ACR1, décrivant les progrès 
de leurs activités. 83 bureaux nationaux, représentant presque tous 
les pays dans lesquels nous travaillons, ont signalé des engagements 
en faveur de la protection sociale nationale en 2021. Nous présentons 
ici un résumé de ces activités, soulignant le large éventail de manières 
et de contextes dans lesquels nous soutenons la protection sociale.

Engagements du PAM  
en matière de protection 
sociale : résumé analytique 2021

Les programmes de protection sociale jouent un rôle 
vital dans la construction d’un monde où règne la « Faim 
Zéro ». Ils préviennent la pauvreté, la vulnérabilité et 
l’exclusion sociale, protègent les populations contre 
ces fléaux et aident les individus et les ménages à 
gérer et à renforcer leur résilience aux chocs et aux 
facteurs de stress. En 2021, la poursuite de la pandémie 
de COVID‑19 poussant davantage de populations 
dans la pauvreté et la non‑satisfaction de leurs 
besoins essentiels, le PAM a de nouveau intensifié ses 
activités pour aider les gouvernements à atténuer 
les conséquences de cette crise et de nombreuses 
autres urgences, tout en s’efforçant également de 
renforcer les systèmes nationaux qui permettent 
aux populations de mieux répondre à leurs besoins 
et de réduire leur vulnérabilité aux chocs futurs. 

En nous appuyant sur l’expérience des propres 
opérations du PAM, nous avons fourni des conseils 
techniques aux gouvernements sur la conception et 
la mise en œuvre de leurs programmes de transferts 
monétaires et alimentaires, y compris les programmes 
d’alimentation scolaire, les travaux publics et les 
subventions alimentaires ciblées. Dans certains cas, à 
la demande des gouvernements, nous avons mené des 
interventions en leur nom ou acheminé les réponses 
d’urgence à travers les systèmes nationaux de protection 
sociale. Nous l’avons fait en gardant les principes 
humanitaires au cœur de tout ce que nous faisons. Dans 
des contextes où nous continuons à fournir directement 
notre propre assistance (atteignant plus de 100 millions 
de bénéficiaires en 2021), nous avons examiné 
comment le faire de manière à faciliter l’apprentissage, 
voire l’intégration future dans le système national de 
protection sociale lorsque le moment sera venu.
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1.  Pour plus de détails sur les activités spécifiques entreprises par pays, voir https ://www.wfp.org/annual‑country‑reports‑2021

Que fait le PAM en matière de protection sociale?
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Type d’assistance

Conseil

Conseil et mise en œuvre

Figure 1 : Comment le PAM a soutenu les systèmes 
et programmes de protection sociale dirigés 
au niveau national en 2021

En 2021, le PAM a fourni un soutien à 83 pays et à leurs systèmes nationaux de protection 
sociale afin d’assurer la satisfaction des besoins des populations en matière de sécurité 
alimentaire, de nutrition et autres besoins essentiels ainsi que la gestion des risques (figure 1). 
Le PAM a principalement fourni des conseils techniques, mais a également 
versé les prestations des programmes de protection sociale au nom du 
gouvernement national, mettant en évidence le double rôle fort du PAM :

Le PAM adopte une approche systémique lorsqu’il soutient la protection sociale nationale!

Le PAM a soutenu le Comité de la protection sociale 
pour l’élaboration de la toute première politique de 
protection sociale en Namibie.

Au Burkina Faso, le PAM a mené une étude approfondie 
pour évaluer la couverture des interventions de 
protection sociale proposées aux personnes vivant avec 
le VIH (PVVIH). Les résultats ont été utilisés pour faire des 
recommandations en vue de rendre les interventions de 
protection sociale plus efficaces et ont servi d’outil de 
plaidoyer pour l’intégration durable des PVVIH dans le 
nouveau système national de protection sociale.

En Somalie, le PAM a mis en œuvre un programme 
national de transferts monétaires Projet de filet de 
sécurité pour le capital humain (SNHCP) en procédant 
aux enregistrements et inscriptions des bénéficiaires, 
en versant des transferts monétaires à 1,1 million de 
personnes (via l’argent mobile) et en gérant la rétroaction 
de tous et les réclamations de 14 000 personnes. Le PAM 
a intensifié son soutien grâce à une expansion horizontale 
et verticale du SNHCP pour fournir une assistance à 
383 000 personnes touchées par les criquets.

Dans 69 pays, le PAM a renforcé 
la Structure du système en soutenant 
les gouvernements dans la 
formulation de politiques, 
le renforcement des capacités, 
les structures de gouvernance, 
la mise en place de plateformes, 
le financement de programmes et 
l’amélioration de la coordination 
entre les secteurs.

Le PAM a continué de renforcer son 
soutien aux programmes en prodiguant 
des conseils et en se chargeant de la 
mise en œuvre opérationnelle au 
nom de 60 gouvernements, soit une 
augmentation de 38 pour cent par 
rapport à l’année précédente (2020).

Le nombre de pays dans lesquels le PAM est intervenu 
et la diversité des éléments constitutifs des systèmes 
témoignent de l’ampleur et de la profondeur des 
engagements mondiaux du PAM en matière de protection 
sociale2. Ils n’impliquent aucune hiérarchisation entre les 
éléments constitutifs, ni qu’il est préférable de travailler 

sur un plus grand nombre d’éléments constitutifs que 
de travailler sur moins. Au contraire, le soutien continue 
d’être dicté par les priorités et les besoins nationaux, 
repérés en concertation avec le gouvernement et ses 
partenaires et présentés dans les plans stratégiques 
nationaux du PAM.

2Les chiffres de ce résumé analytique reflètent l’engagement mondial continu du PAM en matière de protection sociale, et sont supérieurs au 
nombre de pays dans lesquels le PAM a atteint des cibles de produits à long terme ou des cibles de haut niveau, comme décrit dans le Cadre de 
résultats institutionnels pour 2022‑2025.
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Volets des programmes

Structure du système

MOYEN‑ORIENT, AFRIQUE DU NORD ET 
EUROPE ORIENTALE, NOMBRE DE PAYS

Connaissances et apprentissage

Volets des programmes
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ASIE ET PACIFIQUE, NOMBRE DE PAYS

Figure 3 : Nombre de pays par bureau régional dans lesquels le PAM a soutenu 
la structure du système, les connaissances et l’apprentissage ainsi que 
les volets des programmes, en 2021
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Figure 2 : Nombre de pays dans lesquels le PAM a contribué à chacun des 12 éléments 
constitutifs, à travers des conseils techniques dispensés aux acteurs nationaux et/ou 
une mise en œuvre en leur nom, 2021.
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Birmanie : Le PAM a fourni une assistance à la fois 
technique et matérielle au Département de la protection 
sociale pour mettre en place un système d’information 
de gestion sociale afin de renforcer la gestion des 
programmes de protection sociale, de faciliter la 
planification stratégique ainsi que de réaliser un suivi et 
une évaluation fondés sur le système en vue de soutenir 

une prise de décision éclairée. Le PAM a fourni du 
matériel informatique au Département de la protection 
sociale, ce qui l’a aidé à enregistrer les données des 
bénéficiaires, à tenir des registres et à protéger les 
données, ainsi qu’à passer d’un système de suivi papier à 
un système de suivi numérisé.

Liban : Le PAM a aidé le Ministère des affaires sociales 
à intensifier l’aide du programme national de ciblage 
de la pauvreté (NPTP) pour atteindre 36 000 ménages, 
ce qui a plus que doublé le nombre de bénéficiaires. 
Parallèlement, le gouvernement et le PAM ont lancé 
l’inscription au filet de sécurité sociale d’urgence (ESSN), 
qui complète le NPTP, en fournissant 12 mois d’aide 

en espèces à 147 000 ménages libanais extrêmement 
pauvres supplémentaires. Le PAM s’est efforcé d’assurer 
que ces deux principaux programmes d’assistance sociale 
au Liban sont alignés sur le plan opérationnel en matière 
de ciblage, d’admissibilité et de valeurs de transfert, et sur 
le plan stratégique en vue d’une politique et d’une vision 
de la protection sociale unifiées pour le Liban.
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Connaissances et apprentissage

Volets des programmes

Structure du système

13

13

18

AFRIQUE OCCIDENTALE, NOMBRE DE PAYS 19

Mauritanie : Afin d’éclairer les politiques et les 
programmes de protection sociale et d’améliorer les 
approches sensibles à la nutrition dans ce secteur, le 
PAM a mené l’étude « Combler les déficits en nutriments 

(FNG) », qui a évalué la situation nutritionnelle du pays et 
recensé les obstacles auxquels sont confrontés les plus 
vulnérables pour accéder à des aliments sains et nutritifs.

Connaissances et apprentissage

Volets des programmes

Structure du système

6

11

11

AFRIQUE AUSTRALE, NOMBRE DE PAYS 12

Malawi : En collaboration avec l’UNICEF, le PAM a procédé 
à un examen après action de la réponse d’urgence du 
gouvernement à la période de soudure 2020/2021, afin 
de déterminer les enseignements tirés et les meilleures 
recommandations pour la programmation future. Cela 
a abouti à la publication de procédures opérationnelles 

standard pour l’utilisation du système de protection 
sociale dans le cadre de la réponse d’urgence à la 
période de soudure 2021/2022, grâce auxquelles le PAM 
et ses partenaires ont apporté une aide alimentaire 
et monétaire à 600 000 personnes dans des zones 
d’insécurité alimentaire.

Connaissances et apprentissage

Volets des programmes

Structure du système
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AFRIQUE ORIENTALE, NOMBRE DE PAYS 9

Ouganda : Le PAM a aidé le Ministère de l’égalité des 
sexes, du travail et du développement social à concevoir 
et à lancer un registre national unique, qui est un 
système d’information de gestion (SIG) intégré des 
bénéficiaires pour le gouvernement. Pour ce faire, le 
PAM a évalué les besoins de huit districts en matière 
de système d’information de gestion et a acquis du 

matériel informatique afin de décentraliser les fonctions 
clés du SIG au niveau du district. Le nouveau registre 
prend en charge l’intégration des données dans huit 
programmes nationaux de protection sociale et fournit 
au gouvernement des informations importantes sur la 
couverture et le niveau des prestations de protection 
sociale.

Connaissances et apprentissage

Volets des programmes

Structure du système
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18

AMÉRIQUE LATINE ET CARAÏBES, NOMBRE DE PAYS

19

19

Haïti : Le PAM a géré plusieurs subventions pluriannuelles 
visant à renforcer les capacités du gouvernement haïtien 
à concevoir, gérer et surveiller à lui seul les filets de 
sécurité sociale. Le bureau national a été consulté par le 
FMI pour aider le Fonds à définir des critères de référence 
alignés sur le travail du Ministère des affaires sociales 
et du travail en matière de protection sociale et pour le 
soutien budgétaire potentiel du FMI au gouvernement. 

Le soutien technique du PAM a également aidé le 
gouvernement à concevoir un système de paiement 
national inclusif, lié à un système d’information de 
gestion, pour permettre des paiements directs aux 
citoyens haïtiens qui reçoivent des prestations sociales 
et faciliter la planification et la mise en œuvre de la 
protection sociale, y compris pour les interventions 
d’urgence.



Les programmes du PAM peuvent‑ils être considérés 
comme une protection sociale?

De nombreuses activités directement mises en œuvre par 
le PAM contiennent des éléments qui reflètent les actions 
menées par les systèmes nationaux de protection sociale, 
mais ne constituent pas une protection sociale en soi. 
Cependant, cela crée des possibilités pour explorer les 
complémentarités entre nos interventions et celles des 
partenaires nationaux. 

Lorsqu’un élément constitutif du système ou du 
programme existe, le PAM a reproduit ou utilisé ces 
éléments constitutifs pour combler des lacunes en 

respectant une échéance ou pour la propre mise en 
œuvre du PAM dans les 12 pays où nous opérons. 

Dans les contextes où le système de protection sociale est 
naissant ou si aucun élément constitutif n’existe, le PAM 
a mis en place et modélisé de nouveaux programmes 
et approches pour une éventuelle intégration dans les 
systèmes nationaux lorsque c’est possible. 

Au centre de tout cela, le PAM partage ses connaissances 
techniques et son savoir‑faire avec des acteurs nationaux 
dans 14 pays, tout en exécutant ses propres programmes 
de manière efficiente et efficace.
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L’ÉLÉMENT CONSTITUTIF D’UN SYSTÈME/PROGRAMME  
NATIONAL DE PROTECTION SOCIALE EXISTE‑T‑IL?OUILe PAM 

peut :
Le PAM 
peut :NON

Figure 4 : Nombre de pays dans lesquels le PAM a contribué à la protection sociale 
nationale à travers des actions complémentaires dans sa propre programmation, en 2021

Modéliser de nouvelles conceptions et approches

4 pays

Reproduire le système/programme, ou ses composants, 
pour combler des lacunes en respectant une échéance

11 pays

Utiliser le système/programme existant, ou certains 
de ses composants, si cela peut le renforcer

12 pays

Coordonner l’assistance du PAM avec le système 
national de protection sociale, le cas échéant

5 pays

Partager des connaissances et des preuves et échanger  
des idées sur ce qui fonctionne ou ne fonctionne pas

14 pays

Mettre en place des systèmes/programmes pour 
une éventuelle intégration ou transition

13 pays

Harmoniser l’assistance du PAM  
avec les autres acteurs

3 pays

Reproduire : En Colombie, le PAM a mis en 
œuvre des activités d’alimentation scolaire 
d’urgence dans des zones vulnérables non 
prises en charge par le gouvernement, ciblant 
les enfants qui risquent d’être recrutés par 
des groupes armés illégaux et ceux qui sont 
touchés par le déplacement.

Utiliser : Au Kirghizistan, le PAM a élargi ses 
transferts monétaires afin de soutenir les 
populations vulnérables touchées par un choc 
vivant dans des zones urbaines en utilisant 
la plateforme en ligne du gouvernement 
« Tunduk » pour sélectionner de nouveaux 
bénéficiaires. 

Coordonner : Au Bhoutan, le PAM s’est 
activement engagé avec d’autres agences des 
Nations Unies pour compléter la réponse du 
gouvernement à la COVID‑19, codirigeant la 
protection sociale et les services de base avec 
l’UNICEF, et la protection des emplois, des 
PME et des travailleurs du secteur informel 
avec le PNUD.

Modéliser : Au Bangladesh, le PAM a mis 
en œuvre un programme pilote innovant 

d’assistance alimentaire urbaine dans le cadre 
duquel des transferts monétaires ont été 

réalisés, avec des incitations intégrées pour 
encourager l’achat d’aliments nutritifs. 

Mettre en place : Aux Philippines, le PAM a lancé 
un nouveau projet pilote d’action anticipatoire 

(AA) conjointe des Nations Unies qui vise à 
soutenir les populations vulnérables avant une 
catastrophe grâce à des transferts monétaires 

anticipés. En parallèle, une assistance technique 
et des conseils sur les approches AA ont été 

fournis au gouvernement.

Harmoniser : En Mauritanie, le PAM et le 
HCR ont entrepris un exercice de reciblage 

complet pour s’assurer que les ménages de 
réfugiés étaient assistés en fonction de leur 

niveau de vulnérabilité plutôt que de leur 
statut juridique, ainsi que pour soutenir le 

déploiement de programmes nationaux de 
filet de protection sociale dans le camp.
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Pour obtenir davantage d’informations, 
contactez‑nous à l’adresse  
socialprotection@wfp.org.

Pour en savoir plus sur le travail du PAM  
en matière de protection sociale, suivez ce lien :  
www.wfp.org/social‑protection‑and‑safety‑nets

Programme alimentaire mondial

Via Cesare Giulio Viola 68/70,  
00148 Rome, Italie   
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