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Acerca de este manual

Este manual actualizado!” pretende ayudar al personal del PMA a integrar la proteccién en su trabajo. El manual
ha sido concebido como un documento vivo. Con el tiempo se iran incorporando contenidos adicionales, segun la

evolucién de las necesidades y la demanda.

COMO ABORDAR EL MANUALL

El manual se ha disefiado de forma modular, para que los usuarios y lectores puedan determinar qué seccién es la mas
relevante. Cada seccién se puede leer de forma independiente, pero también se puede hacer referencia cruzada con

material compartido en otra seccion, o con recursos adicionales publicados en el canal sobre proteccion en
https://newgo.wfp.org/collection/accountability-to-affected-populations-aap.

El presente manual tiene por objeto informar y orientar
al personal del PMA, en particular a los oficiales de
proteccion/programas, sobre los siguientes cuatro
objetivos principales de su trabajo:

+ Construir una comprension comun de la proteccion

en el PMAy con el personal asociado, mejorando asi la
contribucién del PMA para lograr resultados significativos
en materia de proteccién. El manual es un recurso
compartido para el personal del PMAy el asociado sobre
la incorporacién de la proteccién en los programas de
asistencia alimentaria y nutricional. El objetivo general

es traducir la comprensiéon comun de la proteccion en
medidas practicas.

+ Dirigir al personal del PMA para que se involucre

mejor con las comunidades y responda a la dinamica
comunitaria en todas las etapas del ciclo del programa.
El manual reconoce que la proteccién es un proceso
continuo e iterativo, que no puede ni debe limitarse a un
Unico momento del ciclo de gestion del proyecto.

* Orientar la implementacién de un enfoque de
integracion de la protecciéon en situaciones reales. Esto
deberia dar lugar a que las mujeres, los hombres, las
nifias y los nifios, con y sin discapacidad y de diversos

origenes, sean agentes del cambio y desarrollen objetivos

y planes de accién comunes para la proteccion, incluida la
asistencia y las soluciones.

* Mostrar las diferentes funciones que puede desempefiar
el PMA en la implementacién de la proteccion, que van
desde la implementacién directa hasta la defensay la
promocion.

La tarea de integrar la proteccién no sigue un modelo
Unico, y adoptara muchas formas segun el contexto:
cada situacion y cada contexto son Unicos. EIl PMA, los
socios y las comunidades siempre tendran que realizar un
analisis en profundidad de cada situacion para acordar
las mejores estrategias. El papel del PMA es integrar la
proteccion en sus programas de seguridad alimentaria
y nutricional. Sin embargo, también puede contribuir a
resultados de proteccion mas amplios proporcionando
proteccion a través de su presencia, prestando apoyo
logistico a los agentes de proteccién o remitiendo casos
para que sean gestionados por otros.

Nota: proporcionar asistencia alimentaria no constituye
proteccion. Solo incorporando la proteccion en nuestras
actividades de alimentacion y nutricién, el PMA
desempefia una funcién protectora.

[11 Basado en el manual de 2016 https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000013164/download/ que complementaba la Politica de Proteccién Humanitaria del

PMA de 2012
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1.1 Relevancia de la proteccion

El PMA ha hecho suya la definicion de proteccion del
CICR/IASC y el IASC define la proteccion como «todas las
actividades tendientes a conseguir el pleno respeto de los

derechos de las personas, de conformidad con la letra 'y
espiritu del derecho internacional de derechos humanos
(DIDDHH), el derecho de los refugiados (DR) y el derecho
internacional humanitario (DIH)».

La obligacién del PMA de incorporar la proteccién se basa
en el siguiente marco normativo:

* Derecho internacional de los derechos humanos:
un sistema de normas internacionales destinadas a
proteger y promover los derechos humanos de todas las
personas; y

* Derecho internacional humanitario: rama del derecho
internacional publico destinada especificamente a limitar
los efectos de los conflictos armados;

* Derecho internacional de los refugiados: ambito del
derecho que garantiza la proteccién y la asistencia a las
personas refugiadas, es decir, aquellas que se encuentran
fuera de su pais de origen y que ya no estan protegidas
por su propio pais, y que estan en riesgo de ser o son
victimas de persecucién u otras formas de dafio grave en
su pais de origen;

W

Las leyes nacionales, asi como la norma tradicional, social
y cultural, también proporcionan un marco de proteccién
y, aunque no estan reconocidas internacionalmente

ni son universales, suelen ser mejor conocidas y
comprendidas por las poblaciones afectadas.

El enfoque del PMA en materia de proteccién se basa en
la declaracién del Comité Permanente entre Organismos
(IASC) sobre el papel central de la proteccién en la accion
humanitaria y las politicas subsiguientes, que incluye la
siguiente declaracion:?

La proteccion de todas las personas afectadas y en riesgo debe fundamentar la toma de decisiones y
la respuesta humanitarias, incluido el compromiso con los Estados y las partes no estatales del

conflicto. Debe ser el centro de nuestros esfuerzos de preparacion, como parte de las actividades inmediatas y

para salvar vidas, y durante toda la duracién de la respuesta humanitaria y después de esta.

' Proteccién de las personas desplazadas internas, Documento de politica del Comité Permanente entre Organismos, diciembre de 1999, protection_of_internally_dis-
placed_persons_inter_agency_standing_committee_policy_paper_0.pdf (interagencystandingcommittee.org)

2 Comité Permanente entre Organismos. 2013. Declaracién: La centralidad de la proteccién en la accién humanitaria https://interagencystandingcommittee.org/
system/files/the_centrality_of protection_in_humanitarian_action_english_.pdfy Comité permanente entre Organismos. 2016. Politica sobre proteccién en la acciéon

humanitaria. https://interagencystandingcommittee.org/protection-priority-global-protection-cluster/documents/iasc-policy-protection-humanitarian-action.
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El enfoque del PMA se basa ademas en el objetivo de la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de «no dejar a
nadie atras» y en el «Llamado a la Accién por los Derechos
Humanos» del Secretario General.?

Sobre la base de este marco, la Politica Actualizada

sobre Proteccién y Rendiciéon de Cuentas del PMA (2020)
entiende por proteccién «las actividades destinadas

a prevenir, reducir, mitigar y responder a los riesgos
y consecuencias de la violencia, la coercién, las
privaciones y los abusos para las personas, los grupos
y las comunidades».*

La inseguridad alimentaria es a menudo una
consecuencia de la incapacidad de las personas para
ejercer sus derechos basicos. Ademas, la inseguridad
alimentaria puede exacerbar la inestabilidad politicay la
violencia, que a su vez dan lugar a vulneraciones de los
derechos humanos. Un enfoque basado en los derechos
es un marco conceptual que integra las normas, los
estandaresy los principios de las normas de derechos

humanos reconocidas internacionalmente en las politicas,
los programas y los procesos de los agentes de desarrollo
y humanitarios.

El objetivo de un enfoque basado en los derechos
humanos es promover y proteger los derechos

humanos. Se guia por los principios de universalidad,
indivisibilidad, igualdad y no discriminacién, participacién
y rendicién de cuentas. Los principios de igualdad y de no
discriminacion son fundamentales. La participaciény el
empoderamiento de las personasy las comunidades para
qgue puedan ejercer sus derechos y promover el cambio
es clave para aplicar un enfoque basado en los derechos
humanos.®

Mas alla del marco normativo y de la Politica sobre
Proteccién y Rendicion de Cuentas, el enfoque del PMA
para integrar la proteccién esta en consonancia con los
principios de proteccion Esfera, un conjunto de normas
para la prestacion de una respuesta humanitaria de
calidad.®

1.2 Incorporaciéon de la proteccion

La incorporacion de la proteccion es un imperativo para
todos los agentes humanitarios que participan en la
respuesta humanitaria. Existen cuatro principios para la
incorporacion de la proteccion:

1. Dar prioridad a la seguridad y la dignidad y evitar
causar dafo: prevenir y minimizar en lo posible los
efectos negativos no deseados de la intervencién, que
pueden aumentar la vulnerabilidad de las personas a
los riesgos tanto fisicos y como psicosociales.

2. Acceso significativo: facilitar el acceso de las
personas a la asistencia y los servicios, de forma
proporcional a las necesidades y sin obstaculos, como
por ejemplo la discriminacién. Hay que prestar especial
atencion a las personasy grupos que puedan ser
especialmente vulnerables o tengan dificultades para
acceder a la asistencia y los servicios.

3 UnLlamado ala Accién por los Derechos Humanos, 2020:

3. Rendicion de cuentas: establecer mecanismos
apropiados a través de los cuales las poblaciones
afectadas puedan medir la adecuacion de las
intervenciones y abordar las preocupaciones y quejas.

4. Participacion y empoderamiento: apoyar el
desarrollo de capacidades de autoproteccién y ayudar
a las personas a reivindicar sus derechos, incluidos,
aunque no exclusivamente, el derecho a vivienda,
alimentacion, agua y saneamiento, salud y educacién.”

La incorporacién de la proteccion difiere de la integracion
de la proteccién o de la programacién de la proteccion.
Consulte la Tabla 1 para obtener una explicacién del
espectro de actividades de proteccion.

https://www.un.org/sg/sites/www.un.org.sg/files/atoms/files/The_Highest_Asperation_A_Call_To_Action_For_Human_Right_English.pdf

4 Politica de Proteccién y Rendicién de Cuentas del PMA, noviembre de 2020, https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/
5 Estono eslomismo que la iniciativa «<Human Rights Up Front», pero abarca varios temas, entre ellos el enfoque basado en los derechos humanos

https://www.un.org/en/sections/what-we-do/protect-human-rights/index.html

6 Consulte la Seccion 6.A para mas detalles.

7 Informe del Cluster de Proteccién Global sobre la incorporacion de la proteccién, brief_on_protection_mainstreaming.pdf (globalprotectioncluster.org)
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Tabla 1. Espectro de actividades de proteccion @

DEFINICION

EJEMPLO

INCORPORACION DE LA

PROTECCION

Incorporacién de los principios
y cuestiones de proteccién en la
programaciéon humanitaria y de
desarrollo en todos los sectores.

Se realiza un analisis de riesgos
y los programas se disefian para
minimizar el riesgo en la mayor
medida posible.

Incorporacién de consideraciones
de proteccién en los programas
de alimentacién y nutriciéon,

por ejemplo, considerando la
iluminacion alrededor de las
letrinas, instalando letrinas
familiares/no comunitarias y
supervisando el uso de las letrinas
para garantizar la seguridad.

Recogida segura de las raciones
de alimentos por parte de las
mujeres o espacios para los
grupos vulnerables en los lugares
de distribucién de alimentos.

INTEGRACION DE LA
PROTECCION (ACCION
PROACTIVA)

Proyectos o actividades que tienen
a la vez objetivos de asistencia
alimentaria y de proteccion, o que
son un medio para abordar los
problemas de proteccién a través
de la asistencia alimentaria.

Esto puede implicar actividades de
promocion o asistencia.

Las intervenciones mejoran la
proteccién, por ejemplo, mediante
la presencia o la asistencia dirigida
a las poblaciones de riesgo.
Suministro de estufas de bajo
consumo o fuentes de energia
alternativas.

Campafias de informacién sobre
los lugares de retorno. Promocién
y defensa ante las autoridades
locales para cambiar las politicas
de reubicacion.

PROGRAMACION
DE PROTECCION
ESPECIALIZADA O
INDEPENDIENTE

Actividades dedicadas a la
proteccién que se centran en los
objetivos de protecciéon como
nucleo del programa.

Implementadas por organismos
de proteccién o los que se centran
en la obtencién de resultados en
materia de proteccion.

Programas sobre el Estado de
derecho.

Registro de refugiados y asistencia
con la documentacién si son mas
de 5000 personas.

Vigilar el cumplimiento

del derecho internacional
humanitario y denunciar los
abusos a las autoridades.
Prestacion de atencién médicay
psicosocial a las supervivientes de
violencia de género.

1.3 Integracidon de la rendicion de cuentas
ante las poblaciones afectadas

La rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas
(RCPA) es uno de los principios clave de la integracién
de la proteccién, y puede ser una forma practica de

contribuir a los resultados de la protecciéon. Como tal,

la rendicion de cuentas esta incorporada en la politica
de proteccion y rendicién de cuentas del PMA (2020).
En 2017, el PMA renovo su compromiso con la RCPA
adoptando los compromisos actualizados del Comité
Permanente entre Organismos (IASC) para la rendicion
de cuentas ante las personas afectadas (CAAP). Estos

alimentaria y nutricional, o que se enfrentan a obstaculos
de participacidén o acceso en las intervenciones de
seguridad alimentaria.

compromisos se refieren a: (i) liderazgo; (ii) participacion y
asociacion; (iii) informacion, retroalimentacion y accion; y
(iv) resultados.

El PMA?® define la RCPA como un compromiso activo
para dar cuenta, tener en cuenta y rendir cuentas ante
las personas afectadas negativamente por la seguridad

8 Tabla adaptada de O’'Callaghan, S. & Pantuliano, S. 2007, p.21 & PMA, 2012. La proteccién en la practica: Asistencia alimentaria con seguridad y dignidad

° WFP Community Engagement Strategy for Accountability to Affected Populations (2021-2026)
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EL PMA ES

RESPONSABLE
Y DEBE RENDIR
CUENTAS DAR

ANTE LAS
POBLACIONES
AFECTADAS
CUANDO:

RENDIR
CUENTAS

CUENTA

medio adecuado que ellos definan.

la igualdad de derechos de diversas personas, familias, grupos y organizaciones
representativas para participar en las intervenciones e influir en ellas; el PMA
debe cumplir con su parte para crear las condiciones para que se ejercite este
derecho mediante procesos de participacion adecuados y especificos.

de los derechos de los grupos y personas de mayor riesgo, incluidas las
personas con discapacidad, a acceder a las mismas oportunidades de
participacion que el resto de la comunidad, que deben ofrecerse a través de un

Las estructuras del PMA, el liderazgo en la respuesta y los marcos

de gobernanza global tienen la obligacion de proporcionar pruebas de
compromiso y mitigar las dindmicas de poder desigual y crear confianza, a
través de un compromiso significativo y continuo con todas las partes
interesadas, tanto dentro como fuera del PMA.

Esto requiere que el PMA establezca enfoques, procesos y mecanismos adecuados a través de los cuales las poblaciones
afectadas puedan reivindicar una participacién significativa a lo largo del ciclo del programa. La Estrategia de
Participacién Comunitaria para la RCPA 2021-2026 sustituye a la Estrategia de RCPA 2017-2021 y actualiza el marco del
PMA para la RCPA de la siguiente manera:

1. Una mejor colaboracion con
las principales partes interesadas
de confianza en la comunidad a
escala local (OPD, IPO, gobierno
local, CP, etc.) permite mejorar los
conocimientos sobre la inclusion
de los grupos marginados en los
procesos de consulta.

2. La coherencia y puntualidad de
la comunicacion de informacion
accesible y adecuada con las
comunidades facilita el acceso

sin obstdculos a sus necesidades
de informacién para la toma de
decisiones.

3. La informacién que se comparte
y recibe a través de los distintos
procesos de comunicacion se retine
para identificar las carencias e
informar sobre las prioridades
estratégicas

Los enfoques de gestion
de la informacion para
una rendicion de cuentas
practica y el intercambio
de conocimiento se
incorporan internamente
en todas las actividades
y operaciones del PMA,
asf como externamente
en el compromiso con las
personas afectadasy la
comunidad de respuesta
colectiva.

—e
DE LA INFORMACION
Y EL CONOCIMIENTO

Todos los segmentos de poblacién afectados
tienen la posibilidad de interactuar con el PMA e
influir en cada etapa de los ciclos de sus proyectos
a través de diversas vias de comunicacién que son
accesibles, apropiadas, pertinentes y sensibles al
contexto local.

A

[ ]
- INCLUSION .-

GESTION
Y RESPUESTAS DE
LA COMUNIDAD
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1. Los canales de comunicacion
con las personas afectadas son
disefiados por ellas y reflejan

la diversidad de preferencias y
necesidades de las comunidades.

2. La programacion es flexible
y responde a los comentarios
de la comunidad, y las mejoras
demostradas son validadas por
las comunidades atendidas.

3. El didlogo informado con socios
y donantes fomenta el suministro
de recursos adecuados para

los esfuerzos de participacion
comunitaria y la programacion
receptiva.

Se ofrecen canales
apropiados para que las

COMENTARIOS poblaciones afectadas

hagan preguntas,
expresen sus quejas y
den su opinién, y reciban
informacion sobre areas
relevantes para las
operaciones del PMA,

de una manera seguray
digna que se adapte a sus
diversas necesidades y
preferencias.



ESTE ENFOQUE SOBRE LA
RENDICION DE CUENTAS PERMITE
ALPMAY A SUS SOCIOS:

* Adaptar las estrategias de proteccion en funcion del
contexto, evitando asi los enfoques preestablecidos y
las generalizaciones;

* Empoderar a las comunidades, como titulares de
derechos y no como beneficiarios de ayuda, para que
ejerzan su derecho a una apropiacion significativa y
funciones de liderazgo en las deliberaciones, la toma de
decisiones, el disefio, la implementacién y la medicion
de las acciones que les afectan;

* Reconocer y permitir que los miembros marginados
de la comunidad estén representados y participen de
forma significativa en el disefio, la implementaciény la
evaluacién de los programas; y

« Garantizar el acceso equitativo y significativo de las
nifias, los nifios, las mujeres y los hombres de todas las
edades, con o sin discapacidad, y de diversos origenes, a
la protecciony al acceso a los programas de asistencia.

¢:COMO LOGRAR LA RENDICION DE
CUENTAS ANTE LAS POBLACIONES
AFECTADAS?

« Comience por sensibilizar a los equipos y a sus
responsables sobre la RCPAy laimportancia de la
participacion de la comunidad celebrando un taller de
intercambio de ideas en el que todos puedan participar
en un ejercicio sobre componentes basicos y empezar
a desarrollar el marco de la estrategia de participacion
especifica para su contexto;

* Elabore un plan de accién de proteccién para la
participacion y contribucion a los esfuerzos colectivos de
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RCPA a escala nacional;

+ Aseglrese de que la RCPA esta integrada, empezando
por la inclusion de preguntas especificas sobre RCPA en
las evaluaciones;

+ Identifique las funciones y responsabilidades para
garantizar una RCP significativa;

* Investigue las estructuras de la comunidad local para
comprender la dinamica entre los grupos comunitarios
y dentro de ellos, incluida la identificacion de los que
controlan la informacién y las vias de acceso, sobre todo
con aquellos grupos e individuos con obstaculos para la
participacion dentro de la comunidad;

+ Considere vias de participacion con la comunidad
afectada que incluyan un acceso seguro y adaptado
a los diferentes grupos resistentes a conmociones,
como el COVID-19, como por ejemplo los métodos de
participacion a distancia y digitales;

+ Establezca mecanismos que involucren a diversos
actores locales, incluidos (aunque sin limitarse a ellos)
los comités de gestidon de proyectos, para comunicary
recibir las opiniones de todos los diversos grupos de la
comunidad;

+ Establezca mecanismos de retroalimentacion
funcionales y apropiados que involucren a diversos
individuos y grupos dentro de la comunidad, asegurando
la integracién de su comprension de las estructuras

de la comunidady las preferencias de comunicacion,

las funciones y responsabilidades internas, asi como

el mapeo colectivo de partes interesadas con el fin de
introducir todo ello en una estrategia mas amplia de
gestion de la informacion de RCPA; y

+ Aseglrese de que las estrategias y los planes de
accion de RCPA estén bien detallados y se reflejen
adecuadamente en su estrategia mejorada de
participaciéon comunitaria.
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1.4 Obligaciones del personal del PMA

NUESTRAS OBLIGACIONES BASICAS COMO PERSONAL
DEL PMA SON:

Comprender plenamente lo que significa la proteccién para las
poblaciones afectadas en un contexto determinado:

Identificando a las personas y los Comprendiendo los factores de
grupos que estan en mayor riesgo exposicién al riesgo

Aplicar la comprensién de la proteccién en nuestro trabajo
diario con la participacién activa de las personas a las que
servimos:

Trabajando con los actores Incorporar los requisitos de
adecuados y en los foros proteccion en los documentos de
adecuados para lograr el planificacion operativa y en los
resultado deseado de reducciéon acuerdos con los socios,

de riesgos incluidos los FLA

Demostrar un fuerte compromiso y liderazgo en la
identificacion de resultados de proteccién:

Abogando por el anélisis, la Implementar opciones de
gestion y el monitoreo continuos respuesta (actividades) flexibles y
del riesgo, por ejemplo, a través adecuadas para adaptar las

de mecanismos de intervenciones de forma segura,
retroalimentacién con la consultando e informando a las
comunidad comunidades en consecuencia

Mantener el mas alto nivel de diligencia debida en la forma en
que participamos y nos involucramos en las operaciones y
relaciones del PMA:

Garantizando que las actividades Garantizando la contribucion
se ajustan a las normasy leyes sostenible y efectiva de los
internacionales sobre derechos resultados de proteccion a los
humanos, asi como al cédigo de Objetivos de Desarrollo
conducta del PMA Sostenible 2y 17
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ENLACES A
RECURSOS

En este manual:
1.1 Relevancia de la proteccion
2.1 Analisis del contexto

2.2 Analisis de seguridad
alimentaria y nutricional

2.3 Analisis de proteccién

En este manual:

3.1 Aplicacién de la proteccion
en la practica

3.2 Aplicacion de lentes de
proteccién en todas las
actividades

3.3 Enfoque transversal y
colaboracién

4.1 Incorporacién de la
proteccién de la infancia en las
operaciones del PMA

4.2 Prevencién y mitigacion de
la violencia de género

En este manual:
1.1 Relevancia de la proteccion
(revisado)

5.1 Orientaciones sobre el
informe anual de pais

5.2 Resultados transversales
en el actual marco de
resultados corporativos

5.3 Resoluciéon 2417 del
Consejo de Seguridad

Otros recursos pertinentes:

Compromiso comunitario del
PMA para la estrategia de RCPA
2021-2026
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Comprender un contexto es un proceso continuo porque las situaciones evolucionan constantemente y rara vez son
homogéneas en un pais determinado. Por ello, se aconseja integrar los siguientes andlisis al inicio del disefio de un Plan

Estratégico de Pais y actualizarlo a lo largo del afio.

Esta seccion proporciona orientaciones sobre como los distintos tipos de evaluaciones pueden contribuir a la
comprension de la proteccion, lo que puede servir de base para las intervenciones adecuadas. Actualmente se dispone
de una serie de instrumentos de evaluacién y analisis; cada una de ellas plantea sus propias oportunidades para integrar
la proteccién y comprender mejor el entorno de riesgo. A los efectos de este manual, se consideraran las siguientes
evaluaciones: analisis del contexto, analisis de seguridad alimentaria y nutricional, y analisis de la proteccién.

2.1 Analisis del contexto

Un analisis del contexto sustenta la forma en que el PMA

disefia e implementa las actividades para responder a
las diferentes necesidades de las mujeres, los hombres,
las nifias y los nifios, con y sin discapacidad, y de otros
grupos que, segun se ha determinado, se enfrenten

a obstaculos y desafios particulares para acceder a

la asistencia. Un analisis del contexto debe incluir lo
siguiente:

1. Dinamica del conflicto: considera los factores que
impulsan los conflictos, asi como desencadenantes
futuros de los mismos (por ejemplo, cuestiones
econdmicas y sociales, cambio climatico, elecciones).

* (Quiénes son los actores involucrados? Esto
puede incluir a las fuerzas de seguridad y a grupos
armados no estatales. Considere su relaciéon con
la(s) comunidad(es) y donde se encuentran estas.
Considerar la dinamica del conflicto y los patrones
de comportamiento defensivo y ofensivo en el lugar
en cuestién. ;Cudles son los incidentes de violencia/

delincuencia (en general y en relacion con el acceso a la
asistencia)? ;La asistencia contribuye a las tensiones o

las exacerba?

2. Dinamica de poder sociocultural: analizar las

relaciones de podery de toma de decisiones dentro del

hogary de la comunidad en general.

+ ;(Cuales son los roles y responsabilidades de género
en la comunidad y el hogar? ;/Tienen los hombresy las

mujeres igualdad de acceso a la asistencia alimentaria,

los servicios basicos y los recursos como la tierra? ;A
la educacién? ;A un empleo? ;Quién se encarga de

la preparacion de los alimentos en el hogar? ;Quién
va al mercado? ;Cuales son los posibles riesgos de
protecciony los beneficios de las interacciones en el
mercado en la comunidad y entre los comerciantes?

;Quién come primero y quién come después? ;Y cuales

son los indicadores de seguridad alimentaria de los
hogares encabezados por mujeres y por hombres?

3. Riesgos de proteccion:® un riesgo de proteccion es

la probabilidad de que una persona, grupo o comunidad
sufra una violacién de sus derechos humanos en forma
de violencia, coercion, privacién o abuso. Los riesgos a
los que se exponen las personas deben examinarse y
desglosarse por edad, sexo, discapacidad y ubicacién.
Describa la geografia, los objetivos y las ubicaciones,

e incluya informacion sobre seguridad, corredores 'y
acceso; esto puede ilustrarse en un mapa. Incluya los
resultados del analisis conjunto con los actores de la
proteccion.

e ;Como se seleccionarony priorizaron los lugares?
¢Qué significa esto para los lugares a los que no nos
dirigimos, y cdmo comunicaremos esa informacién
a las poblaciones afectadas? ;Son estos patrones de
larga data o nuevos? ;Cual es la probabilidad de que
se produzcan en el entorno actual y qué medidas de
mitigacion existen?

+ ;Cuales son las estrategias de respuesta negativas
que adoptan las mujeres, los hombres, las nifias y
los nifios con y sin discapacidad para satisfacer las
necesidades de seguridad alimentaria? ;Existen grupos
particularmente discriminados o estigmatizados?

La discriminacion puede producirse por motivos de
etnia, religion, indigenidad, orientacion sexual u otra
condicion o diversidad.

+ ;.Como estan vinculados el climay la proteccion? Los
efectos del cambio climatico ponen progresivamente
en peligro al medioambiente y a las poblaciones.

El cambio climatico esta haciendo mella en los
ecosistemas fragiles y afectando a la vida y los medios
de subsistencia de las personas, desplazandolas de
sus tierras y hogares y afectando a sus fuentes de
alimentacion. ;Hay grupos especificos de personas
que se ven mas afectados por los cambios en el clima
que otros? ;/Qué mecanismos de respuesta negativos
adoptan las personas para hacer frente a los efectos?
¢Hay una mayor tension entre los hogares o las
personas debido a los cambios en el clima? Considere
con qué certeza las comunidades se ven afectadas

0 Para méas informacién sobre coémo realizar un andlisis de proteccién, consulte la secciéon 2.3
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sobre otras y qué habilidades de respuesta se estan

aplicando para adaptarse. ;Se exacerban las tensiones

intracomunitarias por la disminucién de los recursos

a causa del cambio climatico? ;Qué medidas se

pueden tomar para proteger a los que pueden verse

especialmente afectados, por ejemplo, una mujer

con discapacidad que tenga que caminar mas para

conseguir agua?
4. Participacion de las poblaciones afectadas: ;Cémo
describen las mujeres, los hombres, las nifias y los nifios
de diversos origenes su acceso y participacién en la
prestacion de servicios basicos (incluidos la salud, WASH,
la nutricion, los mercados, las escuelas, etc.) y cuales son
sus temores/preocupaciones? Identificar los recursos
disponibles y necesarios para superar dichos obstaculos/
desafios.

* Los enfoques basados en la comunidad son un
mecanismo, pero se necesitan mas esfuerzos para
garantizar la participacién de las poblaciones afectadas,
incluida la facilitacion segura de la participacion de
los grupos marginados o estigmatizados, como las
supervivientes de violencia de género, las personas con
discapacidad, las personas que viven con el VIH y otros
grupos identificados por las evaluaciones de riesgo de
proteccion.
5. Demografia: ;A quién afecta mas la crisis? ;Hay grupos
especificos que se enfrentan a desafios? ;Se incluye a los
mas afectados entre las personas a las que atiende el
PMA, desglosadas por edad, sexo, discapacidad y otras
vulnerabilidades especificas del contexto?

Hay que tener en cuenta que las evaluaciones e informes
del PMA tienden a mezclar el sexo con mujeres, la edad con

nifios, y la discapacidad con personas con discapacidades
fisicas unicamente. Al realizar las evaluaciones, los equipos
de recogida de datos deben hacerlo de forma desglosada

a nivel individual (edad, sexo, discapacidad) como minimo,
para comprender mejor la demografia dentro de un
contexto. Los encuestadores también deben hablar la lengua
requerida y garantizar el equilibrio de género y étnico.

El instrumento/cuestionario debe incluir los indicadores
pertinentes y traducirse de una manera coherente que
garantice una recogida de datos eficaz, preferiblemente a
escala individual para todos los miembros del hogar.

6. Actividades del PMA: se requieren consultas para
comprender las necesidades de la comunidad, asi
como para entender las dindmicas sociales. Una vez
seleccionada la actividad, es necesario realizar una
evaluacion para determinar qué problemas pueden
surgiry cdmo se va a realizar la actividad.

Hay que tener en cuenta que se observa que las comunidades
de acogida no siempre participa en los contextos de las IDP.
Comprender las necesidades de las comunidades de acogida
es importante para garantizar la aceptacion y la percepcion
positiva de la prestacion de asistencia del PMA por parte de las
poblaciones afectadas..

+ ;Se consulto a la poblacion afectada en el disefio

del proyecto? ;Cémo se involucré a las comunidades
especialmente marginadas? ;Hubo alglin obstaculo
para consultar a las poblaciones afectadas? ;C6mo

se proporcionara el apoyo del PMA para identificar

la forma en que el proyecto podria vincularse con los
problemas de conflicto y proteccién, por ejemplo, a
través de los registros/la modalidad de distribucion, el
ndmero y la ubicacion de los sitios?

NO HAY TIEMPO PARA UN ANALISIS DEL CONTEXTO: ES UNA

EMERGENCIA!

En agosto de 2014, un millén de iraquies huyeron del ISIS a |a regién kurda de Irak, entre ellos muchos yazidies. El
PMA contraté a socios locales para que proporcionaran alimentos himedos (comidas cocinadas) en los lugares
provisionales mientras se movilizaban los articulos de primera necesidad para que los beneficiarios pudieran
cocinar por si mismos. Resulté que el personal asociado tenia actitudes discriminatorias hacia los yazidies y les
hablaban mal, por ejemplo, sirviéndoles de forma grosera e insultdndolos». En la seleccién de los socios ejecutores,
el PMA no tuvo en cuenta la relacién histéricamente compleja entre las poblaciones yazidi y kurda y la tensién
subyacente entre ambas comunidades. En la practica, este descuido se tradujo en la perpetuacion de la
discriminacion a través de acciones que incluyen la expresion de estereotipos perjudiciales, estigmatizando y
marginando adn mas a la poblacién afectada. Un analisis del contexto habria revelado la relacién histérica entre los
diferentes actores afectados por la crisis, los factores y las variables que contribuyen a la inseguridad alimentaria
de la poblacién yazidi, y proporcionado informacién clave sobre las preferencias y necesidades de la comunidad
yazidi. Esto también habria permitido al PMA identificar los posibles riesgos y las medidas de mitigacién al trabajar
con los socios nacionales, como el refuerzo de la concienciacién sobre los principios humanitarios y el monitoreo
estrecho con la informacién de los yazidies sobre como eran tratados. Como alternativa, tendriamos que considerar
socios alternativos. Esta informacion habria sido esencial para cumplir los objetivos del proyecto.
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2.2 Seguridad alimentaria y nutricion

2.2.1. Evaluaciones de la seguridad alimentaria

La alimentacién es un factor clave que influye en la
exposicion de las personas a los riesgos de proteccion

y en su capacidad para afrontarlos. La asistencia
alimentaria puede ser una herramienta poderosa

para ayudar a mantener la seguridad y la dignidad de

las personas. Esto tiene un mayor impacto cuando la
asistencia se implementa teniendo en cuenta los riesgos
de proteccion desde el inicio del disefio del programa, ya
que satisfacer las necesidades de seguridad alimentaria
de las poblaciones afectadas puede ayudar a reducir

los mecanismos de respuesta negativos. El analisis de la
seguridad alimentaria, también conocido como Analisis

y Monitoreo de la Vulnerabilidad (VAM, por sus siglas

en inglés), constituye la base para el establecimiento de
objetivos y la seleccion de las personas que pueden recibir
asistencia alimentaria. Estos analisis también contribuyen
al disefio de los programas del PMA con los socios. Antes
de cualquier intervencion, el PMA realiza un andlisis de la
situacion de la seguridad alimentaria y responde a algunas
preguntas clave:

+ (Quién esta en situacién de inseguridad o vulnerabilidad
alimentaria?

« ¢Por qué sufren inseguridad o vulnerabilidad alimentaria?
+ ;Cuéntos son?
+ ;Donde viven?

+ (Qué hay que hacer para salvar sus vidas y medios de
subsistencia?

+ ;.Como puede evolucionar la situacién y cuales son los
riesgos?

+ ;(Cudles son sus mecanismos de respuesta en momentos
de estrés?

Existe seguridad alimentaria cuando todos los miembros
del hogar tienen igual acceso a alimentos suficientes,
seguros y nutritivos que satisfagan sus necesidades
dietéticas y preferencias alimentarias. El andlisis de la
disponibilidad y el acceso a las necesidades basicas
esenciales, junto con la seguridad alimentaria, proporciona
una vision mas completa de la gravedad y la profundidad
de la situacion real de inseguridad alimentaria. Para ello
es necesario comprender los factores que impulsan la
pobrezay el hambre, y su relacion con otros factores
de vulnerabilidad, incluidos los problemas relacionados
con la proteccién.
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¢QUE SIGNIFICA ESTO PARA EL
PMA?

1. Exige que el PMA recoja sistematicamente datos
desglosados por edad, sexo y discapacidad a escala
individual en el contexto de las evaluaciones de las
necesidades de seguridad alimentaria.

2. Ampliar la forma en que define la canasta de gasto
minimo como una cantidad minima de calorias por
adulto/nifio/hogar.

3. Hay que tener en cuenta otros costes que contribuyen
al bienestar del hogar y a la capacidad de consumir

alimentos nutritivos, reconociendo que dependiendo de
quiénes formen parte de un hogar, estos costes variaran.

La incorporacién de la proteccién se basa en gran
medida en el compromiso de la comunidad desde la fase
inicial de evaluacion. Algunas formas sencillas de integrar
la proteccién en la evaluacién de las necesidades de
seguridad alimentaria son::

1. Consultar los conjuntos de datos existentes, identificar
los indicadores indirectos que se emplean en el ejercicio
de elaboracién de perfiles de los hogares y que pueden
complementarse con informacion cualitativa.

2. Mejorar el muestreo y laimplementacién de

las encuestas o cuestionarios para garantizar una
representacion equitativa de las necesidades de la
poblacién afectada, entre otras:

* Demografia: desglosada por sexo, edad, discapacidad
y otros factores (como la lengua, la ubicaciény los
medios de subsistencia y, cuando sea aplicable

en algunos contextos, la etnia y la indigenidad)
identificados como relevantes en un contexto
determinado.

* Mecanismos de respuesta: que podrian utilizarse
para explorar la correlacion entre los mecanismos

de respuesta relacionados con la proteccion (como el
trabajo infantil, el matrimonio infantil, la retirada de los
nifios de la escuela);

» Seguridad y acceso: a los servicios, los mercados
y la asistencia, que podria utilizarse para explorar la
correlacion entre los riesgos de seguridad, el acceso
a combustible o energia y la falta de identificacion.
Esto incluiria la accesibilidad para las personas con
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discapacidad, la comprensién de como la edad, el sexo
y el idioma se entrelazan con un acceso significativo

a la asistencia y la informacién. Proporcionar una
comprensién exhaustiva de las posibles barreras fisicas,
socialesy digitales y de las capacidades para superarlas.

3. Colaborar con los socios pertinentes para obtener
conocimientos técnicos para apoyar el VAM con preguntas
alternativas de facil lectura que cumplan los requisitos

de los temas de elaboracion de perfiles de hogares e
individuos y los indicadores basicos.

4. Analizar los datos y utilizar los resultados de la
evaluacién para mejorar la programacion mediante una
clara comprensién del panorama de la proteccion. Tenga
en cuenta lo siguiente:

+ (Quién podria no estar representado en la evaluacion y
por qué? Desglose la informacion.

« ¢Se discrimina/margina a un grupo especifico y por qué?

AU PKRE | A
:1: ! | '1
PR( DN GURIDAL
i AR i
a eguridad a entaria onal e aliyanoe
estacional. Las e aciones de arco A 0 ado de
arzo de 2020 (previo al COVID) prevelan que se
egaria a ones de personas co ecesigade
durante la temporada de escasez de 2020 0
agosto of as de ones e acion de
eguridad a entaria severa, es de a ento
del 107 % en comparacion con la temporada de escase
de 2019. La e acion de los co O a
e ones co aria pacto en la
0 daqe gue endo el p of otor de la
eguridad a entaria onal en las regiones ae
ortey el ce 0 de Ma ero de dentes de
eguridad reg ados e alise e e a
a almente e el extremadamente alto o dio
gar a portante 0 entos de poblacion; e
ero de personas desplazada ernas asciende
ahora a 0 000. Ademas, el deterioro de la acion de
egurigdad en paises ve 0 ge B a Faso, e
ambie actor que agrava el contexto anitario
e a on el corolario de mo ento 0s de
poblacion a lo largo de la onteras co a
e acion de los problemas de proteccion en la
egion de Liptako Go a
ente er de Seguridad A entaria de Ma ote de
Plaidoye 0 2020 ad 0 00 a

+ ;Cudles son los obstaculos que crearon esta exclusion?

+ ;Cuadl es el nUmero de personas vulnerables que pueden
guedar incorrectamente excluidas debido a la forma en
que se realizé la evaluacién de necesidades?

+ ;Qué medidas hay disponibles para consultar a las
personas/comunidades excluidas?

« (Estos criterios le parecen justos a la comunidad? ;Los
aceptara la comunidad?

A falta de personal técnico que pueda apoyar la recogida
y el anélisis de datos cualitativos, el PMA deberia
establecer asociaciones con agentes de proteccién para
formar a los supervisores sobre el terreno en la recogida
de datos cuantitativos, la realizacién de debates en
grupos de discusion y entrevistas con informantes clave y
la realizacion de investigaciones cualitativas.
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2.2.2 Evaluaciones y encuestas sobre nutricion

Las evaluaciones y las encuestas sobre nutricion deben
tener en cuenta las dinamicas de género y la desigualdad,
ya que la respuesta a la malnutricion requiere que el PMA
adapte su asistencia para garantizar que pueda llegar

a las personasy los hogares identificados como que
estan en situacion mas vulnerable. Mujeres, hombres,
nifias y nifios, con especial atencion a las personas que
viven en condiciones de extrema pobreza; personas con
discapacidad; personas afectadas por enfermedades
como el VIH, la tuberculosis y la malaria; personas que
sufren discriminacion social y econdmica y otros grupos
identificados como marginados o estigmatizados debido
a su condicién de desplazados (desplazados internos,
retornados, refugiados), idioma, enfoque de subsistencia,
practicas alimentarias, etc."

La integracion de la proteccion en las encuestas 'y
evaluaciones sobre nutricion requiere un analisis de
los siguientes elementos' que son necesarios para una
nutricion adecuada:

*+ quién tiene acceso a infraestructuras, servicios
sanitarios (incluidos los de salud sexual y reproductiva
y los de maternidad), educacioén, instalaciones de aguay

saneamiento adecuadas, derechos fundamentales, toma
de decisiones a todos los niveles tanto en la comunidad
como en el hogar;

* quién no tiene acceso y cuales son los obstaculos y los
factores que contribuyen a ello;™

+ datos desglosados por edad, sexo y discapacidad sobre
la poblacién afectada;

* una comprension de las preferencias de las poblaciones
afectadas y de los alimentos nutritivos que forman

parte de su dieta tradicional y que pueden obtenerse
localmente.

Independientemente del tipo de evaluacion (seguridad
alimentaria o nutricién), un analisis de la proteccién
puede ayudar a identificar esas necesidades basicas de
los distintos grupos y sus dificultades para acceder a
ellas. Esto incluye el reconocimiento de las cuestiones
mas amplias de seguridad y dignidad personal, integridad
y respeto de que las poblaciones afectadas tienen la
capacidad de determinar sus necesidades prioritarias.

Seccion 2.3. Realizacion de un analisis de

proteccion

Un analisis de proteccion identifica a las personas 'y
grupos mas expuestos a riesgos y la naturaleza de dichos
riesgos. El analisis debe tener en cuenta las amenazas a

la proteccién, las vulnerabilidades, las capacidades y los
mecanismos de respuesta en un contexto determinado,
asi como las diferentes necesidades para los hombres,
las mujeres, las nifias y los nifios, con y sin discapacidad;
y de grupos especificos que puedan ser vulnerables o
sufrir marginacion. Es una buena practica realizar un
analisis de proteccion durante la fase de evaluacion de las
necesidades. Consulte la seccién 6b (recursos) del manual
para conocer los instrumentos y recursos especificos.

Los problemas de proteccién son complejos, pero
abordarlos puede ser mas sencillo. Comprender el
contexto de proteccion requiere analizar las diferentes

experiencias de las personas en el acceso a alimentos

y asistencia nutricional, por ejemplo, por edad, género,
discapacidad, sexo, religiéon o etnia, entre otros factores.
Esto garantiza que la ayuda humanitaria y al desarrollo
se dirija de forma mas adecuada a las personas que
experimentan circunstancias vulnerables y dé prioridad a
lainclusién de las personas que pueden ser marginadas,
estigmatizadas o discriminadas.

No existe una solucion Unica para todos estos problemas.
Pero puede haber un mejor enfoque para identificarlos

y abordarlos. El andlisis de proteccién debe combinar
multiples fuentes de informacién y debe revisarse
periédicamente para realizar un seguimiento sistematico
de los progresos.

" PMA, 2016. Politica de nutricién (2017-2021) Consulta informal. https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000018945/download

2 Estos elementos, «acceso a infraestructuras, servicios de salud, instalaciones de agua y saneamiento adecuadas, que son necesarios para una nutricion

adecuada», se describen en la Politica de nutricién del PMA 2017-2021

® Existe un fuerte vinculo entre la igualdad de género y el estatus nutricional de las mujeres, las nifias y sus hijos, siendo factores importantes el nivel educativo, la
movilidad, la autonomia financiera, la edad al casarse, la edad al primer parto, los patrones de toma de decisiones en los hogares y el entorno de cuidados.
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Un analisis de proteccién incluye cuatro elementos clave:

REALIZAR UN ANALISIS DE L
REVISION DOCUMENTAL

PROTECCION
DISCUSION CON INFORMANTES
v CLAVE
IDENTIFICAR LOS RIESGOS DE
PROTECCION
. OBSERVACION IN SITU
v i
DESARROLLAR UNA ESTRATEGIA DE EX‘;';::_‘::’C':'OP“‘I\RT'C"’AT'VA DE
PROTECCION

Recopilary analizar los recursos pertinentes, que pueden incluir informes de la ONU, el CICR, grupos
de estudios, instituciones académicas y fuentes de ONG/ONGI creibles. Otros recursos, como los medios de
comunicacién, los comunicados de prensay las declaraciones publicas, también pueden ayudar a fundamentar
el analisis preliminar. También se recomienda el mapeo de grupos de mujeres, organizaciones de personas con
discapacidad y otras estructuras comunitarias.

Para complementar la revision documental y comprender mejor la relacién entre las amenazas a la protecciény la
inseguridad alimentaria, se puede recopilar informacion cualitativa mediante entrevistas con informantes clave.

Las fuentes pueden ser el personal del PMA; los miembros del grupo sectorial y del grupo de trabajo; la oficina del
Coordinador Humanitario (CH)/Coordinador Residente (CR); los organismos de las Naciones Unidas; la Cruz Roja/Media
Luna Roja, las ONGI, las ONG locales centradas en programas de proteccién; las comunidades de gestién de proyectos,
los grupos de apoyo entre madres y otras estructuras comunitarias establecidas por el PMA; los lideres religiosos y

los lideres comunitarios; las organizaciones de personas con discapacidad (OPD); la sociedad civil y las estructuras
comunitarias de la comunidad en cuestion; la policia, los servicios sanitarios, los servicios psicosociales; el Gobierno
y/o las autoridades de facto.

Siempre que sea posible, la informacién recopilada a través de la revisién documental y las entrevistas con
informantes clave debe complementarse y verificarse mediante observaciones in situ. Intente separar los FGD

por sexo, edad, discapacidad y preocupaciones de proteccion del grupo. Hable con una muestra representativa de

la poblacion afectada en la zona donde opera el PMA. Esto deberia incluir tanto a los beneficiarios como a los no
beneficiarios de la ayuda. A menudo es Util realizar evaluaciones conjuntas con los comparieros de seguridad y acceso
del PMA para realizar un analisis mas informado. Desarrolle una comprension detallada de los riesgos a los que se
enfrentan las personas en este contexto particular. En la medida de lo posible, esta informacién debe partir de la
perspectiva de las poblaciones afectadas.

Hablar con las personas sobre los riesgos de proteccion a los que estan expuestas puede exponerlas a mayores dafios.
Por lo tanto, las metodologias de evaluacion participativa solo deben llevarse a cabo bajo la direcciéon de un asesor de
proteccion u otra persona debidamente cualificada.
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2.3.1 Mapeo de los actores de proteccion

La proteccién es una responsabilidad colectiva. Es
fundamental saber quiénes trabajan en el ambito de la
proteccion en un contexto determinado, qué informacion
estan recogiendo ya y hasta qué punto las prioridades y
actividades pueden solaparse entre actores. Es igualmente
importante trabajar con los actores de proteccién para
armonizar la recogida de datos de proteccion y asi no
duplicar los esfuerzos de recogida y sobrecargar a las
comunidades que necesitamos para desarrollar una
comprensién de los contextos en los que estamos
trabajando. Esto garantiza que todos los actores se
involucren con las poblaciones afectadas de manera
eficiente y triangulen la informacién entre los socios
pertinentes cuando sea necesario.

Estados: de acuerdo con el derecho internacional, el Estado
es el principal responsable de garantizar la proteccién de

la poblacién en su territorio. En el derecho internacional

de los derechos humanos esto se enmarca en el principio
de «respetar, proteger y garantizar», lo que significa

que el Estado debe respetar los derechos humanos

no interfiriendo, debe proteger los derechos humanos

con medidas como la promulgacién de leyes contra las
vulneraciones, y debe garantizar los derechos humanos
mediante acciones positivas como la concienciacion de la
comunidad sobre los derechos humanos. Sin embargo, si el
Estado no puede o no quiere hacerlo, o de hecho participa
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directamente en los abusos, entonces otros actores tienen
un papel importante en la proteccion de civiles o en la
prevencion de los abusos de otros actores. Esto se conoce
como la «responsabilidad internacional de proteger» y recae
principalmente en otros Estados, a través del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas.

Actores de proteccién: Las ONGI, las ONG, las
organizaciones comunitarias, los organismos de las
Naciones Unidas y el personal de mantenimiento de la paz
ayudan a proteger y asistir a las personas en situacion de
riesgo. Algunos de ellos tienen un mandato especifico de
proteccion (como ACNUR con los refugiados o UNICEF con la
infancia). El PMA puede colaborar o implementar proyectos
conjuntos con estas entidades para desarrollar estrategias e
intervenciones de proteccion adecuadas.

Comunidades: las comunidades pueden ser la primera
linea de apoyo a las personas en situacién de vulnerabilidad,
desarrollando estrategias locales de prevencién y respuesta
y organizando sus recursos para reducir la exposicion al
dafio. Las comunidades pueden entrar en contacto con
otros actores de la proteccién para desarrollar enfoques
colaborativos frente los problemas.

PMAy socios cooperantes: el PMA es responsable
de integrar la proteccion en todas las intervenciones y
programas, incluidos los socios cooperantes (SC).
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2.3.2 Mapeo de los riesgos de proteccion

Al mapear los patrones de riesgo, prestando la debida
atencién a la heterogeneidad dentro de las comunidades,
también tenemos que examinar cémo implementamos
las actividades y asegurarnos de que son especificas

para el contexto. Un andlisis de proteccion es un proceso
continuo. Este analisis puede ayudar al PMAy a sus socios
a determinar cdmo puede incorporarse e integrarse la
proteccion en toda la programacién de asistencia alimentaria
y de nutriciéon. También puede ayudarnos a entender si
es necesario definir respuestas especificas para abordar
la desigualdad y empoderar a las personas marginadas y
discriminadas.

+ ;Cémo puede el PMA evitar exponer a los beneficiarios a
riesgos de proteccion al implementar sus actividades?

* ;Puede la asistencia alimentaria reducir los mecanismos
de respuesta negativos que ponen en riesgo a las
personas?

Un riesgo de proteccion es la probabilidad de que se
produzca un dafio potencial que pueda sufrir una persona. El
dafio puede repercutir negativamente en la integridad fisica
o0 mental de una persona, en su seguridad material o en la
violacion de sus derechos, sin que exista ninguin recurso
legal o existiendo obstaculos para acceder a dicho recurso.™

El andlisis de proteccion debe tener en cuenta los riesgos, las
amenazas, la vulnerabilidad de las personas a las amenazas
y su capacidad para reducirlas por si mismas.

Capacités

Vulnérabilité
aux menaces

R=(TxV)/C

El riesgo de proteccién (R) se define por la presencia de una
amenaza (A), agravada por la vulnerabilidad (V), y mitigada
por la capacidad (C).

Al analizar el riesgo, es importante tener en cuenta la
capacidad de las personas para aumentar sus propias
capacidades e identificar los elementos que permiten
superar los riesgos. Esto ayuda a considerar a los individuos
0 grupos mas alla de las vulnerabilidades, teniendo

en cuenta su capacidad para fortalecer sus propias
capacidades. Entre estas estan el acceso a la informacién y el
conocimiento, y los sistemas de apoyo familiar y comunitario.
Para el PMA, es util dividir los riesgos de proteccion en dos
grandes categorias:

A. RIESGOS DE PROTECCION EN EL ENTORNO OPERATIVO

Violencia fisica, tortura, secuestro, detencién y violencia sexual
(lo que afecta a las opciones de subsistencia, a las capacidades
productivas y al acceso a los bienes de subsistencia).

Restricciones a la libertad de circulacién (lo que afecta al acceso
ala tierra, los mercados, las oportunidades de migracion, el
empleo, las redes y los servicios sociales).

Desplazamiento forzado (lo que afecta al acceso a los medios
de subsistencia, los servicios y las redes).

Desplazamiento forzado (lo que afecta al acceso a los
medios de subsistencia, los servicios y las redes).

Ataques o robos de bienes como casas, tierras, hospitales y
alimentos, o extorsiones y practicas de explotacion.

Alteracion de los derechos de propiedad y de la tierra (lo que
afecta a las opciones de subsistencia, incluida la agricultura).

Discriminacién por condicién social (lo que afecta a las
opciones de subsistencia, como el acceso al empleo).

Pérdida o robo de la documentacion personal (lo que afecta
a la prueba de propiedad de los bienes de subsistencia, a la
libertad de movimiento, al acceso al empleo y a los servicios).
Pérdida o robo de la documentacién personal (lo

que afecta a la prueba de propiedad de los bienes de
subsistencia, a la libertad de movimiento, al acceso al
empleoy a los servicios).

Minas terrestres (muertes y lesiones, lo que afecta al
acceso a la tierray a otros medios de subsistencia).

™ Ladefinicion del IASC es la siguiente: «El riesgo de proteccion es simplemente el potencial de dafio que puede sufrir un individuo. Para las poblaciones afectadas por crisis

humanitarias, los riesgos de proteccién pueden incluir amenazas a la vida, la seguridad y la proteccién, la discriminacién y la pérdida de acceso a los servicios basicos. Si bien
hay elementos comunes, los riesgos de proteccién, asi como las medidas necesarias para afrontarlos, seran diferentes segln la naturaleza de la crisis. La capacidad de una
comunidad afectada para identificar y protegerse contra dichos riesgos también puede ser diferente; el recurso legal puede ser dificil o inexistente. Los riesgos de proteccion
en situaciones de conflicto o posconflicto no serdn necesariamente los mismos que en las catdstrofes naturales y se requieren enfoques diferenciados y sensibles al
contexto».
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Trabajo forzoso y trabajo infantil.

Emergencia sanitaria que da lugar a restricciones de
movimiento, aumento de la militarizacién y reduccion del
acceso a los servicios basicos y a las oportunidades de
subsistencia.

Catastrofe medioambiental que provoca la quiebra de
infraestructuras, el acceso a los servicios basicos y los
desplazamientos.

Reclutamiento forzoso a fuerzas de combate (causa de
muertes y lesiones, reduce las capacidades productivas).

Trabajar en una ciudad asediada o un destacamento o en
un entorno fuertemente militarizado.

Desigualdad estructural: relacién perpetuada y reforzada
por una confluencia de relaciones de desigualdad

en cuanto a roles, funciones, decisiones, derechos 'y
oportunidades.

B. RIESGOS DE PROTECCION COMO RESULTADO DE LOS PROGRAMAS DEL PMA

La actividad no reconoce las necesidades diversas de las
personas con discapacidad. La informacién no estd adaptada,
lo que deja a las personas con discapacidad sin otra opcién
que depender de familiares o extrafios para acceder a la
asistencia. Esto los pone en riesgo de explotacion.

La informacién se comunica en dos idiomas principales

y utilizando material escrito, sin tener en cuenta las
necesidades linglisticas de la poblacién afectada, los niveles
de alfabetizacion y las preferencias. Al reducir el acceso a la
asistencia y el uso de los servicios, puede aumentar el riesgo
de explotacion.

La canasta de alimentos no esta adaptada a las preferencias
locales y culturales, y no tiene en cuenta el combustible para
cocinar, lo que pone a las mujeres y las nifias en riesgo de
sufrir violencia de género durante la recogida de lefia. El
monitoreo y la evaluacién revelan una importante venta de
alimentos para compensar.

Uso indebido de los datos de los beneficiarios durante
el registro en SCOPE (pérdida de datos, fuga de datos,
intercambio de datos con un tercero sin consentimiento,
falta de solicitud de consentimiento al recoger los datos).

Trabajo forzoso y trabajo infantil realizado por minoristas/
vendedores que trabajan con el PMA.

La seleccién de hogares encabezados por mujeres en un
programa de medios de subsistencia que no proporciona
servicios de guarderia conduce a que la hija mayor tenga que
abandonar la escuela para cuidar del resto de hermanos.

Alta tasa de abandono de los programas de nutricién, ya que
requiere que las mujeres y las nifias viajen mas de una horay
pasen por multiples puestos de control para acceder al centro
de salud y a lo que les corresponde.

Aumento de la tensién en la comunidad porque las IDP que
residen en una comunidad de acogida se benefician de ayuda
alimentaria incondicional, cuando hay miembros vulnerables
de la comunidad de acogida igualmente admisibles segun los
criterios de seleccién, pero que no han sido incluidos.

Fraude y mala praxis por parte de los proveedores de
servicios financieros que solicitan un pago a las poblaciones
afectadas. Esto puede aumentar el riesgo de violenciay
explotacién.

La selecciéon de la actividad no refleja los medios de
subsistencia preferidos.

2.3.3. Comprender las vulnerabilidades

Una persona no es inherentemente vulnerable. Sin
embargo, la situacién en la que se encuentra puede
hacerla vulnerable debido a obstaculos estructurales

o de otro tipo para acceder a fuentes financieras,
sociales, fisicas, administrativas o de informacion. Estos
obstaculos afectaran a su capacidad para anticiparse,
prepararse, responder, resistir o recuperarse del impacto
de las crisis o de las desigualdades, estructurales o

de otro tipo. La vulnerabilidad no debe considerarse

de forma generalizada, ya que es demasiado amplia

para que resulte practico a la hora de intentar reducir

el riesgo. Sin embargo, es util considerar cémo la
experiencia de los factores de vulnerabilidad de una
persona en un momento dado puede influir en su acceso

a la asistencia y su exposicién al riesgo. Por esta razon,
el PMA esta prestando mayor atencién a las personas
con discapacidad, asi como a los pueblos indigenas, las
personas mayoresy los nifios y nifias.
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2.3.3.1 Inclusion de la discapacidad

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD) establece que «las personas con
discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias
fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo
que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de
condiciones con las demas»."®

Punto clave: la interaccidn con diversas barreras puede impedir
que una persona acceda o participe en igualdad de condiciones
en la sociedad.

El «conjunto breve de preguntas del Grupo de Washington»
(WGQ) es el método principal utilizado por muchas entidades,
incluida la ONU. Estas preguntas identifican las limitaciones
funcionales de las personas que pueden obstaculizar su
participacion plena e igualitaria en la sociedad.

:COMO OPERACIONALIZA
EL PMA LA INCLUSION DE
LA DISCAPACIDAD EN LOS
PROGRAMAS?

Ciertos principios clave se aplican a cualquier estrategia
de inclusion de la discapacidad, asi como a los programas:

* Garantizar que los programas del PMA desglosen los
datos por discapacidad, sexo y edad;

* Garantizar una consulta significativa y una
participacion efectiva de las personas con discapacidad
y de las organizaciones que las representan;

* Disefiar los programas y todas las formas de
consulta para que sean accesibles a las personas con
discapacidad;

* Incluir a las personas con discapacidad como
defensores y portavoces de sus propias comunidades;

* Desarrollar la capacidad técnica de las personas con
discapacidad y sus organizaciones representativas.

El PMA ha formulado la siguiente pregunta que se incluira en los instrumentos de supervision que se reflejaran en

el marco de resultados institucionales (MRI):

(Tiene dificultades para realizar ciertas actividades debido a un problema de salud? Tiene dificultades para:

* ¢Ver, incluso con gafas?
* ;Oir, incluso con audifonos?
» ;Caminar o subir escaleras?

* ;Recordar o concentrarse?

* Al usar su idioma habitual, ;tiene dificultad para comunicarse o hacerse entender?

« ;Lavarse o vestirse?

Opciones de respuesta: 1. Sin dificultad 2. Algo de dificultad 3. Mucha dificultad 4. No puedo hacerlo en

absoluto

s Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (un.org
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DATOS DESGLOSADOS

La CDPD es un tratado de derechos humanos unico en

una serie de aspectos, uno de los cuales es la provision

de estadisticas, la recogida de datos y la proteccion de los
mismos. El objetivo es identificar y abordar las barreras a

las que se enfrentan las personas con discapacidad en el
ejercicio de sus derechos. La Carta de 2016 pide igualmente
al PMA que «adopte politicas y procesos para mejorar la
recopilacién de datos cuantitativos y cualitativos sobre

las personas con discapacidad que ofrezcan pruebas
comparablesy fiables y que se recopilen de forma ética,
respetando la confidencialidad y la privacidad». El desglose
de los datos también debe reflejar la interseccionalidad de la
marginacion.

La falta de datos dificulta que el PMA evalle y supervise si
sus servicios llegan a las personas con discapacidad que los
necesitan. La reciente Nota técnica sobre la incorporacion
del desglose de |la discapacidad y el aprendizaje
permanente sobre los datos relativos a la discapacidad en el
PMA contribuiran a resolver estas dificultades.

La recogida de datos puede ser un desafio. En ausencia de
recogida de datos primarios o si no se dispone de fuentes
de datos secundarias sobre la discapacidad, la estimacion
del Banco Mundial/OMS del 15 por ciento de personas con
discapacidad en la poblacion puede servir como referencia.
Al igual que con cualquier evaluacion de proteccion, se debe
tener en cuenta el contexto. Por ejemplo, en entornos de

CONSULTA SIGNIFICATIVA Y
PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
DE LAS ORGANIZACIONES QUE LAS
REPRESENTAN

Este es un principio fundamental de cualquier trabajo

de inclusién de la discapacidad. Pretende dar respuesta
a la exclusion estructural y sistémica de las personas

con discapacidad de la participacién en los procesos de
toma de decisiones que les afectan. Las consultas deben
abordar el desequilibrio histérico de poder entre las
personas con discapacidad y entidades como la ONU, sus
socios cooperantes y los gobiernos. Existen directrices
sobre cémo consultar eficazmente a las personas con
discapacidad.’®

Las organizaciones de personas con discapacidad

(OPD) estan claramente definidas: solo pueden ser
aquellas que estan lideradas, dirigidas y gobernadas

por personas con discapacidad."” Estas pueden ser
organizaciones generales de personas con discapacidad;
organizaciones interdisciplinares; organizaciones de
autodefensa y promocion que representen a las personas

e Directrices del UNDIS sobre la consulta a las personas con discapacidad

conflicto, la cifra suele ser mas alta. El Servicio de Actividades
relativas a las Minas de las Naciones Unidas (UNMAS) calcula
que el 16 % de las discapacidades son atribuibles a los
conflictos armados.

Grafico 1: Poblacion mundial de personas con
discapacidad (Directrices del IASC, 2019, Inclusién
de las personas con discapacidad en la accién
humanitaria).

Se estima que el 15 % de la
poblacion mundial tiene alguna
discapacidad

1 de cada 5 mujeres tiene
probabilidades de experimentar una
discapacidad a lo largo de su vida

El 46 % de las personas de 60 afios o
mas tienen alguna discapacidad

46%

1 de cada 10 nifios y nifas
tiene alguna discapacidad.

6]016]6,

con discapacidad en diferentes redes y plataformas, a
menudo poco estructuradas y/o formadas localmente;
organizaciones que incluyan a los familiares y/o familiares
de personas con discapacidad; organizaciones de
mujeres y nifias con discapacidad y organizaciones e
iniciativas de nifios y jévenes con discapacidad. Aunque
hay muchas organizaciones que trabajan en el ambito de
la discapacidad, estas no son OPD y no es suficiente ni
aceptable consultar solo con ellas.

Brecha de género

Diferencia en puntos porcentuales entre la proporcién de
hombres y mujeres que acceden a los alimentos. Fuente:
Eurostat Nota: la siguiente tabla no esta desglosada por
género, sino por discapacidad frente a sin discapacidad.
8%
7%
6%

5%

0%
B Otras personas

[ Con discapacidad

v Paramas orientacion, véase la Observacién General n.° 7 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, relativa a las organizaciones de personas con discapacidad
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ACCESIBILIDAD

La accesibilidad de las instalaciones (edificios), los bienes
y servicios (tecnologia, comunicaciones, transporte) y la
informacion es fundamental para una programacién que
incluya a las personas con discapacidad.

La falta de accesibilidad implica que las personas con
discapacidad no pueden tomar las decisiones necesarias
o viviry moverse de forma independiente. Si se tiene en
cuenta la accesibilidad en la fase de disefio, se pueden
minimizar los costes adicionales.

EJEMPLOS DE BUENAS PRACTICAS

ETIOPIA

ENFOQUE DE DOBLE VIiA

Para garantizar la inclusion sistematica de las personas
con discapacidad son necesarias tanto las medidas
generales como las especificas para la discapacidad.

La incorporacion requiere que se aplique una lente de
discapacidad a todas las decisiones de programacion.
Para garantizar la igualdad, puede ser necesaria una
programacion especifica para la discapacidad, lo que
significa proporcionar asistencia especifica a las personas
con discapacidad para garantizar que tengan un acceso
igualitario a dicha asistencia.

En colaboracién con la Embajada de Austria para la Cooperacién al Desarrollo, 61 miembros del personal
del PMA recibieron formacion sobre la inclusion de la discapacidad. Los participantes estan mas capacitados y
comparten opiniones sobre como mejorar los servicios. En 2020 se ha desarrollado un plan de accién sistematico y
se ha alineado con la hoja de ruta de dos afios de inclusién de la discapacidad del PMA. En las suboficinas de Assosa
y Dollo Ado se impartié formacion sobre la integracién de la perspectiva de género y la proteccion en la asistencia
alimentaria, dirigida al personal, los socios y los representantes del gobierno regional. Se mejoraron los informes

mensuales sobre servicios seguros y dignos.

COX’S BAZAR, BANGLADESH

El PMA colaboré con el Grupo de Trabajo sobre Edad y Discapacidad en la elaboracion de una lista de
verificacion de acceso para personas con discapacidad y llevo a cabo una auditoria conjunta de acceso en un punto
de venta del PMA (donde los beneficiarios gastan el crédito de su tarjeta alimentaria), identificando una serie de
formas en las que el punto de venta podria ser mas accesible, tanto fisica como informativamente.

-

COLABORACION DE SUDAN DEL SUR CON ORGANIZACIONES
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD (OPD

El PMA colaboré con OPD y Humanity and Inclusion para mejorar la visibilidad y la respuesta a las necesidades de las
personas con discapacidad. Esto ha dado lugar a la adopcién de un monitoreo adaptado a la discapacidad y que
responde a ella, a un andlisis colaborativo, a mitigaciones inmediatas, como ajustes en el apoyo al acceso y en los
métodos de comunicacion, y al inicio de colaboraciones para desarrollar actividades que apoyen la respuesta a la

discapacidad.
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2.3.3.2 Pueblos indigenas

(-.QU|EN ES SON LOS PUEBLOS * suelen aspirar a seguir siendo distintos desde el punto
INDI’GENAS-) de vista cultural, geografico e institucional, en lugar de

) ' asimilarse plenamente a la sociedad nacional; y
En algunos paises, estos grupos pueden denominarse

e - . * se autoidentifican como indigenas o tribales.
«minorias étnicas», «grupos étnicos», «aborigenesy,

«tribus rurales», «grupos marginados», «nacionalidades A pesar de las muchas caracteristicas que comparten,
minoritarias», «tribus registradas», «primeras naciones, ninguna definicién aceptada de los pueblos indigenas capta
«grupos tribales», «pastores», «cazadores-recolectores», plenamente su diversidad. La autoidentificacién como
«grupos némadas» o «habitantes de los bosques». miembros de un grupo social y cultural indigena distinto

y el reconocimiento de esta identidad por parte de otros
suele considerarse un criterio fundamental para determinar
silos grupos son indigenas, a veces en combinacion con
otras variables como la lengua hablada y la ubicacién o
concentracion geografica.

Aunque no existe una definicion oficial de pueblos indigenas
por parte de la ONU,™ los organismos de derechos humanos
de las Naciones Unidas, los instrumentos de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) y otras leyes internacionales

aplican los siguientes criterios. Pueblos indigenas:
Consulte la Comisién Africana de Derechos Humanos y de

los Pueblos™ para ver los criterios acordados por la Union
Africana en 2005 sobre el término pueblos indigenas en
Africa.

+ suelen vivir en habitats y territorios ancestrales
geograficamente diferenciados (o mantienen vinculos
colectivos con ellos);

« tienden a mantener instituciones sociales, econémicasy
politicas distintas dentro de sus territorios;

(-.POR QUE INVOLUCRARSE CON LOS alimentaria, lo que indica que los pueblos indigenas tienen

PUEBLOS IN DI'G ENAS? casi el doble de inseguridad alimentaria (véase WFPGo para
los estudios de referencia sobre la vulnerabilidad de los
Los pueblos indigenas se encuentran entre los grupos mas pueblos indigenas a la inseguridad alimentaria).

marginados del mundo. Se enfrentan a multiples violaciones
y abusos de los derechos humanos, como el despojo de

sus tierras y recursos y los desplazamientos forzosos, que
amenudo se traducen en su sobrerrepresentacion entre

las personas que sufren pobreza e inseguridad alimentaria.
La razén de ser del compromiso del PMA con los pueblos
indigenas se basa en garantizar que nadie se quede atras,

al tiempo que se reconocen las contribuciones que los

pueblos indigenas pueden hacer para cumplir el mandato LOS PUEBLOS |ND|’GENAS Y LOS
del PMA, dado su conocimiento de los sistemas ecolégicos y OBJ ETIVOS DE DESARROLLO
alimentarios. SOSTENIBLE

En diciembre de 2020 se realiz6 un estudio de referencia
del PMA centrado en los pueblos indigenas de la Republica
Centroafricana.? El estudio revelé que el 67,4 % de los
hogares indigenas encuestados padecian inseguridad
alimentaria. Los resultados de una encuesta realizada entre
la poblacién general durante el mismo periodo muestran
que el 35 % de la poblacién de la RCA sufria inseguridad

Como se menciona en el plan estratégico del PMA para
Colombia, los indigenas y afrodescendientes constituyen

el 73 % de las personas afectadas por el desplazamiento
masivo?' debido a la violencia. La pérdida de tierras, la falta
de posesién de las mismas y de acceso a los recursos han
contribuido a la inseguridad alimentaria y la malnutricién de
los pueblos indigenas.?

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) incluyen metas
especificas relacionadas con los pueblos indigenas, como las
metas 2.3y 4.5, y los indicadores (1.4.2/5.a.1) son relevantes,
ya que abordan la garantia de los derechos de posesion de
la tierra. Ademas, los indices de paridad para el acceso a

la educacion (4.5.1) y la no discriminacion (10.3.1) miden el
progreso de los pueblos indigenas.

'8 Consultela Comisi6n Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos (https://www.achpr.org/specialmechanisms/detailmech?id=10) para ver los criterios
acordados por la Unién Africana en 2005 sobre el término pueblos indigenas en Africa

' Consulte: Mecanismos especiales de la Comision Africana de Derechos Humanos y de los Pueblos (achpr.org) para obtener informacién sobre los criterios

relacionados con los pueblos indigenas en Africa.

2 Accesible en la pagina de Protecciény Rendicién de Cuentas del PMA en WFPgo: https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000127965/download/
2! Consulte el Plan Estratégico Nacional del PMA para Colombia (2017-2021). p.3..

22 EI80%delatierra fértil de Guatemala estd en manos del 5 % de la poblacién, seglin el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Mientras tanto, el 80
% de los indigenas mayas de las zonas rurales siguen sin tierras. https://www.refworld.org/docid/526fb749b.html
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EL PRINCIPIO FUNDAMENTAL DEL CONSENTIMIENTO LIBRE, PREVIO E

INFORMADO

Esto significa que el
proceso esta LIBRE de
coerciény
manipulacion.

PREVIO implica que se
ha solicitado el
consentimiento con
suficiente antelacién a
la aprobacién o el inicio
de las actividades y que
se ha proporcionado el
tiempo suficiente para
que tengan lugar los
procesos de toma de
decisiones indigenas.

Dado que los pueblos indigenas han estado en gran
medida ausentes de la planificacion e implementacion
de las politicas y programas gubernamentales y de
desarrollo que afectan a sus vidasy a sus tierras,

es imperativo incluir a los pueblos indigenas en la
elaboracién de los programas desde el principio.

Para los pueblos indigenas, esto significa un proceso
de consulta que garantice la aplicacién del principio
del consentimiento libre, previo e informado en el
desarrolloy la ejecucion del proyecto.

El principio de consentimiento libre, previo e informado
(CLPI), reconocido por la ONU, es una norma para las
consultas con los pueblos indigenas. Esta reconocido
en la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas, el Convenio de |a
ONU sobre |la Diversidad Biolégica y el Convenio 169 de
la OIT sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y
Tribales (1989). El CLPI permite a los pueblos indigenas
negociar las condiciones en las que el proyecto se

¢COMO PARTICIPA EL PMA?

Ejemplo 1. Priorizacion de los pueblos indigenas

La Republica del Congo esta implementando un proyecto
financiado por el Fondo Conjunto de los ODS (2020-
2022) centrado en la proteccion social y los pueblos
indigenas. Se dirige al pueblo babongo de la provincia de
Lekoumou, donde cuatro de cada cinco personas viven
por debajo del umbral de la pobreza, se enfrentan a una
discriminacion rampante y tienen acceso deficiente a los

23

INFORMADO

INFORMADO significa
que toda la
informacion relativa a
la actividad o el
proyecto propuesto se
comparte, es precisa
y facilmente
comprensible.

hace referencia al
acuerdo de una
comunidad a través
de la consultay la
participaciény
alcanzado a través de
los procesos
habituales de toma
de decisiones.

disefia, se implementa, se monitorea y se evalla. La
participacién de los pueblos indigenas en la toma de
decisiones de las actividades propuestas aumenta

su apropiacién y compromiso y ayuda a garantizar su
derecho al desarrollo autodeterminado.

Las Normas Ambientales y Sociales del PMA reconocen
el derecho de los pueblos indigenas al CLPI. La
experiencia del PMA con el CLPI ha sido caso por caso,
como lo demuestra un proyecto financiado por el Fondo
de Adaptacién de la CMNUCC en la Republica del Congo.
El PMA establecié un proceso para obtener el CLPI de los
pueblos indigenas pertinentes, incluida la contingencia
de que una comunidad retire su consentimiento, de
conformidad con los principios del Fondo de Adaptacion
y los establecidos en la normativa nacional.?® Véase la
nota de orientacién del PMA sobre el consentimiento
libre, previo e informado.

servicios publicos. Un componente clave del proyecto

es garantizar el acceso de los pueblos indigenas a los
documentos del estado civil mediante el establecimiento
de un registro digital de las poblaciones indigenas y

la entrega de tarjetas de identidad y certificados de
nacimiento. Dada la desigual dinamica de poder con los
grupos dominantes, el proyecto también se esfuerza

por devolver la dignidad a las comunidades mediante
estrategias de comunicacion de sensibilizacion.

En julio de 2019 se aprobaron seis de los nueve proyectos de decreto para aplicar la Ley de Pueblos Indigenas de 2011. Los decretos proporcionan orientacién

para la consulta libre, previa e informada de los pueblos indigenas en el contexto de los proyectos socioeconémicos, y para la protecciéon de la propiedad y los
conocimientos culturales, intelectuales, espirituales y religiosos indigenas. Declaracién de la antigua Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre los derechos de
los pueblos indigenas, Victoria Tauli-Corpuz, sobre su visita a la Republica del Congo. https://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News-

ID=25196&LangID=E
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La Republica del Congo aprobé una ley para la promocién y proteccién de los derechos de los pueblos indigenas en
2011 (Ley n.° 5-2011). Esta ley es la primera de este tipo en Africa, y su aprobacién es un acontecimiento histérico

para los pueblos indigenas del continente. En 2015, la promocién y la proteccion de los pueblos indigenas recibieron

un reconocimiento constitucional mediante el articulo 16 de la nueva Constitucion. La aprobacion de dicha ley
permite a los pueblos indigenas reivindicar y defender sus derechos en el plano nacional.

Ejemplo 2. La revitalizacién cultural como
componente de la seguridad alimentaria

En Colombia, los desplazamientos internos han generado
cambios en la dietay las practicas alimentarias de las
comunidades indigenas, reduciendo su consumo de
alimentos tradicionales como las plantas alimenticias

no convencionales recolectadas en sus tierras. Esto ha
aumentado su uso de alimentos de mercado como el
arroz. La intencién de algunos proyectos en Colombia

ha sido recuperar la memoria nutricional colectiva de las
comunidades mediante la elaboracién de recetarios. La
conservacion de su cultura es un factor que protege a las
comunidades de la malnutricién. Ademas, los alimentos que

Ejemplo 3. Adaptacién al cambio climatico entre los
Awa y los afrodescendientes

El Fondo de Adaptacién de la CMNUCC esta apoyando un
proyecto regional a gran escala del PMA en el que participan
los indigenas awa y los afrodescendientes de la zona
fronteriza entre Colombiay Ecuador, una de las regiones mas
sensibles al climay con mayor inseguridad alimentaria de
América Latina. El objetivo general del proyecto es ayudar a
desarrollar la capacidad de adaptacion de los habitantes de

CONSIDERACIONES PARA LA
PROGRAMACION

* EI PMA u otros organismos han evaluado o cartografiado
las zonas geograficas donde viven los pueblos indigenas?

* ;Existen estudios (realizados por el PMA u otros
organismos/instituciones) que permitan conocer las
diferencias en los niveles de inseguridad alimentaria entre
los pueblos indigenas y los no indigenas?*

+ ;De qué informacién se dispone a escala nacional sobre
la seguridad alimentaria y la nutricién de los pueblos
indigenas? ¢Existe un andlisis de contexto especifico

para los pueblos indigenas que describa sus riesgos y
situaciones de vulnerabilidad?

+ ;Cuenta el pais para el que se planifican las actividades
con un marco normativo de apoyo?

* ;Estan los datos recogidos en las encuestas de muestreo
desglosados para incluir a los pueblos indigenas (cuando
proceda)y su situacion socioeconémica y vulnerabilidad
alimentaria?

consumen las comunidades indigenas tienen valor cultural
ademas de nutricional. Estas iniciativas pueden conducir

a la revitalizacion cultural y pueden impulsar el cambio de
comportamiento entre las generaciones mas jovenes, es
decir, la apreciacion de su indigenidad.

Curiosamente, en América Latina, el concepto de
«buen vivir», arraigado en la cosmovision de los
pueblos indigenas, que consagra la interconexion entre

la naturalezay los pueblos, ha sido reconocido en las
constituciones nacionales de Ecuador y Bolivia de 2008
y 2009 respectivamente.

las cuencas binacionales. Se seleccioné esta zona porque los
grupos de poblacién de estas dos cuencas criticas se han visto
histéricamente marginados y afectados por el prolongado
conflicto en Colombia. También son especialmente
vulnerables a la degradacion del medioambiente, que se ve
agravada por las amenazas climaticas a corto y largo plazo.

El proyecto pretende fortalecer la seguridad alimentaria y

la nutricion a través de medidas de adaptacion al cambio
climatico en consonancia con las prioridades de las
comunidades awa y afrodescendientes.

+ ;Seincluye a autoridades y lideres indigenas en los
procesos de consulta?

+ ;Se han identificado organizaciones y redes de pueblos
indigenas como socios potenciales?

+ ;Se llevan a cabo consultas para garantizar la
participacion de los pueblos indigenas y el consentimiento
libre, previo e informado antes del disefio de los
programas del PMA?

+ ;Los mecanismos de retroalimentacion de la comunidad
estan disponibles y son comprendidos por los pueblos
indigenas?

«¢Esta la informacion disponible en las lenguas locales
cuando es necesario y en formatos claros para los pueblos
indigenas?

+ ;Las intervenciones que afectan a los pueblos indigenas
son sensibles culturalmente y respetuosas de sus
derechos?

2 Véanse también, cuando estén disponibles, los censos, las encuestas nacionales, es decir, en India el Censo de 2011 y la Encuesta Nacional de Salud Familiar

(2015-16) proporcionan informacién entre los grupos tribales y no tribales
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2.3.4 Remisiones

Un componente importante de la incorporacion de la
proteccion es saber como abordar de forma seguray
confidencial los riesgos de proteccion, y remitir los casos
que quedan fuera del ambito del mandato del PMA. El
PMA'y sus socios pueden ser testigos de incidentes de
proteccion y de violaciones de los derechos humanos, por
lo que son responsables de remitir los casos de forma
seguray confidencial.

Seguridad: en los casos en que el PMA'y sus socios no
pueden prestar servicios directamente, es fundamental
que los empleados sepan dénde y cdmo remitir a las
personas que han estado expuestas a un dafio para
que puedan recibir apoyo médico, juridico y psicolégico
seguro y adecuado de proveedores especializados.

EJEMPLO DE UNA ViA DE REMISION

SE LE COMUNICA UN INCIDENTE DE
VIOLENCIA DE GENERO ceeeed

L]
L]

v

POR PARTE DE LA SUPERVIVIENTE

* Mire y escuche

* Preséntese, pregunte si puede ayudar.
* Respete la seguridad y la confidencialidad.
o NO DOCUMENTE NADA SIN
E EL CONSENTIMIENTO DE LA SUPERVIVIENTE.
.

v
NO HAY PROVEEDORES DE SERVICIOS SOBRE VIOLENCIA
DE GENERO DISPONIBLES?

Comunique informacién precisa sobre los servicios
disponibles, por ejemplo, de salud

L]
L]

L]
00000000000

estar vinculada a un servicio?

RN Vs

L] L]

L] L]

L] L]

L] L]

Xno .
L] L]

Mantenga la confidencialidad
y explique a la superviviente
que puede cambiar de
opinion mas adelante.

&
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° ¢Elige la superviviente

Dignidad: el proceso por el que se remite a las personas
debe hacerse de forma que se respete la dignidad de la
persona, sin exponerla a mas dafios y estigmas.

Acceso: el desconocimiento de los servicios existentes o
de la ayuda necesaria es una de las razones por las que
tan pocas personas acceden a la ayuda necesaria. Por
tanto, la formacioén sobre los mecanismos de remision y
los servicios existentes aumentara la rapidez y la facilidad
de acceso. Esto es particularmente importante en casos
de proteccién de la infancia y mitigacion y respuesta a la
violencia de género.

POR PARTE DE OTRA PERSONA
FProporcione informacion
actualizada sobre las vias
de remision disponibles
para la superviviente

de forma seguray
confidencial.

NO BUSQUE A LA
SUPERVIVIENTE.

o0 0000

Goooo

HAY PROVEEDORES DE SERVICIOS SOBRE VIOLENCIA DE
GENERO DISPONIBLES

Enlace al servicio de remisién

L]
L]
L]
L]
L]
L]
L]

Y ZETTETR

Documentar el caso en los canales de MQR
de la OP. Explique informacién detallada
sobre el servicio, las preferencias de
actuacion de la denunciante y consulte a
los agentes de violencia de género sobre el
enfoque mas seguro.
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¢COMO ESTABLECER UNA i
ESTRATEGIA DEL PMA DE REMISION
DE INCIDENTES INTERNOS?

El establecimiento de un proceso de remisién de
incidentes es fundamental para garantizar la coherencia
en todos los posibles incidentes, incluidos los que afectan
al personal del PMA.

Algunos casos pueden ser delicados por mala conducta
del personal del PMA o de los socios, fraude y corrupcion,
explotacion y abusos sexuales. Otros pueden ser
problemas de proteccién como violencia, coaccién, abuso
u otras violaciones de derechos y maltrato.

+ ;Las intervenciones que afectan a los pueblos indigenas
son sensibles culturalmente y respetuosas de sus
derechos?

Identificar a los actores de proteccion de confianza (lo que puede incluir servicios
gubernamentales, agentes locales y organizaciones nacionales e internacionales) y
los servicios de apoyo pertinentes (médicos, psicosociales, de vivienda y juridicos)
disponibles en el pais y en la zona especifica de la operacién.

Establecer y refrendar protocolos sobre cudndo y cémo hacer remisiones a

cada actor.

Garantizar la existencia de normas adecuadas para la gestién de los datos y el intercambio
de informacién, a fin de garantizar la confidencialidad de los datos personales.

Difundir los protocolos y la informacién entre el personal del PMA y de los socios y
garantizar que el personal reciba formacién sobre los procedimientos adecuados

de remisién y denuncia.

Todos los casos delicados deben marcarse como de alta
prioridad y denunciarse segun los protocolos definidos
por la oficina del pais o la oficina regional (SOP de MQR,
SOP de proteccion o estrategia de PSEA) o las directrices
de denuncia. Las denuncias de

explotacion y abusos sexuales en los que esté implicado
el personal del PMA deben notificarse al punto focal de
explotacion y abusos sexuales (SEA) o a la Oficina de
Inspecciones e Investigaciones (OIGI) de la sede para que
se realice una investigacién formal.
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v QUE HACER

v/ Garantizar su propia seguridad y la del resto del X
personal.

v Preguntar si la(s) persona(s) afectada(s) esta(n) a X
salvo.

X

v/ Alertar a los servicios médicos si se requiere X
asistencia inmediata.

v/ Apoyar y mostrar empatia. X

v/ Informe a su jefe y a un actor de proteccion de
confianza (con el consentimiento de la persona X
afectada) lo antes posible.

v Proporcionar informacién precisa sobre dénde X
recibir asistencia: direccién, nimero de teléfono

v/ Garantizar que la informacién general relativa

a los incidentes de proteccién directamente
relacionados con los programas del PMA o la
inseguridad alimentaria se comunique a las
unidades técnicas pertinentes para su evaluacion
y seguimiento, seglin sea necesario.

CONSIDERACIONES CLAVES

» Garantizar que los mecanismos de queja y opinion se
disefien sobre la base de la informacién proporcionada
por las mujeres, los hombres, las nifias y los nifios con

y sin discapacidad.

+ Identificar las vias de remision existentes, ya sea
dentro del PMA, en los organismos de protecciéon o en
el grupo tematico o de trabajo de proteccion.

* Promover el grupo de proteccién para desarrollar vias
de remision si no hay.

* Desarrollar procedimientos operativos estandar (SOP)
en consulta con el programa del PMA, los empleados
de proteccion y rendicion de cuentas, o los organismos
de proteccion.

» Garantizar que los empleados del PMA 'y de los socios
conozcan las vias de remisién y los procedimientos
para realizarla.

* Respetar los codigos de conducta y la tolerancia cero
frente a la explotacién y los abusos sexuales (SEA,
por sus siglas en inglés). Asegurar que los empleados
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X QUE NO HACER

Investigar el incidente o tratar de verificar si el abuso es
cierto.

Entrevistar a la(s) persona(s) afectada(s).
Entrevistar a testigos u otros implicados en el incidente.

Proporcionar asesoramiento a la(s) persona(s)
afectada(s).

Aislar o alejar a la persona o personas que buscan
compartir su experiencia.

Animar a la(s) persona(s) afectada(s) a denunciar los
abusos a las autoridades.

Animar a la persona a volver a la fuente de los abusos,
por ejemplo, un familiar.

Documentar, supervisar o registrar de otro modo los
detalles del incidente mas alla de lo necesario a efectos
de remision y denuncia interna.

firmen el codigo de conducta del PMAy reciban
una sesién de concienciacién sobre SEA en la que
se describan sus obligaciones, responsabilidades y
procesos de denuncia.

* Garantizar que las poblaciones afectadas tengan
la informacion necesaria para tomar decisiones
informadas.
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2.3.5 Defensa y promocion

En la mayoria de los contextos, hay una necesidad que
va mas alla de la seguridad alimentaria y nutricional.
Trabajar colectivamente como parte del sistema de las
Naciones Unidas en el pais y con las organizaciones
locales e internacionales, el Gobierno y los actores clave
puede ayudar a resolver problemas complejos.

DENTRO DEL PMA

* Incorporar la proteccién desde el principio del disefio
del programa;

* Defender los datos desglosados por edad, sexo,
discapacidad, ubicacion y medios de subsistencia ante los
compafieros de RAM. Integrar el uso de estos datos para
fundamentar la seleccion de objetivos y asi captar a los
individuos o grupos con mayor riesgo de quedarse atras;

« Compartir los resultados de los analisis de proteccion
y contexto para identificar cdmo se pueden mitigar los
riesgos para las poblaciones afectadas a través de la
asistencia alimentaria y nutricional;

+ Determinar las deficiencias en la capacidad de lograr
resultados en materia de proteccion Unicamente
mediante la asistencia del PMA. Colaborar con socios

y organizaciones de la ONU para considerar una
programacion conjunta que aborde necesidades
esenciales mas amplias, como WASH, cobijo y asistencia
juridica;

* Celebrar consultas periddicas con los socios
cooperantes e incluir la proteccion y la responsabilidad
como un punto permanente en las reuniones y talleres;

PROMOCION DE LA INCLUSION DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Colaboracidn con las entidades de las Naciones Unidas
La Estrategia de las Naciones Unidas para la Inclusién de la
Discapacidad (UNDIS) tiene puntos de referencia claros para
lo que se describe como cuatro «areas criticas»: planificacion
y gestion estratégicas, inclusion, programacién y cultura
organizativa. La UNDIS incluye un marco de rendicién de
cuentas con dos componentes: a) el seguimiento de la
implementacién de la politica en las cuatro areas criticas

a través de determinados indicadores, y; b) un sistema de
puntuacion de rendicion de cuentas, que se centraen la
ejecucion a escala del equipo de las Naciones Unidas en el
pais. Como tal, el PMA contribuiria como miembro del equipo
de las Naciones Unidas en el pais, no por separado, y en

La promocién puede ser una herramienta poderosa

para concienciar y vincular estratégicamente multiples
objetivos a una causa comun. Para lograr resultados en el
ambito de la proteccion, es fundamental trabajar con los
socios.

FUERA DEL PMA

* Identificar el valor de la programacién del PMA, la
capacidad de recopilacién de datos y seleccion de
objetivos y la presencia sobre el terreno en el pais, y
utilizarlo para apoyar y fortalecer ciertos ambitos para
lograr resultados de proteccién;

« Aprovechar los puntos fuertes del PMA en el pais

para complementar a otros actores u organismos que
carecen de estas capacidades. Por ejemplo, los medios

de subsistencia y las oportunidades de generacién de
ingresos (seguridad alimentaria) podrian integrarse con los
actores de proteccion que trabajan especificamente en la
mitigacion de la violencia de género;

+ Asociarse con otras organizaciones o con el Gobierno

en campafias de promocion a escala nacional, como el
Ministerio de Agricultura correspondiente, en relacién con
el acceso a los derechos sobre la tierra; o el Ministerio de
Asuntos de la Infancia en la lucha contra el trabajo infantil;

« Consultar con grupos interinstitucionales/grupos de
trabajo, como los de proteccién, seguridad alimentaria,
nutricién o telecomunicaciones de emergencia, para
compartir informacién y encontrar soluciones colectivas a
los resultados de proteccion;

« Compartir las lecciones aprendidas con los socios
cooperantes y reforzar las capacidades mediante la
formacion.

programas y procesos conjuntos. El marco de rendicién de
cuentas utiliza un sistema de calificaciéon de cinco puntos:
supera los requisitos, cumple los requisitos, se aproxima a los
requisitos, no alcanza los requisitos, y no aplica. En el ambito
nacional, trabajando a través del equipo de pais, el equipo
de las Naciones Unidas en el pais y el sistema de grupos
tematicos, o a través de los socios cooperantes, el PMA debe
insistir en el desglose de datos, el analisis de esos datos y la
comunicaciéon de mensajes basicos sobre la inclusién de la
discapacidad. El equipo de las Naciones Unidas en el pais
también debe informar anualmente sobre un marco de
rendiciéon de cuentas.
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Colaboracién con los gobiernos

Hay mas de 180 partes en la Convencion, lo que significa
que la mayoria de los paises en los que opera el PMA
han aceptado someterse a las obligaciones de esta.

Esto proporciona una excelente plataforma de defensa
y promocién y también deberia ser de ayuda a la hora
de recoger datos, informacién sobre la discapacidad; los

Colaboracién con donantes

La inclusion de las personas con discapacidad ha
evolucionado de forma algo diferente a otras cuestiones
de derechos, debido al contenido Unico de la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. La
Convencioén exige a los Estados miembros que son paises
donantes que incorporen la discapacidad en su asistencia.

En consecuencia, los donantes estan obligados a informar
a sus propios destinatarios y también a la ONU sobre

su desempefio. La Convencidn es, hasta la fecha, el

Unico tratado de derechos humanos que prevé que las
«organizaciones de integracion regional» sean partes. La
Unién Europea la ratificé de inmediato y, como parte de

la Convencién, también se le requiere que incorpore la
discapacidad en sus programas de ayuda. Ademas, el CAD

gobiernos tienen el mandato de contar con puntos focales
sobre la discapacidad y de supervisar e informar sobre su
implementacién, asi como de llegar a las organizaciones
de personas con discapacidad. Si bien todas las
disposiciones son relevantes para las operaciones del
PMA, el articulo 1125 tiene una importancia especial y ha
sido reforzado por la Resolucion 2475 (2019) del Consejo
de Seguridad de la ONU.

de la OCDE ha introducido un marcador de la politica de
discapacidad que mide los flujos de financiacion de las
actividades de ID, de nuevo un ambito sobre el que los
donantes tienen que informar.

Esta obligacion implica que algunos donantes exigen

que los programas del PMA incluyan a las personas con
discapacidady, a la inversa, ofrece una oportunidad

para que el PMA abogue ante los donantes para que
apoyen las intervenciones que incluyan a las personas
con discapacidad. La pregunta clave deberia ser si el
PMA ha informado sobre la forma en que los fondos de
los donantes han apoyado programas que incluyen la
discapacidad o que son especificos para las personas con
discapacidad.

2 HCDH | Article 11
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Consideraciones
sobre los
programasy las
actividades



3.1 Aplicacion de la proteccion en la practica

CONSIDERACIONES CLAVE -
COMENZAR DESDE LA FASE DE
DISENO

e Evaluar la situacion: realizar un andlisis de proteccién.

e Fortalecer las capacidades de los empleados del PMA

y de los socios cooperantes en temas que abarcan los
principios humanitarios, la incorporacién de la proteccion
y los mecanismos establecidos para garantizar la
rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas.

e Organizar y propiciar sesiones de formacion en
cooperacion con la sede del PMA, los equipos regionales
o los actores de proteccion a escala nacional.

e Integrar la proteccion a través de los objetivos de los
programas, por ejemplo, las manifestaciones de interés,
los acuerdos sobre el terreno, los planes de formacién o
la dotacion de personal.

e Establecer mecanismos de retroalimentacién para la
comunidad adaptados a las necesidades de las mujeres,

los hombres, las nifias y los nifios con y sin discapacidad
y determinar cémo se gestionaran los comentarios de las
comunidades.

e Informar a los compafieros de la informacién obtenida
sobre el contexto de los grupos de proteccién/sectores/
grupos de trabajo que afectan a los programas de
seguridad alimentaria y nutricional, por ejemplo, la
violencia de género; la proteccion de la infancia; la
prevencion de la explotacion y los abusos sexuales; la
rendicion de cuentas ante las poblaciones afectadas; la
inclusion de las personas con discapacidad; las cuestiones
de la sociedad civil; los derechos humanos y la igualdad
de género.

e Documentar e intercambiar buenas practicas entre las
oficinas del PMA en los paises y sobre el terreno, asi como
con los socios cooperantes, cuando proceda. Esto puede
ayudar a reducir los errores y a encontrar soluciones a
problemas comunes.




3.2 Lente de proteccion en todas las
actividades del programa
3.2.1 Modalidades de transferencia

Cada contexto planteara diferentes consideraciones. Esto garantiza que las necesidades y preferencias de las
Es importante identificar el tipo de modalidad de poblaciones afectadas se satisfagan a través de una o
transferencia y el mecanismo de entrega apropiados varias modalidades de transferencia: en especie, vales,
con los que la poblaciéon afectada se sienta mas cémoda dinero en efectivo o un sistema hibrido.

y segura. El PMA tiene la capacidad operativay la
flexibilidad para tomar decisiones estratégicas sobre
la secuenciay el tipo de modalidades en diferentes

Independientemente de la modalidad de transferencia
elegida, se consideraran los siguientes elementos:

ubicaciones.

Con las comunidades, identificar los riesgos de proteccién que podrian surgir o exacerbarse como resultado del

cambio de modalidad de transferencia propuesto e identificar quién esta en riesgo en este contexto.

/ Sll . ¢Algunos de Ios. ) X NO
riesgos de proteccién
Considere la posibilidad son especificos de la Explore las acciones
de ajustar aspectos de la < """""" actividad/modalidad  ccccccccccee ) individuales, comunitarias
modalidad de transferencia de transferencia o y de los organismos
de dinero en efectivo, como del mecanismo de humanitarios y otros
el mecanismo de entrega, transferencia? aspectos del disefio del
el método de seleccion de programa que podrian
objetivos y las condiciones mitigar los riesgos
(si las hay). Explore las identificados.
acciones individuales, ¢Existen acciones
comunitarias y de los que puedan
organismos humanitarios mitigar de forma
que podrian mitigar los fiable los riesgos
riesgos identificados. e de proteccién?

/si

Sopese los riesgos frente

X N

Si no existen medidas de ala probable eficacia de
mitigacion viables, considere las medidas de mitigacion
la posibilidad de prestar y los posibles beneficios
asistencia en especie o de de la transferencia en
mantener la modalidad de efectivo, discttalos
transferencia actual. con la comunidad
(individuos y grupos) y

decida si implementar la
modalidad o actividad de
transferencia y como.
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PRINCIPIO DE,INCORPORACIéN DE
LA PROTECCION 1 - SEGURIDAD Y
DIGNIDAD

Identificar y clasificar los diferentes riesgos que afectan a
la seguridad de las mujeres, los hombres, las nifias y los
nifios, con y sin discapacidad;

* Fuente del riesgo: quién esta expuesto dentro del
hogar o la comunidad;

* Donde y cuando se produce este riesgo;

* Evaluar si estos riesgos estan directamente
relacionados con determinadas modalidades de
transferencia o, en caso contrario, si son mas o menos
pronunciados si se utilizan diferentes modalidades de
transferencia, como afectan de manera diferente a las
mujeres, los hombres, las nifias, los nifios, las personas
con discapacidad y las personas mayores, y si es posible
superarlos y como.

Cuando los riesgos estén directamente relacionados
con determinadas modalidades o mecanismos de
transferencia, considere los distintos efectos de

las modalidades de transferencia para las mujeres,

los hombres, las nifias, los nifios, las personas con
discapacidad y las personas mayores; y, si es posible,
como superarlos. Por ejemplo, podria reducirse el riesgo
de robo:

* Seleccionando un mecanismo que tenga la opcion de
retirar pequefas cantidades varias veces e incluya los
gastos de transaccién, si se van a proporcionar grandes
cantidades, o considerar canastas de alimentos mas
pequefias y distribuciones mas frecuentes;

* En caso de que sea necesario realizar grandes pagos a
tanto alzado, hay que reevaluar el impacto de restringir
el uso del valor del efectivo o de los vales;

* Introducir la opcién de recoger la modalidad de
transferencia en varios horarios, puntos de distribucion
y ofrecer mas opciones.

Mecanismos de entrega: considere como los
mecanismos de entrega respetan las preferencias

y la seguridad de los beneficiarios. Esto incluye las
distribuciones en especie al aire libre, la ruta haciay
desde una escuela, un centro de nutriciéon o un lugar
de distribucion, o la forma en que se entrega el dinero
en efectivo (sobres con dinero, tarjetas bancarias,
vales electrénicos, distribuciones a través de terceros
proveedores de servicios y banca mévil).
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* Investigar para comprender las brechas de
conocimiento de las poblaciones afectadas;

» Desarrollar mensajes adaptados a las poblaciones
afectadas para proporcionarles informacion sobre la
seleccion de objetivos, los derechos, el mecanismo de
retroalimentacién de la comunidad y la nutricién;

+ Considere el dafio involuntario que puede causarse si
no se abordan los riesgos.

Abuso de poder: identifique los posibles riesgos de
abuso de poder, desviacion de la ayuda por la corrupcion,
el fraude y otros medios por parte de los vendedores o
proveedores de servicios financieros. Algunos riesgos
pueden ser: la explotacién mediante el aumento de

los costes de transaccién; la estigmatizacion de los
beneficiarios por recibir asistencia; la oferta de bienes

de menor calidad y la exigencia de sobornos o favores
sexuales.

« Identificar las diferentes formas de desviacién real y
potencial de la ayuda en localidades seleccionadas;

+ Averiguar quién es responsable: lideres comunitarios,
comités de gestion de proyectos, autoridades locales,
minoristas, socios cooperantes, grupos de la sociedad
civil, empleados del PMA, poblacién asistida;

+ Considerar el impacto en la dindmica social, asi
como la capacidad de los beneficiarios para accedery
beneficiarse de la asistencia alimentaria.

Dinamicas sociales: evalle el contexto, incluidos los
conflictos o las tensiones, y su relacién con la seguridad
alimentaria y nutricional. Podrian ser disparidades
econémicas, discriminacion politica o social, acceso
desigual a los recursos naturales, derechos sobre la tierra
y la propiedad, desigualdad de género, tensiones étnicas,
grupos linguisticos, clanes y otros grupos.

+ Identificar quiénes son los actores involucrados y las
poblaciones en riesgo, y si los hombres y las mujeres se
ven afectados de manera diferente;

* Evaluar como afectara la modalidad de transferencia
a estas tensiones: si puede alimentar o reducir
inadvertidamente los riesgos para las poblaciones
afectadas.
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PRINCIPIO DE INCORPORACION DE LA
PROTECCION 2 - ACCESO SIGNIFICATIVO

Valor de la transferencia/canasta de alimentos: algunos
hogares pueden incurrir en gastos adicionales. Considere el
enfoque de necesidades esenciales del PMA, que tiene en
cuenta costes que van mas alla de la canasta de alimentos
tradicional, basandose en la puntuacién media de consumo
de un adulto/nifio. Estas necesidades pueden incluir el
combustible para cocinar, el transporte, el transporte
accesible para las personas con discapacidad, la atencién
sanitaria o los dispositivos de asistencia.

Desagregacion estandarizada de los datos: todos los
datos deben desglosarse por edad, sexo, discapacidad y
regién/localizacion y situacién de desplazamiento, u otros
factores que contribuyan a hacer vulnerable a una persona/
comunidad, cuando sea pertinente. Entre sus ventajas cabe
citar:

* El desglose puede ayudarnos a determinar a quién se
pasé por alto;

* Qué obstaculos encuentran para acceder a la ayuda, por

ejemplo, quién tiene menos conocimientos tecnoldgicos o

financieros y, junto con la comunidad/persona, determinar
las medidas de mitigacion.

Seleccién de objetivos: considere la posibilidad de
integrar la informacién de los socios, incluidos los actores
de proteccién y de violencia de género, los homdlogos
gubernamentales que trabajan en los criterios de
admisibilidad a la proteccién social. Incorporar flexibilidad
en la seleccion de objetivos para incluir remisiones ad hoc
a laviolencia de género o la proteccion, como los casos que
pueden cumplir los criterios de admisibilidad pero que se
han pasado por alto durante la identificacion inicial.

Dinamicas de género y poder: documente las dindmicas
intrafamiliares, incluidos los procesos de toma de
decisiones, especificamente en lo que respecta a las
funcionesy responsabilidades financieras y relacionadas
con la seguridad alimentaria. Considerar cuestiones
como la gestién de los recursos (alimentos y dinero en
efectivo), la alimentacion de los hijos y los ingresos. Otras
consideraciones podrian incluir:

+ ;Quién es responsable de recoger la asistencia en especie?

* ;(Quién es responsable del dinero en efectivo dentro del
hogar?
* ;/Quién cocina?
+ ;Quiénva al mercado?
Falta de acceso a la tecnologia: identifique qué
tecnologias o plataformas digitales son necesarias para las

transferencias en efectivo o las transferencias de vales de
productos basicos o en especie.

* Considerar hasta qué punto los mecanismos de
transferencia ya estan disponibles, son accesibles,
familiares, aceptables y/o utilizados por la poblacién

destinataria, especialmente por parte de los mas
vulnerables (por ejemplo, hombres/mujeres, personas de
zonas urbanas/rurales, personas mayores, personas con
discapacidad, hogares encabezados por nifios o nifias,
miembros de la poblacién sin alfabetizar).

+ Considerar qué modalidad o combinacion de
transferencia es la mas adecuada para quienes no tienen
acceso a la tecnologia o los conocimientos financieros y de
datos necesarios.

Libre circulacion y movilidad: tenga en cuenta aspectos

de género como la libertad de movimiento y el trabajo no

remunerado de cuidado de personas dependientes a la hora

de elegir los horarios adecuados para las distribuciones
o las transferencias de dinero. Por ejemplo, considere los
siguientes potenciales obstaculos:

* Es posible que las mujeres no puedan acceder a los
puntos de distribucién después de la puesta de sol o
durante las horas punta del dia;

* Algunos campamentos de IDP pueden ser campamentos
cerrados o que exijan pases de entraday restrinjan la
circulacién a partir de ciertas horas;

* El trabajo estacional y el clima también pueden influir en
el acceso.

Falta de documentos de identificacién: algunas personas
0 grupos pueden experimentar mayores obstaculos para
obtener identificacién, como las mujeres, los hogares
encabezados por nifios o nifias, las personas mayores, los
refugiados, las personas percibidas como afiliadas a grupos

armados no estatales, los apatridas y los desplazados

internos, dependiendo del contexto. Esto puede tener
un impacto particular en el acceso a las transferencias en
efectivo.

+ Considerar quiénes de la poblacién objetivo tienen facil
acceso a identificacion, quiénes no, y por qué;

* Preguntarse en qué medida la falta de estos documentos
puede dificultar el acceso a la asistencia (registroy
distribucion) segun la modalidad de transferencia;

* Evaluar la forma en que el PMA podria facilitar la
adquisicion de documentos de identidad, teniendo en
cuenta los posibles riesgos de tenerlos y las alternativas de
identificacion.
Medidas adaptadas a personas con necesidades
especificas: pregunte a las mujeres, los hombres, las nifias
y los nifios con discapacidades y las mujeres y los hombres
mayores sobre el acceso a los mecanismos de suministro,
especialmente en el caso de las tecnologias mas nuevas,
como los escaneos biométricos, el dinero movil o las tarjetas
de débito.

+ Identificar las salvaguardias adicionales que deben
establecerse para un acceso seguro o identificar
mecanismos alternativos de entrega para un subconjunto
del grupo objetivo. Por ejemplo, durante la ampliacion

de la respuesta al COVID-19, algunos paises adoptaron

un enfoque puerta a puerta para reducir el riesgo de
exposicion de los grupos de riesgo.
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PRINCIPIO DE,INCORPORACI,GN DE
LA PROTECCION 3 - RENDICION DE
CUENTAS

Falta de acceso a las esferas de toma de decisiones: las
estructuras de toma de decisiones de la comunidad y del
hogar estan condicionadas por la edad, los roles de género
y otros factores socioculturales como la discapacidad.
Documente quién tiene poder en la comunidad y por qué.

* Preguntar a las mujeres y a los hombres, cony sin
discapacidad, cémo pueden contribuir el PMAy sus
socios, asegurando que todos los miembros del hogar
tengan igual acceso a la asistencia.

Influencia politica: comprenda el contexto politico
para identificar si las autoridades y/o las organizaciones
no gubernamentales (ONG) nacionales influyen en los
resultados de la ayuda humanitaria. En el caso de los
programas de asistencia alimentaria, esto podria incluir

PRINCIPIO DE,INCORPORACIGN DE
LA PROTECCION 4 - PARTICIPACION
Y EMPODERAMIENTO

Configuracion de la distribucion: considere como la
configuracion de la distribucion incluye las preferencias
de las poblaciones afectadas.

* El lugar de implementacion se seleccion6 sobre la base
de opiniones representativas de la comunidad;

* La distancia hacia y desde el lugar de distribucién (no
mas de 5 km), el tiempo de espera (no mas de una hora);

* Hay acceso a agua, sombra y letrinas en el sitio de
implementacién. Si existe una infraestructura de agua,
el PMA puede apoyar su mantenimiento o renovacion;

* El equipo de la actividad esta equilibrado en cuanto a
género, habla el idioma de las poblaciones afectadas y
es suficiente para garantizar una ejecucion fluida de la
actividad;

* Se dispone de material y canales de comunicacion para
proporcionar a las poblaciones afectadas informacién

la seleccion de objetivos por influencia geografica, grupos
beneficiarios especificos o asignacién de alimentos con
fines politicos. Comprender hasta qué punto esto influye
en la dindmica social, asi como en la capacidad de los
beneficiarios para acceder y beneficiarse de la asistencia
alimentaria.

« Identificar a las personas o grupos afectados
negativamente;

+ Analizar si el uso de diferentes modalidades de
transferencia puede reducir el impacto de la influencia
politicay proteger a las poblaciones afectadas en riesgo.

Acceso a la informacién y mecanismos de
retroalimentacién de la comunidad (MQR):
identifique si las comunidades afectadas tienen acceso
a canales de informacion y como es este. Revise si la
informacion proporcionada es comprensible para todos,
independientemente de la edad, el género u otras
caracteristicas de las personas afectadas. Revise si el
disefio del MQR es accesible para todos.

periédica sobre sus derechos y prerrogativas.

Percepciones de la comunidad: considere |la forma

en que las comunidades locales perciben la ayuda
internacional, en particular la asistencia alimentariay la
proporcionada por el PMA. Determine si las percepciones
difieren de un grupo a otro, por ejemplo hombres y
mujeres, o de un grupo étnico a otro.

« Identificar formas viables de fomentar la aceptacion
entre la poblacioén;

* Analizar las percepciones de las comunidades locales
sobre el uso de diversas modalidades de transferencia e
identificar cual se considera mds aceptable y por qué;

« Evaluar las expectativas, opiniones y necesidades

de las comunidades locales en términos de (i) su
participacién en los procesos de toma de decisiones
que les afectan; (ii) su acceso a la informaciéon sobre
los procedimientos y procesos que les afectan; y (iii) su
acceso a MQR seguros.

Para obtener mas orientacién sobre la incorporacién de la
protecciéon y la rendicién de cuentas en las evaluaciones

de viabilidad de las transferencias de efectivo del PMA,
puede acceder a la orientacion en wfpgo.

Tenga en cuenta las cuestiones relativas a la proteccién de datos en los contextos que correspondan:

* Guia del PMA sobre proteccién de los datos personales y la privacidad: guia amplia sobre las
responsabilidades internacionales y legales del PMA para salvaguardar los datos recogidos de los beneficiarios

reales y potenciales;

+ Kit de herramientas del PMA para hacer operativa la proteccién de datos personales de los beneficiarios:
la guia de cdmo poner en marcha en la practica las normas de proteccién de datos para el personal del PMA en

las oficinas de pais.
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3.2.2 Nutricion

Para obtener mas orientacién sobre las consideraciones de proteccién y responsabilidad en las actividades de
nutricion, consulte el anterior manual de proteccion aqui (paginas 46-49). Una muestra de las oportunidades para

integrar la proteccién son:

EJEMPLOS DE OPORTUNIDADES PARA CONTRIBUIR A LOS RESULTADOS DE PROTECCION

RESULTADOS DE PROTECCION

POSIBLES INTERVENCIONES

Contribuir a la recuperacién médica
y psicosocial de las personas
supervivientes de violencia sexual o
de otro tipo

Aumentar la concienciacion en la
2 comunidad sobre cuestiones clave
en el &mbito de los derechos

Acceso de la poblacién vulnerable
a otros tipos de ayuda

° Proporcionar asistencia nutricional a los supervivientes con VIH y garantizar la
remisién a un mecanismo de atencién, tratamiento y apoyo

° Asociarse con actores de proteccién/salud/género para implementar programas
complementarios de sensibilizacién en los centros de salud u otros lugares del
programa

e Utilizar el programa de nutricién como plataforma para debatir derechos y crear
un entorno de programacioén basado en los derechos

* Desarrollar un mecanismo de retroalimentacién para escuchar a los clientes y
mejorar la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas

» Utilizar el programa de nutricién como una oportunidad para derivar a los
clientes vulnerables a otros servicios y puntos de apoyo disponibles

Tenga en cuenta las cuestiones relativas a la proteccion de datos en los contextos que correspondan:

* Guia del PMA sobre proteccién de los datos personales y la privacidad: guia amplia sobre las
responsabilidades internacionales y legales del PMA para salvaguardar los datos recogidos de los beneficiarios

reales y potenciales;

* Kit de herramientas del PMA para hacer operativa la protecciéon de datos personales de los beneficiarios:

la guia de como poner en marcha en la practica las normas de proteccién de datos para el personal del PMA en

las oficinas de pais.
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3.2.3 Creacion de activos y medios de subsistencia

Los programas de creacion de medios de subsistencia

y de activos deben tener en cuenta las necesidades
especificas de los individuos y los grupos. Para ello es
necesario comprender el contexto cultural y politico y los
obstaculos a la participacién en estas actividades. Esto
incluye la comprensiéon de los obstaculos que impiden

el acceso a la tierra, la educacion, las oportunidades de
formacién profesional o la forma en que el enfoque de

los medios de subsistencia puede verse amenazado por

el cambio climatico o los conflictos, o contribuir a ellos. La
planificacion participativa del PMA basada en la comunidad
(CBPP) proporciona informacion clave sobre la proteccién
y es una buena practica sobre la participacién activa y

el empoderamiento de las poblaciones afectadas en el
disefio de los programas de medios de subsistencia. El
proceso proporciona un enfoque integral para consultar

a los diferentes segmentos de las poblaciones afectadas y
asi comprender sus necesidades y facilitar su participacion
activa en el disefio de la actividad. Permite la participacion
de grupos diversos, como personas mayores, mujeres,
nifios y nifias, personas con discapacidad, refugiados y
desplazados internos (IDP). Otros beneficios incluyen

la participacion de la comunidad para especificar los
indicadores de éxito y los procesos de monitoreo
relacionados, apoyando el disefio de programas
conjuntamente con las poblaciones afectadas. Esto
fomenta el didlogo, la apropiacién, el seguimiento de los
indicadores y los ajustes correspondientes a lo largo del
ciclo del programa. Las actividades de creacién de medios
de subsistencia y activos también constituyen un punto de
entrada para trabajar en soluciones duraderas y demostrar
los resultados de la proteccion, siempre que se disefien e
implementen teniendo en cuenta las diversas necesidades
de una comunidad. A continuacién se presentan algunas
sugerencias:

v Identificar las barreras para que las personasy los
grupos accedan a los medios de subsistencia. Entre los
grupos que pueden correr un riesgo especial de exclusion
se encuentran: las mujeres embarazadas y que dan a luz,
los hogares encabezados por mujeres o por nifios y nifias;
las personas con enfermedades crénicas o discapacidad;
las personas mayores; los marginados por motivos de
idioma, sexo, edad u otros factores como la condicion
politica o étnica; los jovenes desempleados que corren

un alto riesgo de ser reclutados por grupos armados

no estatales; o las personas desplazadas internas sin
documentacion.

v Siprocede, integrar la inclusién nacional y global de
la discapacidad en la eleccién de las actividades y las
directrices sobre los lugares de trabajo.

v/ Comprender y participar en la defensay los debates
sobre la propiedad de la tierra y la vivienda (HLP). Las
actividades de medios de subsistencia del PMA suelen
incluir el uso de la tierra para proteger a las poblaciones
afectadas del abuso o la explotacion de los propietarios
de estas. Es importante contar con los acuerdos legales
necesarios e informar a las poblaciones afectadas sobre
dichos acuerdos.

v Adaptar las actividades para que reflejen los roles y
responsabilidades de género percibidos segun el contexto
y apoyen el autoempoderamiento. Por ejemplo:

 Apoyar el establecimiento de guarderias en los
lugares de trabajo, para reducir el riesgo de que los
hogares monoparentales saquen a los nifios y nifias
(especialmente a las nifias) de la escuela para cuidar de
los mas pequefios en el hogar, de modo que el cuidador
pueda participar en la actividad.

e Asegurarse de que los participantes cuentan con

el equipo de proteccion necesario para realizar las
actividades de forma segura. Abogar ante los socios para
que apoyen las compras cuando haya limitaciones de
financiacion.

* Proporcionar formacién profesional y oportunidades
de subsistencia en espacios aptos para las mujeres 'y
las nifias. Proporcionar a las personas supervivientes
de violencia de género (VG) y a las personas en riesgo
oportunidades de ingresos y medios de subsistencia
puede contribuir directamente a las medidas de
mitigacion. Sin embargo, esto debe llevarse a cabo de
una manera seguray no estigmatizante, ya que sefialar
a las supervivientes de violencia de género para que
reciban servicios puede ponerlas inadvertidamente

en un riesgo adicional. Cuando las mujeres y las nifias
cuentan con una movilidad limitada fuera del hogar,
proporcionarles una actividad generadora de ingresos
que pueda llevarse a cabo en el hogar o en un espacio
comunal puede facilitar su acceso a la esfera publica.

* Formacién profesional para adolescentes de ambos
sexos en lugares donde las nifias se enfrentan a retos/
discriminacion en el acceso a la educacién formal debido
a un conflicto armado y a los altos niveles de igualdad
de género. La formacion profesional incentivada con
asistencia alimentaria también puede contribuir a
mitigar las amenazas de matrimonio infantil.

* En zonas con niveles significativos de trabajo infantil,
considere cdmo la seleccion de objetivos puede atraer
alos hogares en riesgo y contribuir a la lucha contra

el trabajo infantil. Acceda a la orientacion del PMA en

WEFPgo.
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3.2.4 Alimentacion escolar

Para obtener orientacion sobre las consideraciones de del PMAYy el anterior manual de proteccion aqui (paginas
proteccion en la programacion basada en las escuelas, 50-52). Muestra del manual de riesgos de proteccion
consulte la Estrategia de Alimentacién Escolar 2020-2030 comunes que se pueden encontrar en las escuelas:

EJEMPLOS DE RIESGOS COMUNES DE PROTECCION EN LA l’\LIMENTACIéN ESCOLAR Y POSIBLES MEDIDAS
DE MITIGACION

RIESGOS COMUNES DE POSIBLES MEDIDAS DE MITIGACION
PROTECCION

Problemas de seguridad en las

escuelas:
* Exigir que todos los docentes y demas personal de la escuela firmen un cédigo
1 * Violencia y/o explotacion de de conducta que establezca unas normas minimas de comportamiento aceptable
estudiantes por parte de los
docentes * Promover una politica de tolerancia cero
* Violencia entre nifios y nifias
* Asociarse con actores de protecciéon/salud/género para implementar programas
Exclusion de nifios y nifias complementarios de sensibilizacién en los centros de salud u otros lugares del
particularmente vulnerables: programa
2 * Nifios de la calle * Utilizar el programa de nutricién como plataforma para debatir derechos y crear

un entorno de programacion basado en los derechos
* Nifios de familias

extremadamente pobres ¢ Desarrollar un mecanismo de retroalimentacién para escuchar a los clientes y
mejorar la rendiciéon de cuentas ante las poblaciones afectadas

s R S—

e e A—

— -
-

2 También hay que tener en cuenta a los pueblos indigenas, sobre todo porque sus nifios y nifias tienden a sufrir discriminacién. Piense en coémo garantizar su
inclusién en este proceso.
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3.2.5 Transferencias en efectivo

Las transferencias en efectivo (CBT) se han convertido en
una parte esencial de la respuesta del PMA a la seguridad
alimentaria y la nutricion. La mitigacion de los riesgos de
protecciony la promocién de los resultados de proteccion
deben tener en cuenta la edad, el género, la discapacidad
y la diversidad en el disefio, para garantizar que las
personasy los grupos puedan acceder equitativamente a
la asistencia. Recopile informacion sobre los principales
riesgos de proteccion de la poblacién afectada, las
fuentes del riesgo y cualquier mecanismo de mitigacion
basado en la comunidad o de autoproteccion.

Evaluaciones multisectoriales de viabilidad
¢Cémo conseguir la proteccion?

Esta informacién puede recogerse con el mismo enfoque
que para un analisis de proteccion. Como alternativa,

se puede incorporar e integrar la informacién en las
evaluaciones multisectoriales realizadas antes de decidir
la modalidad de transferencia. En la seccion 5, recursos 'y
herramientas, encontrara ejemplos de cuestionarios de
debates de grupos de discusion (FGD, por sus siglas en
inglés) y de entrevistas con informantes clave (Kll, por sus
siglas en inglés). Este proceso se describe con mas detalle
en el modelo de procesos empresariales (BPM) y la matriz
RACI, asi como en el manual sobre CBT.

Consulte otras orientaciones sobre la incorporacién de la
protecciony la rendicién de cuentas en las evaluaciones
de viabilidad de las CBT y el manual sobre CBT del PMA.

Para consideraciones de proteccién en el ambito de las
CBT, plantéese:

* Triangular la informacién con las evaluaciones de
referencia, las preguntas en profundidad a los grupos
de discusidn, las entrevistas con informantes clave

y las lecciones aprendidas de otros esfuerzos de
implementacién para comprender las posibles barreras
relacionadas con la educacién financiera, la educacion
en general, el acceso a la tecnologia, las necesidades
basicas y el enfoque de registro adoptado;

* Llevar a cabo una evaluacioén de riesgos de proteccion
y un analisis de género para comprender la dindmica
de los hogares, incluso en torno a la toma de decisiones

conjuntas sobre los diferentes mecanismos de
transferencia (dinero en efectivo, vales electrénicos,
tarjetas bancarias, etc.), para documentar las
preferencias y los posibles obstaculos para acceder a la
ayuda, como la falta de documentos de identificacion
gue permitan a una persona abrir una cuenta bancaria o
los roles de género que impiden a las mujeres y las nifias
acceder solas al mercado;

» Complementar el despliegue de la asistencia por
CBT con una fuerte campafia de informacion dirigida
por el PMA, los socios y los proveedores de servicios
financieros sobre el consentimiento informado, la
nueva modalidad de transferencia, la seleccion de los
beneficiarios, los derechos, la proteccion contra la
explotacion y los abusos sexuales (PSEA) y el acceso a
MQR;

* Incorporar un enfoque de género transformador;

+ Considerar la posibilidad de integrar objetivos o
resultados de proteccién especificos, por ejemplo,
«abordar las necesidades de inseguridad alimentaria de
los hogares en riesgo de trabajo infantil para contribuir
activamente a la reduccién del trabajo infantilo a la
asistencia y permanencia en el centro escolar».

+ Garantizar que los socios y los proveedores de
servicios financieros estén informados de las
obligaciones relacionadas con la proteccion contra la
explotacion y los abusos sexuales (PSEA).

_
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PROYECTO CONJUNTO ACNUR-PMA SPBRE MITIGACION DEL
RIESGO DE ABUSO DE PODER (MRAPJ

EI ACNURYy el PMA estan implementando un proyecto conjunto para identificar y mitigar los riesgos de abuso por
parte de los proveedores de servicios del sector privado en su entrega de asistencia en efectivo a las poblaciones
afectadas. El proyecto incluye el trabajo con los proveedores de servicios financieros (PSF), los comerciantes y otras
partes interesadas del sector privado, asi como la concienciacion entre los receptores de dinero en efectivo sobre sus
derechosy la creacién de capacidades en materia de educacién financiera. Se lanzé en 24 paises a finales de 2019.

EL PROYECTO TIENE CINCO OBJETIVOS PRINCIPALES:

1. Asegurar que se refleje adecuadamente la responsabilidad de los PSF (y la de los comerciantes y otros
proveedores de servicios) en la prevencién y el seguimiento de los casos de abuso en los contratos de ACNUR/PMA

con los PSF;

2. Promover un comportamiento adecuado por parte de los agentes de los PSF, los comerciantes y los proveedores
de servicios mediante el establecimiento de incentivos para mejorar los servicios a los clientes, asi como posibles
mecanismos de sancién por cualquier incumplimiento de los cédigos de conducta;

3. Desarrollar las capacidades de los beneficiarios del dinero en efectivo sobre sus derechos como consumidores
frente a los agentes de campo de los PSFy en la educacién financiera/digital basica;

4. |dentificar y documentar las buenas practicas para los mecanismos de quejas y retroalimentacion de los

beneficiarios y las remisiones;

5. Desarrollar un conjunto de herramientas y un enfoque para mitigar los riesgos de abuso de poder que sea de
utilidad para los PSFy la comunidad humanitaria en general.

Fuente: un informe sobre el proyecto puede consultarse aqui

3.2.6 Protecciéon social

Proteccion social: seglin una definicion ampliamente
aceptada por los organismos internacionales, se refiere
al conjunto de politicas y programas dirigidos a prevenir
y proteger a todas las personas contra la pobreza, la
vulnerabilidad y la exclusién social a lo largo de sus vidas,
con especial énfasis en los grupos vulnerables.?” E| PMA
presta apoyo en materia de proteccion social a los paises
de tres maneras, que no son mutuamente excluyentes:

1. Asesoramiento técnico
2. Funcién de apoyo operativo
3. Acciones complementarias

Tanto la proteccién social como la proteccion se guian por
un enfoque basado en los derechos humanos a la hora de
prestar ayuda humanitaria y al desarrollo.

INCORPORACION DE LA
PROTECCION

1. Distribucién equitativa de los recursos basicos

(alimentos, agua, alojamiento, tierra, salud, educacion) a
las poblaciones que mas se han quedado atras. Ademas,
el acceso a la proteccion social como servicio publico (lo

2 Borrador de la estrategia de proteccién social

que puede ser el catalizador de otros servicios basicos,
como la sanidad o la educacioén).

Ejemplo: La proteccién social es un derecho humano.
Enfoque del PMA para dirigirse a los pueblos indigenas
qgue pueden quedar excluidos de la asistencia por su
origen étnico.

Un ejemplo de programa del PMA dirigido a los pueblos
indigenas y a la proteccién social puede verse en la Reptblica
del Congo. La Republica del Congo estd implementando en

la actualidad un proyecto financiado por el Fondo Conjunto
de los ODS que se centra en la proteccidn social, que es un
derecho humano, para el pueblo batwa del Congo en la
provincia de Lekoumou, que presenta indicadores sociales
rezagados. Cuatro de cada cinco personas viven por debajo
del umbral de la pobreza, se enfrentan a una discriminacion
rampante y tienen acceso deficiente a los servicios publicos.
Un componente clave del proyecto es garantizar el acceso a
los documentos del estado civil mediante el establecimiento
de un registro digital de las poblaciones indigenas y la
entrega de tarjetas de identidad y certificados de nacimiento.
El registro empoderard a los ciudadanos para hacer realidad
otros derechos bdsicos. Este proyecto lucha por necesidades
mds alld de la seguridad alimentaria, pero cumple con los
principios clave de proteccién.
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2. No excluyente: garantizar que los programas o
sistemas de proteccién social no excluyan a poblaciones
por motivos de sexo, discapacidad, edad, estatus,
circunstancias histdricas o socioculturales, como creencias
politicas o religiosas, o etnia.

Ejemplo: exclusién de personas con discapacidad

Las normas culturales arraigadas pueden influir en la
percepcién que tiene una comunidad de las estructuras
sociales y sus necesidades. Tener una discapacidad puede
generar verglienza o estigma para la familia, lo que disminuye
las posibilidades de la participacién significativa de la persona
en la comunidad (principio de proteccion 2).

El PMA presta cada vez mds apoyo técnico a los gobiernos

que establecen sistemas nacionales de proteccion social.

Las cuestiones relativas a la seleccion como objetivos de

las poblaciones mds necesitadas pueden ser dificiles de
determinar de manera imparcial sin datos desglosados. E/
PMA aboga por la recogida y el desglose de datos por edad,
género y discapacidad (como minimo), para ayudar a los
gobiernos a identificar con mayor precision quiénes necesitan
ayuda, en lugar de basarse en percepciones (o suposiciones)
que a menudo pueden perpetuar problemas estructurales mds
profundos que podrian estar excluyendo ya a las personas con
discapacidad de la participacion.

¢COMO SE INTERCONECTAN
LA PROTECCION SOCIALY LA
PROTECCION?

Como se indica en la politica de proteccién y rendicién

de cuentas del PMAZ, «el PMA tiene la responsabilidad,
compartida con los gobiernos, de defender el derecho al
acceso universal a los servicios sociales». Debe garantizar:

* Datos desglosados (edad, sexo y discapacidad como
minimo)

* Principios de proteccion y salvaguardia de datos

* Mecanismos solidos de retroalimentacion de la
comunidad en vigor

El manual de orientacién sobre proteccién social del PMA?
hace referencia a 3 ambitos de programacién:

A. Redes de proteccién
B. Colaboracién con gobiernos y socios

C. Disefio e implementacion

El enfoque basado en los derechos humanos de la
programacion de Naciones Unidas es un marco util para
la orientacion de los profesionales a la hora de incorporar
la proteccién en los programas de proteccién social del
PMA 30

1. CONSIDERACIONES DE PROTECCION:

« Evaluar continuamente el contexto para identificar los
riesgos de proteccién y asociar medidas de mitigacion a
través de programas o sistemas de proteccion social

* Encontrar el equilibrio entre los principios teniendo en
cuenta el contexto en el que se trabaja

* Defender los derechos mas alla de la seguridad
alimentaria para hacer frente a las brechas de la pobreza,
la vulnerabilidad y la exclusion a través de sistemasy
programas de proteccién social

2. LIMITACIONES EN LA PRESTACION DE ASISTENCIA
HUMANITARIA:

Contexto militarizado: un conflicto armado afectaala
libertad de movimiento de las poblaciones y restringe el
acceso a las personas necesitadas, asi como el acceso de
las poblaciones afectadas a servicios basicos

* La negociacion del acceso humanitario en contextos
complejos debe guiarse por los principios humanitarios
al tiempo que se abordan y mitigan los riesgos de
proteccion

Contexto econémico: las sanciones internacionales
restringen el acceso a la financiacién basada en el
desarrollo. La financiacién apoyaria a los gobiernos
nacionales en el establecimiento de sistemas de proteccion
social para hacer frente a la pobreza, la vulnerabilidad y la
exclusién.

+ Identificar socios complementarios para satisfacer las
necesidades basicas de las poblaciones afectadas (véase
el recuadro siguiente).

Contexto politico: inercia de los donantes, que no estan
dispuestos a cumplir con los compromisos del Gran
Pacto31 para la financiacion plurianual que podria apoyar
los programas o los sistemas de proteccién social.

* Abogar por una financiacion a mas largo plazo en todos
los organismos, utilizando los grupos, los grupos de
trabajo y el equipo de las Naciones Unidas en el pais.

2 Entre otras cosas, el PMA considera que los enfoques sobre acceso, clima, género, inclusién de personas con discapacidad, respeto a la diversidad, proteccién
de datos y cuestiones de proteccién social son especialmente importantes para reforzar la proteccién. Consulte la Politica: https://docs.wfp.org/api/documents/

WEFP-0000119393/download/

2 https://newgo.wfp.org/services/social-protection-programme-guidance-manual

30 GNUDS | Enfoque basado en los derechos humanos

31 https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain

Octubre de 2021 | Manual de protecciéon y rendiciéon de cuentas

44


https://newgo.wfp.org/services/social-protection-programme-guidance-manual
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/
https://newgo.wfp.org/services/social-protection-programme-guidance-manual
https://unsdg.un.org/2030-agenda/universal-values/human-rights-based-approach
https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain

LENTE DE PROTECCION — EVALUACION DE AGENTES 0 SOCI0S
COMPLEMENTARIOS

1. Identificar socios con servicios complementarios para satisfacer las necesidades de las poblaciones afectadas.

2. Determinar el alcance para evaluar las necesidades de forma conjunta con los socios y realizar consultas con las
poblaciones afectadas.

* Los datos y analisis del PMA (RAM) podrian utilizarse como base para ponderar la seguridad alimentaria, integrando
al mismo tiempo otras necesidades esenciales.

3. Evaluar internamente el nivel de riesgo de los socios con respecto de las poblaciones afectadas y los riesgos
institucionales. La evaluacién debe recomendar medidas para mitigar los riesgos. Ello sera diferente en cada contexto.

4. Colaborar con los socios (con un nivel de riesgo aceptable) para determinar el alcance del proyecto.
5. Establecer mecanismos de rendicion de cuentas durante y después del proyecto.

i. identificar los mecanismos nacionales de rendicién de cuentas existentes y ii. Definir cémo se pueden utilizar para
proyectos proteccion social.

ii) Recomendar que el Gobierno desempefie un papel importante en el establecimiento de un marco desde el
principio.
6. Los organismos deben asegurarse de que existan mecanismos de control y equilibrio para supervisar

continuamente los cambios en las politicas gubernamentales y los posibles riesgos para las poblaciones afectadas.

7. Informar de las conclusiones a través del equipo humanitario en el pais correspondiente para garantizar la defensa
colectiva o la presion diplomatica cuando sea necesario.

3.3 Enfoques transversales y colaboracion

Para cumplir los compromisos del PMA en materia de protecciény rendicion de cuentas, es necesario realizar algunos
cambios institucionales que vayan mas alla de los programas y las operaciones.

INTERSECCION DE LA PROTECCION Y LAS FUNCIONES DEL PMA

«La proteccién y la seguridad pueden cooperar de forma estrecha. Distinguir los papeles de la protecciény de
la seguridad y dénde se entrecruzan ambas;

* Abordar la forma en la que el PMA puede colaborar con los agentes de seguridad a escala nacional,
manteniendo y defendiendo al mismo tiempo los principios humanitarios??

Seguridad

Finanzas ¢Cémo monitoreamos y hacemos el seguimiento de los gastos especificos de protecciéon y rendicién de
cuentas a escala mundial, regional y de las OP?

Comprender cémo se refleja la proteccion en los sistemas internos de recursos humanos del PMA. Tenga en
cuenta lo siguiente a la hora de contratar o formar al personal:

+ Anuncios de vacantes para atraer a personal diverso que refleje las necesidades de las poblaciones
afectadas, segun criterios de etnia, religion, afiliacién politica, lengua, nacionalidad;

« Evaluaciones PACE: reflejan las obligaciones de proteccién y responsabilidad en nuestros ejes de trabajo;

« Comprender el vinculo entre la diversidad de un grupo de nuestro personal y la percepcién que la
Recursos comunidad tiene del PMA como inclusivo, por el cual el personal tiene la capacidad de crear redes sélidas con
Humanos las poblaciones afectadas;

* Garantizar que el proceso de contratacion sea imparcial, no sesgado y no esté estrechamente vinculado con
ningun grupo politico, lengua o tribu dominante;

+ Considerar los tipos de contextos que requieren un equipo de proteccién especifico. Para garantizar la
integracion de la proteccidn, es necesario proporcionar orientacion a los puntos focales para la protecciény
establecer términos de referencia (TdR) generales. Deje claro quién tiene la responsabilidad.

Véase la Estrategia del PMA en materia de personal de 2019.

32 Los principios humanitarios en los que se basa el trabajo de las Naciones Unidas y del Programa Mundial de Alimentos son humanidad, imparcialidad,
neutralidad e independencia
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Logistica y cadena de
suministros

Presupuestacion y
programacion

Comunicacion,
promociony
marketing

Presentacién
de informes y
relaciones con los
donantes

Asociaciones y
acuerdos sobre el
terreno*

La proteccién puede integrarse a través de este importantisimo facilitador de la organizacién. Considere
las necesidades y el contexto local de las poblaciones afectadas:

* Las preferencias alimentarias deben ser especificas al contexto y reflejar las necesidades de la
poblacién afectada. Por ejemplo, ¢se deben distribuir los alimentos o molerlos? ;Tiene la comunidad la
capacidad de procesar el grano o el producto basico?

+ Considerar el embalaje y la forma de transportar los articulos pensando en el impacto sobre las
poblaciones afectadas. Por ejemplo, ;cuales son las implicaciones para los beneficiarios de llevar un
producto de 21 kg a casa de forma segura y sin dafios?

* Diversidad y aprovisionamiento local para apoyar los compromisos de localizacion del Gran Pacto®y
empoderar a las comunidades;

« Comunicar oportunamente a las poblaciones afectadas y a los socios las deficiencias o las
interrupciones en el suministro de productos basicos;

* Supervisar y formar a los proveedores para evitar el abuso de poder, incluida la proteccién contra la
explotacion y los abusos sexuales (PSEA). Por ejemplo, el refuerzo de capacidades en la red de la cadena
de suministro: conductores de camiones, personal de aviacién y socios;

* Mapear los riesgos asociados a la adquisicion y el transporte de alimentos y otros productos en
especie en contextos con recursos limitados.

A medida que las oficinas en los paises han transicionado hacia los Planes Estratégicos Nacionales, hay
preguntas sobre como integrar la proteccién y la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas
en la cartera de proyectos en los paises. Algunas de las consideraciones son:

* Recaudacion de fondos para la proteccion y la rendicion de cuentas. Dado que la incorporacion y
simplificacién son una obligacién de los donantes y de las normas internacionales del IASC, ;puede el
PMA participar en la recaudacién de fondos para esta cuestion transversal?

* Revisiones presupuestarias para responder a las medidas de mitigacion de riesgos. ;Es posible?

Los oficiales de comunicacion suelen relacionarse directamente con las poblaciones afectadas. Tienen la
capacidad de garantizar que la proteccion se integre a través de su trabajo:

+ La comunicacién puede prestar apoyo identificando las historias humanas sobre el terreno; ;cémo
puede contribuir también a la defensa y la promocién de los resultados de protecciéon? Por ejemplo,
documentar los puntos de vista de las discusiones de grupo o individuales y compartir los hallazgos
hechos sobre el terreno con los compaferos del programa;

« Cémo garantizar la dignidad e integridad de las poblaciones afectadas al comunicar historias de
interés humano. Por ejemplo, seguir las vias de remision si se revela un caso de violencia de género;

* Orientaciones éticas sobre el consentimiento informado para las citas y el uso de imagenes y
fotografias de los beneficiarios, especialmente en el caso de nifios y nifias.

Los donantes esperan que la proteccién y la rendicién de cuentas se integren en los programas y
propuestas. Considere:

« Utilizar propuestas para incorporar la proteccién desde el inicio del disefio de los programas y hacer
que el PMA rinda cuentas al respecto cuando informe a los donantes sobre el progreso realizado;

+ Colaborar con los compafieros del programa para defender y promover las expectativas de los
donantes y la importancia de la inclusion, la participaciéon y la rendicién de cuentas.

Una forma importante de hacer que el PMAy sus asociados rindan cuentas de la incorporacién de la
proteccion y la rendiciéon de cuentas mediante la ejecucién de programas es:

* Proporcionar orientacién sobre la actualizaciéon del acuerdo sobre el terreno, asi como sobre las
actividades que pueden ser financiadas por el PMA;

* Reconocer que los socios pueden ser percibidos como parciales. Pueden tener una mayor presencia
en zonas geograficas dominadas por grupos especificos, percibidos como leales a determinados
partidos politicos o afiliados a ciertos lideres religiosos o politicos;

* Riesgos para la reputacién: los socios que elegimos para colaborar influyen en la percepcién del PMA'y
pueden afectar al acceso a las comunidades;

+ Disefiar e implementar asociaciones con agentes de proteccion independientes;

* Realizar consultas con las organizaciones de la sociedad civil (discapacidad, pueblos indigenas,
organizaciones de mujeres);

32 Eje de trabajo del Gran Pacto 2: Mas apoyo y herramientas de financiacién para los responsables nacionales y locales

3 Incluye a los agentes nacionales y locales, de acuerdo con el eje de trabajo de localizaciéon del Gran Pacto
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Seccion 4

Ambitos de
Responsabilidad



Incorporacion de la proteccion de la infancia
en las operaciones del PMA

Los derechos de la infancia estan consagrados en la
legislacion internacional, incluida la Convencién de las

Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio, que establece:

«Todos los nifios tienen
derecho a ser protegidos,
cuidados y libres de todas

las formas de violencia,
abuso, abandono, maltratoy

explotacion».™

El PMA se adhiere a la definicién anterior, que incluye que
cualquier persona menor de 18 afios se considera nifio

o menor. La proteccion de la infancia es un componente
clave de la salvaguarda de los nifios y nifias. Los derechos

e intereses de los nifios y nifias, con y sin discapacidad,
incluidos los que se encuentran en situacién de
vulnerabilidad, deben tenerse en cuenta en las evaluaciones
de necesidades, en el disefio de las actividades, en los
mecanismos de retroalimentacién de las comunidades

y en toda la fase de implementacion. Los riesgos para

la proteccién de la infancia son posibles violaciones y
amenazas a los derechos de los nifios y nifias que les causen
dafio. Antes de la implementacién de cualquier actividad

o programa, el PMA debe llevar a cabo una evaluacion de
riesgos de proteccion de la infancia. La evaluacién puede
integrarse en la evaluacién mas amplia de necesidades o
consolidarse sobre la base de la informacién recogida para
la proteccién y otras evaluaciones. Se puede acceder a las
orientaciones sobre como llevar a cabo una evaluacion

de riesgos de proteccion de la infancia mediante solicitud

o en las Orientaciones del PMA sobre la incorporacién de

la proteccién de la infancia (publicado proximamente).

Esto ayudara al PMAYy a sus socios a identificar el proceso
de contacto directo o indirecto con los nifios y nifiasy a
determinar qué herramientas y recursos son necesarios
para involucrarlos de forma segura. La inseguridad
alimentaria expone a los nifios y nifias a diferentes riesgos
y a mecanismos de respuesta negativos. Esto puede ser un
fagente de riesgo para la proteccién de la infancia, incluida
la separacién familiar, que resulta familias encabezadas por
nifios o nifias, y menores no acompafiados y/o separados.

34

35 https://plan-international.org/food-crisis-increases-child-marriage-risk
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Otros fagentes agravantes en cada contexto también pueden
fomentar mecanismos de respuesta negativos, como el
trabajo infantil, la separacion familiar y el matrimonio
infantil.>> Para comprender el riesgo de un nifio o nifia,

hay que considerar su situacion, nivel de vulnerabilidad

y capacidad de respuesta. Es importante responder a

los riesgos y también a las preferencias de los nifios y

nifias. Revise cdmo se recogen los datos sobre seguridad
alimentaria y nutricién y cémo se consulta con los nifios y
nifias. Las oficinas de pais pueden abordar esta cuestion
mediante un analisis documental secundario o una consulta
directa con los nifios y nifias. En la seccién 6: Herramientas
y recursos de este manual, se ofrecen orientaciones
adicionales sobre como comunicarse, consultary colaborar
con los nifios.

Es obligatorio para todo el personal del PMA:

1. Adoptar todas las medidas para proteger a los nifios y
nifias de cualquier dafio;

2. Garantizar que los nifios y nifias, independientemente de
su edad, género, presencia de discapacidad, lengua, medios
de subsistencia y otros fagentes relevantes especificos

del contexto, nunca experimenten ningun tipo de abuso
perpetuado por el PMAy sus socios;

3. Considerar el interés superior de los nifios y nifias en todo
momento y cémo mantenerlos seguros;

4. Eliminar la discriminacion sobre la base de la edad,

la discapacidad, el género, la religion o las creencias, la
orientacion sexual y otros fagentes relevantes especificos del
contexto.

El PMA tiene el deber de cuidar y la obligacién de garantizar
gue toda interaccién con nifios y nifias sea segura y tenga
en cuenta su interés superior. Para apoyar la identificacion
conjuntay la mitigacién de los riesgos de proteccion de la
infancia, plantéese:

+ Establecer un memorando de entendimiento formal o
informal o una asociacién con los agentes de proteccion de
la infancia;

* Establecer puntos focales de proteccion de la infancia
dentro de los equipos de seguridad alimentaria formados
por agentes de proteccién de la infancia; y/o con el
asesoramiento de agentes de proteccién de la infancia;

« Colaborar con cualquier comité existente de proteccién de
la infancia de la comunidad/poblacion.

Disponible en: https://www.refworld.org/docid/3ae6b38f0.html [consultado el 7 de noviembre de 2020]
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Ejemplos: Riesgos de proteccién de la infancia/incumplimiento de los compromisos de

proteccion de la infancia

CONTACTO DIRECTO

CONTACTO INDIRECTO

Abuso sexual de un menor

Involucrar a nifios y nifias en actividades de subsistencia y
generacion de ingresos que no se ajustan a las directrices de
la OIT (trabajo infantil).

Registro (incluido el biométrico) de nifios y nifias sin el
consentimiento del cuidador principal y el asentimiento del
nifo.

La falta de consideracion del interés superior del nifio en el
disefio, la ejecucion y el monitoreo de las actividades.

Registro de menores separados o no acompafiados sin
consultar previamente a los agentes especificos de proteccion
de la infancia y la Guia del PMA sobre proteccién de datos
personales y privacidad.

Tomar fotografias de nifios y nifias sin el consentimiento del
cuidador principal y el asentimiento del nifio.

Entrevistar a los nifios sin el consentimiento del cuidador
principal y el asentimiento del nifio

Entrevistar a los nifios y nifias en ausencia de agentes
especificos de proteccién de la infancia o de personal
especializado en realizar consultas con nifios.

Contratar empleados con antecedentes de cometer abusos a
menores.

Suministro de informacién sobre los servicios, la asistencia y
el mecanismo de retroalimentacion de la comunidad que no
esté adaptada por género, edad y discapacidad.

Los abusos (fisicos, emocionales o sexuales) que se produzcan
en el camino hacia, desde o durante la participacion del nifio
o nifia en las actividades de los programas dirigidos por el
PMA (esto incluye el abuso por parte de los profesores en una
actividad de programacién en la escuela, el uso de la fuerza
fisica o la falta de respuesta ante denuncias de violencia de
género).

Discriminacion basada en el género, la religion, la
discapacidad u otros fagentes especificos del contexto que
nieguen al nifio o nifia el acceso a una asistencia seguray
significativa.

del contexto y de la proteccion a escala comunitaria
que incluya la consulta con los agentes que trabajan en
la proteccion de la infancia y la prestacion de servicios
contra la violencia de género. Sobre la base del analisis
de las posibles amenazas a la proteccion de la infancia
y la violacién de la proteccién de los nifios y nifias, el
PMA puede considerar asociaciones con agentes de
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Comunicarse con nifios o jovenes a través de plataformas en
linea (por ejemplo, si un empleado seduce a nifios a través de
mensajes directos en una plataforma del PMA).

Tener acceso a datos personales sensibles que permitan

la identificacion de las personas, que posteriormente son
tratados y compartidos de forma inadecuada con un tercero
sin consentimiento.

Recibir un caso de maltrato infantil sin directrices sobre cémo
responder de forma segura y confidencial.

Asumir las necesidades y preferencias de los nifios y nifias al
disefar una actividad dirigida a ellos.

proteccion infantil para disefiar e implementar medidas
de prevencion y mitigacion de riesgos (por ejemplo,
aprendizaje en casa en periodos de especial volatilidad
de la seguridad). En primer lugar, el PMA debe mapear
la existencia de agentes de proteccién de la infancia
presentes en la zona de operaciones.
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’

Organizar una reunion / S

entre el PMAYy el agente de
proteccion de la infancia
para explicar la actividad.
Compartir la metodologia

para recibir comentarios.

&
5

agente de protecciéon de la
infancia.
Forma al personal del PMA
sobre la realizacion segura
de consultas con nifios y
nifias y proporciona vias de
remision.

v

agente de proteccion de la
infancia Forma al personal del

PMA sobre la realizacion de
consultas seguras con nifios,
proporciona vias de remision

y facilita directamente la
consulta con el PMA/socio.

Las medidas de mitigacién son especificas del
contexto, pero pueden incluir:

« Enfoques especificos para reflejar las necesidades,
capacidadesy preferencias de los nifios y nifias.

Por ejemplo, adaptar el embalaje y la entrega de los
productos para que puedan ser transportados por nifios
0 nifas si es necesario;

* Adaptar los enfoques de consulta, incluido el MQR del
PMA, sobre la base de los comentarios de los agentes de
proteccion de la infancia;

« Comprometerse y abogar ante las autoridades
gubernamentalesy los agentes armados para proteger
la educacién de los ataques, adoptando, aplicando

y respetando la Declaracién de Oslo sobre escuelas
seguras;

* Trabajar con el grupo/sector educativo y los homologos
gubernamentales para llegar a acuerdos con los socios
sobre las normas de seguridad e inclusién para las
escuelas y garantizar que se cumplan en las escuelas que
reciben apoyo.

* Formar a los empleados del PMAy de los socios en
materia de proteccion de la infancia y hacer que los
empleados del PMA se aseguren de firmar un cédigo de
conducta.

agente de proteccion de
(--.--.--.--- Ia infancia disponible @ cccccccccccns
el lugar de operaciones

gubernamental
dedica recursos

Plantear al subsector/
entidad gubernamental de
proteccion de la infancia
la brecha y la ausencia de
agentes de proteccién de la
infancia y el obstaculo que
supone para el PMA.

XNO

. El sector o o’
la entidad

.
XX

Llevar a cabo una revision
documental utilizando la
informacion existente.

&

Formar al personal del
PMA en materia de
salvaguarda de la infancia,
como tratar con hogares
encabezados por nifios
o nifias e identificar los
indicadores indirectos
en los instrumentos de
evaluacién.

+ Consolidar y difundir informacién actualizada sobre las
vias de remisién para la proteccion de la infancia y llevar a
cabo una sesién de concienciacion sobre como identificar
y remitir de forma segura y confidencial un caso de
proteccion de la infancia.

* Realizar consultas habituales con los agentes de
proteccion de la infancia, los comités de gestiéon de
proyectos y los hogares encabezados por nifios o nifias
y los nifios y nifias registrados como beneficiarios
primarios, incluidos aquellos con discapacidad, para
garantizar que tengan un acceso seguro y adecuado.

* Elaborar procedimientos/orientaciones/POE a escala
del pais para el registro y la prestacién de asistencia a
los nifios y nifias inscritos en las actividades del PMA,
prestando atencion a los menores separadosy a los
hogares encabezados por nifios o nifias, o a los hogares
en los que el cuidador principal es un nifio o nifia.
Dichas orientaciones deben elaborarse en consulta con
los agentes de proteccion de la infancia o el ministerio
responsable del bienestar infantil.

+ Contratar empleados de ambos sexos para trabajar con
las comunidades.
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Enfoques especificos para los nifios y nifias que se identifique que se enfrentan a obstaculos para acceder a las
actividades, los servicios y la informacion. Estos pueden ser:
* Servicios de guarderia para nifias adolescentes con bebés, para que puedan participar en la formacién profesional;
* Prioridad a los hogares encabezados por nifios o nifias en la asistencia alimentaria incondicional;

+ Colaborar con el Ministerio de Trabajo en la lucha contra el trabajo infantil mediante actividades de programacion

en las escuelas;

* Disefiar sistemas de hacer cola que: (a) garanticen que los nifios y nifias permanezcan con sus padres e; (b) incluyan

una zona de ayuda para nifios perdidos.

+ Coordinarse con otros agentes para incluir articulos especificos para nifios y para nifias y mujeres embarazadas y

lactantes.

SELECCION Y REGISTRO DE NINOS Y
NINAS

Salvo en el caso de los programas en escuelas y de las
madres adolescentes, se desaconseja encarecidamente que
se designe a nifios menores de 14 afios como destinatario
principal de asistencia. En su lugar, se recomienda que se
designe a un cuidador adecuado, junto con el apoyo de los
agentes de proteccion de la infancia, y que se cuente con la
participacion del nifio o nifia para garantizar que se tenga
en cuenta por encima de todo su interés superior.3®

Las orientaciones del PMA sobre la gestion de la identidad
de los beneficiarios y la guia del PMA sobre la protecciéon
de los datos personales y la privacidad sittan la edad
minima para el registro biométrico de los nifios y nifias en
los 14 afios (admisién para participar en trabajos livianos,
orientaciones de la OIT sobre los convenios 138y 182
relativos al trabajo infantil).

El registro biométrico de nifios y nifias menores de 14
afos para cualquier forma de asistencia, incluidos los
programas en escuelas, debe basarse en un analisis
que determine que los beneficios de registrar al nifio
como miembro de un hogar o de forma independiente
superan los riesgos de proteccién asociados a ello. Este
andlisis debe coordinarse con los agentes de proteccién
de la infancia para desarrollar indicadores que permitan
identificar y asistir a los nifios y nifias en riesgo (para
identificar a los nifios y nifias en riesgo de abuso,
negligencia, explotacién y violencia).

La colaboracion ayudara a ambos sectores; por ejemplo,
en el caso de una nifla menor de 14 afios que tiene sus
propios hijos, es la principal cuidadoray tiene derecho

a inscribirse en un programa de nutricién o escolar,

es esencial consultar a los agentes de proteccién de

la infancia y a los proveedores de servicios contra la
violencia de género para comprender qué servicios

adicionales puede necesitar la nifia para garantizar
que pueda proteger y beneficiarse plenamente de sus
derechos.

Si no hay ninglin agente de proteccién de la infancia

en la zona de operaciones, a pesar de la presencia
significativa de menores separados, no acompafiados
y de hogares encabezados por nifios o nifias, el PMA
deberia considerar la posibilidad de prestar asistencia
directamente a través de un agente de proteccion de la
infancia.

El PMA desaconseja enérgicamente la participacién
de nifios y nifnas menores de 18 afios en los programas
de creacidon de activos y medios de subsistencia,
aunque reconoce que puede haber casos en los que
los nifios y nifias de 14 a 18 afios necesiten participar
en actividades de creacién de activos y medios de
subsistencia o se beneficien de ellas (por ejemplo,
formacion sobre la gestién de activos, su uso o
mantenimiento).

La admisibilidad y el tipo de trabajo aplicable al grupo de
14 a 18 afios deben ser discutidos y acordados durante

el proceso de planificacién participativa basada en la
comunidad (CBPP) antes de proceder a entender mejor
los riesgos a los que pueden enfrentarse y adaptar las
actividades para reflejar sus necesidades e intereses.
Consulte la seccidn 4.1. para obtener informacion sobre cémo
realizar consultas con nifios y nifias.

Siempre que sea posible, y siempre que haya

nifios implicados, el enfoque debe ser holisticoy
complementarse con otros programas de protecciony
educacion de la infancia de otros socios. Para ayudar

a facilitar la asistencia escolar, es importante explorar
formas de reducir las actividades de generacién de
ingresos tanto de los nifios como de las nifias, y las tareas
domésticas/responsabilidades del hogar de las nifias.

36 La Guia de gestién de la identidad de los beneficiarios del PMAy la Guia de proteccion de datos personales y privacidad del PMA establecen que la edad minima
para el registro es de 14 afios (admisién para participar en un trabajo habitual). Estas categorias de edad se ajustan a las directrices de la OIT sobre el trabajo infantil

(convenios 138y 182).
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4.2 Prevencion y mitigacion de la violencia

de geénero

En esta seccion se ofreceran ejemplos concretos de
como el PMA puede contribuir a prevenir y mitigar la
violencia de género (VG), asi como orientaciones sobre
como remitir de forma segura y confidencial los casos
de VG. Para una explicacion detallada sobre la violencia
de género, un buen punto de partida para entender este
ambito tematico para el PMA se encuentra en el actual
manual sobre violencia de género.?’

El PMA reconoce que la violencia de género es resultado
de las desigualdades de géneroy la trata como un
problema de protecciéon que pone en peligro la vida.38 El
compromiso especifico del PMA con la violencia de género
se recoge tanto en la Politica de proteccién y rendiciéon de
cuentas (2020) como en la Politica de género (2015-2020).

Durante las situaciones de emergencia, como conflictos,
desastres naturales, pandemias u otras crisis, el riesgo de
violencia, explotacién y abuso aumenta, especialmente
para mujeres y nifias.39 Los riesgos se perpetdan adn
mas, ya que los sistemas nacionales y las redes de apoyo
comunitario y social pueden verse debilitados por estas
situaciones.

Hacer que los agresores rindan cuentas puede ser
cada vez mas dificil en entornos en los que el Estado de
derecho es débil. Esto pone a las personas en mayor
riesgo, lo que incluye a:

* mujeres y nifias, a menudo expuestas a riesgo de
violencia sexual, explotacién y abusos, matrimonio

37 https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000115881/download/

forzado (matrimonio precoz e infantil), denegacién de
recursos y practicas tradicionales nocivas.

* hombres y nifios, que también pueden ser victimas de
violencia sexual y pueden ser incluso mas reacios que
las mujeres y las nifias a denunciar y buscar ayuda por
miedo al estigma.

VG Y SEGURIDAD ALIMENTARIA

La violencia de género obstaculiza la consecucion de los
objetivos de seguridad alimentaria y nutricional de las
siguientes maneras:

+ Afecta a la salud fisica y al bienestar emocional y
mental de las personas, asi como a su capacidad para
trabajary participar en la vida de la comunidad;*°

* Las mujeres que han sufrido cualquier forma de
violencia en la pareja tienen mas probabilidades de
tener hijos con retraso en el crecimiento, de tener hijos
con peso inferior al normal, de tener hijos con bajo peso
al nacer o de tener bebés de talla inferior a la normal;*

* La violencia de género aumenta el riesgo de abandono
temprano de la lactancia materna exclusiva o de inicio
temprano de la lactancia mixta;*

+ La violencia de género tiene repercusiones en los
malos resultados de salud, morbilidad y mortalidad de
mujeres, nifias y nifios.*?

Un enfoque interseccional es clave para incorporar
eficazmente la prevencion de la violencia de género en los
programas. Esto requiere comprender cémo los aspectos
de la identidad social y politica de una persona pueden
combinarse o confluir para aumentar los riesgos de
violencia de género.

3 PMA, 2016. Manual sobre violencia de género https:/gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2018/05/WFP-GBV-Manual.pdf

3% |ASC. 2015. Directrices sobre violencia de género en la acciéon humanitaria, p. 3. Para una lista mas completa de los tipos de violencia de género, véase el anexo 3.

0 IBID

“ Un estudio de Lancet que trata de establecer los vinculos entre la violencia de género y la malnutricion: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2789268

% LabuUsqueda se realizé en cinco bases de datos: MEDLINE, LILACS, SCOPUS, PsycoINFOy Science Direct. La estrategia de busqueda se llevé a cabo en febrero de 2017. Los
autores incluyeron estudios originales con disefio observacional que investigaban las formas de violencia en la pareja (incluida la emocional, la fisica y/o la sexual) y las practicas

de lactancia. https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0021755717302991

3 FAO, (Como pueden contribuir las intervenciones de seguridad alimentaria a reducir la violencia de género? http://www.fao.org/3/a-i7768e.pdf
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COMO INTEGRAR LA PREVENCION
Y LA MITIGACION DE LA VG EN LOS
PROGRAMAS

Para garantizar que los programas y las intervenciones
no crean, exacerban o contribuyen a perpetuar las
desigualdades de género o la discriminacion, las
consideraciones de proteccién contra la violencia de
género deben integrarse en todo el ciclo del programa.
A continuacion se ofrecen algunos ejemplos practicos de
cémo hacerlo.

v/ Asumir que la violencia de género sucede y tomar en
serio los informes y la informacion compartida por los
agentes de violencia de género y los grupos de mujeres
sobre riesgos potenciales;

v Recoger datos adecuados: al realizar las evaluaciones
del PMA, realizar consultas con mujeres, hombres, nifias
y nifios, con y sin discapacidad, y garantizar que los
resultados se desglosen por edad, género y discapacidad;

v Triangular la informacion de los datos recogidos
(incluidos los mecanismos de respuesta negativos) con
los agentes especializados en violencia de género y los
respectivos ministerios;

v Realizar evaluaciones de riesgos de protecciéony
auditorias de seguridad en colaboracion con los agentes
de proteccion para recopilar mas informacién cuando sea
necesario;

v Identificar a grupos que pueden estar en riesgo de
violencia de género: consultar con los agentes de violencia
de género o con el respectivo ministerio que trabaje en
igualdad de género.

v Fundamentar los programas: realizar un analisis de
género consultando a grupos de mujeres, asociaciones,
grupos LGBTI, grupos de trabajo y ministerios pertinentes
para fundamentar los programas y asegurar que las
actividades del PMA no perpetuen la desigualdad;

v Formacion y concienciacién: coordinar con los agentes
de violencia de género y los respectivos compafieros de
proteccion y género del PMA la formacién sobre igualdad
de géneroy la remisién por violencia de género.

v Implementar los estdndares mundiales de proteccion
contra la explotacion y los abusos sexuales (PSEA).
Proporcionar formacién para garantizar que los

socios, el personal del PMA, los proveedoresy las
estructuras comunitarias establecidas por el PMA estén
familiarizados con sus obligaciones y con los canales de
informacion pertinentes;

Octubre de 2021 | Manual de protecciéon y rendiciéon de cuentas

v/ Asegurarse de que todos los empleados y socios
estén informados y se mantengan actualizados sobre los
mecanismos de remision.

v Establecer mecanismos de retroalimentacion
responsables con la comunidad y procedimientos
operativos estandar para la divulgacion y remision segura
de los casos de violencia de género.
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GGESTION DE UNA REVELACION/REMISION DE VG

En general, hay tres escenarios comunes en el entorno operativo del PMA:

Presencia de agentes de VG y/o de
proteccién en las zonas afectadas.

Los agentes de VG y/o de proteccién
con sistemas de gestion de la
informacion establecidos solo existen
a nivel central, o tienen acceso
irregular o limitado a las zonas
afectadas.

Ausencia total de agentes de VG y/o
de proteccion en las zonas afectadas.

Con su consentimiento, dirija a la persona afectada a

la agencia/agente adecuado para que reciba servicios,

por ejemplo, dandole un nimero de teléfono directo o
informando de la ubicacion de servicios de apoyo especificos.

En una situacion en la que se dé el consentimiento Y pueda
garantizarse la confidencialidad y la seguridad de los datos,
reenvie la informaciéon basica y esencial del incidente de
proteccion al agente pertinente en nombre de la persona
afectada, incluido el tipo de incidente, la fecha, la ubicacion,
el nombre o la informacién de contacto de la persona, soloy
cuando pueda garantizarse la confidencialidad (por ejemplo,
utilizando un MQR establecido).

Deje claro al PMA, a los empleados de los socios y a las
propias personas afectadas, que el PMA no puede remitir a
las personas afectadas o sus casos a los agentes de VG y/o de
proteccion, y que el PMA no esta equipado para tratar el caso.
Si es posible, el asunto debe discutirse con la alta direccién
para identificar otras opciones. Consulte el manual de bolsillo
sobre VG para saber como formar a los empleados del PMA 'y
de los socios sobre cémo gestionar esta situacién:

https://gbvguidelines.org/en/pocketguide/

Para obtener mas informacion, consulte el manual de bolsillo de VG:
https://www.corecommitments.unicef.org/kbdb/gender-based-violence-pocket-guide.url
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Seccion 5

Monitoreoy
presentacion de
informes sobre
la proteccion



El PMA presta informes institucionalmente sobre la proteccion y la rendicién de cuentas de multiples maneras.
Ademas del seguimiento mensual y de los informes de los socios, el PMA también es responsable de informar sobre
la protecciény la rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas a los donantes, el informe anual de pais (ACR) y
las respectivas resoluciones del Consejo de Seguridad de la ONU. La siguiente seccién proporciona orientacién sobre

cémo hacerlo.

5.1 Orientaciones sobre el informe anual de

pais (ACR)

SECCION DE VISION GENERAL

I. EI PMA tiene el compromiso de no dejar a nadie atras
(Plan estratégico del PMA). La vision general debe
reconocer la responsabilidad de las oficinas de pais de
salvaguardar a las poblaciones afectadas minimizando
los dafios intencionados o no intencionados, asi como la
exposicién al riesgo por la forma en que presta la ayuda.

Il. Presentar la forma en que la oficina de pais ha
abordado la «centralidad de la proteccion» a través de la
implementacion de los programas. Esto puede esbozarse
centrandose en los principios de incorporacion de la
proteccion:

* Priorizar la seguridad y la dignidad y evitar causar dafios
* Acceso significativo

* Rendicién de cuentas

* Participacién y empoderamiento

I1l. Lo mejor seria mencionar estas consideraciones en la
vision general para mostrar una comprension holistica
del contexto y la respuesta operativa. Las secciones
transversales de proteccion y de AAP pueden utilizarse
para detallar mas la respuesta.

NOTA: La Politica de proteccién y rendicidon de cuentas

de 2020 define la vulnerabilidad de la siguiente manera:
Una persona no es intrinsecamente vulnerable, pero la
situacion en la que se encuentra puede hacerla vulnerable
debido a los obstdculos estructurales y/o de otro tipo para
la accesibilidad financiera, social, fisica, administrativa o de
informacion. Estos afectard a su capacidad para anticiparse,
prepararse, responder, resistir o recuperarse del impacto
de las crisis o de las desigualdades, estructurales o de otro
tipo. Esto significa que el PMA debe analizar los fagentes
que contribuyen a aumentar el riesgo y las necesidades
conexas, incluidos los obstdculos al acceso a la ayuda y

las desigualdades estructurales entrecruzadas. En este
sentido, la vulnerabilidad no debe considerarse de forma
generalizada, ya que es demasiado amplia para resultar
prdctica a la hora de intentar reducir el riesgo. Del mismo
modo, las personas no pueden ser vistas como un grupo
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homogéneo. Las necesidades del grupo no deben ocultar la
posibilidad de vulnerabilidades intragrupales.

En consecuencia, es mejor utilizar el término «individuos
en riesgo» 0 «grupos en riesgo».

SECCION DE CONTEXTO Y
OPERACIONES

1. Comprender el contexto en el que opera el PMA

es fundamental para la proteccion y para identificar

y abordar los riesgos de proteccién, y luego disefiar
programas conjuntamente con las poblaciones afectadas.
Situar a las personas en el centro de nuestro proceso

de toma de decisiones, disefio y consulta contribuira a
obtener resultados mas soélidos, algo que no es posible
si no se trabaja colectivamente con otros organismos
presentes en el pais. Consulte los siguientes recursos de
proteccion para oficinas de pais para presentar informes
sobre esta seccion:

a. Evaluacion de riesgos de proteccion;
b. Analisis de proteccion;
c. Evaluaciones de impacto sobre la privacidad;

d. Evaluaciones realizadas por el Grupo/Sectores de
Proteccién;

e. Estrategia de proteccion del equipo humanitario en el
pais (HCT) (si esta disponible);

f. Recursos de las Naciones Unidas, incluidos los informes
del Consejo de Seguridad y del Marco de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD);

g. Herramientas regionales de derechos humanos:
Comision Interamericana de Derechos Humanos;
Comision Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos;
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II;XlléLllAR LOS AVANCES EN MATERIA DE DERECHOS HUMANOS EN CADA

El Examen Peri6dico Universal (EPU) es un mecanismo que existe para ayudar a los paises a mejorar las normas de
derechos humanos y hacer frente a las violaciones. Consulte el resumen de los informes especificos de cada pais aqui.

Las oficinas del PMA en los paises pueden utilizar el examen para:

1. Comprender la situacién actual de la implementacién de los derechos humanos en el pais para apoyar el
fortalecimiento de las instituciones;

2. Integrar las conclusiones de los informes del EPU como base para el analisis del contexto. Identificar los ambitos
necesarios para el fortalecimiento a través de los programas o el apoyo técnico del PMA;

3. Alinear las prioridades estratégicas de los planes estratégicos para el pais (PEP) para fortalecer las capacidades de
los socios, que a menudo son instituciones gubernamentales o locales directamente responsables del progreso.

Presentacion coherente de informes a través del equipo de las Naciones Unidas en el pais (UNCT)/coordinador
residente (CR) para garantizar que se recoge la informacién.

ASOCIACIONES ESTRATEGICAS:

Examen anual de pais (ACR) sugerido: «Articular el
posicionamiento del PMAy la implementacion del PEP
y cdmo las asociaciones estratégicas permiten lograr
resultados mas efectivos». Los resultados de proteccion
solo pueden lograrse en colaboracién con otros.

Consideraciones sobre proteccion y AAP: defensa e
y promocién mas alla de la seguridad alimentaria y —

EJEMPLO ETIOPIA ACR 2019 —
* Esbozar la programacion conjunta para lograr INCLUSION DE LA DISCAPACIDAD

resultados mas alla de la seguridad alimentaria o
nutricional, por ejemplo, programas de dinero en
efectivo implementados conjuntamente con el FNUAP/
grupos locales de mujeres para apoyar a las victimas de

En colaboracion con la Embajada de Austria para la
Cooperacioén al Desarrollo, 61 miembros del
personal del PMA recibieron formacion sobre la

violencia de género; inclusion de la discapacidad. Los participantes estan
mas capacitados y comparten opiniones sobre
* Abordar los resultados de proteccién colectivos con cémo mejorar los servicios. En 2020 se desarrollara

los socios (promocién conjunta); uso de mecanismos un plan de accién sistematico y se ha alineado con la
interinstitucionales; equipo de las Naciones Unidas en el hoja de ruta estratégica de dos afios de inclusion de
pais; estrategia de proteccién del equipo de las Naciones la discapacidad del PMA.

Unidas en el pais; grupos de trabajo/grupos; . . v
pals, grup Jorgrup En las suboficinas de Assosa y Dollo Ado se impartio

* Destacar la colaboracién con el Gobierno nacional a la formacién sobre la integracion de la perspectiva de
hora de abordar las necesidades, por ejemplo, los planes genero y la proteccién en la asistencia alimentaria,
de proteccién social o los programas de alimentacién en dirigida al personal, los socios y los representantes

las escuelas; del gobierno regional. Se mejoraron los informes

mensuales sobre servicios seguros y dignos».

e |[dentificar la financiacion especifica para la integraciéon
de la proteccién o los programas con integracion de la
proteccion.
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Resultados transversales en el actual marco
de resultados interinstitucionales (MRI)

Tanto la proteccion como la rendicién de cuentas son compromisos transversales en el marco de resultados
interinstitucionales (MRI) revisado. Se espera que las oficinas de pais informen sobre los resultados de cada indicador.

PROTECCION

Se informa sobre proteccién a partir de tres indicadores
del marco de resultados interinstitucionales. Las
poblaciones afectadas pueden beneficiarse de los
programas del PMA de manera que se garanticey
promueva su seguridad, dignidad e integridad.

e C.2.1 Proporcion de personas destinatarias que reciben
asistencia sin problemas de seguridad;

e C.2.2 Proporcidon de personas destinatarias que tienen
acceso sin obstdculos a los programas del PMA;

* C.2.3 Proporcion de personas destinatarias que
informan de que los programas del PMA son dignos.

Esta seccion debe documentar y analizar los datos
recogidos en relacién con estos indicadores, asi como los
esfuerzos para incorporar la proteccion.

I. Incluya datos desglosados (edad, discapacidad,
género, diversidad) para demostrar las diferencias
demograficas en las poblaciones afectadas. Si las
estadisticas no estan disponibles internamente en

el PMA, se puede acceder a ellas a través del grupo
tematico de proteccién o de otros agentes de proteccién
independientes.

II. Otras consideraciones para presentar una muestra
representativa de datos podrian ser:

a. Informacion clara sobre cuando se recogieron los
datos;

b. En qué lugar/es;
c. Cuantas personas;

Ejemplo de informe: «En el pais X, para el programa de CBT
en la zona Y, se consulté a un numero Z de personas. Los
resultados muestran lo siguiente».

I1l. Describa cémo los programas del PMA apoyaron

la mitigacion de los riesgos identificados a través de
sus programas y servicios de apoyo, incluidos los
identificados por el analisis de proteccion pertinente o
las evaluaciones de impacto sobre la privacidad;

IV. Proporcione proteccién especifica y ejemplos de AAP
a través de secciones de rendimiento del programa;

V. Plantéese la posibilidad de cambiar la perspectiva

y pasar de documentar principalmente los problemas
operativos del acceso del PMA a las poblaciones
afectadas a documentar cémo los problemas de acceso
impiden a las poblaciones afectadas acceder al PMAy a
la asistencia humanitaria.

RENDICION DE CUENTAS ANTE LAS
POBLACIONES AFECTADAS (AAP)

Esta seccion debe estructurarse para articular claramente
la contribucién de la OP a los compromisos de AAP para
mejorar la participaciéon. Deben proporcionarse ejemplos
que demuestren el éxito de la implementacion en los tres
ambitos de interés: suministro de informacién; consulta;
y mecanismos de retroalimentacién de la comunidad
(MQR), desde la perspectiva de las mujeres, los hombres,
las nifias y los nifios, con o sin discapacidad.

Se informa sobre AAP a través de dos indicadores en el
marco de resultados interinstitucionales (MRI):

¢ C.1.1 Proporcion de personas asistidas informadas sobre
el programa (quiénes estdn incluidos, qué recibirdn,
duracién de la ayuda);

¢ C.1.2. Proporcion de actividades para las que se
documenta, analiza e integra la retroalimentacion de los
beneficiarios en las mejoras de los programas;

¢Se cumplieron estos objetivos del MRI?

¢Cuales son algunos de los ambitos en los que el
rendimiento ha sido menor o mayor de lo esperadoy por
qué ha ocurrido esto?

¢Se ha producido alguna mejora o empeoramiento de la
situacion a lo largo del tiempo, asi como alguna dificultad
en la medicion de los indicadores?

En esta seccion se deben documentar y analizar los datos
recogidos en relacion con estos indicadores, asi como las
tres areas de interés de la AAP que ponen de relieve el
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compromiso del PMA de mejorar la participacién de las
comunidades afectadas.

Suministro de informacion: detallar en qué medida las
campafias de suministro de informacion fueron:

C

1. Inclusivas y accesibles;

2. Recibidas y comprendidas por los grupos de mayor
riesgo de manera oportuna;

» Hacer referencia al analisis de las necesidades en
materia de comunicacion, informacion, idiomay
accesibilidad que sirvi6 de base para el disefio de la
campafia de participacién;

3. Pertinentes, sensibles y oportunas a las necesidades y
derechos de las poblaciones afectadas..

« Detallar codmo el intercambio de informacién sobre

la accesibilidad al programa (quién esta incluido, qué
recibiran las personas, la duracién de la asistencia,

los cambios en la asistencia) y los derechos (incluidos
los derechos sobre datos) permitié a las poblaciones
afectadas tomar decisiones informadas y denunciar las
quejas por mala conducta;

4. Mejoradas, sobre la base de las opiniones de las
poblaciones afectadas;

5. Coordinadas con socios como parte de una iniciativa
interinstitucional.

onsultas: demostrar en qué medida las consultas con

las poblaciones afectadas:

1. Han dado forma al disefio, la implementacion, la
adaptacion, la evaluacién y el pensamiento innovador de
los programas;

2. Ha conducido a la utilizacién de las capacidades y
competencias locales en el ciclo del programa;

3. Se coordinaron, incluido mediante evaluaciones y
analisis conjuntos;

4. Coordinacion de referencia o participacién en
evaluaciones y analisis conjuntos.

Mecanismo de retroalimentacién de la comunidad:
relacion del indicador clave de rendimiento sobre

e

| porcentaje de oficinas nacionales con un MQR en

funcionamiento, demuestre en qué medida el MQR:

a4
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1. Se disefi, implementd, monitored y evalué con la
comunidad;

2. Atendié a las necesidades de comunicacién,
informacion e idioma de los grupos de mayor riesgo.

 Detallar cdmo se identificaron los diferentes canales
y enfoques de comunicacién (incluidos los no verbales)

para atender mejor las necesidades de los grupos de
mayor riesgo;

+ Detallar cémo el MQR incluye a las personas con
discapacidad y otros grupos en riesgo;

3. Influyé el disefio y los ajustes de los programas

* Proporcionar el niUmero de ajustes en los programas
realizados en respuesta a ciclos cerrados de
retroalimentacion de casos procesables;

4. Se integra en una iniciativa interinstitucional de MQR
o en una plataforma comun;

5. Elaboré informes periédicos sobre los datos del
MQR, incluidas las contribuciones a las iniciativas
interinstitucionales;

6. Se supervis6 y/o evalud su pertinencia, eficienciay
eficacia mediante una encuesta a las partes interesadas;

7. Cumple con los requisitos minimos para el
funcionamiento de un MQR.

INCLUSION DE LA DISCAPACIDAD

Tenga en cuenta que la inclusion de la discapacidad
también se recoge como un indicador de resultados (A9
en el MRI revisado). Si se han recogido datos en relacién
con el indicador, esta seccion debe ofrecer un andlisis
de los resultados mostrados en la tabla. Se anima a

los paises que no tienen distribucion directa a que
proporcionen informacion cuando sea posible.

Hay que destacar los intentos de desglosar los datos:
edad, sexo, discapacidad, esta ultima utilizando el
conjunto breve de preguntas del Grupo de Washington.**
¢Cémo se utilizaron los datos para mejorar la seleccion
de objetivos o comprender las necesidades de las
poblaciones afectadas? Documente los esfuerzos
realizados para realizar consultas con las organizaciones
de personas con discapacidad a lo largo del ciclo del
programa.

Consulte la pagina web de inclusion de la discapacidad en WFPgo para obtener mas recursos: https:/newgo.wfp.org/collection/disability-inclusion
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5.3 Resolucion 2417 del Consejo de

Seguridad

La resolucién 2417 del Consejo de Seguridad (24 de
mayo de 2018) condena enérgicamente la practica de
hacer padecer hambre como método de guerra. ;Es
esta resolucion meramente simbélica, o puede ser
aprovechada por el PMA?

La resolucion 2417 exige al Secretario General que
informe al Consejo de Seguridad sobre el riesgo de
hambruna e inseguridad alimentaria en paises con
conflictos armados, como parte de sus informes
periédicos sobre la situacién de cada pais. La
presentacion de informes sobre estos temas puede
realizarse a través de la colaboracién regular con las
poblaciones afectadas (consulte la seccién de AAP). Esto
ofrece la oportunidad de garantizar que estas sesiones
informativas periddicas al Consejo de Seguridad presten
mayor atencién a la seguridad alimentaria y la nutricién.
También significa que el PMA puede contribuir tanto

ala prevencién como a la respuesta al hambre. En los
casos en los que haya un REASG/CR/CH, se pedira al PMA
que contribuya a los informes sobre la proteccion de
civiles, que es una forma de informar sobre patronesy
tendencias de inseguridad alimentaria y de recomendar
acciones de mitigacién, que pueden adoptar muchas
formas, desde la promocién hasta las intervenciones
directas. El esfuerzo de informar debe provenir de todos
los niveles dentro de una operacion nacional. Se puede
incluir en el formato del informe de situaciony en la
contribucién del PMA a los informes interinstitucionales
al Consejo de Seguridad.

Presentaciéon de informes ex ante/Prevenciéon2

* Describa claramente el posible escenario de hambruna
que se esta desarrollando (por ejemplo, las causas
subyacentes/inmediatas, el nUmero de personas que
probablemente se veran afectadas);

* Resuma las «solicitudes» clave que ayudaran a evitar
las crisis (por ejemplo, el acceso humanitario a las
poblaciones afectadas).

Presentacion de informes post facto/Respuesta

* Incidencias en los que las partes beligerantes han
destruido objetos necesarios para la produccion de
alimentos (por ejemplo, granjas, ganado, infraestructura
de riego, instalaciones de acopio/procesamiento/
almacenamiento de alimentos) y distribucién (por
ejemplo, transporte, mercados);

+ Otros ejemplos de conflictos que perturban la
produccion y distribucién de alimentos (por ejemplo,
agricultores que no pueden acceder a sus campos por

motivos de seguridad, transportistas del sector privado
incomunicados de sus mercados habituales);

* Incidencias en las que las partes beligerantes niegan a
los organismos humanitarios el acceso a las poblaciones
que necesitan asistencia vital, ya sea directamente (por
ejemplo, controles de carreteras) o indirectamente (por
ejemplo, a través de impedimentos burocraticos);

+ Cualquier preocupacion relacionada con las personas
en situacion de vulnerabilidad: mujeres, nifios y nifas,
desplazados forzosos, personas con discapacidad y
personas mayores.

Entender como se mide actualmente la inseguridad

alimentaria mediante el desglose de la CIF3

* Fase 1: normal;

* Fase 2: estrés;

* Fase 3: crisis;

* Fase 4: emergencia;

* Fase 5: hambruna. Para llegar a la fase de hambruna
dentro de la CIF, al menos el 20 % de la poblacién no
tiene acceso a alimentos; al menos el 30 % de los nifios

y nifias menores de cinco afios estan moderada o
gravemente emaciados; y dos o mas personas de cada
10 000 habitantes mueren al dia por causas relacionadas
con la hambruna.

La CIF examina tres escalas diferentes: la inseguridad
alimentaria aguda, que pone en peligro la vida o los medios
de subsistencia; la inseguridad alimentaria crénica, que se
centra en la calidad y la cantidad del consumo de alimentos
para llevar una vida activa y saludable; y la malnutricion
aguda. La CIF se elabord para ofrecer el entendimiento de la
gravedad de la situacion de seguridad alimentaria, frente a la
cual se buscaria la financiacion.

Problemas con la CIF:

+ La CIF se negocia con los gobiernos, que en muchos casos
son parte en el conflicto, lo que puede comprometer el
principio de neutralidad;

+ La CIF asume el acceso; sin embargo, la realidad sobre
el terreno es que los incidentes de denegacion de acceso
humanitario no se incluyen en los mapas de CIF, lo que
distorsiona la vision. Las métricas estaticas de la CIF no
sustituyen a las tendencias y patrones dinamicos;

* En dltima instancia, en un contexto en el que un gobierno
es parte de un conflicto en curso, la CIF puede proporcionar
una perspectiva sesgada sobre la situacién de inseguridad
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alimentaria, lo que significa que el PMA tiene que pensar
de forma imaginativa para garantizar, como minimo, un
conocimiento (si no necesariamente una informaciéon
concreta) de los fagentes subyacentes y el contexto del uso
del hambre como método de guerra;

* Preocupacién del PMA por la presentacion de informes
en contra de la resolucién: el PMA no quiere comprometer
el principio de neutralidad al documentar patronesy
tendencias. Al PMA le preocupa que, si proporciona mas
informacion,las partes del conflicto lo percibiran como un
intento de demostrar intencionalidad y/o conocimiento de
la existencia de unilicito, lo que a su vez comprometeria

la capacidad de la organizacion para prestar asistencia
humanitaria de acuerdo con los principios humanitarios de
neutralidad e imparcialidad.

El hambre como método de guerra, En los informes:

* En sus informes, el PMA debe describir la posicién de la
ONU en el pais (por ejemplo, ¢la ONU colabora de forma
acritica o no con el Estado? ;Existe una falta de influencia
politica para abordar las violaciones de derechos humanos,
el acceso a las autoridades clave, la capacidad?);

* EI PMA debe articular las acciones que recomienda y si
esta requiere el apoyo politico de la sede.

Connsideracion

Descripcion

Si se percibe que el PMA recoge
activamente informacion e
informa sobre cuestiones
relacionadas con el hambre
como método de guerra, esto
afectara a la percepcién de sus
intenciones y a su papel como
proveedor neural de servicios.

Riesgo de reputaciény
operativo

Relaciones entre la ONU y el
Gobierno anfitrién

* Distribucién geografica de la
poblacién y demografia
+ Duracion

Estado de la inseguridad .
+ Supuestos y cuestiones

alimentaria ;
complejas
+ Gravedad real con respecto
a la puntuaciéon medida
Acceso

Documentacion de protestas,
colas por combustible,
censura en prensa

Consideraciones adicionales
de alerta temprana

+ Identifique el marco temporal cuando sea posible.

Escenario e informes hasta la fecha: en el pais X ha
habido un conflicto continuo durante los Ultimos diez
afos con picos de violencia. Los hogares sufren una
limitacion constante del acceso a los alimentos debido
alainseguridad generalizada, los desplazamientos

a gran escala, los altos precios de los alimentos, las
perturbaciones del mercado, el colapso macroeconémico
y el agotamiento de las estrategias para hacer frente a
esta adversidad tras cuatro afios de conflicto

El nimero de personas que necesitan ayuda humanitaria
- crisis (fase 3 de la CIF), emergencia (fase 4 de la CIF) y
catastrofe/hambruna (fase 5 de la CIF) - ha pasado de

6 millones en septiembre (56 % de la poblacién) a 4,8
millones (45 %) entre octubre y diciembre del mismo afio,
tras las cosechas.

En el peor de los casos, en el que los niveles actuales

de asistencia alimentaria no puedan ser ampliados o
mantenidos, y el conflicto, las perturbaciones climaticas y
la inestabilidad macroecondmica continden, es probable
que se produzcan condiciones de catastrofe/hambruna
(fase 5 de la CIF) en multiples lugares del pais.

Acciones

recomendadas

Los informes pueden
realizarse en el marco de

un analisis del contexto de
proteccién y no es necesario
hacerlos publicos.

Esto se traducira en
denegaciones de acceso

Informes de asuntos politicos
de misiones integradas,
informes de Human Rights
Watch

Triangular la informacién con
los datos del PMA.

Triangular la informacién con
las entidades que informan
en virtud de la resolucion
1325 del Consejo de
Seguridad y quiza considerar
la posibilidad de acoger a
personal de ONU Mujeres
para apoyar al PMA

CIF, estudios de mercado,
informes de la FAO y ONG de
seguridad

La OIT elabora mensualmente
estadisticas de desempleo

Documentacién sobre el
acceso

La Clasificacién Mundial de la
Libertad de Prensa, informes
sobre derechos humanos

de las misiones integradas,
monitoreo de los medios de
comunicacion

Informar sobre el andlisis del
contexto mas alla de la CIFy
el SFC
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A. Normas Esfera

LOS CUATRO PRINCIPIOS DE PROTECCION DE ESFERA:

Mejorar la seguridad, la dignidad y los derechos de las personas, y evitar exponerlas a daiios
« Comprender los riesgos de proteccion en contexto;

* Proporcionar una asistencia que reduzca los riesgos a los que se pueden enfrentar las personas para satisfacer
sus necesidades con dignidad;

* Prestar asistencia en un entorno que no exponga mas a las personas a peligros fisicos, violencia o abusos;

« Apoyar las capacidades de las personas para protegerse a si mismas.

Velar por el acceso de las personas a la asistencia en funcion de sus necesidades y sin discriminacion

« Impugnar cualquier accion que prive deliberadamente a las personas de sus necesidades basicas, utilizando los
principios humanitarios y la legislacion pertinente;

+ Garantizar que las personas reciban apoyo en funcién de sus necesidades y que no sean discriminadas por
ningun otro motivo;

« Garantizar el acceso a la asistencia a todos los sectores de la poblacién afectada.

Ayudar a las personas a recuperarse de los efectos fisicos y psicolégicos de las amenazas o el uso de la
violencia, la coaccién o la privacion deliberada

*+ Remitir a los supervivientes a los servicios de apoyo pertinentes;

« Adoptar todas las medidas razonables para asegurar que la poblacion afectada no sea objeto de mas violencia,
coaccion o privacion;

* Apoyar los esfuerzos de las personas de recuperar su dignidad y sus derechos dentro de sus comunidades y estar
seguras.

Ayudar a las personas a exigir sus derechos

* Apoyar a las personas para que hagan valer sus derechos y tengan acceso a recursos gubernamentales o de otras
fuentes;

* Ayudar a las personas a obtener la documentacion que necesitan para demostrar sus derechos;

+ Abogar por el pleno respeto de los derechos de las personas y el derecho internacional, contribuyendo a un
entorno de proteccion mas sélido.

El Manual Esfera es una herramienta reconocida internacionalmente para dar una respuesta humanitaria de

calidad y establece estandares para toda la accién humanitaria. En consonancia con la centralidad de la proteccion,
el manual resume la inclusién de la proteccién al basar toda la accién en cuatro principios de proteccion.

Todos los agentes humanitarios, incluidos el PMA y sus socios, deben aplicar estos principios en todas las respuestas
humanitarias.
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B. Lista de verificacion para la incorporacion

Andlisis

Seleccién de
objetivos y
diversidad de
necesidades

Intercambio de
informacién

Participacién
comunitaria

Conducta de los
empleados y socios

Lista de verificacion para la incorporacion de la proteccion - Acciones

clave:

¢Incluyen los programas y actividades pertinentes del PMA en las evaluaciones preguntas
sobre cuestiones de seguridad y dignidad y sobre los obstaculos para acceder a la
asistencia?

¢Utilizan los empleados del PMA fuentes de datos secundarias del grupo tematico de
proteccién o del subgrupo tematico de violencia de género? Ademas, ;se actualiza
periédicamente la informacion sobre riesgos en el contexto mediante analisis de proteccién
o de otros riesgos?

¢;Se utilizan datos desglosados por género, edad y discapacidad para realizar informes
sobre los programas (por ejemplo, a quién dirigirse, qué tipo de asistencia prestar y como
prestarla con seguridad)?

¢Existe documentacién que demuestre un proceso de toma de decisiones inclusivo, es
decir, que se haya consultado a una amplia representacién de las poblaciones afectadas
para identificar a quiénes dirigirse o no? ;Se ha establecido un MQR antes de la seleccién de
objetivos?

¢Se ha consultado/incluido a diversos grupos en la seleccién de los criterios de seleccién de
objetivos, por ejemplo, mujeres y nifias adolescentes, idiomas o grupos religiosos, edades,
grupos marginados, pueblos indigenas, personas con discapacidad?

¢Se ha adaptado el proyecto a las diferentes necesidades de los distintos grupos para
aumentar su seguridad, dignidad y acceso a la asistencia?

¢Se han establecido instrumentos de monitoreo y evaluacién para captar y remitir/escalar
adecuadamente los problemas relacionados con la proteccion?

¢Reciben y comprenden los diversos grupos de las comunidades informacién precisa sobre
el PMAy el programa? Por ejemplo, ;entienden los beneficiarios lo que es el PMA? ;Lo que
es el proyecto? ;Quiénes son las personas a las que se destina? ;Cuanto tiempo durara?

¢Entienden los empleados y socios que nunca deben hacer falsas promesas sobre lo que la
organizacion puede o no puede hacer?

¢Se comparte y comprende la informacién de forma culturalmente adecuada, en diferentes
medios de comunicacion, por ejemplo, visuales, impresos, verbales, adaptados a las
personas con discapacidad, y en el idioma local?

¢Las comunidades reciben y entienden la informacién sobre lo que son comportamientos
apropiados e inapropiados por parte del personal? ;Saben coémo denunciar estos
comportamientos para prevenir la explotacién y los abusos sexuales (PSEA)?

¢Utilizan los empleados y los socios diversas técnicas, por ejemplo, mapeo, calendarios,
arboles de problemas, consultas perioddicas cara a cara o participacion con la sociedad civil,
etc., para recoger las opiniones de las personas con necesidades especificas y con mayor
riesgo de ser excluidas?

¢Han identificado los empleados y los socios las capacidades, los recursos (por ejemplo,
fisicos, financieros, medioambientales) y las estructuras locales (por ejemplo, grupos
de mujeres, gobiernos locales, grupos de jévenes, grupos religiosos, organizaciones de
personas con discapacidad, etc.) en las comunidades y han disefiado programas?

¢Han recibido los empleados una copia de las politicas pertinentes y han recibido formacion
(y se les ha proporcionado cursos de repaso) sobre la aplicacién practica de las politicas
pertinentes?

¢Existen formas seguras y confidenciales de recibir y responder a las quejas sobre el
comportamiento de los empleados y socios?
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Mapeo y remision

¢Se anota, actualiza y comparte regularmente con los empleados la informacién sobre los
servicios de proteccién? ;Estos incluyen la violencia de género, la salud mental y el apoyo
psicosocial, el mapeo de la proteccion de la infancia en formas faciles de usar y accesibles,
por ejemplo, en formato de tarjeta de visita? ;Esta el PMA contribuyendo a estos recursos?

¢Es capaz el PMA de reconocer qué casos pueden remitirse, a quién y como, por ejemplo,

los supervivientes y los que corren el riesgo de sufrir violencia sexual y de género, los
menores no acompafiados o separados, las victimas de trata de personas?

Aprovechando las perspectivas de la comunidad y de los socios locales, y cuando es seguro

Coordinaciony
promocién

hacerlo, /plantean los empleados cuestiones como la inseguridad en la prestacion de
servicios, los grupos excluidos, la violencia de género o los reasentamientos forzosos a los
agentes responsables (por ejemplo, el gobierno local, el grupo de proteccién, otros agentes

de proteccién o los homélogos gubernamentales, etc.)?

C. Instrumentos y recursos de proteccion

Guia del usuario para el analisis de la proteccién paso a
paso

Analisis de proteccién de inicio rapido

Proceso de integracién de la proteccion

https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-
0000126774/download/

Politica de proteccién y rendicién de cuentas del PMA (2020)

Versién facil de leer de la politica de proteccién

Plan de implementacién de la proteccién

Preguntas frecuentes sobre proteccién y rendicién de

cuentas

Teoria del cambio en la proteccién

Actualizacién de las imagenes del PMA sobre la politica de
proteccién

Manual de orientacién sobre proteccién 2016

Informe del GPC sobre la integraciéon de la proteccion

Plan de accién de proteccién y rendiciéon de cuentas (PAAP)

Kit de formacién del GPC

Una guia detallada paso a paso para que los asesores
de proteccién del PMA realicen un analisis de proteccién
(documento interno del PMA)

Andlisis de proteccién de inicio rdpido en formato de folleto
de una pagina (documento interno del PMA).

Infografia que detalla el proceso de integracién de la
proteccién en la programacién (documento interno del PMA).

Incorporacién de la proteccién y la AAP en las evaluaciones de
viabilidad (multisectoriales) de las CBT

Politica del PMA sobre proteccién y rendiciéon de cuentas
aprobada en noviembre de 2020.

Versién facil de leer de la politica de proteccién y rendiciéon de
cuentas (2020).

Plan de implementacién de la proteccién y la rendicion de
cuentas del PMA (2020).

Preguntas frecuentes sobre la politica de proteccion y
rendicion de cuentas del PMA.

Teorfa del cambio en la proteccion del PMA.

Imagenes de la politica de proteccién del PMA.

Manual de orientacién sobre proteccion del PMA (versién
anterior, 2016).

Informe del Grupo Mundial sobre Proteccién sobre la
incorporacion de la proteccion.

Plan de accién de proteccién y rendicion de cuentas (PAAP)

Kit de formacién para la incorporaciéon de la proteccién del
GPC
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https://wfp.sharepoint.com/:b:/s/OSZP/EelWsYlkUfJBgNmqfdzGjQMB7g9CWk3BMMkTaqeSUlvyTg?e=y1iHpf
https://wfp.sharepoint.com/:b:/s/OSZP/EcT_jSzib3xKmwdYdpX_gLEBsbiY-imxVMEdwjTpU98HQg?e=NgNJxU
https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-0000126774/download/
https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-0000126774/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000120126/download/
https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-0000127070/download/
https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-0000127070/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000124526/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000121134/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000121134/download/
https://docustore.wfp.org/stellent/groups/public/documents/communications/wfp287498.pdf
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/aors/protection_mainstreaming/brief_on_protection_mainstreaming.pdf
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/ap/b-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fwfp.sharepoint.com%2F%3Ab%3A%2Fs%2FOSZP%2FEfFoszpS9L5JqLhVEnx_WHgBG83A6t48jb5jnBdnHz9DIQ%3Fe%3DvFWH4Y&data=04%7C01%7Cniccolo.albani%40wfp.org%7C03cf2ff664174800f50508d9883ff3c4%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637690630670897782%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=GyOuKW7RsavpaOiSZnLaHtzl6tCieAAUCcJE841aL20%3D&reserved=0
https://www.globalprotectioncluster.org/_assets/files/aors/protection_mainstreaming/PM_training/1_GPC_Protection_Mainstreaming_Training_Package_FULL_November_2014.pdf

Incorporacion de la proteccién | Grupo Mundial sobre Sitio web del GPC con material disponible en varios idiomas,

diapositivas de power point, infografias

Proteccién
Guia ALNAP Guia ALNAP para la proteccién humanitaria

Politica proteccién del IASC Politica del IASC sobre proteccién en la accién humanitaria

D. Rendicion de cuentas ante las poblaciones
afectadas

Elementos basicos de la AAP

Evaluacién de la capacidad de

referencia de la AAP

Lista de verificacion -

Contribuyentes a la AAP colectiva

Plantilla de estrategia de

participacién comunitaria

Comprender las estructuras

comunitarias: un analisis de redes

sociales

Métodos de participacién a
distancia y digitales

Guia de bolsillo del Comité de
Gestion de Proyectos (CGP)

Paquete de recursos de

estandarizaciéon del MQR

Plantilla de estrategia Gl de AAP

Suministro de informacién y

mensajes estandar

Un ejercicio de juego de roles disefiado para pequefios equipos (predominantemente
sobre el terreno) que ilustra el concepto de interseccionalidad y como este puede afectar
a nuestra comprension de la rendicién de cuentas como organizacién centrada en las
personas.

Este breve cuestionario de evaluacién de la capacidad permite comprobar las practicas
de rendicién de cuentas a escala nacional. Se anima a que se elabore y se utilice

como base de referencia para medir el progreso de las actividades de AAP (como la
implementacién de un plan de accién de participacién comunitaria).

Una lista de verificaciéon que puede utilizarse para identificar oportunidades de
colaboracién con otros agentes y foros colectivos sobre el asunto de la AAP.

Un ejemplo de plantilla de estrategia para la participacién comunitaria a escala
nacional que incluye todas las consideraciones basicas para planificar, implementary
evaluar las actividades de participacién con diversos individuos y grupos dentro de la
poblacién afectada.

Una metodologia de redes para mapear distintos tipos de relaciones y estructuras
comunitarias. Para ello es fundamental el analisis de poder/jerarquia y los diferentes
puntos de entrada para la comunicacién bidireccional con las personasy grupos
visibles y marginados de las comunidades afectadas.

Una breve nota sobre la relevancia y las opciones para la participacion digital con las
personas afectadas.

Una guia breve pero concisa para gestionar los comités de gestién de proyectos
y garantizar una representacion adecuada de los diversos grupos de la poblacion
afectada.

Un completo paquete de recursos que apoya a las oficinas de pais en la
implementacién de las orientaciones sobre la estandarizaciéon del MQRy en la
garantia de la funcionalidad del MQR.

Una plantilla de ejemplo para la gestién de la informacion relacionada con las actividades
relativas a la AAP (por ejemplo, la participacion de la comunidad y las MQR).

Normas basicas para la comunicacién de la programacién del PMA y el suministro
de informacion a las comunidades afectadas. Debe elaborarse para adaptarse a las
actividades especificas del programa y al contexto del pafs.
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https://www.globalprotectioncluster.org/themes/protection-mainstreaming/
https://www.globalprotectioncluster.org/themes/protection-mainstreaming/
https://wfp.sharepoint.com/sites/OSZP/Shared Documents/Forms/AllItems.aspx?viewid=f21ca46b%2De990%2D42e5%2Daa81%2D10ae5534472c&id=%2Fsites%2FOSZP%2FShared%20Documents%2FProtection%20Team%2FInter%2DAgency%20%2D%20Clusters%2C%20IASC%2C%20C2A%2FIASC%2FProtection%2FALNAP%20guide%20on%20protection%20%2D%20English%20pdf%20%28295031%29%20pdf%20pdf%20%28324754%29%20%2Epdf&parent=%2Fsites%2FOSZP%2FShared%20Documents%2FProtection%20Team%2FInter%2DAgency%20%2D%20Clusters%2C%20IASC%2C%20C2A%2FIASC%2FProtection
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/iasc_policy_on_protection_in_humanitarian_action_0.pdf
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/ETDL_P3e5-5NiNiRDltO5bwBM4HTWwibi-JTYZElfYNY-Q?e=hgK3u0
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EVlL6WxlqYxFq1A0yG2G19sBnF-PIBXUBHmCj_4hHdU0fA?e=ZYayKX
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EVlL6WxlqYxFq1A0yG2G19sBnF-PIBXUBHmCj_4hHdU0fA?e=ZYayKX
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EWqW4Yayt01Nli-j46Ys_VABCiejY7xQVAITPtzQNlUmqA?e=afEtrB
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EWqW4Yayt01Nli-j46Ys_VABCiejY7xQVAITPtzQNlUmqA?e=afEtrB
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EbyDJ25GtJlNo01n4oOLIRkB40CZsqATLG3d90H9Nmy95w?e=3C9EHG
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EbyDJ25GtJlNo01n4oOLIRkB40CZsqATLG3d90H9Nmy95w?e=3C9EHG
https://wfp.sharepoint.com/:f:/s/OSZP/Eo04Fe4eVppHgdcK8Hq7Lc8B6OdmBqKbixkhejinUqX5Xg?e=M14GX2
https://wfp.sharepoint.com/:f:/s/OSZP/Eo04Fe4eVppHgdcK8Hq7Lc8B6OdmBqKbixkhejinUqX5Xg?e=M14GX2
https://wfp.sharepoint.com/:f:/s/OSZP/Eo04Fe4eVppHgdcK8Hq7Lc8B6OdmBqKbixkhejinUqX5Xg?e=M14GX2
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EdFY8-T9w9ZDkmRWfPoLWLkBtqGlk1zeQkcViAMbA5R6cQ?e=NzZuvY
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EdFY8-T9w9ZDkmRWfPoLWLkBtqGlk1zeQkcViAMbA5R6cQ?e=NzZuvY
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EXPDPSj8QyZChAwso75nalYB_Rs1MgrB35Srrt0jQ90p0g?e=twUQXG
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EXPDPSj8QyZChAwso75nalYB_Rs1MgrB35Srrt0jQ90p0g?e=twUQXG
https://wfp.sharepoint.com/:f:/s/OSZP/ErP6QPDGuahLiNMrtzU7DhkBl4TiUly-wxLScJ4J3ANXMw?e=vXBu23
https://wfp.sharepoint.com/:f:/s/OSZP/ErP6QPDGuahLiNMrtzU7DhkBl4TiUly-wxLScJ4J3ANXMw?e=vXBu23
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EQn9bvbNTKlCi1fcyD8m7-MBlcIOZr3UTuJEQ2VY_WN2Ug?e=caRNh7
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/ap/w-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fwfp.sharepoint.com%2F%3Aw%3A%2Fs%2FOSZP%2FEQrWh4zcmgBKj4Ylzvx7e_YBgqM5tyW2kRHu6w8dCX33_A%3Fe%3DzQXNxk&data=04%7C01%7Cniccolo.albani%40wfp.org%7Cfcf6d80f49cf435b5ff308d99538c58c%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637704893326332612%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=OCGQRzBM0TGkkk5nhf1hJvgEuNs9J0ZWH8t3hymgMYE%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/ap/w-59584e83/?url=https%3A%2F%2Fwfp.sharepoint.com%2F%3Aw%3A%2Fs%2FOSZP%2FEQrWh4zcmgBKj4Ylzvx7e_YBgqM5tyW2kRHu6w8dCX33_A%3Fe%3DzQXNxk&data=04%7C01%7Cniccolo.albani%40wfp.org%7Cfcf6d80f49cf435b5ff308d99538c58c%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637704893326332612%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=OCGQRzBM0TGkkk5nhf1hJvgEuNs9J0ZWH8t3hymgMYE%3D&reserved=0

E. Violencia de género

Programa Mundial de Alimentos, Manual sobre violencia de
género (2016)

(Disponible en inglés, francés y espafiol)

Guia de bolsillo sobre VG

También esta disponible como aplicacién para mévil
buscando «GBV Pocket Guide» en las tiendas de iOS y Google
Play.

Directrices del IASC para integrar las intervenciones sobre

violencia de género en contextos humanitarios (2015)

Normas minimas del FNUAP para la prevencién y respuesta

alaviolencia de género en situaciones de emergencia

Marco de rendicién de cuentas sobre violencia de género
(2018)

Manual revisado sobre género para la accién humanitaria
del IASC (2017

Marco de politicas de género y rendiciéon de cuentas del IASC

(2017)

Ofrece la definicién de violencia de género, esbozando el
enfoque y el compromiso del PMA de prevenir, mitigar y
responder a la violencia de género en el marco del mandato
del PMA.

Utiliza un enfoque basado en los PFA para orientar a los
agentes no especializados en violencia de género sobre como
apoyar a una superviviente de violencia de género que le ha
revelado en un contexto en el que no hay ninglin agente de la
violencia de género (incluida una via de remisién o un punto
focal de violencia de género) disponible en su zona.

Este recurso se destina principalmente a los sectores que

no se dedican a la VG. Su objetivo es ayudar a los agentes
humanitarios y a las comunidades afectadas por las crisis
humanitarias a coordinar, planificar, implementar, monitorear
y evaluar las acciones esenciales para la prevencion y
mitigacién de la violencia de género en todos los sectores

de respuesta humanitaria. Hay una seccién sobre seguridad
alimentaria y agricultura, nutricién y medios de subsistencia.

Las normas minimas comprenden un conjunto de 18 normas
interconectadas que se basan en la ventaja comparativa y la
experiencia mundial del FNUAP, sobre la base de las mejores
practicas internacionales. Las normas parten del mandato del
FNUAP de coordinar la prevencién y la respuesta a la violencia
de género en situaciones de emergencia, en tanto que
codirector, junto con UNICEF, del Area de Responsabilidad del
Grupo Mundial sobre Proteccion.

El marco fue desarrollado por un grupo de socios del llamado
ala accion. Articula lo que los agentes humanitarios sobre

el terreno, especialmente el liderazgo, deben hacer para
priorizar la prevencién y la respuesta a la violencia de género.
El marco ha servido de base para la actualizacién de esta hoja
de ruta y apoyara una implementacién mas estratégica del
llamado a la accién a nivel de liderazgo en las operaciones
humanitarias.

El manual de género actualizado proporciona una guia
practica para que los trabajadores humanitarios integren la
igualdad de género en la accién humanitaria en todos los
sectores, lo cual es el tercer objetivo de la hoja de ruta del
llamado a la accion. Otros recursos Utiles sobre el género en
la accién humanitaria son la politica de género revisada del
IASCy el marco de rendicién de cuentas que la acompafia.
Los informes anuales sobre el marco de rendicién de cuentas
son elaborados por ONU Mujeres en nombre del Grupo de
Referencia de Género del IASC.
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https://newgo.wfp.org/GBV
https://newgo.wfp.org/GBV
https://gbvguidelines.org/en/pocketguide/
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2015-iasc-gender-based-violence-guidelines_lo-res.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2015-iasc-gender-based-violence-guidelines_lo-res.pdf
https://www.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/GBVIE.Minimum.Standard.Publication.FINAL_.ENG_.pdf
https://www.unfpa.org/sites/default/files/pub-pdf/GBVIE.Minimum.Standard.Publication.FINAL_.ENG_.pdf
https://reliefweb.int/report/world/gbv-accountability-framework-all-humanitarian-actors-have-role-play
https://reliefweb.int/report/world/gbv-accountability-framework-all-humanitarian-actors-have-role-play
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/iasc-gender-handbook-humanitarian-action-2017
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/iasc-gender-handbook-humanitarian-action-2017
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/iasc-policy-and-accountability-framework-gender
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-reference-group-gender-and-humanitarian-action/iasc-policy-and-accountability-framework-gender

Compendio de asistencia en

efectivo y vales contra la violencia
de género

Colaboradores: CARE, Grupo de
Referencia Interinstitucional de
Directrices sobre Violencia de
Género, Comité Internacional de
Rescate, Mercy Corps, OXFAM,
FNUAP, UNICEF, Comisién de
Mujeres Refugiadas.

Llamado a la accién para la

proteccién contra la violencia

de género en situaciones de

emergencia: Guia para elaborar una

hoja de ruta sobre el terreno - HHRI

Normas operativas minimas para la

proteccién contra la explotacién y

los abusos sexuales (2016)

Guia de buenas practicas del

IASC sobre mecanismos de queja

interinstitucionales basados en la
comunidad (CBCM) (2016)

Area de responsabilidad de VG

Kit de herramientas sobre el
género del PMA

Sitio web con las orientaciones
sobre VG

Area de responsabilidad de VG
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El objetivo de este compendio de asistencia en efectivo y vales (AEV) y violencia de
género (VG) es ayudar a los agentes humanitarios y a las comunidades afectadas por
crisis y conflictos a:

+ integrar la mitigacién del riesgo de violencia de género en las intervenciones de AEV;
* integrar la prevencion de la violencia de género en la programacién multisectorial
utilizando AEV cuando sea apropiado; e

* integrar la AEV en la prevencién y respuesta a la violencia de género cuando sea
apropiado;

+ El compendio destaca las consideraciones clave, las acciones esenciales y las practicas
prometedoras; y

* Lecciones aprendidas, para ayudar a los profesionales humanitarios a trabajar con
las personas y las comunidades afectadas para identificar y supervisar los riesgos de
violencia de género y las medidas de mitigacion a lo largo del ciclo del programa. El
compendio ofrece ejemplos de los resultados potencialmente beneficiosos de utilizar
AEV junto con otras ayudas y servicios para contribuir a prevenir o responder a la
violencia de género.

La guia se basa en el aprendizaje a partir de los proyectos piloto del llamado a la acciéon
en el noreste de Nigeria y en la Republica Democratica del Congo. Ofrece una guia paso
a paso para que los compafieros del llamado a la accién que trabajan sobre el terreno
elaboren una hoja de ruta basada en la hoja de ruta mundial, pero contextualizada para
su entorno particular.

Las normas operativas minimas para la proteccién contra la explotacién y los abusos
sexuales (MOS-PSEA) son compromisos asumidos por los miembros del IASC para
combatir la SEA dentro de sus organizaciones. Proporciona indicadores especificos
sobre cémo las organizaciones pueden establecer estructuras internas para ello.

Las normas minimas comprenden un conjunto de 18 normas interconectadas que se
basan en la ventaja comparativa y la experiencia mundial del FNUAP, sobre la base

de las mejores practicas internacionales. Las normas parten del mandato del FNUAP

de coordinar la prevenciéon y la respuesta a la violencia de género en situaciones de
emergencia, en tanto que codirector, junto con UNICEF, del Area de Responsabilidad del
Grupo Mundial sobre Proteccion.

Para obtener recursos adicionales, consulte el AOR de VG. También ofrece herramientas
para el desarrollo de capacidades, analisis y tendencias sobre los riesgos de la violencia
de género y orientaciones sobre como conectar e implicarse con los subgrupos de
violencia de género a escala nacional. También se pueden solicitar a la sede central
plantillas de evaluacion de riesgos de proteccién y de auditoria de seguridad.

El kit de herramientas sobre el género es un conjunto completo de recursos para
integrar el género en el trabajo y las actividades del PMA con el fin de apoyar la
consecucién de resultados de igualdad de género en la seguridad alimentaria y la
nutricion.

Para recursos adicionales, consulte el sitio web con las orientaciones sobre violencia de
género para obtener herramientas y recursos relacionados con la mitigacion del riesgo
de violencia de género en sectores no especializados en violencia de género.

El drea de responsabilidad de violencia de género también ofrece herramientas

de desarrollo de capacidades, analisis y tendencias sobre violencia de género y
orientaciones sobre cémo conectar/implicarse con los subgrupos de violencia de género
a escala nacional. También se pueden solicitar a la sede central plantillas de evaluacién
de riesgos de proteccién y de auditoria de seguridad.
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https://gbvguidelines.org/en/documents/cash-voucher-assistance-and-gbv-compendium-practical/
https://gbvguidelines.org/en/documents/cash-voucher-assistance-and-gbv-compendium-practical/
https://gbvguidelines.org/en/documents/cash-voucher-assistance-and-gbv-compendium-practical/
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-4
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-4
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-4
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-10
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-10
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-10
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-accountability-affected-populations-and-protection-sexual-exploitation-and-abuse-10
https://gbvaor.net/about-us
https://gender.manuals.wfp.org/en/gender-toolkit/
https://gender.manuals.wfp.org/en/gender-toolkit/
file:///C:/Users/jacks/Downloads/(www.gbvguidelines.org)
file:///C:/Users/jacks/Downloads/(www.gbvguidelines.org)
https://gbvaor.net/about-us

F. Proteccidn de la infancia

Principios clave y definiciones sobre proteccién de la infancia

Comunicacién para nifios

Consultar e interactuar con los nifios y niflas

Nota practica para el PMA y sus socios sobre |la prevencion

del uso de trabajo infantil

Normas minimas para la proteccién de la infancia en la

accién humanitaria

Normas minimas de la INEE

Declaracion de escuelas seguras de Oslo

Kit de herramientas para realizar consultas con nifios

Kit de herramientas interinstitucional

Directrices del IASC sobre el trabajo con y para los jévenes

La Convencién sobre los Derechos del Nifio (1989) y su

Protocolo Facultativo

Principios de Paris sobre los niflos y los grupos armados
(2007)
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Principios clave y definiciones de términos relacionados con la
proteccién de la infancia

Consejos para adaptar la comunicacién a un publico infantil

Consejos sobre cdmo realizar consultas e interactuar con
nifios y nifias

Nota de orientacion del PMA para prevenir el uso del trabajo
infantil en las operaciones y programas del PMA (2017)

Normas minimas para la protecciéon de la infancia en la accién
humanitaria del Grupo de Trabajo Global sobre Proteccién de
la Infancia (2019)

Normas minimas para la educacién en emergencias de la INEE
(2010)

Declaracién de Oslo sobre escuelas seguras (2015) y
directrices conexas para la protecciéon de escuelas y
universidades contra el uso militar durante conflictos
armados

Kit de herramientas de Save the Children

Kit de herramientas interinstitucional: apoyo a las necesidades
de proteccion de los nifios trabajadores en situaciones de
emergencia

Directrices interinstitucionales sobre como trabajar con y para
los jévenes en situaciones de emergencia y crisis prolongadas

Entre los derechos garantizados por la Convencién figuran:
+ No discriminacién;

* Interés superior;

+ Derecho a la vida;

+ Participacion;

Disposiciones adicionales en virtud de los protocolos
facultativos:

+ Prohibicion del reclutamiento o la utilizacién de nifios;

+ Prohibicién de la venta de nifios, la prostitucion infantil y la
pornografia infantil.

Pretenden guiar las intervenciones internacionales para:

* Prevenir el reclutamiento de nifios;

« Facilitar la liberacién y la reintegracion de los nifios;

+ Garantizar el entorno mas protector posible para los nifios;

+ Proporcionar definiciones y principios generales para
interactuar con nifios asociados con grupos armados o
fuerzas armadas;

+ Abordar la situacién especifica de las nifias.


https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EdIJAQc01bRCoDPys5U-eJUBs2sJkpT4_uwZhwwqB7eRpg?e=ktdfcb
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EbsykQys7v5MqeBxYLDCi94BC0gQI2WlB5jsPpnza8jgXA?e=LLdBya
https://wfp.sharepoint.com/:w:/s/OSZP/EaY8jQS7DnJPih9lAf2lp9UBV0Kx1rcwK36elhW4sIex-A?e=35BDq8
https://wfp.sharepoint.com/:w:/r/sites/OSZP/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF5CEAB59-2F98-4557-9666-1E8CDA3A2D7E%7D&file=Practical%20Note_Child_labour.docx&action=default&mobileredirect=true
https://wfp.sharepoint.com/:w:/r/sites/OSZP/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7BF5CEAB59-2F98-4557-9666-1E8CDA3A2D7E%7D&file=Practical%20Note_Child_labour.docx&action=default&mobileredirect=true
https://alliancecpha.org/en/CPMS_home
https://alliancecpha.org/en/CPMS_home
https://inee.org/resources/inee-minimum-standards
https://www.icrc.org/en/document/safe-schools-declaration-and-guidelines-protecting-schools-and-universities-military-use
https://wfp.sharepoint.com/sites/OSZP/Shared Documents/Forms/AllItems.aspx?viewid=f21ca46b%2De990%2D42e5%2Daa81%2D10ae5534472c&id=%2Fsites%2FOSZP%2FShared%20Documents%2FProtection%20Team%2FPolicies%20and%20Key%20Documents%2FChild%20Protection%2FConsulting%20Children%2FNon%2DWFP%20Resources%2FSave%20the%20Children%5FToolkit%20on%20consulting%20with%20children%20good%20practice%2Epdf&parent=%2Fsites%2FOSZP%2FShared%20Documents%2FProtection%20Team%2FPolicies%20and%20Key%20Documents%2FChild%20Protection%2FConsulting%20Children%2FNon%2DWFP%20Resources
https://wfp.sharepoint.com/:b:/s/OSZP/ETx1oLx39LpAsboGKP2__JwBSVhAltWW6Sgd3mvmzcCU5Q?e=9JDN43
https://wfp.sharepoint.com/:w:/r/sites/OSZP/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B8DAAAF1E-E3BB-4F6C-BA04-03BD2AE283CA%7D&file=IASC%20Guidelines%20on%20Young%20People_TRV.docx&action=default&mobileredirect=true
https://www.unicef-irc.org/portfolios/crc.html
https://www.unicef-irc.org/portfolios/crc.html
https://www.unicef.org/mali/media/1561/file/ParisPrinciples.pdf
https://www.unicef.org/mali/media/1561/file/ParisPrinciples.pdf
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Convenio sobre la edad minima, 1973

(n.° 138) - [ratificaciones]

Convenio sobre las peores formas de
trabajo infantil, 1999 (n.° 182)

Derecho Penal Internacional

Secretario General en las seis

violaciones graves contra los nifios

durante conflictos armados, incluidas las

resoluciones del Consejo de Seguridad
1612 (2005), 1882 (2009), 1998 (2011)
2068 (2012)y 2143

Grupo de Trabajo del Consejo de

Seguridad sobre los nifios y los
conflictos armados (SCWG-CAAQ)

Este convenio fundamental fija la edad minima general de admision al empleo

o al trabajo en 15 afios (13 para los trabajos ligeros) y la edad minima para los
trabajos peligrosos en 18 afios (16 bajo ciertas condiciones estrictas). Prevé la
posibilidad de fijar inicialmente la edad minima general en 14 afios (12 para los
trabajos ligeros) cuando la economia y el sistema escolar no estén suficientemente
desarrollados.

Este convenio fundamental define como «nifio» a cualquier persona menor de

18 afios. Exige a los Estados que la ratifiquen que eliminen las peores formas de
trabajo infantil, incluidas todas las formas de esclavitud o las précticas analogas

a la esclavitud, como la venta y la trata de nifios, la servidumbre por deudas y la
condicién de siervo, y el trabajo forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento
forzoso u obligatorio de nifios para utilizarlos en conflictos armados; la
prostitucion y la pornografia infantiles; la utilizacién de nifios para actividades
ilicitas, en particular para la produccién y el trafico de drogas; y el trabajo que
pueda perjudicar la salud, la seguridad o la moral de los nifios. La convenciéon
exige prestar la asistencia directa necesaria y adecuada para librar a los nifios de
las peores formas de trabajo infantil y asegurar su rehabilitacion e insercion social.
También exige que los Estados aseguren a todos los nifios que hayan sido librados
de las peores formas de trabajo infantil el acceso a la ensefianza basica gratuita y,
cuando sea posible y adecuado, a la formacién profesional.

El articulo 68(3) del Estatuto de Roma es la disposicién central relacionada con

la participacion de las victimas. Afirma: «[...] cuando los intereses personales

de las victimas se vieren afectados, la Corte permitird que sus opiniones 'y
preocupaciones sean presentadas y consideradas en las fases del juicio que
considere conveniente [...]». Ademas, segun el articulo 68.1 del Estatuto, «la Corte
adoptara las medidas adecuadas para proteger la seguridad, el bienestar fisico

y psicolégico, la dignidad y la vida privada de las victimas y los testigos. Con este
fin, la Corte tendrd en cuenta todos los fagentes pertinentes, incluidos la edad, el
género [...] y la salud, asi como la indole del crimen, en particular [...] cuando este
entrafie violencia sexual o por razones de género o violencia contra los nifios»4

Las Directrices sobre el mecanismo de supervision y presentacion de informes
(MRM, por sus siglas en inglés) sobre violaciones graves contra los nifios en
situaciones de conflicto armado. El MRM pretende monitorear las siguientes seis
violaciones graves:

a) El asesinato o la mutilaciéon de nifios;

b) El reclutamiento o la utilizacién de nifios en fuerzas y grupos armados;
) Los ataques contra escuelas y hospitales;

d) La violacién y otros tipos de violencia sexual contra los nifios;

e) El secuestro de nifios;

f) La denegacién de acceso a la asistencia humanitaria para los nifios

Examina los informes sobre las violaciones contra los nifios y nifias afectados por
los conflictos armados cometidas por las partes que figuran en los anexos del
informe del Secretario General sobre nifios y conflictos armados.

El Estatuto de Roma de la Corte Penal Internacional. El texto del Estatuto de Roma aqui reproducido se distribuy6 originalmente como documento A/
CONF.183/9, de 17 de julio de 1998, y corregido por «proces-verbaux» de 10 de noviembre de 1998, 12 de julio de 1999, 30 de noviembre de 1999, 8 de mayo de 2000,
17 de enero de 2001y 16 de enero de 2002. Publicado por la Corte Penal Internacional ISBN n.° 92-9227-232-2 ICC-PI10S-LT-03-002/15_Eng
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file:///C:/Users/maher/Downloads/Security Council Working Group on Children and Armed Conflict (SCWG-CAAC)

G. Inclusion de la discapacidad

La hoja de ruta de dos afios fue aprobada oficialmente por la Junta
Ejecutiva en noviembre de 2020. Apoya la implementacién de la estrategia
del Secretario General de las Naciones Unidas para la inclusién de la
discapacidad de 2019y las obligaciones del PMA en general con respecto a
la inclusion de la discapacidad.

Hoja de ruta del PMA para la inclusién de la
discapacidad (2020-2021)

Como parte de los esfuerzos del PMA por garantizar que los derechos de

las personas con discapacidad se tengan en cuenta en los programas y

operaciones del PMA, la Unidad de Emergencias y Transiciones establecié

una plataforma de gestién de informacién y conocimiento. La plataforma

] ] pretende proporcionar documentacion, orientaciéon y herramientas Utiles a

discapacidad todos los empleados del PMA y refleja el trabajo del Comité Directivo para
la Inclusién de la Discapacidad (DISC) del PMA y del Grupo de Trabajo para
la Inclusién de la Discapacidad (DIWG).

Plataforma de gestién de informacién y

conocimientos del PMA sobre la inclusién de la

La Estrategia fue elaborada por el Secretario General de la ONU en junio

de 2019. Permite al sistema de las Naciones Unidas apoyar la aplicacién

de la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad

y otros instrumentos internacionales de derechos humanos, asi como la

consecucién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la Agenda para
Estrategia de las Naciones Unidas para la la Humanidad y el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de
inclusién de la discapacidad (UNDIS) Desastres.

El marco de rendicién de cuentas del UNDIS tiene dos componentes: el
marco de rendicién de cuentas de las entidades (notas técnicas) y un
cuadro de mando de rendicién de cuentas del equipo de las Naciones
Unidas en el pais (UNCT) sobre la inclusion de la discapacidad.

Las WGQ son un conjunto simplificado de seis preguntas que pueden
incorporarse a un cuestionario, que ha demostrado captar mejor la
situacion de discapacidad de los beneficiarios que una simple pregunta
binaria o un conjunto de preguntas centradas en las discapacidades.

Las WGQ han sido respaldados por la Alianza Internacional sobre la
Discapacidad (IDA), la organizacién internacional generalmente reconocida
de personas con discapacidad (OPD). Los socios del PMA (como ACNUR y
UNICEF) utilizan las WGQ, garantizando asi un enfoque armonizado en las
operaciones.

El conjunto breve de preguntas del Grupo de
Washington Conjunto (WGQ)

Las directrices establecen las acciones esenciales que los agentes

humanitarios deben llevar a cabo para identificar y responder eficazmente

a las necesidades y los derechos de las personas con discapacidad que

corren mayor riesgo de ser dejadas atras en situaciones humanitarias.

humanitaria (2019) Se trata de las primeras directrices humanitarias elaboradas con y por
personas con discapacidad y organizaciones que las representan, en
asociacion con los agentes humanitarios tradicionales. La version facil de
leer se puede encontrar aqui.

Directrices del IASC sobre la inclusién de

las personas con discapacidad en la acciéon

Comité sobre los Derechos de las Personas La Observacion General n.° 7 (2018) ofrece una visién general sobre «la
participacion de las personas con discapacidad, incluidos los nifios con
discapacidad, a través de las organizaciones que los representan, en la
implementacion y el seguimiento de la Convencién». La versién facil de leer

con Discapacidad, Observaciéon General n.°

7 sobre las Organizaciones de Personas con

Discapacidad también se puede encontrar aqui.
Directrices para una realizacién de consultas Una lista de verificacion sobre lo que debe tenerse en cuenta en cualquier
eficaz con personas con discapacidad consulta con personas con discapacidad.
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https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119397/download/
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119397/download/
https://newgo.wfp.org/collection/disability-inclusion
https://newgo.wfp.org/collection/disability-inclusion
https://newgo.wfp.org/collection/disability-inclusion
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/
https://www.agendaforhumanity.org/
https://www.agendaforhumanity.org/
https://www.unisdr.org/we/inform/publications/43291
https://www.unisdr.org/we/inform/publications/43291
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/assets/documentation/UN_Disability_Inclusion_Strategy_Entity_Technical_Notes.pdf
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/assets/documentation/UNCT_Accountability_Scorecard_on_Disability_Inclusion.pdf
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/assets/documentation/UNCT_Accountability_Scorecard_on_Disability_Inclusion.pdf
https://www.washingtongroup-disability.com/question-sets/wg-short-set-on-functioning-wg-ss/
https://www.washingtongroup-disability.com/question-sets/wg-short-set-on-functioning-wg-ss/
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-inclusion-persons-disabilities-humanitarian-action/documents/iasc-guidelines
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-inclusion-persons-disabilities-humanitarian-action/documents/iasc-guidelines
https://interagencystandingcommittee.org/iasc-task-team-inclusion-persons-disabilities-humanitarian-action/documents/iasc-guidelines
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/iasc_guidelines_draft_for_consultation-birmingham.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/7&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/7&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/7&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/7&Lang=en
http://nda.ie/nda-files/-Ask-Me-Guidelines-for-Effective-Consultation-with-People-with-Disabilities1.pdf
http://nda.ie/nda-files/-Ask-Me-Guidelines-for-Effective-Consultation-with-People-with-Disabilities1.pdf

H. Pueblos indigenas

Salvaguardas medioambientales y sociales del PMA

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas (DNUDPI)

Llamamiento a la accidon «Construyendo un futuro inclusivo,

sostenible y resiliente con los pueblos indigenas»

Plan de accién para todo el sistema de las Naciones Unidas

sobre los derechos de los pueblos indigenas (SWAP)

Foro Permanente de las Naciones Unidas para las
Cuestiones Indigenas (2000)

Grupo de Apoyo Interinstitucional sobre Cuestiones Indigenas

Relator especial de la ONU sobre los derechos de los
pueblos indigenas

Convenio de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre
pueblos indigenas y tribales (OIT n.° 169), 1989

Marco de las Naciones Unidas para la Convencién sobre el
Cambio Climatico (CMNUCC)

En el PMA, los derechos de los pueblos indigenas estan
incluidos en la norma de proteccion y derechos humanos

en las salvaguardias medioambientales y sociales. Las
salvaguardas reconocen y fomentan el pleno respeto de los
pueblos indigenas y sus derechos humanos, su dignidad,

su singularidad cultural, su autonomia, su identidad y sus
aspiraciones, tal y como se estipula en la Declaracién de las
Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas
(DNUDPI) y en otros instrumentos internacionales relativos a
los pueblos indigenas.

La promocién ha llevado al reconocimiento de los derechos
de los pueblos indigenas en varios instrumentos, mecanismos
y marcos politicos internacionales. La DBUDPI fue adoptada
por la Asamblea General en 2007 y ha sido ratificada por 148
paises.

En noviembre de 2020, la Junta de Jefes Ejecutivos (JJE) de

la ONU aprobé un nuevo llamamiento a la accién para la
implementacion del Plan de accién para los pueblos indigenas
en todo el sistema. Los miembros de |a JJE pidieron al Grupo
de Apoyo Interinstitucional sobre Cuestiones de los Pueblos
Indigenas (IASG) que, con la participacion de los pueblos
indigenas, emprendiera una serie de actividades.

El SWAP guia gran parte del trabajo del sistema de la ONU con
los pueblos indigenas, incluida la aplicacién de la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible.

Organo asesor de alto nivel del Consejo Econémico y Social,
aborda cuestiones indigenas relativas al desarrollo econémico
y social, la cultura, el medioambiente, la educacién, la salud y
los derechos humanos.

Se creo el grupo interinstitucional de apoyo al Foro
Permanente para las Cuestiones Indigenas (IASG) para
promover el mandato del Foro Permanente de la ONU para
las Cuestiones Indigenas en el marco del sistema de las
Naciones Unidas.

Informes sobre la situacion general de los derechos humanos
de los pueblos indigenas. José Francisco Cali Tzay, de
Guatemala, es el relator especial designado (mayo de 2020).

El Unico tratado internacional abierto a ratificacién que trata
exclusivamente de los derechos de estos pueblos. Algunos
ejemplos de ratificacion son: la Republica Centroafricana
ratificé el Convenio 169 de la OIT en agosto de 2010, siendo
el primer y Unico Estado africano en ratificar dicho Convenio.
Nepal ratificé el Convenio en septiembre de 2007, siendo el
Unico pais de Asia meridional en hacerlo.

Reconoce el papel de los conocimientos y practicas indigenas
en la adaptacién al cambio climético. La Plataforma de

Comunidades Locales y Pueblos Indigenas (LCIPP) es una
plataforma para el intercambio de experiencias y mejores
practicas sobre la mitigacién y adaptacion al cambio climatico
basadas en el conocimiento tradicional.
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnewgo.wfp.org%2Fcollection%2Fenvironmental-and-social-sustainability-framework&data=04%7C01%7Cniccolo.albani%40wfp.org%7C03cf2ff664174800f50508d9883ff3c4%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637690630670917763%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Jm4tYZzaGC41i396dZ6UEBxwbvELJXfbisrKAx0YA5U%3D&reserved=0
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/wp-content/uploads/sites/19/2018/11/UNDRIP_E_web.pdf
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/wp-content/uploads/sites/19/2018/11/UNDRIP_E_web.pdf
https://unsceb.org/sites/default/files/2021-01/CEB-Call-to-Action-Indigenous-2020-WEB %281%29.pdf
https://unsceb.org/sites/default/files/2021-01/CEB-Call-to-Action-Indigenous-2020-WEB %281%29.pdf
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/about-us/system-wide-action-plan.html
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/about-us/system-wide-action-plan.html
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/unpfii-sessions-2.html
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/unpfii-sessions-2.html
https://www.ohchr.org/en/issues/ipeoples/srindigenouspeoples/pages/sripeoplesindex.aspx
https://www.ohchr.org/en/issues/ipeoples/srindigenouspeoples/pages/sripeoplesindex.aspx
https://unfccc.int/Adaptation-Fund
https://unfccc.int/Adaptation-Fund
https://unfccc.int/LCIPP
https://unfccc.int/LCIPP

« El Fondo de Adaptacion (FA) de mecanismos de financiacién
climatica mundial de la Convencién Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climético

+ Fondo Verde para el Clima (GCF) (para mas informacién,
véase el apartado sobre el cambio climatico)

Directrices Voluntarias sobre la Gobernanza Responsable

de la Tenencia de la Tierra, la Pesca y los Bosques en el

Contexto de la Seguridad Alimentaria Nacional

|. Cambio climatico

Financiar proyectos relacionados con la Pl y el clima. Cuentan
con politicas de proteccién internacional a través de las cuales
garantizan la proteccién de los derechos de los pueblos
indigenas y reconocen las contribuciones que pueden hacer a
la mitigacién y adaptacién al clima dado su conocimiento de
los ecosistemas.

Aprobado por el Comité de Seguridad Alimentaria Mundial
en 2012, sirve de referencia y establece principios y
normas internacionalmente aceptados para la gobernanza
responsable de la tenencia. Las directrices incluyen un
enfoque sobre los pueblos indigenas.

El Fondo de Adaptacién de la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC)

El Fondo Verde para el Clima (GCF)

Mapa de inseguridad alimentaria y cambio climatico

Grupo Mundial sobre Proteccién

Marco de sostenibilidad ambiental y social del PMA (ESSF) |

WEPgo

Politica del PMA sobre el cambio climatico (2017)

Politica ambiental del PMA (2017)

Creado en 2001 para financiar proyectos y programas
concretos de adaptacion en los paises en desarrollo que
son parte del Protocolo de Kyoto y que son especialmente
vulnerables a los efectos adversos del cambio climatico.

Creado por la Convencién Marco de las Naciones Unidas
sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) en 2010, es el mayor
fondo del mundo dedicado a ayudar a los paises en desarrollo
a reducir sus emisiones de gases de efecto invernaderoy

a mejorar su capacidad de respuesta al cambio climatico.

El PMA es un organismo acreditado ante el GCF, ya que
aproximadamente el 40 % de las operaciones del PMA
incluyen actividades disefiadas para reducir el riesgo de
desastres, aumentar la resiliencia y ayudar a las personas a
adaptarse al cambio climatico.

El PMAy el Reino Unido aportan datos que ponen de
manifiesto la importancia de adoptar medidas urgentes
para ampliar los esfuerzos de adaptacion y mitigacion del
cambio climatico para las personas con mayor inseguridad
alimentaria.

Directrices y herramientas esenciales para la proteccién en
caso de desastres naturales.

Un conjunto de requisitos minimos y compromisos de
no hacer dafio consagrados en las politicas, directivas y
directrices del PMA.

Articula la contribucién del PMA a los esfuerzos nacionales 'y
mundiales para reducir los efectos del cambio climatico en el
hambre, incluyendo el fortalecimiento de la resiliencia de las
comunidades vulnerables a los peligros relacionados con el
clima.

Compromete al PMA a responder sistematicamente a los
riesgos y oportunidades medioambientales en sus propias
actividades.
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https://unfccc.int/Adaptation-Fund
https://unfccc.int/Adaptation-Fund
https://www.greenclimate.fund/about
https://www.metoffice.gov.uk/food-insecurity-index/
https://www.globalprotectioncluster.org/tools-and-guidance/essential-protection-guidance-and-tools/protection-in-natural-disasters-essential-guidance-and-tools/
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https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnewgo.wfp.org%2Fcollection%2Fenvironmental-and-social-sustainability-framework&data=04%7C01%7Cniccolo.albani%40wfp.org%7C03cf2ff664174800f50508d9883ff3c4%7C462ad9aed7d94206b87471b1e079776f%7C0%7C0%7C637690630670917763%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Jm4tYZzaGC41i396dZ6UEBxwbvELJXfbisrKAx0YA5U%3D&reserved=0
http://www.fao.org/3/a-i2801e.pdf
http://www.fao.org/3/a-i2801e.pdf
http://www.fao.org/3/a-i2801e.pdf
http://www.fao.org/cfs/home/activities/vggt/en/
file:///C:/Users/jacks/Downloads/.) https:/docs.wfp.org/api/documents/36e15e94e2b74daaaf95356b4270897f/download
file:///C:/Users/jacks/Downloads/•%09https:/docs.wfp.org/api/documents/1f0af6096b8a46958809622d1522ab41/download

J. Transferencias de efectivo

PMA, ACNUR, GPC, OXFAM, DRC, Save the Children y WRC
(2015)

Guia para la proteccién en intervenciones en efectivo.

Recursos para incorporar las consideraciones sobre violencia
Consejo de Mujeres Refugiadas, 2018 de género (VG) en la asistencia en efectivo y vales (AEV) y para
utilizar la AEV en la prevencion y respuesta a la VG.

Compendio de asistencia en efectivo y vales contra la
CARE, WRC. 2020 violencia de género: orientacion practica para profesionales
humanitarios

K. Sensibilidad ante los conflictos

El Cédigo de conducta para las ONG en materia de socorro
en casos de desastre (1994) son un cédigo voluntario de
diez principios para salvaguardar unos altos estandares
de comportamiento entre los responsables de la ayuda
humanitaria.

El Codigo de conducta del Movimiento Internacional de la

Cruz Roja y de la Media Luna Roja

Las Normas Esfera son recursos técnicos importantes para
todos los trabajadores humanitarios, ya que establecen

El manual del proyecto Esfera (2018) principios comunes reconocidos internacionalmente y
normas minimas universales para la prestacién de la accién
humanitaria.

Establece nueve compromisos verificables que las
organizaciones pueden utilizar para mejorar la calidad y la
rendicion de cuentas de su actuacion.

Norma humanitaria esencial sobre calidad y rendicién de
cuentas (2014)

Documento interno del PMA en el que se destacan las
contribuciones del PMA al sector de la consolidacién de la
paz a escala internacional, con casos practicos basados en
pruebasy en planificaciéon prospectiva.

Triple nexo: las contribuciones del PMA a la paz (2019)

Recomendacion del CAD de la OCDE sobre el nexo entre

o Adoptado por el PMA en junio de 2020.
ayuda humanitaria, desarrollo y paz

Octubre de 2021 | Manual de protecciéon y rendiciéon de cuentas 74


https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/erc-guide-for-protection-in-cash-based-interventions.pdf
https://reliefweb.int/sites/reliefweb.int/files/resources/erc-guide-for-protection-in-cash-based-interventions.pdf
https://www.womensrefugeecommission.org/research-resources/mainstreaming-gender-based-violence-considerations-cash-voucher-assistance/
https://www.calpnetwork.org/publication/cash-voucher-assistance-and-gender-based-violence-compendium/?searched=1
https://www.icrc.org/en/doc/assets/files/publications/icrc-002-1067.pdf
https://www.icrc.org/en/doc/assets/files/publications/icrc-002-1067.pdf
https://spherestandards.org/handbook/
https://corehumanitarianstandard.org/the-standard
https://corehumanitarianstandard.org/the-standard
https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/643/643.en.pdf
https://legalinstruments.oecd.org/public/doc/643/643.en.pdf

L. Resolucion 2417 del Consejo de Seguridad

ACAPS

Banco de datos del Banco Mundial

The International Crisis Group

Informes de organizaciones no
gubernamentales

Human Rights Watch

Amnistia Internacional

Atrocity Alert

Clasificacién Mundial de la Libertad de

Prensa 2020

indice de Desigualdad de Género

Organizacién de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion

Transparencia Internacional

Center for Economic and Social Rights

Organizacién Internacional del Trabajo

Panorama mundial de las emergencias: perfiles de paises en situacién de crisis o
emergencias humanitarias con analisis de los antecedentes histéricos, la sociedad y
las comunidades, la economia, la politica y la seguridad. Analisis Util de las relaciones
exteriores del pais y de los principales agentes politicos del pais.

Analisis y datos por pais sobre diferentes temas. Puede crear sus propias consultas
por pais, generar tablas, graficos y mapas.

Ofrece andlisis independiente de las situaciones de conflicto o de potencial
conflicto.

Las ONG internacionales de derechos humanos, como el informe mundial de

Human Rights Watch y elinforme anual de Amnistia Internacional, ofrecen
panoramicas breves y puntuales de los principales problemas de derechos
humanos por paises. Una investigacion basada en la web permite comparar la
evolucién de los derechos humanos a lo largo del tiempo.

Atrocity Crime Alert es una publicacién semanal del Centro Global para la
Responsabilidad de Proteger que pone de relieve y actualiza las situaciones en las
que las poblaciones corren el riesgo de sufrir crimenes atroces en masa o los estan
sufriendo.

La Clasificacién Mundial de la Libertad de Prensa evalla diferentes dimensiones
de la libertad de prensay de los medios de comunicacién, en lo que se incluye el
pluralismo, la independencia de los medios, el entorno mediatico y la autocensura,
el marco legislativo, la transparencia y la calidad de la infraestructura que apoya la
produccién de noticias e informacion.

El indice de Desigualdad de Género (IDG) ofrece informacion sobre las
desigualdades de género en materia de salud reproductiva, empoderamiento y
situacién econémica.

El indice de precios de los alimentos de la FAO es una medida de la variacién
mensual de los precios internacionales de una cesta de productos alimentarios.

Transparencia Internacional ofrece el indice de Percepcién de la Corrupcién anual
que mide los niveles percibidos de corrupcién en el sector publico en todo el
mundo, basandose en la opinién de los expertos.

Center for Economic and Social Rights ofrece analisis por paises sobre las
desigualdades, la discriminacion social y los retrocesos en los derechos
econdmicos, sociales y culturales.

La OIT elabora estadisticas mensuales sobre el desempleo, la evolucion de las
huelgas y otros datos relacionados con el trabajo en algunos paises. Tenga en
cuenta que los paises con alto riesgo de conflicto suelen tener datos de desempleo
menos completos.

* Los informes ACLED Conflict Trends son actualizaciones mensuales sobre la
violencia politica, las protestas politicas y los acontecimientos conflictivos en los
Estados africanos. Se basan en datos en tiempo real y comparan las tendencias y
pautas actuales con la dinamica histérica en paises clave.

* El proyecto ACLED (Armed Conflict Location & Event Data Project) ofrece una
completa recopilacién publica de datos sobre violencia politica y protestas en los
Estados africanos. Este proyecto de datos y analisis produce informacién sobre
fechas y lugares concretos de la violencia politica y las protestas, los tipos de
acontecimientos, los grupos implicados, las victimas mortales y los cambios en el
control territorial. Se registra informacion sobre batallas, asesinatos, disturbios
y actividades de reclutamiento de rebeldes, gobiernos, milicias, grupos armados,
manifestantes y civiles.
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http://databank.worldbank.org/data/home.aspx
https://www.crisisgroup.org/
https://www.hrw.org/world-report/2020
https://action.amnesty.org.au/servejusticenow?msclkid=f8bc41fcb5e31fdf76e31e1b471df84e&utm_source=bing&utm_medium=cpc&utm_campaign=1559%20%7C%20EOY%202020%20%7C%209%2F12%20-%2031%2F12%20%7C%20Bing%20%7C%20%242550%20%7C%201,584eu%20%7C%2084.7%20p%2Fd&utm_term=amnesty%20international&utm_content=Generic%20-%20serve%20justice%20now
https://www.hrw.org/world-report/2020
https://www.hrw.org/world-report/2020
https://www.amnesty.org.au/amnesty-international-annual-reports/
https://www.amnesty.org.au/amnesty-international-annual-reports/
https://rsf.org/en/ranking
https://rsf.org/en/ranking
http://www.fao.org/home/en/
http://www.fao.org/home/en/
https://www.transparency.org/en/
https://cesr.org/
https://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
https://acleddata.com/#/dashboard
https://www.acaps.org/

Acronimos

(P)SEA
AAP
ACLED

ACNUR
ACR
AOR
BIM
CAAP
CAD-OCDE
CBO
CBPP
CBT

CH
CICR
CIF
CLPI
CMNUCC
CR

DIH
DIR
DISC
DIWG
DNUDPI
DRC
EPU

FA
FAQs
FGD
FNUAP
GCF
GPC
GPDPP
HCT
HQ
IASC

ID

IDA
IDP
IHRL
INEE
IPV

JE

Kil

(Proteccién contra) la explotacion y los abusos sexuales
Rendicién de cuentas ante las poblaciones afectadas

Armed Conflict Location and Event Data Project (Proyecto de datos de localizaciéon y eventos de
conflictos armados)

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
Informe anual de pais

Ambito de responsabilidad

Gestién de la identidad de los beneficiarios

Compromisos de rendicion de cuentas ante las poblaciones afectadas
El Comité de Ayuda al Desarrollo de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
Organizacién basada en la comunidad

Planificacién participativa basada en la comunidad

Transferencia en efectivo

Coordinador humanitario

Comité Internacional de la Cruz Roja

Clasificacion integrada de fases

Consentimiento libre, previo e informado

Convencion marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
Coordinador residente

Derecho Internacional Humanitario

Derecho Internacional de los Refugiados

Comité Directivo para la Inclusién de la Discapacidad

Grupo de Trabajo para la Inclusién de la Discapacidad

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos indigenas
Danish Refugee Council (Consejo danés para los refugiados)

Examen periddico universal

Fondo de Adaptacion

Preguntas frecuentes

Debate en grupo

Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas

Fondo Verde para el Clima

Grupo Mundial sobre Proteccion

Guia sobre proteccion de datos personales y privacidad

Equipo humanitario en el pais

Sede central

Comité Permanente entre Organismos

Documento de identidad

Alianza Internacional sobre la Discapacidad

Persona desplazada interna

Derecho internacional de los derechos humanitarios

Red interinstitucional para la educacién en situaciones de emergencia
Violencia en la pareja

Junta de Jefes Ejecutivos

Entrevista con informantes clave
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LCIPP Plataforma de comunidades locales y pueblos indigenas

MANUD Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo

MOS Normas operativas minimas

MoU Memorandum de entendimiento

MQR Mecanismo de quejas y retroalimentacion de la comunidad

MRAP Mitigacién del riesgo de abuso de poder

MRI Marco de resultados interinstitucionales

MRM Mecanismo de supervision y presentacion de informes

oDSs Objetivos de Desarrollo Sostenible

olGl Oficina de inspeccion e investigaciéon

oIt Organizacién Internacional del Trabajo

oMms Organizacién Mundial de la Salud

ONG(I) Organizacioén (internacional) no gubernamental

ONU Organizacién de las Naciones Unidas

oP Oficina de pais

OoPD Organizacién de personas con discapacidad

PACE Mejora del rendimiento y las competencias

PEP Plan estratégico para el pais

PFA Primeros auxilios psicolégicos

Pl Proteccion de la infancia

PI Pueblos indigenas

PMA Programa Mundial de Alimentos

POE Procedimiento operativo estandar

PSF Proveedor de servicios financieros

RCA Republica Centroafricana

RdC Republica del Congo

RE(A)SG Representante Especial (Adjunto) del Secretario General

S&E Seguimiento y evaluacion

SCWG-CAAC Grupo de Trabajo del Consejo de Seguridad sobre los nifios y los conflictos armados

SWAP Plan de accion para todo el sistema de las Naciones Unidas sobre los derechos de los pueblos
indigenas

UE Union Europea

UNCT Equipo de las Naciones Unidas en el pais

UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

UNMAS Servicio de las Naciones Unidas de Actividades relativas a las Minas

VAM Monitoreo del andlisis de vulnerabilidad

VG Violencia de género

VIH Virus de la inmunodeficiencia humana

WASH Agua, saneamiento e higiene

WGQ Preguntas del Grupo de Washington
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