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عن هذا الدليل 
يدعم هذا الدليل المحدّث ]1[ موظفي برنامج الأغذية العالمي لتعميم الحماية في عملهم. ويعتبر الدليل وثيقة حية. وسيتم دمج محتوى إضافي 

بمرور الوقت، حسب الاحتياجات والطلب المتطور.

]1[ البناء على دليل https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000013164/download/ 2016 الذي يكمل سياسة الحماية الإنسانية لبرنامج الأغذية العالمي لعام 2012. 

العالمي  الأغذية  برنامج  موظفي  وتوجيه  إعلام  إلى  الدليل  هذا  يهدف 

التالية  - خاصة موظفي الحماية/البرامج - بالأهداف الأساسية الأربعة 

لعملهم:

• بناء فهم مشترك للحماية في برنامج الأغذية العالمي ومع الموظفين 
تحقيق  في  العالمي  الأغذية  برنامج  مساهمة  تعزيز  وبالتالي  الشركاء، 

نتائج حماية ذات مغزى. ويعد الدليل موردًا مشتركًا بين برنامج الأغذية 

المساعدة  برامج  الحماية في  تعميم  الشركاء بشأن  العالمي وموظفي 

المشترك  الفهم  ترجمة  في  العام  الهدف  ويتمثل  والتغذوية.  الغذائية 

للحماية إلى خطوات عملية.

أفضل مع  للمشاركة بشكل  العالمي  الأغذية  برنامج   توجيه موظفي  •
دورة  مراحل  جميع  في  المجتمع،  لديناميات  والاستجابة  المجتمعات 

ومتكررة، وهي  عملية مستمرة  الحماية  بأن  الدليل  ويعترف  البرنامج. 

عملية لا يمكن ولا ينبغي أن تقتصر على أي لحظة واحدة في دورة إدارة 

المشروع.

 توجيه تنفيذ نهج تعميم الحماية في مواقف العالم الحقيقي. وينبغي  •
من  والفتيان  والفتيات  والرجال  النساء  تكون  أن  إلى  ذلك  يؤدي  أن 

ذوي الإعاقات ومن غير ذوي الإعاقات ومن خلفيات متنوعة عوامل 

تغيير وأن يضعوا أهداف وخطط عمل مشتركة للحماية، بما في ذلك 

المساعدة والحلول. 

كيفية تصفح الدليل 

صُمم الدليل بطريقة نموذجية تتيح للمستعملين والقراء تحديد القسم الأوثق صلة بالموضوع. ويمكن قراءة كل قسم بشكل مستقل، لكن يمكن 

أيضًا مقارنته بمواد مشتركة في قسم آخر، أو مع موارد إضافية منشورة على قناة الحماية على 

 .https://newgo.wfp.org/collection/accountability-to-affected-populations-aap

 إظهار الأدوار المختلفة التي يمكن أن يلعبها برنامج الأغذية العالمي  •
في تنفيذ الحماية، بدءًا من التنفيذ المباشر إلى المناصرة. 

ليس لمهمة تعميم الحماية مخطط واحد، وستتخذ أشكالاً عديدة وفقا 

الأغذية  برنامج  وسيحتاج  نوعه.  من  فريد  وسياق  وضع  كل  للسياق: 

لكل  متعمق  تحليل  إجراء  إلى  دائمًا  والمجتمعات  والشركاء  العالمي 

الأغذية  برنامج  دور  ويتمثل  الاستراتيجيات.  أفضل  للاتفاق على  حالة 

العالمي في تعميم الحماية من خلال برامجه للأمن الغذائي والتغذوي. 

ومع ذلك، يمكن أن يساهم أيضًا في نتائج الحماية الأوسع من خلال 

اللوجستي  الدعم  توفير  أو من خلال  وجوده،  الحماية من خلال  توفير 

التي  الحالات  إحالة  من خلال  أو  الحماية،  مجال  في  الفاعلة  للجهات 

يديرها الآخرون.

برنامج  يقوم  ولا  حماية.  الغذائية  المساعدة  تقديم  يشكل  لا  ملاحظة: 

الحماية في أنشطتنا  العالمي بدور وقائي إلا من خلال تعميم  الأغذية 

الغذائية والتغذوية. 



القسم الأول

الحماية والمساءلة
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1.1 أهمية الحماية 

يرتكز التزام برنامج الأغذية العالمي بتعميم الحماية على الإطار المعياري 

التالي: 

الدولية  المعايير  من  نظام  الإنسان:  لحقوق  الدولي   القانون  •
المصممة لحماية وتعزيز حقوق الإنسان لجميع الأشخاص؛

العام  الدولي  القانون  فروع  من  فرع  الدولي:  الإنساني   القانون  •
يهدف تحديدًا إلى الحد من آثار النزاعات المسلحة؛

يكفل  القانون  مجالات  من  مجال  للاجئين:  الدولي   القانون  •
الحماية والمساعدة للاجئين؛ أي الأشخاص الموجودين خارج بلدانهم 

الأصلية والذين لم تعد بلدانهم الأصلية توفر لهم الحماية، والمعرضين 

لخطر الاضطهاد أو غيره من أشكال الضرر الجسيم أو ضحاياها في 

بلدانهم الأصلية؛

protection_of_internally_displaced_persons_inter_agency_stand� ،1999 1  حماية النازحين داخليًا، ورقة سياسات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، كانون الأول/ديسمبر

)interagencystandingcommittee.org( ing_committee_policy_paper_0.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/the_centrality_of_protec� .2  اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 2013. بيان: مركزية الحماية في العمل الإنساني

 tion_in_humanitarian_action_english_.pdf واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 2016. سياسة الحماية في العمل الإنساني. 
.https://interagencystandingcommittee.org/protection-priority-global-protection-cluster/documents/iasc-policy-protection-humanitarian-action

يجب أن تساعد حماية جميع الأشخاص المتضررين والمعرضين للخطر في اتخاذ القرارات الإنسانية والاستجابة لها، 

بما في ذلك التعامل مع الدول والأطراف في النزاع من غير الدول. ويجب أن تكون مركزية في 

وما  الإنسانية  الاستجابة  مدة  وطوال  للحياة،  والمنقذة  الفورية  الأنشطة  من  كجزء  للتأهب،  جهودنا 

بعدها.

أيــد برنامــج الأغذيــة العالمــي تعريــف الحمايــة الــذي وضعتــه لجنــة الصليــب 

الأحمــر الدولية/اللجنــة الدائمــة المشــتركة بيــن الــوكالات: تُعرفّ اللجنــة الدائمة 

المشــتركة بيــن الــوكالات الحمايــة بأنهــا: “... جميــع الأنشــطة الراميــة إلى 

ــا لنــص وروح مجموعــات  الحصــول عــى الاحتــرام الكامــل لحقــوق الفــرد وفقً

القوانيــن ذات الصلــة )أي القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان )IHRL(، والقانــون 

1.”)IRL( ــي للاجئيــن ــون الدول ــي )IHL(، والقان الإنســاني الدول

التقليدية  المعايير  وكذلك  الوطنية،  أو  المحلية  القوانين  توفر 

بها  أنها غير معترف  للحماية؛ ورغم  إطارًا  أيضًا  والاجتماعية والثقافية 

تكون معروفة ومفهومة بسهولة من  ما  غالباً  أنها  إلا  عالميًا،  أو  دوليًا 

قبل السكان المتضررين.

يسترشد نهج برنامج الأغذية العالمي تجاه الحماية ببيان اللجنة الدائمة 

العمل  في  الحماية  مركزية  حول   )IASC( الوكالات  بين  المشتركة 

الإنساني والسياسة اللاحقة، التي تتضمن البيان التالي: 2 
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1.2 تعميم الحماية

 3  دعوة للعمل من أجل حقوق الإنسان، 2020: 

 https://www.un.org/sg/sites/www.un.org.sg/files/atoms/files/The_Highest_Asperation_A_Call_To_Action_For_Human_Right_English.pdf
https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/ ،2020 4  سياسة الحماية والمساءلة لبرنامج الأغذية العالمي، نوفمبر

 5   هذه ليست نفس مبادرة حقوق الإنسان أولاً، لكنها تغطي العديد من القضايا بما في ذلك النهج القائم على حقوق الإنسان: 

https://www.un.org/en/sections/what-we-do/protect-human-rights/index.html
6   انظر القسم 6.أ. لمزيد من التفاصيل. 

brief_on_protection_mainstreaming.pdf (globalprotectioncluster.org) ،7  �موجز مجموعة الحماية العالمية حول تعميم الحماية

يرتكز نهج برنامج الأغذية العالمي بشكل أكبر على هدف خطة التنمية 

شخص”  أي  عن  التخلي  ”عدم  في  المتمثل   2030 لعام  المستدامة 

و”دعوة الأمين العام للعمل من أجل حقوق الإنسان”.3 

المحدثة  والمساءلة  الحماية  سياسة  توضح  الإطار،  هذا  على  بناءً 

لبرنامج الأغذية العالمي )2020( الحماية على أنها “أنشطة تهدف إلى 

المعاملة  وسوء  والحرمان  والإكراه  العنف  وعواقب  مخاطر  منع 

وتخفيفها  منها  والحد  والمجتمعات  والجماعات  للأشخاص 

والاستجابة لها“.4

ممارسة  عن  الناس  لعجز  نتيجة  الغذائي  الأمن  انعدام  يكون  ما  غالباً 

الأمن  انعدام  يؤدي  أن  يمكن  ذلك،  على  علاوة  الأساسية.  حقوقهم 

الغذائي إلى تفاقم عدم الاستقرار السياسي والعنف، مما يؤدي بدوره 

إطارًا  الحقوق  على  القائم  النهج  ويعد  الإنسان.  لحقوق  انتهاكات  إلى 

مفاهيميًا يدمج قواعد ومعايير ومبادئ معايير حقوق الإنسان المعترف 

الإنمائية  الفاعلة  الجهات  وعمليات  وبرامج  سياسات  في  دوليًا  بها 

والإنسانية. 

الإنسان  حقوق  تعزيز  إلى  الإنسان  حقوق  على  القائم  النهج  يهدف 

وعدم  والمساواة  التجزئة  وعدم  العالمية  بمبادئ  وبسترشد  وحمايتها. 

التمييز والمشاركة والمساءلة. ويعد مبدأ المساواة والتحرر من التمييز 

المحلية  والمجتمعات  الأفراد  مشاركة  وتمثل  أساسيين.  مبدأين 

لتنفيذ  أساسيًا  أمرًا  التغيير  وتشجيع  وتمكينهم من ممارسة حقوقهم 

نهج قائم على حقوق الإنسان.5 

يتماشى  والمساءلة،  الحماية  وسياسة  المعياري  الإطار  إلى  بالإضافة 

اسفير،  حماية  مبادئ  مع  الحماية  لدمج  العالمي  الأغذية  برنامج  نهج 

وهي مجموعة من المعايير لتقديم استجابة إنسانية عالية الجودة.6

المشاركة  الإنسانية  الفاعلة  الجهات  أمر حتمي لجميع  الحماية  تعميم 

في الاستجابة الإنسانية. وهناك 4 مبادئ لتعميم الحماية: 

في  التسبب  وتجنب  والكرامة  للسلامة  الأولوية  إعطاء   .1
بقدر  للتدخل  مقصودة  غير  سلبية  آثار  أي  وتقليل  منع  الأذى: 

الإمكان، والتي يمكن أن تزيد من تعرض الناس للمخاطر الجسدية 

والنفسية الاجتماعية.

المساعدة  إلى  الناس  وصول  ترتيب  الهادف:  الوصول   .2
والخدمات - بما يتناسب مع الحاجة وبدون أي حواجز، على سبيل 

المثال التمييز. وتوجيه اهتمام خاص للأفراد والجماعات الذين قد 

يكونوا أكثر احتياجًا بشكل خاص أو يجدون صعوبة في الوصول إلى 

المساعدة والخدمات.

للسكان  خلالها  من  يمكن  مناسبة  آليات  وضع  المسائلة:   .3
المخاوف  ومعالجة  التدخلات  كفاية  مدى  قياس  المتضررين 

والشكاوى.

الذاتية  الحماية  قدرات  تطوير  دعم  والتمكين:  المشاركة   .4
ومساعدة الناس على المطالبة بحقوقهم بما في ذلك - على سبيل 

والصرف  والمياه  والغذاء  المأوى  في  الحقوق   - الحصر  لا  المثال 

الصحي والصحة والتعليم.7

انظر  الحماية.  برامج  أو  الحماية  تكامل  عن  الحماية  تعميم  يختلف 

الجدول 1 للاطلاع على شرح عن طيف أنشطة الحماية.
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الرئيسية  المبادئ  )AAP( هي أحد  المساءلة تجاه السكان المتضررين 

في تعميم الحماية، ويمكن أن تكون طريقة عملية للمساهمة في نتائج 

الحماية  سياسة  من  يتجزأ  لا  جزء  المساءلة  هذه  لأن  نظرًا  الحماية. 

جدد   ،2017 عام  في   .)2020( العالمي  الأغذية  لبرنامج  والمساءلة 

برنامج الأغذية العالمي التزامه تجاه المساءلة أمام السكان المتضررين 

الوكالات  بين  المشتركة  الدائمة  اللجنة  التزامات  اعتماد  خلال  من 

 .)CAAP( المتضررين  الأشخاص  تجاه  للمساءلة  المحدثة   )IASC(
وتتعلق هذه الالتزامات بما يلي: )1( القيادة؛ )2( المشاركة والشراكة؛ 

)3( المعلومات والتغذية الراجعة والإجراءات؛ )4( النتائج. 
 

المتضررين  السكان  أمام  المساءلة  العالمي9  الأغذية  برنامج  يعُرفّ 

الغذائي  الأمن  من  المتضررين  الأشخاص  بمراعاة  نشط  التزام  بأنها 

والتغذوي، أو الذين يواجهون حواجز تحول دون مشاركتهم في تدخلات 

الأمن الغذائي أو الوصول إليها، وأخذهم في الاعتبار ومساءلتهم. 

الجدول )1(. نطاق أنشطة الحماية 8

 برامج حماية متخصصة 
أو قائمة بذاتها

دمج الحماية )العمل الاستباقي( تعميم الحماية

أنشطة الحماية المخصصة التي تركز على 

أهداف الحماية باعتبارها جوهر البرنامج.

يتم تنفيذها من قبل وكالات الحماية أو 

تلك التي تركز على تقديم نتائج الحماية. 

المشاريع أو الأنشطة التي تتضمن أهداف 

كل من المساعدة الغذائية والحماية، أو 

تكون وسيلة لمعالجة مشاكل الحماية من 

خلال المساعدة الغذائية. 

يمكن أن يشمل ذلك أنشطة المناصرة أو 

المساعدة.

دمج مبادئ واهتمامات الحماية في 

البرامج الإنسانية والإنمائية عبر القطاعات.

يتم إجراء تحليل للمخاطر ويتم تصميم 

البرامج لتقليل المخاطر إلى أقصى حد 

ممكن. التعريف

برامج سيادة القانون.

تسجيل اللاجئين والمساعدة في التوثيق 

إذا كان هناك أكثر من 5000 شخص. 

رصد الامتثال للقانون الإنساني الدولي 

والإبلاغ عن الانتهاكات إلى السلطات. 

توفير الرعاية الطبية والنفسية الاجتماعية 

للناجيين من العنف الجنساني.

تعزز التدخلات الحماية، كتلك التي تحدث 

من خلال الوجود أو توجيه المساعدة إلى 

السكان المعرضين للخطر. توفير مواقد 

موفرة للوقود أو مصادر طاقة بديلة. 

حملات إعلامية عن أماكن العودة. الدعوة 

مع السلطات المحلية لتغيير سياسات 

إعادة التوطين.

تم دمج اعتبارات الحماية في برامج الغذاء 

والتغذية، على سبيل المثال النظر في 

تركيب الإضاءة حول المراحيض، وتركيب 

المراحيض العائلية/غير المجتمعية ومراقبة 

استخدام المراحيض لضمان السلامة. 

الجمع الآمن للحصص الغذائية من قبل 

النساء أو المساحات للفئات الضعيفة في 

مواقع توزيع الأغذية.

مثال

O’Callaghan، S. & Pantuliano، S. 2007، p.21 & WFP، 2012. Protection in Practice: Food Assistance with Safety and Dignity 8  جدول مقتبس من

WFP Community Engagement Strategy for Accountability to Affected Populations (2021-2026)  9

1.3	دمج المساءلة تجاه السكان المتضررين
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يتطلب هذا من برنامج الأغذية العالمي وضع نهج وعمليات وآليات مناسبة يمكن من خلالها للسكان المتضررين المطالبة بمشاركة ذات مغزى 

طوال دورة البرنامج. وتحل المشاركة المجتمعية لاستراتيجية المساءلة أمام السكان المتضررين للفترة 2021-2026 محل استراتيجية أمام السكان 

المتضررين للفترة 2017-2021 وتحُدّث إطار عمل برنامج الأغذية العالمي للمساءلة أمام السكان المتضررين على النحو التالي: 

الحقوق المتساوية للأفراد والأسر والجماعات والمنظمات التمثيلية المتنوعة للمشاركة في 

التدخلات والتأثير عليها؛ يجب على برنامج الأغذية العالمي القيام بدوره لتهيئة الظروف اللازمة 

لممارسة هذا الحق من خلال عمليات المشاركة المناسبة والمحددة الهدف.

حقوق الفئات والأشخاص الأكثر عرضة للخطر، بما في ذلك الأشخاص ذوي الإعاقة في 

الحصول على فرص المشاركة نفسها مثل بقية المجتمع، والتي يجب توفيرها من خلال وسيط 

مناسب تحدده.

هياكل برنامج الأغذية العالمي وقيادة الاستجابة وأطر الحوكمة العالمية التي تتحمل الالتزام 

بتقديم دليل على المشاركة والتخفيف من ديناميات القوة غير المتكافئة وبناء الثقة، من خلال 

المشاركة الهادفة والمستمرة مع جميع أصحاب المصلحة، داخليًا وخارجيًا على حد سواء 

لبرنامج الأغذية العالمي.

يكون برنامج الأغذية 
العالمي مسؤولاً 

أمام السكان 
المتضررين عندما:

يتحمل 
مسؤولية

يؤدي
مسؤولية

يساءل
عن

يتم تمكين جميع شرائح السكان المتضررين من 

التفاعل مع برنامج الأغذية العالمي والتأثير على 

كل مرحلة من مراحل دورات مشاريعه من خلال 

مسارات اتصالات متنوعة يمكن الوصول إليها 

ومناسبة وذات صلة وحساسة للسياق المحلي.

1. تؤدي الأدلة على الجهود المبذولة لإشراك المجتمع والاستجابة للملاحظات بشكل مناسب إلى بناء بيئة من الثقة والشفافية بين برنامج الأغذية العالمي 

والأشخاص الذين يخدمهم.

2. يتم دمج المعلومات من قنوات الملاحظات المتنوعة في آلية واحدة وظيفية لآلية الشكاوى والتعليقات )CFM( التي تسُتخدم لإثراء التغيير البرنامجي 

وتسهم في التحليل المشترك والجماعي والاستجابة.

3. سيؤدي توحيد النهج المتبعة في الممارسات الجيدة وتوثيقها بشكل أفضل إلى تحسين تبادل المعرفة داخل برنامج الأغذية العالمي ومع الشركاء والمانحين 

الرئيسيين.

يتم تبسيط نهج إدارة المعلومات 

لممارسة المساءلة وتبادل 

المعرفة داخليًا عبر أنشطة 

وعمليات برنامج الأغذية العالمي 

وكذلك خارجيًا في التعامل مع 

الأشخاص المتضررين ومجتمع 

الاستجابة الجماعية. 

1. يؤدي تحسين التعاون مع أصحاب 

المصلحة الرئيسيين الذين يثق بهم 

المجتمع على المستوى المحلي 

)منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة، 
منظمات الشعوب الأصلية، الحكومة 

المحلية، الشركاء المتعاونين، إلخ( إلى 

تحسين المعرفة بشأن إشراك الفئات 

المهمشة في عمليات التشاور.

2. يسهل اتساق وتوقيت الاتصال 

المعلوماتي المناسب وسهل الوصول 

إليه مع المجتمعات المحلية الوصول دون 

عوائق إلى احتياجاتها من المعلومات من 

أجل صنع القرار.

3.  يتم جمع المعلومات التي يتم تبادلها 

وتلقيها من خلال عمليات الاتصال 

المختلفة لتحديد الثغرات وتقرير الأولويات 

الاستراتيجية.

يتم توفير قناة )قنوات( 

مناسبة للسكان المتضررين 

لطرح الأسئلة والتعبير عن 

الشكاوى وتقديم الملاحظات 

وتلقي المعلومات حول 

المجالات ذات الصلة 

بعمليات برنامج الأغذية 

العالمي بطريقة آمنة ونزيهة 

مصممة خصيصًا لاحتياجاتهم 

وتفضيلاتهم المتنوعة. 

1. يتم تصميم قنوات الاتصال مع 

الأشخاص المتضررين من قبلهم 

وتعكس تنوع التفضيلات والاحتياجات 

داخل المجتمعات.

2.  يتميز البرنامج بالمرونة والاستجابة 

لتعليقات المجتمع، مع التحقق من 

صحة التحسينات المثبتة من قبل 

المجتمعات التي يتم خدمتها.

3.  يشجع الحوار المستنير مع الشركاء 

والمانحين على توفير الموارد المناسبة 

لجهود المشاركة المجتمعية والبرامج 

المستجيبة.

الإدماج

 إدارة المعلومات 

 والمعرفة

ملاحظات 

المجتمع 

والاستجابة

AAP
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يمكّن هذا النهج الخاص بالمساءلة برنامج 

الأغذية العالمي وشركاءه من: 

النهج  تجنب  وبالتالي  للسياق،  وفقًا  الحماية  استراتيجيات   تصميم  •
والتعميمات الجاهزة؛ 

 تمكين المجتمعات المحلية، بوصفها صاحبة حقوق لا مستفيدة من  •
المعونة، من ممارسة حقوقها في الملكية الفعلية والأدوار القيادية في 

المداولات وصنع القرار والتصميم والتنفيذ وقياس الإجراءات التي تؤثر 

عليها؛ 

التمثيل  من  وتمكينهم  المهمشين  المجتمع  بأفراد   الاعتراف  •
وتنفيذه  البرنامج  تصميم  في  الهادفة  المشاركة  في  والمساهمة 

وتقييمه؛  

 ضمان الوصول العادل والمفيد للفتيات والفتيان والنساء والرجال  •
من جميع الأعمار، سواء كانوا معاقين أو غير معاقين، وذوي خلفيات 

متنوعة، إلى الحماية والوصول إلى برامج المساعدة. 

 

السكان  أمام  المساءلة  تحقيق  كيفية 
المتضررين؟ 

 ابدأ بتوعية الفرق وقادتهم حول المساءلة أمام السكان المتضررين  •
وأهمية المشاركة المجتمعية من خلال عقد ورشة عمل لتبادل الأفكار 

حيث يمكن للجميع المشاركة في تمرين لبنات البناء والبدء في تطوير 

إطار استراتيجية المشاركة الخاصة بالسياق؛ 

 وضع خطة عمل للحماية من أجل المشاركة والمساهمة في الجهود  •
المستوى  على  المتضررين  السكان  أمام  للمساءلة  الجماعية 

القُطري؛ 

 ضمان تعميم المساءلة أمام السكان المتضررين، بدءاً بإدراج الأسئلة  •
الخاصة بالمساءلة أمام السكان المتضررين في التقييمات؛ 

 تحديد الأدوار والمسؤوليات لضمان وجود مساءلة أمام السكان  •
المتضررين ذات مغزى؛ 

 التحقيق في هياكل المجتمع المحلي لفهم الديناميات بين فئات  •
المجتمع وداخلها، بما في ذلك تحديد أمناء المعلومات والمسارات، لا 

المشاركة  أمام  قائمة  لديهم حواجز  الذين  الفئات والأفراد  لتلك  سيما 

داخل المجتمع؛ 

التي  المتضرر  المجتمع  مع  المشاركة  مسارات  الاعتبار  في   الأخذ  •
مقاومة  مختلفة  لمجموعات  والمصمم  الآمن  الوصول  تشمل 

للصدمات مثل كوفيد19-، مثل طرق المشاركة عن بعد والرقمية؛ 

 إنشاء آليات تشرك مختلف الجهات الفاعلة المحلية، بما في ذلك  •
)على سبيل المثال لا الحصر( لجان إدارة المشاريع، للتواصل والحصول 

على التعليقات من جميع المجموعات المتنوعة داخل المجتمع؛ 

 إنشاء آليات تغذية راجعة وظيفية ومناسبة تشرك أفراد وجماعات  •
المجتمع  لهياكل  فهمك  تكامل  يضمن  مما  المجتمع،  داخل  متنوعة 

وتفضيلات الاتصال والأدوار والمسؤوليات الداخلية بالإضافة إلى رسم 

خرائط أصحاب المصلحة الجماعية من أجل تغذية استراتيجية إدارة 

معلومات المساءلة أمام السكان المتضررين الأوسع؛ 

السكان  أمام  المساءلة  عمل  وخطط  استراتيجيات  أن  من   التأكد  •
استراتيجية  في  مناسب  بشكل  وتنعكس  جيدًا  مفصلة  المتضررين 

المشاركة المجتمعية المحسنة الخاصة بك. 
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1.4	 الالتزامات تجاه موظفي البرنامج 

الفهم الكامل لما تعنيه الحماية للسكان المتضررين في أي سياق معين، 1
من خلال: 

تطبيق فهم الحماية في عملنا اليومي بمشاركة نشطة من الأشخاص الذين 
نخدمهم، من خلال: 

إظهار الالتزام القوي والقيادة في تحديد نتائج الحماية، من خلال:

التمسك بأعلى معايير العناية الواجبة في كيفية مشاركتنا وانخراطنا في عمليات 
وعلاقات برنامج الأغذية العالمي، من خلال:

 التزاماتنا الأساسية بصفتنا موظفين 

روابط إلى المواردفي برنامج الأغذية العالمي هي:

تحديد الأشخاص والمجموعات 

الأكثر عرضة للخطر

العمل مع الجهات الفاعلة 

المناسبة بطريقة صحيحة 

لتحقيق النتيجة المرجوة من 

تقليل المخاطر

الدعوة إلى التحليل المستمر 

للمخاطر وإدارتها ورصدها، على 

سبيل المثال من خلال آليات 

التغذية الراجعة المجتمعية

ضمان تماشي الأنشطة مع 

المعايير والقوانين الدولية لحقوق 

الإنسان، وكذلك القواعد السلوكية 

لبرنامج الأغذية العالمي

في هذا الدليل:

1.1 أهمية الحماية

2.1 تحليل السياق

2.2 تحليل الأمن الغذائي 

والتغذوي

2.3 تحليل الحماية

في هذا الدليل:

3.1 تطبيق الحماية في 

الممارسة العملية 

3.2 تطبيق عدسة الحماية عبر 

الأنشطة

3.3 النهج متعدد الوظائف 

والتعاون

4.1 تعميم حماية الطفل في 

عمليات برنامج الأغذية العالمي

4.2 منع وتخفيف العنف 

الجنساني 

في هذا الدليل:

1.1 أهمية الحماية )تمت 

مراجعتها(

5.1 إرشادات التقارير القُطرية 

السنوية

5.2 النتائج الشاملة في إطار 

النتائج المؤسسية الحالي

5.3 قرار مجلس الأمن 2417

 

الموارد الأخرى ذات الصلة:

مشاركة المجتمع المحلي 

لبرنامج الأغذية العالمي 

لاستراتيجية المساءلة أمام 

السكان المتضررين -2021

2026

فهم دوافع التعرض للمخاطر

تعميم متطلبات الحماية في 

وثائق التخطيط التشغيلي 

واتفاقيات الشركاء، بما في ذلك 

الاتفاقيات على المستوى 

الميداني

تنفيذ خيارات الاستجابة 

)الأنشطة( المرنة والمناسبة 
لتكييف التدخلات بأمان إلى 

جانب التشاور وإبلاغ 

المجتمعات وفقًا لذلك

ضمان المساهمة المستدامة 

والفعالة لنتائج الحماية في 

هدفي التنمية المستدامة 2 و17



القسم الثاني

تنفيذ الحماية
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2.1 تحليل السياق 

فهم السياق هو عملية مستمرة لأن المواقف تتطور باستمرار ونادرًا ما تكون متجانسة في أي بلد معين. لذلك، ينُصح بدمج التحليلات التالية 

في بداية تصميم الخطة الاستراتيجية القُطرية وتحديثها على مدار العام. 

التدخلات  ذلك  بعد  توفر  أن  يمكن  والتي  الحماية،  فهم  التقييمات  أنواع مختلفة من  تدعم  أن  يمكن  كيف  توضح  إرشادات  القسم  يقدم هذا 

المناسبة. وتتوافر حاليًا مجموعة من أدوات التقييم والتحليل؛ وكل منها يتيح فرصًا خاصة به لإدماج الحماية وفهم بيئة المخاطر فهمًا أفضل. 

لأغراض هذا الدليل، سيتم النظر في التقييمات التالية: تحليل السياق؛ تحليل الأمن الغذائي والتغذوي؛ وتحليل الحماية. 

بتصميم  العالمي  الأغذية  برنامج  قيام  كيفية  السياق  تحليل  يدعم 

والرجال  للنساء  المختلفة  للاحتياجات  للاستجابة  الأنشطة  وتنفيذ 

والفتيات والفتيان من ذوي الإعاقة وغير ذوي الإعاقة والفئات الأخرى 

التي تم تحديدها على أنها تواجه حواجز وتحديات معينة في الوصول 

إلى المساعدة. يجب أن يتضمن تحليل السياق ما يلي:

1. ديناميات النزاع: تأخذ في الاعتبار دوافع النزاع وكذلك مسببات 
وتغير  والاجتماعية،  الاقتصادية  القضايا  )مثل  المستقبل  في  النزاع 

المناخ، والانتخابات(.

الأمن  قوات  ذلك  يشمل  قد  المشاركة؟  الجهات  هي   من  •
علاقتهم  اعتبارك  في  ضع  الحكومية.  غير  المسلحة  والجماعات 

ديناميات  اعتبارك  في  ضع  ومواقعهم.  )المجتمعات(  بالمجتمع 

النزاع وأنماط السلوك الدفاعي والهجومي في الموقع المعني. ما هي 

بالحصول على  يتعلق  )بشكل عام وفيما  الجريمة   / العنف  حوادث 

المساعدة(؛ هل تساهم المساعدة في التوترات أو تفاقمها؟ 

السلطة  القوة الاجتماعية والثقافية: تحليل علاقات  ديناميات   .2
وصنع القرار داخل الأسرة والمجتمع الأوسع. 

 ما الأدوار والمسؤوليات بين الجنسين في المجتمع والأسرة؟ هل  •
يتمتع الرجال والنساء بالمساواة في الحصول على المساعدة الغذائية 

من  العمل؟  التعليم؟  الأرض؟  مثل  والموارد  الأساسية  والخدمات 

المسؤول عن إعداد الطعام في الأسرة؟ من يذهب إلى السوق؟ ما 

مخاطر وفوائد الحماية المحتملة لتفاعلات السوق في المجتمع وبين 

التجار؟ من يأكل أولاً ومن يأكل أخيراً؟ وما مؤشرات الأمن الغذائي 

للأسر المعيشية التي تعيلها إناث أو ذكور؟

10  لمزيد من الإرشادات حول كيفية إجراء تحليل الحماية، انظر القسم 2.3

10 خطر الحماية هو احتمال أن يتعرض شخص  مخاطر الحماية:   .3
أو مجموعة أو مجتمع لانتهاك حقوق الإنسان الخاصة بهم في شكل 

عنف أو إكراه أو حرمان أو إساءة. يجب فحص المخاطر التي يتعرض 

والموقع.  والإعاقة  والجنس  العمر  حسب  وتصنيفها  الأشخاص  لها 

عن  معلومات  ذلك  في  بما  والاستهداف/المواقع،  الجغرافيا  صِف 

السلامة/ الممرات/الوصول - يمكن توضيح ذلك في خريطة. تضمين 

نتائج التحليل المشترك مع ممثلي الحماية. 

 كيف تم اختيار المواقع وتحديد أولوياتها؟ ماذا يعني هذا بالنسبة  •
إلى  المعلومات  هذه  سننقل  وكيف  نستهدفها،  لا  التي  للمواقع 

السكان المتضررين؟ هل هذه الأنماط قديمة أم جديدة؟ ما احتمالية 

حدوثها في البيئة الحالية، وما تدابير التخفيف الموجودة؟

والرجال  النساء  يتبناها  التي  السلبية  المواجهة  إستراتيجيات   ما  •
لتلبية  الإعاقات  ذوي  وغير  الإعاقات  ذوي  من  والفتيان  والفتيات 

احتياجات الأمن الغذائي؟ هل هناك مجموعات تتعرض للتمييز أو 

الوصم بشكل خاص؟ وقد يحدث التمييز على أساس الانتماء الإثني 

أو الدين أو النسب أو الميل الجنسي أو أي وضع أو تنوع آخر.

تدريجيًا  المناخ  تغير  آثار  تؤدي  والحماية؟  المناخ  يرتبط   كيف  •
النظم  على  المناخ  تغير  ويؤثر  للخطر.  والسكان  البيئة  تعريض  إلى 

مما  معيشتهم،  وسبل  الناس  حياة  على  ويؤثر  الهشة  الإيكولوجية 

ومنازلهم  أراضيهم  من  تشريدهم  إلى  الأحيان  من  كثير  في  يؤدي 

الناس  ويؤثر على مصادر غذائهم. هل تتأثر مجموعات محددة من 

بالتغيرات المناخية أكثر من غيرهم؟ ما آليات المواجهة السلبية التي 

يتبناها الناس لمعالجة الآثار؟ هل هناك توتر أكبر بين الأسر أو الناس 

تأثر مجتمعات معينة  المناخ؟ فكر في كيفية  التغيرات في  بسبب 
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على مجتمعات أخرى وما مهارات التأقلم التي يتم تطبيقها للتكيف. 

هل تتفاقم التوترات داخل المجتمع بسبب تناقص الموارد بسبب 

تغير المناخ؟ ما التدابير التي يمكن اتخاذها لحماية أولئك الذين قد 

التي  الإعاقة  ذات  المرأة  المثال  بشكل خاص، على سبيل  يتأثرون 

ستحتاج إلى المشي أبعد لجمع المياه. 

والرجال  النساء  يصف  كيف  المتضررين:  السكان  مشاركة   .4
والفتيات والفتيان من خلفيات متنوعة وصولهم إلى تقديم الخدمات 

والصرف  والمياه  الصحة  ذلك  في  )بما  فيها  ومشاركتهم  الأساسية 

مخاوفهم/مصادر  وما  والمدارس..إلخ(  والأسواق  والتغذية  الصحي 

قلقهم؟ تحديد الموارد المتاحة والمطلوبة للتغلب على هذه الحواجز/

التحديات.

 النهج المجتمعية هي آلية واحدة، لكن هناك حاجة إلى مزيد من  •
تسهيل  ذلك  في  بما  المتضررين،  السكان  إشراك  لضمان  الجهود 

الناجين  مثل  بأمان،  الموصومة  أو  المهمشة  المجموعات  مشاركة 

الإعاقة،  والأشخاص ذوي  الاجتماعي،  النوع  القائم على  العنف  من 

والفئات  البشرية،  المناعة  نقص  بفيروس  المصابين  والأشخاص 

الأخرى التي حددتها تقييمات مخاطر الحماية.

5. التركيبة السكانية: من الأكثر تأثراً بالأزمة؟ هل هناك مجموعات 
محددة تواجه تحديات؟ هل يتم تضمين الأشخاص الأكثر تضررًا في 

العالمي، مصنفين حسب  الأغذية  برنامج  يخدمهم  الذين  الأشخاص 

العمر والجنس والإعاقة وغيرها من نقاط الضعف الخاصة بالسياق؟

لاحظ أن تقييمات وتقارير برنامج الأغذية العالمي تميل إلى الخلط بين 

لا يوجــد وقــت لتحليل الســياق - هــذه حالة طارئة!

العديد من  ذلك  في  بما  العراق،  في  الكردية  المنطقة  إلى  داعش  عراقي من  مليون  أغسطس 2014 هرب  في 

اليزيديين. وتعاقد برنامج الأغذية العالمي مع شركاء محليين لتوفير التغذية الرطبة )الوجبات المطبوخة( في المواقع 

المؤقتة بينما تم تعبئة المواد غير الغذائية حتى يتمكن المستفيدون من الطهي لأنفسهم. واتضح أن موظفي الشريك 

يتخذون مواقف تمييزية تجاه اليزيديين، ويتحدثون بشكل سيئ - على سبيل المثال من خلال خدمتهم بوقاحة 

وإهانتهم”. وعند اختيار الشركاء المنفذين، لم يأخذ البرنامج في الاعتبار العلاقة المعقدة تاريخيًا بين السكان اليزيديين 

والأكراد والتوتر الكامن بين الطائفتين. ومن الناحية العملية، ترُجمت هذه الرقابة إلى إدامة التمييز من خلال إجراءات 

تشمل التعبير عن القوالب النمطية الضارة، وزيادة وصم السكان المتضررين وتهميشهم. 

كان من شأن تحليل السياق أن يكشف عن العلاقة التاريخية بين مختلف الجهات الفاعلة المتأثرة بالأزمة، والعوامل 

اليزيديين، وتقديم معلومات أساسية عن تفضيلات  الغذائي للسكان  انعدام الأمن  التي تساهم في  والمتغيرات 

واحتياجات المجتمع اليزيدي. وكان من شأن ذلك أن يسمح لبرنامج الأغذية العالمي بتحديد المخاطر المحتملة 

وتدابير التخفيف عند العمل مع الشركاء الوطنيين، مثل تعزيز التوعية بالمبادئ الإنسانية والرصد عن كثب مع تلقي 

الملاحظات من اليزيديين بشأن معاملتهم. أو بدلاً من ذلك، كنا سنحتاج إلى البحث عن شركاء بدلاء. وكانت هذه 

المعلومات أساسية في تحقيق أهداف المشروع. 

الأشخاص  مع  والإعاقة  الأطفال،  مع  والعمر  النساء،  مع  الجنس  نوع 

على  يجب  التقييمات،  إجراء  وعند  فقط.  الجسدية  الإعاقات  ذوي 

فرق جمع البيانات جمع بيانات مصنفة على المستوى الفردي )العمر 

والجنس والإعاقة( كحد أدنى، لفهم التركيبة السكانية بشكل أفضل في 

وضمان  المطلوبة،  باللغة  التحدث  العدادين  على  يجب  كما  السياق. 

الأداة/ تتضمن  أن  ويجب  العرقي.  والتوازن  الجنسين  بين  التوازن 

الاستبيان مؤشرات ذات صلة وأن تتم ترجمتها بطريقة متسقة تضمن 

جمع البيانات بشكل فعال ويفضل أن يكون ذلك على مستوى فردي 

لجميع أفراد الأسرة.

لفهم  مشاورات  إجراء  يجب  العالمي:  الأغذية  برنامج  أنشطة   .6
وبمجرد  الاجتماعية.  الديناميات  لفهم  وكذلك  المجتمع  احتياجات 

تنشأ،  قد  التي  المشكلات  لتحديد  تقييم  إجراء  يلزم  النشاط،  اختيار 

وكيفية تقديم النشاط. 

في  دائمًا  تشارك  لا  المضيفة  المجتمعات  أن  ملاحظة  تم  أنه  لاحظ 

المجتمعات  احتياجات  فهم  المهم  ومن  داخليًا.  النازحين  سياقات 

مساعدة  تقديم  حول  الإيجابية  والتصورات  القبول  لضمان  المضيفة 

البرنامج من قبل السكان المتضررين. 

المشروع؟  تصميم  في  المتضررين  السكان  استشارة  تمت   هل  •
كانت  هل  خاص؟  بشكل  المهمشة  المجتمعات  إشراك  تم  كيف 

سيتم  كيف  المتضررين؟  السكان  استشارة  أمام  عوائق  أي  هناك 

تقديم دعم برنامج الأغذية العالمي لتحديد كيف يمكن ربط المشروع 

طريقة  خلال  من  المثال  سبيل  على  والحماية،  النزاع  بمخاوف 

التسجيل / التوزيع وعدد المواقع وموقعها؟ 
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2.2.1. تقييمات الأمن الغذائي 

2.2 الأمن الغذائي والتغذية 

الغذاء عامل رئيسي يؤثر على تعرض الناس لمخاطر الحماية وقدرتهم 

على التعامل معها. وقد تكون المساعدة الغذائية أداة قوية للمساعدة 

ذلك  ويكون  كرامتهم.  على  والحفاظ  الناس  سلامة  على  الحفاظ  في 

الاعتبار  في  الحماية  مخاطر  أخذ  مع  المساعدة  تنفيذ  عند  تأثيرًا  أكثر 

منذ بداية تصميم البرنامج، لأن تلبية احتياجات الأمن الغذائي للسكان 

المتضررين يمكن أن تساعد في الحد من آليات التأقلم السلبية. 

ورصد  تحليل  باسم  أيضًا  المعروف  الغذائي،  الأمن  تحليل  يشكل 

لتلقي  المؤهلين  الأفراد  واختيار  لاستهداف  أساسًا   ،)VAM( الضعف 

برامج  تصميم  في  أيضا  التحليلات  هذه  وتسهم  الغذائية.  المساعدة 

برنامج  يجري  تدخل،  أي  وقبل  الشركاء.  مع  العالمي  الأغذية  برنامج 

الأغذية العالمي تحليلاً لحالة الأمن الغذائي ويجيب على بعض الأسئلة 

الحرجة:

 من الذي يعاني من انعدام الأمن الغذائي أو أكثر احتياجًا؟ •

 لماذا هم غير آمنين غذائيًا أو أكثر احتياجًا؟ •

 كم يبلغ عددهم؟ •

 أين يعيشون؟ •

 ما الذي يجب فعله لإنقاذ حياتهم وسبل عيشهم؟ •

 كيف يحتمل أن يتطور الوضع، وما المخاطر؟ •

 ما آليات التأقلم الخاصة بهم في أوقات التوتر؟ •

يتحقق الأمن الغذائي عندما يتساوى جميع أفراد الأسرة في الحصول 

الغذائية.  على غذاء كاف ومأمون ومغذ يلبي احتياجاتهم وتفضيلاتهم 

الحصول  وإمكانية  الأساسية  الاحتياجات  توافر  مدى  تحليل  ويوفر 

عليها، بالاقتران مع الأمن الغذائي، نظرة عامة أشمل على شدة وعمق 

حالة انعدام الأمن الغذائي الحقيقية. ويتطلب ذلك فهم دوافع الفقر 

والجوع وصلاتها بعوامل الضعف الأخرى، بما في ذلك المخاوف 

المتصلة بالحماية.

الأغذية  لبرنامج  بالنسبة  هذا  يعني  ماذا 

العالمي؟

بيانات  باستمرار  يجمع  أن  العالمي  الأغذية  برنامج  من  يتطلب   .1
مصنفة حسب العمر والجنس والإعاقة على مستوى فردي في سياق 

تقييمات الاحتياجات الأمنية غير الغذائية. 

2. توسيع الطريقة التي تحدد بها سلة الحد الأدنى من الإنفاق كحد أدنى 
من السعرات الحرارية لكل بالغ/طفل/ أسرة. 

3. وضع التكاليف الأخرى التي تساهم في رفاهية الأسرة وقدرتها على 
استهلاك الأطعمة المغذية في الاعتبار، مع الاعتراف بأن هذه التكاليف 

ستختلف اعتمادًا على من عدد أفراد الأسرة.

يعتمد تعميم الحماية بقوة على مشاركة المجتمع من مرحلة التقييم 

احتياجات  تقييم  في  الحماية  لدمج  البسيطة  الطرق  تشمل  الأولي. 

الأمن الغذائي ما يلي: 

البديلة  المؤشرات  وتحديد  الحالية،  البيانات  مجموعات  مراجعة   .1
استكمالها  يمكن  التي  الأسرة  توصيف  عملية  في  المستخدمة 

بمعلومات نوعية.

2. تحسين أخذ العينات وتنفيذ الدراسات الاستقصائية أو الاستبيانات 
في  بما  المتضررين،  السكان  لاحتياجات  المتساوي  التمثيل  لضمان 

ذلك:

 الديموغرافيا: التصنيف حسب الجنس والعمر والإعاقة وعوامل  •
العيش، وحيثما ينطبق ذلك على  اللغة والموقع وسبل  )مثل  أخرى 

بعض السياقات العرقية والأصلية( تم تحديده على أنه ذات صلة في 

سياق معين. 

بين  العلاقة  لاستكشاف  استخدامها  يمكن  التي  التأقلم:   آليات  •
آليات التأقلم المتعلقة بالحماية )مثل عمالة الأطفال وزواج الأطفال 

وانسحاب الأطفال من المدرسة(؛

التي  والمساعدة،  والأسواق  الخدمات  إلى  والوصول:   السلامة  •
يمكن استخدامها لاستكشاف العلاقة بين مخاطر السلامة والوصول 

إمكانية  ذلك  وسيشمل  الهوية.  تحديد  وعدم  الطاقة  أو  الوقود  إلى 

والجنس  العمر  تقاطع  كيفية  وفهم  الإعاقة،  ذوي  الأشخاص  وصول 

والمعلومات.  المساعدة  إلى  المجدي  الوصول  إمكانية  مع  واللغة 

والقدرات  والرقمية  والاجتماعية  المادية  للحواجز  شامل  فهم  توفير 

المحتملة للتغلب على هذه الحواجز.
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لدعم  الفنية  الخبرة  على  للحصول  المعنيين  الشركاء  مع  التعاون   .3
رصد تحليل نقاط الضعف مع أسئلة بديلة سهلة القراءة تلبي متطلبات 

المواضيع المنزلية/ الفردية والمؤشرات الأساسية. 

4. تحليل البيانات واستخدام نتائج التقييم لتحسين البرامج من خلال 
فهم واضح لمشهد الحماية. فكر في الآتي:

المعلومات  اذكر  ولماذا؟  التقييم  في  تمثيله  يمكن  لا  الذي   من  •
بالتفصيل.

 هل تتعرض مجموعة معينة للتمييز/التهميش ولماذا؟ •

 ما العوائق التي خلقت هذا الاستبعاد؟ •

 ما عدد الأشخاص الأكثر احتياجًا الذين قد يتم استبعادهم بشكل غير  •
صحيح بسبب الطريقة التي تم بها تقييم الاحتياجات؟

دراسة حالة: العلاقة 
بين الحماية وانعدام 

الأمن الغذائي في مالي

لم يعد انعدام الأمن الغذائي والتغذوي في مالي موسميًا. 

 2020 مارس  لشهر  المنسق  الإطار  تقديرات  تنبأت 

ملايين   5 إلى  ستصل  الاحتياجات  بأن  كوفيد(  )قبل 
شخص خلال موسم العجاف 2020 )يونيو- أغسطس( 

بما في ذلك أكثر من 1.3 مليون شخص يعانون من 

انعدام الأمن الغذائي الشديد، أي زيادة بنسبة %107 

حدة  اشتداد  يزال  ولا  العجاف 2019.  بموسم  مقارنة 

على  وتأثيرها  المجتمعية  والتوترات  النزاعات 

المجتمعات المحلية هو المحرك الرئيسي لانعدام الأمن 

الغذائي والتغذوي في المنطقتين الشمالية والوسطى 

من مالي. 

حاليًا  مالي  في  المسجلة  الأمنية  الحوادث  عدد  يبلغ 

كبيرة  تحركات  عن  ذلك  وأسفر  للغاية.  عاليًا  مستوى 

 250000 الآن  داخليًا  النازحين  عدد  ويبلغ  للسكان؛ 

شخص. وعلاوة على ذلك، فإن تدهور الحالة الأمنية في 

النيجر وبوركينا فاسو المجاورتين يشكل أيضًا عاملاً يزيد 

من سوء الحالة الإنسانية في مالي، مع ما يترتب على 

ذلك من تحركات مختلطة للسكان على طول الحدود 

مع تفاقم مشاكل الحماية في منطقة ليبتاكو غورما.

 المصدر: مجموعة الأمن الغذائي في مالي، مذكرة بلايدوير يونيو 2020 

)ترجمة غير رسمية(

 ما التدابير المتاحة للتشاور مع الأفراد/ المجتمع الذي تم استبعاده؟ •

 هل تبدو هذه المعايير عادلة للمجتمع؟ هل سيتم قبولهم من قبل  •
المجتمع؟

في غياب الموظفين التقنيين الذين يمكنهم دعم جمع البيانات النوعية 

الجهات  مع  الشراكة  العالمي  الأغذية  برنامج  على  يجب  وتحليلها، 

كيفية  على  الميدانيين  المراقبين  لتدريب  الحماية  مجال  في  الفاعلة 

ومقابلات  التركيز،  مجموعة  مناقشات  وإجراء  الكمية،  البيانات  جمع 

مزودي المعلومات الرئيسيين، وتقديم البحوث النوعية.
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2.2.2 تقييمات واستطلاعات التغذية 

القسم 2.3. إجراء تحليل الحماية

https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000018945/download .11   برنامج الأغذية العالمي، 2016. سياسة التغذية )2021-2017( مشاورات غير رسمية

12   تم توضيح هذه العناصر “الوصول إلى البنية التحتية والخدمات الصحية ومرافق المياه والصرف الصحي الكافية - اللازمة للتغذية الكافية” في سياسة التغذية لبرنامج الأغذية العالمي 2017-2021

13   هناك صلة قوية بين المساواة بين الجنسين والحالة التغذوية للنساء والفتيات وأطفالهن، والعوامل الهامة هي حالة التعليم والتنقل والاستقلال المالي والسن عند الزواج والسن عند الولادة الأولى وأنماط صنع 

القرار في المنزل وبيئة الرعاية.

ديناميات  الاعتبار  والاستبيانات في  التغذية  تقييمات  تأخذ  أن  يجب 

الجنس وعدم المساواة لأن الاستجابة لسوء التغذية تتطلب من برنامج 

إلى  الوصول  على  قدرتها  لضمان  مساعدته  تصميم  العالمي  الأغذية 

احتياجًا.  الأكثر  الوضع  في  أنها  على  تحديدها  تم  التي  والأسر  الأفراد 

النساء والرجال والفتيات والفتيان، مع إيلاء اهتمام خاص للأشخاص 

الذين يعيشون في فقر مدقع؛ والأشخاص ذوي الإعاقة؛ والأشخاص 

المتأثرين بأمراض مثل فيروس نقص المناعة البشرية والسل والملاريا؛ 

والأشخاص الذين يواجهون تمييزًا اجتماعيًا واقتصادياً والفئات الأخرى 

النزوح  حالة  بسبب  موصومة  أو  مهمشة  أنها  على  تحديدها  تم  التي 

)النازحون والعائدون واللاجئون( واللغة ونهج سبل العيش والممارسات 
الغذائية وما إلى ذلك.11 

تحليل  التغذوية  والتقييمات  الاستبيانات  في  الحماية  دمج  يتطلب 

العناصر التالية 12 اللازمة للتغذية الكافية:

 من لديه إمكانية الوصول إلى البنية التحتية والخدمات الصحية )بما  •
في ذلك الصحة الإنجابية الجنسية وخدمات الأم(، والتعليم المناسب 

للمياه ومرافق الصرف الصحي، والحقوق الأساسية، واتخاذ القرار على 

جميع المستويات في كل من المجتمع والأسرة؛

 من ليس لديه إمكانية الوصول وما هي العوائق والعوامل المساهمة؛  •
 13

السكان  عن  والإعاقة  والجنس  العمر  حسب  المصنفة   البيانات  •
المتضررين؛

التي تشكل  المغذية  والأطعمة  المتضررين  السكان  تفضيلات   فهم  •
جزءًا من نظامهم الغذائي التقليدي ويمكن الحصول عليها محليًا. 

بغض النظر عن نوع التقييم )الأمن الغذائي أو التغذية(، فإن تحليلات 

الأساسية  الاحتياجات  هذه  مثل  تحديد  تدعم  أن  شأنها  من  الحماية 

هذا  إليها.  الوصول  في  تواجهها  التي  والتحديات  الفئات  لمختلف 

يشمل الاعتراف بالقضايا الأوسع للسلامة الشخصية والكرامة والنزاهة 

واحترام أن السكان المتضررين لديهم الوكالة لتحديد احتياجاتهم ذات 

الأولوية. 

للخطر،  عُرضة  الأكثر  والمجموعات  الأشخاص  الحماية  تحليل  يحدد 

تهديدات  الاعتبار  في  التحليل  يأخذ  أن  يجب  المخاطر.  هذه  وطبيعة 

المواجهة في سياق معين  وآليات  والقدرات  الضعف  ونقاط  الحماية 

وكذلك الاحتياجات المختلفة وفقًا لما يلي: الرجال والنساء والفتيات 

التي قد تكون  والفتيان ذوي الإعاقات وغير ذويها؛ والفئات المحددة 

تحليل  إجراء  الجيدة  الممارسات  من  التهميش.  تواجه  أو  ضعيفة 

الحماية خلال مرحلة تقييم الاحتياجات. راجع القسم 6 ب )الموارد( من 

الدليل للحصول على أدوات وموارد محددة. 

مسائل الحماية معقدة، لكن قد تكون معالجتها أكثر وضوحًا. ويتطلب 

فهم سياق الحماية تحليل التجارب المختلفة للأشخاص في الحصول 

والإعاقة  الجنس  ونوع  العمر  مثل  والتغذوية  الغذائية  المساعدة  على 

أن  يضمن  وهذا  أخرى.  عوامل  بين  من  والعرق،  والدين  والجنس 

المساعدة الإنسانية والإنمائية تستهدف بشكل أكثر ملاءمة الأشخاص 

الذين يعانون من ظروف هشة وتعطي الأولوية لإدماج الأشخاص الذين 

قد يتم تهميشهم أو وصمهم أو التمييز ضدهم. 

لا يوجد حل واحد يناسب الجميع لهذه المشاكل. لكن قد يكون هناك 

الحماية  أن يجمع تحليل  وينبغي  لتحديدها ومعالجتها.  أفضل  نهج 

بين مصادر متعددة للمعلومات، وأن يعاد النظر فيه بانتظام لتتبع 

التقدم المحرز باستمرار.
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يتضمن تحليل الحماية أربعة عناصر رئيسية: 

إجراء تحليل الحماية

تحديد مخاطر الحماية

تطوير استراتيجية الحماية

المراجعة المكتبية

مناقشة مزودي المعلومات الرئيسيين

المراقبة في الموقع

تقييم الحماية التشاركية

الخطوة 1 - المراجعة المكتبية  

جمع وتحليل الموارد ذات الصلة التي قد تشمل تقارير من الأمم المتحدة ولجنة الصليب الأحمر الدولية ومركز الفكر والمؤسسات الأكاديمية 

ومصادر المنظمات غير الحكومية الدولية/المنظمات غير الحكومية ذات المصداقية. وقد تساعد الموارد الأخرى مثل وسائل الإعلام والنشرات 

الصحفية والبيانات العامة أيضًا في تزويد المعلومات للتحليل الأولي. ويوُصى كذلك برسم خرائط للمجموعات النسائية ومنظمات الأشخاص 

ذوي الإعاقة وغيرها من الهياكل المجتمعية. 

الخطوة 2 - مقابلات مزودي المعلومات الرئيسيين 

لاستكمال المراجعة المكتبية وفهم العلاقة بين التهديدات التي تواجه الحماية وانعدام الأمن الغذائي بشكل أفضل، يمكن جمع المعلومات النوعية 

والمجموعات  المجموعات  وأعضاء  العالمي؛  الأغذية  برنامج  موظفي  المصادر  تشمل  وقد  الرئيسيين.  المعلومات  مزودي  مقابلات  من خلال 

العاملة؛ ومنسق الشؤون الإنسانية/مكتب المنسق المقيم؛ ووكالات الأمم المتحدة؛ والصليب الأحمر/الهلال الأحمر، والمنظمات غير الحكومية 

الدولية، والمنظمات غير الحكومية المحلية التي تركز على برامج الحماية؛ ومجتمعات إدارة المشاريع، ومجموعات الدعم من الأم إلى الأم وغيرها 

من الهياكل المجتمعية التي أنشأها برنامج الأغذية العالمي؛ والقادة الدينيين وقادة المجتمعات المحلية؛ ومنظمات الأشخاص ذوي الإعاقة؛ 

والمجتمع المدني والهياكل المجتمعية في المجتمع المحلي المعني؛ والشرطة، والخدمات الصحية، والخدمات النفسية الاجتماعية؛ والسلطات 

الحكومية و/أو الفعلية.

الخطوة 3 - المراقبة في الموقع 

كلما أمكن، يجب استكمال المعلومات التي تم جمعها من خلال المراجعات المكتبية ومقابلات مزودي المعلومات الرئيسيين والتحقق منها من 

خلال الملاحظات الميدانية. محاولة فصل مجموعات النقاش المركزة حسب الجنس والعمر والإعاقة ومخاوف الحماية الجماعية. تحدث إلى عينة 

تمثيلية من السكان المتضررين في المنطقة التي يعمل فيها برنامج الأغذية العالمي. وينبغي أن يشمل ذلك المتلقين وغير المتلقين للمساعدة 

على حد سواء. وغالباً ما يكون من المفيد إجراء تقييمات مشتركة مع أمن برنامج الأغذية العالمي والوصول إلى الزملاء للحصول على تحليل أكثر 

استنارة. وينبغي تطوير فهم مفصل للمخاطر التي يواجهها الناس في هذا السياق الخاص. ويجب أن تبُنى هذه المعلومات -قدر الإمكان- من 

منظور السكان المتضررين. 

الخطوة 4 - إجراء تقييمات مخاطر الحماية التشاركية

تحدث إلى الناس عن مخاطر الحماية التي يتعرضون لها يمكن أن يعرضهم لمزيد من الضرر. لذلك لا ينبغي الشروع بمنهجيات التقييم التشاركي 

إلا تحت قيادة مستشار الحماية أو أي شخص آخر مؤهل بشكل مناسب.
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نصائح للتشــاور 
لتشاركي  ا

 كن واضحاً بشأن نطاق التشاور - تعاني بعض المجتمعات  •
من “الإفراط في التشاور” وقد يكون هذا حاجزاً في المستقبل

 اشرح هدف الاستشارة بوضوح •
الاستشارة  من  الغرض  على  المتضررين  السكان   أطلع  •

والحصول على الموافقة - لا ترفع التوقعات

لجميع  مناسباً  الاستشارات  موقع  كان  إذا  مما   تحقق  •
الأشخاص، بما في ذلك الأشخاص ذوي الإعاقة 

 تأكد من عقدها في وقت يناسب الآباء والأمهات الذين  •
لديهم أطفال 

 قم بإعداد الإرشادات والأسئلة التي يمكن فهمها للأشخاص  •
الذين لديهم مستويات منخفضة من الإلمام بالقراءة والكتابة 

وتجنب المصطلحات

2.3.1 تحديد الجهات الفاعلة في مجال الحماية 

الحماية مسؤولية جماعية. ومن المهم معرفة من يعمل على الحماية 

أي  وإلى  بالفعل،  يجمعونها  التي  المعلومات  وما  معين،  سياق  في 

وبالقدر  الفاعلة.  الجهات  بين  والأنشطة  الأولويات  تتداخل  قد  مدى 

نفسه من الأهمية ينبغي العمل مع الجهات الفاعلة في مجال الحماية 

كاهل  ونثقل  الجمع  نكرر جهود  لا  الحماية حتى  بيانات  لمواءمة جمع 

هذا  ويضمن  فيها.  نعمل  التي  للسياقات  فهم  لتطوير  المجتمعات 

بطريقة فعالة  المتضررين  السكان  الفاعلة مع  الجهات  مشاركة جميع 

وتبادل المعلومات بين الشركاء المعنيين إذا كان مناسباً. 

الرئيسي  الفاعل  هي  الدولة  تكون  الدولي،  القانون  بموجب  الدول: 

القانون  وفي  أراضيها.  داخل  السكان  حماية  ضمان  عن  المسؤول 

“الاحترام والحماية  الدولي لحقوق الإنسان، يتم تأطير هذا باسم مبدأ 

الإنسان من  احترام حقوق  الدولة  أنه يجب على  والإعمال” مما يعني 

خلال عدم التدخل، ويجب عليها حماية حقوق الإنسان من خلال تدابير 

مثل سن قوانين ضد الانتهاكات، ويجب عليها الوفاء بحقوق الإنسان 

المجتمع بحقوق الإنسان.  إيجابية مثل زيادة وعي  من خلال إجراءات 

بذلك،  القيام  في  راغبة  غير  أو  قادرة  غير  الدولة  كانت  إذا  ذلك،  ومع 

أو متورطة بالفعل بشكل مباشر في الانتهاكات، فإن الجهات الفاعلة 

الأخرى لها دور مهم تلعبه في حماية المدنيين أو منع الانتهاكات من 

الدولية  “المسؤولية  باسم  ذلك  ويعرف  الأخرى.  الفاعلة  الجهات  قبل 

عن الحماية” ويقع في المقام الأول على عاتق الدول الأخرى، من خلال 

مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة.

الجهات الفاعلة في مجال الحماية: تساعد المنظمات غير الحكومية 

ووكالات  المجتمعية  والمنظمات  الحكومية  غير  والمنظمات  الدولية 

الأفراد  ومساعدة  حماية  على  السلام  حفظ  وقوات  المتحدة  الأمم 

المعرضين للخطر. وتتمتع بعض هذه المنظمات بولاية محددة للحماية 

)مثل مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين أو منظمة الأمم المتحدة 
العالمي  الأغذية  لبرنامج  ويمكن  للأطفال(.  )اليونيسيف(  للطفولة 

لوضع  معها  مشتركة  مشاريع  تنفيذ  أو  الكيانات  هذه  مع  التعاون 

استراتيجيات وتدخلات حماية مناسبة.

المجتمعات: يمكن أن تكون المجتمعات خط الدعم الأول للأشخاص 

للوقاية  استراتيجيات محلية  يعانون من حالات ضعف، وتضع  الذين 

ويمكن  للأذى.  التعرض  من  للحد  مواردها  وتنظيم  والاستجابة 

الحماية  مجال  في  الأخرى  الفاعلة  الجهات  مع  التواصل  للمجتمعات 

لتطوير مناهج تعاونية للمشاكل.

الأغذية  برنامج  يتولى  المتعاونون:  والشركاء  العالمي  الأغذية  برنامج 

العالمي مسؤولية تعميم الحماية في جميع التدخلات والبرامج، بما في 

.)CPs( ذلك الشركاء المتعاونون
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2.3.2 رسم خرائط مخاطر الحماية

داخل  للتباين  الواجب  الاهتمام  إيلاء  مع  المخاطر،  أنماط  نرسم  بينما 

النظر في كيفية تنفيذ الأنشطة والتأكد  أيضًا إلى  المجتمعات، نحتاج 

من أنها محددة حسب السياق. ويعد تحليل الحماية عملية مستمرة. 

ويمكن أن يساعد هذا التحليل بعد ذلك برنامج الأغذية العالمي والشركاء 

في تحديد كيفية تعميم الحماية وإدماجها في برامج المساعدة الغذائية 

حاجة  هناك  كانت  إذا  ما  فهم  على  يساعدنا  أن  يمكن  كما  والتغذية. 

إلى تحديد استجابات مستهدفة لمعالجة عدم المساواة وتمكين أولئك 

الذين يتعرضون للتهميش والتمييز. 

المستفيدين  تعريض  تجنب  العالمي  الأغذية  لبرنامج  يمكن   كيف  •
لمخاطر الحماية عند تنفيذ أنشطته؟ 

 هل يمكن للمساعدة الغذائية أن تقلل من آليات التأقلم السلبية التي  •
تعرض الناس للخطر؟ 

خطر الحماية هو احتمال حدوث ضرر محتمل يمكن أن يلحق بالفرد. 

أو  ما،  العقلية لشخص  أو  البدنية  السلامة  الضرر سلباً على  يؤثر  وقد 

على سلامته المادية، أو ينتهك حقوقه، بدون وجود أي سبيل أو حواجز 

تحول دون لجوئه إلى القضاء.14

والتهديدات ومدى تعرض  المخاطر  الحماية إلى مراعاة  تحليل  يحتاج 

الأشخاص للتهديدات وقدرتهم على تقليل التهديدات التي يتعرضون 

لها. 

14    تعريف اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات هو “مخاطر الحماية هي ببساطة احتمال حدوث ضرر يصيب الفرد. بالنسبة للسكان المتضررين من الأزمات الإنسانية، قد تشمل مخاطر الحماية تهديدات للحياة 

والسلامة والأمن والتمييز وفقدان الوصول إلى الخدمات الأساسية. وفي حين أن هناك عناصر مشتركة، فإن مخاطر الحماية - والإجراءات اللازمة لمعالجتها - ستختلف باختلاف طبيعة الأزمة. وقد تختلف أيضًا قدرة 

المجتمع المتضرر على تحديد وحماية نفسه من هذه المخاطر؛ وقد يكون اللجوء إلى القضاء صعبًا أو منعدمًا. ولن تكون مخاطر الحماية في حالات النزاع أو ما بعد النزاع بالضرورة هي نفسها في حالات الكوارث 

الطبيعية، ويلزم اتباع نهج متمايزة ومراعية للسياق “. 

حساسية 

التعرض للخطر

دة
يا

ز

القدرات ل
لي

ق
لت

ا

أ. مخاطر الحماية داخل البيئة التشغيلية 

اضطراب حقوق الملكية والأراضي )يؤثر على خيارات سبل العيش، 

بما في ذلك الزراعة(.

العنف الجسدي والتعذيب والاختطاف والاعتقال والعنف الجنسي 

)يؤثر على خيارات سبل العيش والقدرات الإنتاجية والوصول إلى 
أصول سبل العيش(.

التمييز على أساس الوضع الاجتماعي )يؤثر على خيارات سبل 

العيش مثل الوصول إلى العمل(.

القيود المفروضة على حرية التنقل )تؤثر على الوصول إلى الأراضي 

والأسواق وفرص الهجرة والعمالة والشبكات والخدمات الاجتماعية(.

فقدان أو سرقة الوثائق الشخصية )يؤثر على إثبات ملكية أصول 

سبل العيش، وحرية التنقل، والوصول إلى العمل والخدمات(.

النزوح القسري )يؤثر على الوصول إلى سبل العيش والخدمات 

والشبكات(.

الألغام الأرضية )الموت والإصابة، تؤثر على الوصول إلى الأراضي 

وغيرها من الأصول المعيشية(.

الهجمات على أو سرقة الأصول مثل المنازل والأراضي والمستشفيات 

والغذاء، أو الابتزاز والممارسات الاستغلالية..

R = (T x V) / C

وتتفاقم   ،)T( تهديد  وجود  خلال  من   )R( الحماية  مخاطر  تعريف  يتم 

.)C( ويخُفف منها القدرة ،)V( بسبب الضعف

زيادة  على  الناس  قدرة  في  النظر  المهم  من  المخاطر،  تحليل  عند 

المخاطر. وهذا يساعد  للتغلب على  التمكين  وتحديد عوامل  قدراتهم 

الضعف من خلال  نقاط  المجموعات خلف  أو  الأفراد  إلى  النظر  على 

النظم  الخاصة. وتشمل هذه  النظر في إمكانياتهم على تعزيز قدراتهم 

الوصول إلى المعلومات والمعارف، ونظم الدعم الأسري والمجتمعي. 

الحماية  مخاطر  تقسيم  المفيد  من  العالمي،  الأغذية  لبرنامج  بالنسبة 

إلى فئتين رئيسيتين:
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2.3.3. فهم نقاط الضعف

الشخص ليس ضعيفًا بطبيعته. ومع ذلك، فإن الوضع الذي يعيش فيه 

قد يجعله عرضة للخطر بسبب الحواجز الهيكلية أو غيرها من الحواجز 

أو  الإدارية  أو  المادية  أو  الاجتماعية  أو  المالية  المصادر  تعترض  التي 

المعلوماتية. وستؤثر هذه الحواجز على قدرته على توقع تأثير الصدمات 

أو أوجه عدم المساواة الهيكلية المتقاطعة أو غيرها أو الاستعداد لها أو 

النظر إلى الضعف  ينبغي  التعافي منها. ولا  أو  أو مقاومتها  مواجهتها 

بطريقة عامة لأنه هذا واسع جدًا لدرجة أنه لن يكون عمليًا عند السعي 

إلى تقليل المخاطر. ومع ذلك، من المفيد النظر في كيفية تأثير تجربة 

الشخص لعوامل الضعف في وقت معين على حصوله على المساعدة 

اهتمامًا  العالمي  الأغذية  برنامج  يولي  السبب  ولهذا  للخطر.  وتعرضه 

متزايداً للأشخاص ذوي الإعاقة بالإضافة إلى السكان الأصليين وكبار 

السن والأطفال.

ب. مخاطر الحماية نتيجة لبرامج برنامج الأغذية العالمي 

يؤدي استهداف الأسر التي ترأسها نساء في برنامج لكسب الرزق 

لا يوفر مرافق لرعاية الأطفال إلى تسرب الطفلة الأكبر سناً من 

المدرسة لرعاية الأشقاء المتبقين.

لا يعترف النشاط بالاحتياجات المتنوعة للأشخاص ذوي الإعاقة. 

ولا تكُيَّف المعلومات بحيث لا تترك للأشخاص ذوي الإعاقة أي 

خيار سوى الاعتماد على أفراد الأسرة أو على الغرباء للحصول على 

المساعدة. وهذا يعرضهم لخطر الاستغلال. 

ارتفاع معدل التسرب من برامج التغذية لأنه يتطلب من النساء 

والفتيات السفر لأكثر من ساعة واحدة وتجاوز نقاط التفتيش 

المتعددة للوصول إلى المركز الصحي واستحقاقهم. 

يتم نقل المعلومات بلغتين رئيسيتين واستخدام المواد المكتوبة، 

مع تجاهل الاحتياجات اللغوية للسكان المتضررين ومستويات 

القراءة والكتابة والتفضيلات. وقد يؤدي الحد من إمكانية الحصول 

على المساعدة والاستفادة من الخدمات، إلى إمكانية زيادة ذلك من 

مخاطر الاستغلال.

زيادة التوتر المجتمعي لأن النازحين داخليًا المقيمين في مجتمع 

مضيف يستفيدون من المساعدة الغذائية غير المشروطة، حيث 

يوجد أفراد أكثر احتياجًا في المجتمع المضيف مؤهلون على قدم 

المساواة بموجب معايير الاستهداف، لكن لم يتم تضمينهم. 

لا يتم تكييف سلة الطعام وفق التفضيلات المحلية والثقافية، ولا 

تأخذ في الاعتبار وقود الطهي، مما يعرض النساء والفتيات لخطر 

العنف القائم على النوع الاجتماعي أثناء جمع الحطب. ويكشف 

الرصد والتقييم عن بيع كميات كبيرة من المواد الغذائية للتعويض. 

الاحتيال وسوء الممارسة من قبل مقدمي الخدمات المالية الذين 

يطلبون الدفع من السكان المتضررين. وهذا يمكن أن يزيد من خطر 

العنف والاستغلال. 

إساءة استخدام بيانات المستفيدين أثناء تسجيل النطاق )فقدان 

البيانات، أو تسرب البيانات، أو مشاركة البيانات مع طرف ثالث 

دون موافقة، أو عدم طلب الموافقة عند جمع البيانات(.

لا يعكس اختيار النشاط سبل العيش المفضلة. العمل القسري وعمالة الأطفال الذي يقوم به تجار التجزئة/ البائعون 

التابعون لبرنامج الأغذية العالمي.

التجنيد القسري في قوات القتال )التسبب في الموت والإصابة، 

يقلل من القدرات الإنتاجية(.

العمل الجبري وعمالة الأطفال.

العمل تحت حصار أو مقر حامية أو بيئة عسكرية كثيفة. الطوارئ الصحية التي تؤدي إلى قيود على الحركة، وزيادة العسكرة 

والحد من الوصول إلى الخدمات الأساسية وفرص كسب الرزق.

عدم المساواة الهيكلية: علاقة تزيدها وتعززها مجموعة من العلاقات 

غير المتكافئة في الأدوار والوظائف والقرارات والحقوق والفرص.

كارثة بيئية تؤدي إلى انهيار البنية التحتية والوصول إلى الخدمات 

الأساسية والنزوح.
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2.3.3.1 إدراج الإعاقة

تنص اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة على أن “الأشخاص ذوي 

أو  عقلية  أو  بدنية  إعاقات  من  يعانون  الذين  أولئك  يشملون  الإعاقة 

والفعالة  الكاملة  مشاركتهم  تعوق  قد  الأجل  طويلة  حسية  أو  ذهنية 

في المجتمع على قدم المساواة مع الآخرين عند التعامل مع مختلف 

الحواجز “.15 

التفاعل مع الحواجز المختلفة الشخص من  نقطة رئيسية: قد يمنع 

الوصول أو المشاركة على قدم المساواة في المجتمع.  

 )WGQs( واشنطن”  مجموعة  أسئلة  من  القصيرة  “المجموعة  تعد 

بما في ذلك  الكيانات،  العديد من  التي تستخدمها  الرئيسية  الطريقة 

الأمم المتحدة. وتحدد هذه الأسئلة القيود الوظيفية ذات القدرة على 

إعاقة مشاركة الأفراد الكاملة والمتساوية في المجتمع.

في عام 2019، أبلغ 48 )72٪( من 

خطتهم  عن  القُطرية  المكاتب 

عالجت  التي  القُطرية  الاستراتيجية 

ذوي  الأشخاص  احتياجات  صراحةً 

الإعاقة. ومع ذلك، هناك حاجة إلى 

ترجمة  كيفية  حول  المعلومات  من  مزيد 

ذلك إلى مشاريع على أرض الواقع.

:)CRF( وضع برنامج الأغذية العالمي السؤال التالي لإدراجه في أدوات الرصد ليتم إدراجه في إطار النتائج المؤسسية

هل تواجه صعوبات في القيام بأنشطة معينة بسبب مشكلة صحية؟ هل تواجه صعوبة في: 

 الرؤية، حتى لو كنت ترتدي نظارات؟ •

 السمع، حتى لو كنت ترتدي سماعة مساعدة؟ •

 المشي أو صعود السلالم؟ •

 التذكر أو التركيز؟ •

 باستخدام لغتك المعتادة، هل تواجه صعوبة في التواصل أو فهمك؟ •

 الاستحمام أو ارتداء الملابس؟ •

خيارات الرد: 1. لا توجد صعوبة 2. بعض الصعوبة 3. الكثير من الصعوبة 4. لا يمكنني على الإطلاق

(un.org) 15 اتفاقية حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة

على  العالمي  الأغذية  برنامج  يعمل  كيف 

تفعيل إدراج ذوي الإعاقة في البرنامج؟ 

تنطبق بعض المبادئ الرئيسية على أي استراتيجية لإدماج ذوي الإعاقة 

بالإضافة إلى وضع برامج للأغراض التالية: 

 ضمان تصنيف برامج برنامج الأغذية العالمي البيانات بحسب  •
الإعاقة والجنس والعمر؛

ذوي  للأشخاص  الفعالة  والمشاركة  الهادف  التشاور   ضمان  •
الإعاقة والمنظمات التي تمثلهم؛ 

 تصميم البرامج وجميع أشكال التشاور بحيث تكون في متناول  •
الأشخاص ذوي الإعاقة؛

باسم  ومتحدثين  كدعاة  الإعاقة  ذوي  الأشخاص   إشراك  •
مجتمعاتهم المحلية؛

التي  والمنظمات  الإعاقة  التقنية للأشخاص ذوي  القدرات   بناء  •
تمثلهم.
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فة  البيانات المصنَّ

تعد اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة معاهدة فريدة من نوعها في 

مجال حقوق الإنسان من عدة جوانب، إحداها توفير الإحصاءات وجمع 

وحماية البيانات. ويهدف ذلك إلى تحديد الحواجز التي يواجهها الأشخاص 

ذوو الإعاقة في ممارسة حقوقهم ومعالجتها. وبالمثل، يدعو ميثاق عام 

2016 برنامج الأغذية العالمي إلى “تبني سياسات وعمليات لتحسين جمع 
البيانات الكمية والنوعية عن الأشخاص ذوي الإعاقة التي تقدم أدلة قابلة 

للمقارنة وموثوقة ويتم جمعها أخلاقيًا، مع احترام السرية والخصوصية “. 

ويحتاج تصنيف البيانات أيضًا إلى التقاط تقاطع التهميش. 

يصُّعب نقص البيانات على برنامج الأغذية العالمي تقييم ورصد ما إذا 

كانت خدماته تصل إلى الأشخاص ذوي الإعاقة المحتاجين. وستساعد 

والتعلم  الإعاقة  تصنيف  مراعاة  تعميم  بشأن  الأخيرة  التقنية  المذكرة 

المستمر بشأن بيانات الإعاقة في برنامج الأغذية العالمي على معالجة 

هذه الصعوبات.

يمكن أن يكون جمع البيانات أمراً صعباً. وفي غياب جمع البيانات الأولية 

أو في حالة عدم توفر مصادر البيانات الثانوية حول الإعاقة، قد يكون تقدير 

المائة للأشخاص  العالمية بنسبة 15 في  الدولي/منظمة الصحة  البنك 

ذوي الإعاقة في السكان بمثابة خط الأساس. وكما هو الحال مع أي تقييم 

للحماية، يجب أخذ السياق في الاعتبار. على سبيل المثال، في حالات 

المتحدة للإجراءات  الرقم أعلى. وتقدر دائرة الأمم  النزاع، غالباً ما يكون 

المتعلقة بالألغام أن 16 في المائة من حالات الإعاقة بسبب النزاع المسلح. 

الفعالة  والمشاركة  الهادف  التشاور 
التي  والمنظمات  الإعاقة  ذوي  للأشخاص 

تمثلهم 

هذا مبدأ أساسي في أي عمل يتعلق بإدماج ذوي الإعاقة. وهو يسعى 

إلى التصدي للاستبعاد الهيكلي والمنهجي للأشخاص ذوي الإعاقة من 

تعالج  أن  يجب  عليهم.  تؤثر  التي  القرار  صنع  عمليات  في  المشاركة 

المشاورات اختلال توازن القوى التاريخي بين الأشخاص ذوي الإعاقة 

والكيانات مثل الأمم المتحدة وشركائها المتعاونين والحكومات. هناك 

مبادئ توجيهية متاحة بشأن كيفية التشاور الفعال مع الأشخاص ذوي 

الإعاقة.16 

لا   - بوضوح  محددة   )OPDs( الإعاقة  ذوي  من  الأشخاص  منظمات 

يمكن أن تكون إلا تلك التي يقودها ويوجهها ويحكمها الأشخاص ذوو 

الإعاقة؛  ذوي  للأشخاص  مظلة  المنظمات  هذه  تكون  قد  الإعاقة.17 

التي تمثل الأشخاص  الذاتية  الدعوة  الإعاقة؛ منظمات  منظمات عبر 

مشكلة  تكون  ما  غالباً  مختلفة،  ومنصات  شبكات  في  الإعاقة  ذوي 

و/أو  الأسرة  أفراد  ذلك  في  بما  منظمات  مفكك؛  بشكل  أو  محليًا 

أقارب الأشخاص من ذوي الإعاقة؛ منظمات النساء والفتيات ذوات 

الإعاقة ومنظمات ومبادرات الأطفال والشباب ذوي الإعاقة. في حين 

الشكل 1: نسبة السكان العالميين للأشخاص ذوي الإعاقة 

الوكالات،  بين  المشتركة  الدائمة  للجنة  التوجيهية  )المبادئ 
2019، إدراج الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل الإنساني(. 

16 مبادئ الأمم المتحدة التوجيهية بشأن استشارة الأشخاص من ذوي الإعاقة

17 للاطلاع على مزيد من الإرشادات، انظر التعليق العام رقم 7 للجنة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة بشأن منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة.

من المرجح أن تعاني امرأة واحدة من كل 

5 نساء من إعاقة خلال حياتها
1 من 5

1 من كل 10 أطفال هو طفل لديه إعاقة. 1 من 10

يقدر أن 15٪ من سكان العالم 

يعانون من إعاقة
%15

46% من الأشخاص الذين تبلغ أعمارهم 

60 سنة أو أكثر يعانون من إعاقة %46

الفجوة بين الجنسين

)الفرق في النقاط المئوية بين نسبة الرجال والنساء الذين يحصلون 
أدناه لا يصنف  الجدول  Eurostat، ملاحظة:  المصدر:  الغذاء(.  على 

حسب الجنس، لكن حسب الإعاقة مقابل عدم وجود إعاقة.

ذوو إعاقةأشخاص آخرون

أن هناك العديد من المنظمات التي تعمل في مجال الإعاقة، إلا أنها 

المقبول  أو  الكافي  من  وليس  الإعاقة  ذوي  تمثل  منظمات  ليست 

التشاور معها فقط. 
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أمثلة للممارسات الجيدة

إثيوبيا 
في شراكة مع مؤسسة التعاون التنموي للسفارة النمساوية، تم تدريب 61 موظفًا من موظفي برنامج الأغذية العالمي 

على إدماج مسائل الإعاقة. ويتم تمكين المشاركين وتبادل وجهات النظر حول كيفية تحسين الخدمات. وتم وضع خطة عمل 

منهجية في عام 2020 ومواءمتها مع خريطة طريق برنامج الأغذية العالمي لإدماج ذوي الإعاقة لمدة عامين. وجرى التدريب على 

تعميم مراعاة الجنس والحماية في مجال المساعدة الغذائية في المكتبين الفرعيين في أسوسا ودوللو أدو، واستهدف التدريب 

الموظفين والشركاء وممثلي الحكومات الإقليمية. تحسنت التقارير الشهرية المتعلقة بالخدمات الآمنة والكريمة.

كوكس بازار، بنغلاديش 
تعاون برنامج الأغذية العالمي مع الفريق العامل المعني بالسن والإعاقة لوضع قائمة مرجعية لإمكانية 

الوصول إلى ذوي الإعاقة، وأجرى مراجعة مشتركة لإمكانية الوصول في منفذ لبرنامج الأغذية العالمي )حيث ينفق 

المستفيدون بطاقاتهم الغذائية الائتمانية(، وحدد عددًا من الطرق التي يمكن من خلالها الوصول إلى المنفذ، 

جسدياً وإعلاميًا على حد سواء.

 )OPDs( تعاون جنوب السودان مع منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة
تعاون برنامج الأغذية العالمي مع منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة وشعبة الإنسانية والإدماج لتعزيز إبراز 

احتياجات الأشخاص ذوي الإعاقة والاستجابة لها. وقد أدى ذلك إلى اعتماد الرصد المراعي للإعاقة والمتجاوب 

معها، والتحليل التعاوني، والتخفيف الفوري، مثل التعديلات في الوصول إلى الدعم وأساليب الاتصال، وبدء 

التعاون في تطوير الأنشطة التي تدعم الاستجابة للإعاقة.

إمكانية الوصول 

إمكانية الوصول إلى المرافق )المباني( والسلع والخدمات )التكنولوجيا 

والاتصالات والنقل( والمعلومات أمر أساسي للبرامج الشاملة لمسائل 

الإعاقة. ويعني عدم إمكانية الوصول أن الأشخاص من ذوي الإعاقة لا 

يستطيعون اتخاذ القرارات اللازمة أو العيش والتنقل بشكل مستقل. 

التصميم،  مرحلة  في  الاعتبار  في  الوصول  إمكانية  أخذ  يتم  وعندما 

يمكن تقليل التكاليف الإضافية. 

نهج المسار المزدوج 

الإدماج  لضمان  بالإعاقة  وخاصة  عامة  تدابير  اتخاذ  الضروري  من 

تطبيق  ضمان  التعميم  ويتطلب  الإعاقة.  ذوي  للأشخاص  المنهجي 

عدسة الإعاقة على جميع قرارات البرنامج. ولضمان المساواة، قد تكون 

هناك حاجة إلى برامج خاصة بالإعاقة، مما يعني تقديم مساعدة موجهة 

للأشخاص من ذوي الإعاقة لضمان حصولهم على هذه المساعدة على 

قدم المساواة.
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2.3.3.2 الشعوب الأصلية 

من هم الشعوب الأصلية؟ 

في بعض البلدان، يمكن الإشارة إلى هذه المجموعات باسم “الأقليات 

“قبائل  أو  الأصليين”،  “السكان  أو  الإثنية”،  “المجموعات  أو  الإثنية”، 

التلال”، أو “المجموعات المهمشة”، أو”الأقليات القومية”، أو “القبائل 

“الرعاة”،  أو  القبلية”،  “المجموعات  أو  الأولى”،  “الأمم  أو  المصنفة”، 

“سكان  أو  البدوية”،  المجموعات  أو”  الثمار”،  جامعو   - “الصيادون  أو 

الغابات”. 

بينما لا يوجد تعريف رسمي للشعوب الأصلية في الأمم المتحدة 18، 

فإن صكوك منظمة العمل الدولية وغيرها من القوانين الدولية تطبق 

المعايير التالية. السكان الأصليون: 

البيئات  الجماعية(  الروابط  على  يحافظون  )أو  داخل  عادة   يعيشون  •
المتميزة جغرافيًا  وأراضي  الأجداد؛ 

 يميلون إلى الحفاظ على مؤسسات اجتماعية واقتصادية وسياسية  •
مختلفة داخل  أراضيهم؛   

لماذا نتعامل مع الشعوب الأصلية؟ 

الشعوب الأصلية من بين أكثر الفئات تهميشًا في العالم. وهي تواجه 

انتهاكات وتجاوزات متعددة لحقوق الإنسان، بما في ذلك نزع ملكية 

أراضيها ومواردها والتشريد القسري، مما يؤدي في كثير من الأحيان 

الغذائي.  الأمن  انعدام  يعانون من  ومن  الفقراء  بين  تمثيلها  فرط  إلى 

ويرتكز الأساس المنطقي لمشاركة برنامج الأغذية العالمي مع الشعوب 

الوقت  في  الاعتراف  مع  أحد،  عن  التخلي  عدم  ضمان  على  الأصلية 

للوفاء  الأصلية  الشعوب  تقدمها  أن  يمكن  التي  بالمساهمات  نفسه 

بولاية البرنامج بالنظر إلى معرفتها بالنظم الإيكولوجية والغذائية. 

الأول/ كانون  في  العالمي  الأغذية  لبرنامج  أساسية  دراسة  أجريت 

أفريقيا  جمهورية  في  الأصلية  الشعوب  على  ركزت   ،2020 ديسمبر 

للشعوب  أسر  من  المائة  في   67.4 أن  الدراسة  كشفت  الوسطى.20 

الأصلية التي شملها الاستقصاء تعاني من انعدام الأمن الغذائي. وتظهر 

النتائج المستخلصة من دراسة استقصائية أجريت بين عامة السكان 

خلال الفترة نفسها أن 35 في المائة من السكان في جمهورية أفريقيا 

الوسطى يعانون من انعدام الأمن الغذائي، مما يشير إلى أن الشعوب 

 WFPGo الأصلية تعاني من انعدام الأمن الغذائي الضعف تقريباً )انظر

18    راجع اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب )https://www.achpr.org/specialmechanisms/detailmech?id=10( للاطلاع على المعايير التي وافق عليها الاتحاد الأفريقي في عام 2005 

بشأن مصطلح الشعوب الأصلية في أفريقيا. 

19    يرجى الرجوع إلى: اللجنة الأفريقية المعنية بالآليات الخاصة لحقوق الإنسان والشعوب )achpr.org( للاطلاع على المعلومات ذات الصلة بالمعايير المتعلقة بالشعوب الأصلية في أفريقيا.

 WFPgo : https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000127965/download 20    يمكن الوصول إليه على صفحة الحماية والمساءلة

21    راجع الخطة الاستراتيجية القُطرية لبرنامج الأغذية العالمي في كولومبيا )2021-2017(. ص 3.

22    تقع 80 في المائة من الأراضي الخصبة في غواتيمالا في أيدي 5 في المائة من السكان، وفقًا لبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي )UNDP(. وفي الوقت نفسه، لا يزال 80 في المائة من سكان المايا الريفيين 

https://www.refworld.org/docid/526fb749b.html .الأصليين بلا أرض

والجغرافي  الثقافي  تميزهم  على  الحفاظ  إلى  عادة   يطمحون  •
والمؤسسي بدلاً من الاندماج الكامل في المجتمع الوطني؛   

 يعرفون أنفسهم بالشعوب الأصلية أو القبلية.    •

على الرغم من وجود العديد من الخصائص المشتركة، لا يوجد تعريف 

واحد مقبول للشعوب الأصلية يعبر عن تنوعها بشكل كامل. وعادة ما 

ينُظر إلى تحديد الهوية الذاتية كأعضاء في مجموعة اجتماعية وثقافية 

متميزة من السكان الأصليين والاعتراف بهذه الهوية من قبل الآخرين 

السكان  المجموعات من  كانت  إذا  ما  لتحديد  أنه معيار أساسي  على 

المنطوقة  اللغة  مثل  أخرى  متغيرات  مع  بالاقتران  وأحياناً  الأصليين، 

والموقع الجغرافي أو التركيز.  

يرجى الرجوع إلى اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب19 للاطلاع 

بشأن   2005 عام  في  الأفريقي  الاتحاد  عليها  وافق  التي  المعايير  على 

مصطلح الشعوب الأصلية في أفريقيا.

الأصلية  الشعوب  تعرض  حول  الأساسية  الدراسات  على  للاطلاع 

لانعدام الأمن الغذائي(. 

الأغذية  لبرنامج  القُطرية  الإستراتيجية  الخطة  في  إليه  للمشار  وفقًا 

من  والمنحدرون  الأصليون  السكان  يشكل  كولومبيا،  في  العالمي 

أصل أفريقي حتى 73 في المائة من الأشخاص المتضررين من النزوح 

الأراضي  حيازة  وعدم  فقدان  أسهم  وقد  العنف.  بسبب   21 الجماعي 

التغذية  وسوء  الغذائي  الأمن  انعدام  في  الموارد  على  الحصول  وعدم 

لدى الشعوب الأصلية.22

الشعوب الأصلية وأهداف التنمية 
المستدامة 

تتعلق  محددة  غايات   )SDGs( المستدامة  التنمية  أهداف  تتضمن 

 )a.1.5/1.4.2( بالشعوب الأصلية مثل الهدفين 2.3 و4.5 والمؤشرات

ذات صلة لأنها تتناول ضمان حقوق الحيازة في الأرض. بالإضافة إلى 

)4.5.1( وعدم  التعليم  الحصول على  التكافؤ في  يقيس مؤشرا  ذلك، 

التمييز )10.3.1( مدى تقدم الشعوب الأصلية.
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حرة

هذا يعني أن العملية
 خالية من الإكراه

والتلاعب.

مُسبقة

المسبقة تعني أنه قد 
التُمست الموافقة قبل 

وقت كاف من أي موافقة 
على الأنشطة أو الشروع 

فيها، وأتيح ما يكفي من 
الوقت لعمليات اتخاذ 

القرارات من جانب 
الشعوب الأصلية.

مستنيرة

المستنيرة تعني أن 
جميع المعلومات 

المتعلقة بالنشاط أو 
المشروع المقترح يتم 

مشاركتها وتكون 
دقيقة وسهلة الفهم.

موافقة

تشير الموافقة إلى 
موافقة المجتمع من 

خلال التشاور والمشاركة 
والتي يتم التوصل إليها 
من خلال عمليات صنع 

القرار العرفية.

مبدأ الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة

23 في يوليو 2019، تم اعتماد ستة من أصل تسعة مشاريع مراسيم لتنفيذ قانون عام 2011 بشأن الشعوب الأصلية. ووفرت المراسيم التوجيه للتشاور المجاني والمسبق والمستنير مع الشعوب 

 Eer nd of mission statement by the former .الأصلية في سياق المشاريع الاجتماعية - الاقتصادية، ولحماية الممتلكات والمعارف الثقافية والفكرية والروحية والدينية للشعوب الأصلية

 .United Nations Special Rapporteur on the rights of indigenous peoples, Victoria Tauli-Corpuz on her visit to the Republic of Congo 
https://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=25196&LangID=E

وتنفيذ  تخطيط  عن  كبير  حد  إلى  غائبة  الأصلية  الشعوب  كانت  لما 

حياتها  على  تؤثر  التي  والحكومية  الإنمائية  والبرامج  السياسات 

وأراضيها، فإن إشراك الشعوب الأصلية في وضع البرامج أمر حتمي 

منذ البداية. وهذا يعني بالنسبة للشعوب الأصلية عملية تشاور تكفل 

وضع  في  والمستنيرة  والمسبقة  الحرة  الموافقة  مبدأ  تطبيق 

وتنفيذها.  المشاريع 

الأمم  أقرته  الذي  والمستنيرة  والمسبقة  الحرة  الموافقة  مبدأ  يشكل 

في  به  معترف  وهو  الأصلية.  الشعوب  مع  للتشاور  معيارًا  المتحدة 

الأمم  واتفاقية  الأصلية،  الشعوب  حقوق  بشأن  المتحدة  الأمم  إعلان 

المتحدة بشأن التنوع البيولوجي، واتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 

169 بشأن حقوق الشعوب الأصلية والقبلية )1989(. ويتيح البرنامج 
ظلها  في  سيتم  التي  الشروط  بشأن  التفاوض  الأصلية  للشعوب 

تصميم المشروع وتنفيذه ورصده وتقييمه. إشراك الشعوب الأصلية 

ملكيتها  من  يزيد  المقترحة  بالأنشطة  المتعلقة  القرارات  صنع  في 

ومشاركتها ويساعد على ضمان حقها في التنمية التي تقررها بنفسها. 

بحق  العالمي  الأغذية  لبرنامج  والاجتماعية  البيئية  المعايير  تعترف 

العالمي. وكانت  الأغذية  برنامج  الشعوب الأصلية في الاستفادة من 

والمسبقة  الحرة  الموافقة  مبدأ  مع  العالمي  الأغذية  برنامج  تجربة 

يتبين من  كما   - حالة على حدة  كل  أساس  )FPIC( على  والمستنيرة 

مشروع يموله صندوق التكيف التابع لاتفاقية الأمم المتحدة الإطارية 

بشأن تغير المناخ في جمهورية الكونغو. وأنشأ برنامج الأغذية العالمي 

الأصلية  للشعوب  علم  عن  المسبقة  الموافقة  على  للحصول  عملية 

بسحب  المحلي  المجتمع  قيام  إمكانية  ذلك  في  بما   - الصلة  ذات 

موافقته - امتثالاً لمبادئ صندوق التكيف والمبادئ المنصوص عليها 

في اللوائح الوطنية.23 انظر المذكرة التوجيهية لبرنامج الأغذية العالمي 

بشأن الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة. 

مثال 1. إعطاء الأولوية للشعوب الأصلية 

لأهداف  المشترك  الصندوق  يموله  مشروعًا  الكونغو  جمهورية  تنفذ 

الاجتماعية  الحماية  على  يركز   )2022-2020( المستدامة  التنمية 

ليكومو،  مقاطعة  في  بابونغو  شعب  ويستهدف  الأصلية.  والشعوب 

حيث يعيش أربعة من كل خمسة أشخاص تحت خط الفقر، ويواجهون 

تمييزًا متفشيًا، ولا يحصلون إلا على قدر ضئيل من الخدمات العامة. 

كيف يشارك برنامج الأغذية العالمي؟ 

السكان  وصول  ضمان  في  للمشروع  الرئيسية  المكونات  أحد  يتمثل 

رقمي  سجل  إنشاء  خلال  من  المدنية  الحالة  وثائق  إلى  الأصليين 

نظرًا  الميلاد.  وشهادات  الهوية  بطاقات  وتسليم  الأصليين  للسكان 

يسعى  المهيمنة،  المجموعات  مع  المتكافئة  غير  القوة  لديناميات 

المشروع أيضًا إلى استعادة كرامة المجتمعات من خلال استراتيجيات 

التواصل التوعوية. 
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الشعوب  فيها  تعيش  التي  الجغرافية  المناطق  تقييم  تم   هل  •
الأصلية أو رسم خرائط لها من قبل برنامج الأغذية العالمي أو غيره؟ 

أو  العالمي  الأغذية  برنامج  )أجراها  دراسات  أي  هناك   هل  •
في  الاختلافات  ثاقبة على  نظرة  تقدم  أخرى(  وكالات/ مؤسسات 

مستويات انعدام الأمن الغذائي بين الشعوب الأصلية والشعوب 

غير الأصلية؟24

 ما المعلومات المتاحة على الصعيد القُطري فيما يتعلق بالأمن  •
للسياق  تحليل  يوجد  هل  الأصلية؟  للشعوب  والتغذية  الغذائي 

خاص بالشعوب الأصلية يحدد مخاطرها وحالات احتياجها؟ 

 هل لدى البلد الذي يتم فيه تخطيط الأنشطة إطار معياري داعم؟  •

مصنفة  العينات  أخذ  استقصاءات  في  المجمعة  البيانات   هل  •
لتشمل الشعوب الأصلية )حيثما ينطبق ذلك( ووضعها الاجتماعي 

والاقتصادي وضعفها الغذائي؟ 

24    انظر أيضًا التعدادات المتاحة والدراسات الاستقصائية الوطنية، أي في الهند، يوفر التعداد السكاني لعام 2011 والدراسة الاستقصائية الوطنية لصحة الأسرة )16-2015( معلومات بين المجموعات القبلية 

وغير القبلية

اعتمدت جمهورية الكونغو قانوناً لتعزيز وحماية حقوق الشعوب الأصلية في عام 2011 )القانون رقم 2011-5(. وهذا القانون هو 

الأول من نوعه في أفريقيا، ويمثل اعتماده تطور تاريخي للشعوب الأصلية في القارة. وفي عام 2015، حظي تعزيز وحماية الشعوب 

الأصلية بالاعتراف الدستوري في المادة 16 من الدستور الجديد. واعتماد قانون من هذا القبيل يمُّكن الشعوب الأصلية من 

المطالبة بحقوقها والدفاع عنها على الصعيد الوطني.

مثال 2. التنشيط الثقافي كعنصر من عناصر الأمن الغذائي 

في كولومبيا، أحدثت حالات النزوح الداخلي تغييرات في النظم الغذائية 

استهلاكها  من  قلل  مما  الغذائية،  وممارساتها  الأصلية  للمجتمعات 

من  المجمعة  التقليدية  غير  الغذائية  النباتات  مثل  التقليدية  للأغذية 

الأرز.  مثل  السوقية  للأغذية  استخدامهم  من  ذلك  زاد  وقد  أراضيها. 

التغذوية  الذاكرة  استعادة  كولومبيا  في  المشاريع  بعض  هدف  وكان 

الجماعية للمجتمعات المحلية من خلال وضع كتب وصفات. ويمثل 

المحلية من سوء  المجتمعات  في حماية  عاملاً  ثقافتهم  الحفاظ على 

المجتمعات  تستهلكها  التي  الأطعمة  فإن  ذلك،  على  علاوة  التغذية. 

اللاتينية  أمريكا  في  الاعتراف  تم  أنه  للاهتمام  المثير  من 

بمفهوم بوين فيفير )حياة طيبة/عيشة طيبة( المتجذر في 

النظرة العالمية للشعوب الأصلية التي تكرس الترابط بين 

الطبيعة والشعوب في الدساتير الوطنية لإكوادور وبوليفيا 

في عامي 2008 و2009 على التوالي.

اعتبارات وضع البرامج  

مثال 3. التكيف مع تغير المناخ في أوساط شعب آوا والمنحدرين 

من أصل أفريقي 

يدعم صندوق التكيف التابع لاتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير 

المناخ مشروعًا إقليميًا واسع النطاق لبرنامج الأغذية العالمي يشارك 

فيه السكان الأصليون من قبيلة آوا والمنحدرون من أصل أفريقي على 

طول المنطقة الحدودية بين كولومبيا والإكوادور - وهي واحدة من أكثر 

اللاتينية.  أمريكا  الغذائي في  الأمن  وانعدام  للمناخ  المناطق حساسية 

القدرات  بناء  في  المساعدة  في  للمشروع  الشامل  الهدف  ويتمثل 

التكيفية للأشخاص في مستجمعات المياه ثنائية القومية. وتم اختيار 

هذه المنطقة لأن مجموعات السكان في هذين المستجمعين الحرجين 

قد تم تهميشهم تاريخيًا وتأثروا بالنزاع المطول في كولومبيا. كما أنهم 

معرضين بشكل خاص للتدهور البيئي، الذي يتفاقم بسبب التهديدات 

المناخية قصيرة الأجل وطويلة الأجل. ويسعى المشروع إلى تعزيز الأمن 

الغذائي والتغذية من خلال تدابير التكيف مع تغير المناخ بما يتماشى 

مع أولويات المجتمعات المحلية في آوا والمنحدرين من أصل أفريقي.

عمليات  في  الأصلية  الشعوب  وقادة  إشراك سلطات  يتم   هل  •
التشاور؟ 

كشركاء  الأصلية  الشعوب  وشبكات  منظمات  تحديد  تم   هل  •
محتملين؟ 

الأصلية  الشعوب  مشاركة  لضمان  المشاورات  تنفيذ  يتم   هل  •
والموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة قبل تصميم برنامج الأغذية 

العالمي؟ 

من  ومفهومة  متاحة  المجتمعية  الراجعة  التغذية  آليات   هل  •
الشعوب الأصلية؟ 

وفي  الاقتضاء  عند  المحلية  باللغات  متاحة  المعلومات   هل  •
أشكال واضحة للشعوب الأصلية؟ 

التي تؤثر على الشعوب الأصلية حساسة ثقافيًا  التدخلات   هل  •
وتحترم حقوقهم؟

الأصلية لها قيمة ثقافية بالإضافة إلى القيمة الغذائية. ويمكن أن تؤدي 

هذه المبادرات إلى إحياء الثقافة وقد تعزز تغيير السلوك بين الأجيال 

الشابة، أي تقدير أصلها. 
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2.3.4 الإحالات 

تم الإفصاح لك عن حادث عنف 
بواسطة شخص آخرقائم على نوع الجنس

قدم معلومات محدثة حول 

مسارات الإحالة المتاحة للناجين 

 بطريقة آمنة وسرية. 

لا تبحث عن الناجي.

 هل اختار الناجي 

توصيله بخدمة؟

يتوفر مقدمو خدمات للمساعدة فيما 
يتعلق بالعنف القائم على نوع الجنس

قم بتوصيله بخدمة الإحالة

قم بتوثيق الحالة في قنوات آلية الشكاوي والتعليقات 

للمكتب القُطري. وقدم معلومات مفصلة حول 

الخدمة وتفضيلات مقدم الشكوى للعمل والتشاور 

مع الجهات الفاعلة في مجال العنف القائم على نوع 

الجنس حول النهج الأكثر أماناً.

حافظ على السرية واشرح للناجي أنه 

قد يغُير رأيه لاحقًا.

نعم لا

لا يتوفر مقدمو خدمات 
للمساعدة فيما يتعلق بالعنف 

القائم على نوع الجنس؟

قدم معلومات دقيقة حول الخدمة 

المتاحة. مثل الخدمة الصحية

بواسطة الناجي
 انظر واستمع •

 �عرّف عن نفسك، واسأل عما إذا كان  •
المساعدة.  بإمكانك 

 احترم السلامة والسرية.  •
لا توثق أي شيء دون موافقة الناجي. 

مثال على مسار الإحالة  

يتمثل أحد العناصر الهامة لتعميم الحماية في معرفة كيفية التعامل 

خارج  تقع  التي  الحالات  وإحالة  الحماية،  مخاطر  مع  وسرية  بأمان 

نطاق ولاية برنامج الأغذية العالمي. قد يشهد برنامج الأغذية العالمي 

وشركاؤه على حوادث الحماية وانتهاكات حقوق الإنسان، وبالتالي فهم 

مسؤولون عن إحالة الحالات بأمان وسرية.

قادرين  غير  والشركاء  العالمي  الأغذية  برنامج  يكون  عندما  السلامة: 

على تقديم الخدمات مباشرة بأنفسهم، فمن المهم أن يعرف الموظفون 

مكان وكيفية إحالة الأشخاص الذين تعرضوا للأذى حتى يتمكنوا من 

الدعم الطبي والقانوني والنفسي الآمن والمناسب من مقدمي  تلقي 

الخدمات المتخصصين. 

الأشخاص  إحالة  خلالها  من  يتم  التي  العملية  تتم  أن  يجب  الكرامة: 

الأذى  من  لمزيد  تعريضهم  بدون  الشخص،  كرامة  تحترم  بطريقة 

والوصم. 

الوصول: يعد نقص المعرفة بالخدمات القائمة أو بالمساعدة المطلوبة، 

على  يحصلون  الأشخاص  من  قليلة  قلة  تجعل  التي  الأسباب  أحد 

المساعدة اللازمة. وبالتالي، فإن التدريب على آليات الإحالة والخدمات 

القائمة سيزيد من سرعة وسهولة الوصول. وهذا مهم بشكل خاص في 

حالات حماية الطفل والتخفيف من العنف القائم على النوع الاجتماعي 

والاستجابة له.
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تحديد الجهات الموثوقة في مجال الحماية )التي قد تشمل الخدمات الحكومية والجهات الفاعلة 

المحلية والمنظمات الوطنية والدولية( وخدمات الدعم ذات الصلة )الطبية والنفسية والاجتماعية 

والإسكانية والقانونية( المتاحة في البلد ومنطقة التشغيل المحددة.

التأكد من وجود معايير مناسبة لإدارة البيانات ومشاركة المعلومات لضمان الحفاظ على سرية 

البيانات الشخصية.

نشر البروتوكولات والمعلومات بين موظفي برنامج الأغذية العالمي والشركاء وضمان تدريب 

الموظفين على إجراءات الإحالة والإبلاغ المناسبة.

إنشاء واعتماد بروتوكولات حول وقت وكيفية إجراء الإحالات لكل جهة فاعلة.

الحوادث  إحالة  استراتيجية  وضع  كيفية 

الداخلية لبرنامج الأغذية العالمي؟  

يعد إنشاء عملية لإحالة الحوادث أمرًا بالغ الأهمية لضمان الاتساق في 

جميع الحوادث المحتملة، بما في ذلك تلك التي تشمل موظفي برنامج 

الأغذية العالمي. 

موظفي  سلوك  بسوء  يتعلق  فيما  حساسة  الحالات  بعض  تكون  قد 

والاستغلال  والفساد،  والاحتيال  الشركاء،  أو  العالمي  الأغذية  برنامج 

والانتهاك الجنسيين. وقد يشمل البعض الآخر مخاوف تتعلق بالحماية 

الحقوق  انتهاكات  من  ذلك  غير  أو  الاعتداء  أو  الإكراه  أو  العنف  مثل 

الأصلية  الشعوب  على  تؤثر  التي  التدخلات   هل  • المعاملة.  وسوء 

حساسة ثقافيًا وتحترم حقوقهم؟

يجب تحديد جميع الحالات الحساسة كأولوية عالية والإبلاغ عنها وفقًا 

للبروتوكولات المحددة للمكتب القُطري أو المكتب الإقليمي )إجراءات 

التشغيل  إجراءات  أو  والتعليقات  الشكاوى  لآلية  الموحدة  التشغيل 

والاعتداء  الاستغلال  من  الحماية  استراتيجية  أو  للحماية  الموحدة 

الاستغلال  تقارير  عن  الإبلاغ  ويجب  الإبلاغ.  إرشادات  أو  الجنسيين( 

والانتهاك الجنسيين التي يتورط فيها موظفو برنامج الأغذية العالمي 

التفتيش  أو مكتب  الجنسيين  والاعتداء  الاستغلال  اتصال  نقطة  إلى 

والتحقيقات في المقر الرئيسي للتحقيق الرسمي.
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ما يجب فعله
التأكد من سلامتك وسلامة الموظفين الآخرين.✓	

السؤال عما إذا كان الشخص )الأشخاص( المصاب آمناً.✓	

تنبيه الخدمات الطبية إذا كانت هناك حاجة إلى مساعدة ✓	

فورية.

إيداء الداعم وإظهار التعاطف.✓	

إبلاغ مديرك وإحدى الجهات الفاعلة الموثوقة في مجال ✓	

الحماية )بناءً على موافقة الشخص المتضرر( في أقرب وقت 

ممكن.

تقديم معلومات دقيقة حول مكان تلقي المساعدة: العنوان ✓	

ورقم الهاتف

التأكد من الإيلاغ عن المعلومات العامة المتعلقة بحوادث ✓	

الحماية المرتبطة مباشرة ببرامج برنامج الأغذية العالمي أو 

انعدام الأمن الغذائي إلى الوحدات الفنية ذات الصلة للتقييم 

والمتابعة حسب الحاجة.

ما لا يجب فعله

التحقيق في الحادث أو محاولة التحقق مما إذا كان الاعتداء صحيحاً.✗	

مقابلة الشخص المتضرر )الأشخاص المتضررين(.✗	

مقابلة الشهود أو غيرهم من المتورطين في الحادث.✗	

تقديم المشورة إلى الشخص المتضررين.✗	

مقاطعة أو طرد الشخص )الأشخاص( الذين يسعون إلى مشاركة ✗	

تجربتهم.

تشجيع المتضرر )الأشخاص المتضررين( على إبلاغ السلطات عن ✗	

الاعتداء.

تشجيع الشخص على العودة إلى مصدر الاعتداء مثل أحد أفراد الأسرة.✗	

توثيق أو مراقبة أو تسجيل تفاصيل الحادث بخلاف ما هو مطلوب ✗	

لأغراض الإحالة والإبلاغ الداخلي. 

الاعتبارات الرئيسية 

على  بناءً  والتعليقات  الشكاوى  آليات  تصميم  من   التأكد  •
ذوي  والفتيان  والفتيات  والرجال  النساء  من  المقدمة  التعليقات 

الإعاقات وغير ذوي الإعاقات.

العالمي  الأغذية  برنامج  داخل  إما  الحالية  الإحالة   تحديد مسارات  •
العمل.  الحماية أو مجموعة  الحماية أو مجموعة  أو وكالات 

إذا كانت غائبة.  لتطوير مسارات الإحالة  الحماية   دعوة مجموعة  •

برنامج  مع  بالتشاور   )SOPs( الموحدة  التشغيل  إجراءات   تطوير  •
الحماية.  أو وكالات  الحماية والمساءلة  أو موظفي  العالمي  الأغذية 

على  الشركاء  والموظفين  العالمي  الأغذية  برنامج  أن  من   التأكد  •
دراية بمسارات وإجراءات الإحالة لإجراء الإحالات.

والاعتداء  الاستغلال  مع  التسامح  وعدم  السلوكية  القواعد   احترام  •
القواعد  على  الموظفين  توقيع  من  والتأكد   .)SEA( الجنسيين 

توعية  بجلسة  وتزويدهم  العالمي  الأغذية  ببرنامج  الخاصة  السلوكية 

التزاماتهم ومسؤولياتهم  تحدد  الجنسيين  والاعتداء  الاستغلال  حول 

الإبلاغ. وعمليات 

المطلوبة  المعلومات  المتضررين على  السكان   التأكد من حصول  •
مستنيرة.  قرارات  لاتخاذ 
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2.3.5. المناصرة

الدعوة لإدماج ذوي الإعاقة 

في معظم السياقات، توجد حاجة إلى احتياجات تتجاوز الأمن الغذائي 

الأمم  منظومة  من  كجزء  الجماعي  العمل  يساعد  وقد  والتغذوي. 

المتحدة في البلد ومع المنظمات المحلية والدولية والحكومة والجهات 

الفاعلة الرئيسية في حل المشاكل المعقدة. ويمكن أن تكون المناصرة 

أداة قوية في زيادة الوعي وربط أهداف متعددة بقضية مشتركة بشكل 

بالغ  أمر  الشركاء  العمل مع  فإن  الحماية،  نتائج  ولتحقيق  استراتيجي. 

الأهمية.

داخليًا إلى برنامج الأغذية العالمي 

 تعميم الحماية منذ بداية تصميم البرنامج؛  •

 الدعوة للحصول على بيانات مصنفة حسب العمر والجنس والإعاقة  •
والموقع وسبل العيش لزملاء البحث والتقييم والمراقبة. دمج استخدام 

الأكثر  المجموعات  أو  الأفراد  لالتقاط  الاستهداف  لإبلاغ  البيانات  هذه 

عرضة لخطر التخلي عنهم؛

 تبادل النتائج من الحماية وتحليلات السياق لتحديد كيفية التخفيف  •
الغذائية  المساعدة  خلال  من  المتضررين  السكان  على  المخاطر  من 

والتغذوية؛ 

خلال  من  الحماية  نتائج  تحقيق  على  القدرة  في  الثغرات   تحديد  •
مساعدة برنامج الأغذية العالمي وحده. التعاون مع الشركاء ومنظمات 

الأمم المتحدة للنظر في البرامج المشتركة لتلبية الاحتياجات الأساسية 

والمأوى  الصحية  والنظافة  الصحي  والصرف  المياه  مثل  الأوسع 

والمساعدة القانونية؛

والمساءلة  الحماية  وإدراج  المتعاونين  الشركاء  مع  بانتظام   التشاور  •
كبند دائم في الاجتماعات وورش العمل؛

خارجيًا إلى برنامج الأغذية العالمي 

 تحديد قيمة برامج برنامج الأغذية العالمي وقدرتها على جمع البيانات  •
واستهدافها ووجودها الميداني في البلد - واستخدام ذلك لدعم وتعزيز 

المجالات لتحقيق نتائج الحماية؛ 

لتكملة  البلد  في  العالمي  الأغذية  برنامج  قوة  نقاط  من   الاستفادة  •
الجهات الفاعلة أو الوكالات الأخرى التي تفتقر إلى هذه القدرات. على 

)الأمن  الدخل  الرزق وتوليد  إدماج فرص كسب  المثال، يمكن  سبيل 

الغذائي( مع الجهات الفاعلة في مجال الحماية التي تعمل تحديدًا على 

التخفيف من حدة العنف القائم على نوع الجنس؛

 المشاركة مع المنظمات الأخرى أو الحكومة في حملات الدعوة على  •
بالحصول  الصلة فيما يتعلق  الزراعة ذات  الدولة، مثل وزارة  مستوى 

على حقوق ملكية الأراضي؛ أو وزارة شؤون الطفل في مكافحة عمالة 

الأطفال؛ 

 التشاور مع المجموعات المشتركة بين الوكالات/مجموعات العمل  •
حالات  في  الاتصالات  أو  التغذية  أو  الغذائي  الأمن  أو  الحماية  مثل 

الطوارئ - لتبادل المعلومات وإيجاد حلول جماعية لنتائج الحماية؛ 

القدرات  وتعزيز  المتعاونين  الشركاء  مع  المستفادة  الدروس   تبادل  •
من خلال التدريب.

العمل مع كيانات الأمم المتحدة 

 )UNIDS( الإعاقة  منظور  لإدماج  المتحدة  الأمم  استراتيجية  لدى  

معايير واضحة لما يوصف بأنه أربعة “مجالات حاسمة” هي: التخطيط 

التنظيمية.  والثقافة  والبرامج؛  والشمولية؛  الاستراتيجيان؛  والإدارة 

 )UNIDS( الإعاقة  منظور  لإدماج  المتحدة  الأمم  استراتيجية  ويشمل 

إطار مساءلة يتألف من عنصرين: أ( تتبع تنفيذ السياسة في المجالات 

الأربعة الحاسمة من خلال مؤشرات معينة؛ ب( سجل أداء للمساءلة 

يركز على الإنجاز على مستوى فرق الأمم المتحدة القُطرية. وعلى هذا 

النحو، سيسهم البرنامج كعضو في فريق الأمم المتحدة القطري، وليس 

إطار  ويستخدم  المشتركة.  والعمليات  البرامج  وفي  منفصل،  بشكل 

ويلبي  المتطلبات؛  يتجاوز  نقاط:  خمس  من  تصنيف  نظام  المساءلة 

المتطلبات؛ ويقترب من المتطلبات؛ ويفتقد المتطلبات؛ ولا ينطبق. 

على الصعيد القُطري، ينبغي لبرنامج الأغذية العالمي، بالعمل من خلال 

الفريق القُطري للعمل الإنساني، وفريق الأمم المتحدة القُطري، ونظام 

المجموعات، أو من خلال الشركاء المتعاونين، أن يصر على تصنيف 

البيانات وتحليل تلك البيانات، وإيصال الرسائل الأساسية بشأن إدراج 

ذوي الإعاقة. ويجب على فريق الأمم المتحدة القُطري أيضًا أن يقدم 

تقريرًا سنوياً استنادًا إلى إطار للمساءلة.
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25 المفوضية السامية للأمم المتحدة لحقوق الإنسان| المادة 11

العمل مع الحكومات 

البلدان  180 طرف في الاتفاقية، مما يعني أن معظم  هناك أكثر من 

التي يعمل فيها برنامج الأغذية العالمي قد وافقت على التقيد بالتزامات 

في  أيضًا  يساعد  أن  ويجب  للدعوة  ممتازًا  منبراً  هذا  ويوفر  الاتفاقية. 

بأن  الحكومات  - تم تفويض  البيانات والمعلومات حول الإعاقة  جمع 

يكون لها نقاط اتصال خاصة بالإعاقة ورصد التنفيذ وتقريره - والتواصل 

مع منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة. في حين أن جميع الأحكام ذات 

25 أهمية خاصة 
صلة بعمليات برنامج الأغذية العالمي، فإن للمادة 11 

وتم تعزيزها بقرار مجلس الأمن 2475 )2019(. 

العمل مع الجهات المانحة 

تطور الإدماج في مجال الإعاقة إلى حد ما بشكل مختلف عن قضايا 

الأشخاص  حقوق  لاتفاقية  الفريد  المحتوى  بسبب  الأخرى،  الحقوق 

بلدان  هي  التي  الأعضاء  الدول  من  الاتفاقية  وتقتضي  الإعاقة.  ذوي 

مانحة أن تعمم مراعاة مسائل الإعاقة في مساعداتها.  

بناءً على ذلك، فإن المانحين ملزمون بإبلاغ مجتمعاتهم وكذلك الأمم 

المتحدة عن مدى جودة أدائهم.  وتمثل الاتفاقية حتى الآن المعاهدة 

الوحيدة لحقوق الإنسان التي تنص على أن تصبح “منظمات التكامل 

المساعدة  لجنة  أدخلت  ذلك،  إلى   بالإضافة  فيها.  أطرافًا  الإقليمي” 

الاقتصادي  الميدان  في  والتنمية  التعاون  لمنظمة  التابعة  الإنمائية 

مبادرة  أنشطة  إلى  التمويل  تدفقات  يقيس  الإعاقة  لسياسة  مؤشرًا 

الإعاقة – وهو أيضًا مجال يتعين على المانحين الإبلاغ عنه. 

برنامج  برامج  توفر  أن  المانحين  بعض  يشترط  أن  الالتزام  هذا  يعني 

الأغذية العالمي بطريقة شاملة للإعاقة، وعلى العكس من ذلك، فرصة 

للبرنامج للدعوة لدى المانحين لدعم التدخلات الشاملة للإعاقة. وينبغي 

العالمي قد  برنامج الأغذية  إذا كان  التوجيهي هو ما  أن يكون السؤال 

قدم تقريراً عن الكيفية التي دعمت بها أموال المانحين البرامج الشاملة 

للإعاقة أو المخصصة للإعاقة.
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القسم الثالث

اعتبارات البرنامج 
والنشاط 
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3.1 تطبيق الحماية في الممارسة العملية 

الاعتبارات الرئيسية - البدء من مرحلة 
التصميم 

 تقييم الموقف - إجراء تحليل الحماية. •

 تعزيز قدرة موظفي برنامج الغذاء العالمي والشركاء المتعاونين بشأن  •
الموضوعات التي تغطي المبادئ الإنسانية وتعميم الحماية والآليات 

المعمول بها لضمان المساءلة أمام السكان المتضررين.

 تنظيم وتيسير الدورات التدريبية بالتعاون مع المقر الرئيسي لبرنامج  •
الأغذية العالمي أو الفرق الإقليمية أو الجهات الفاعلة في مجال الحماية 

على المستوى الوطني.

 دمج الحماية من خلال أهداف البرنامج، مثل التعبير عن المصالح،  •
والاتفاقات على المستوى الميداني، وخطط التدريب، والتوظيف. 

المصممة خصيصًا لاحتياجات  المجتمعية  التعقيبات  آليات   إنشاء  •
النساء والرجال والفتيات والفتيان من ذوي الإعاقة وغير المعاقين على 

حد سواء وتحديد كيفية إدارة التغذية المرتدة من المجتمعات المحلية.

السياق من  الحصول عليها حول  تم  التي  بالمعلومات  الزملاء   إبلاغ  •
مجموعات الحماية/القطاعات/مجموعات العمل التي تؤثر على برامج 

الأمن الغذائي والتغذوي مثل العنف القائم على نوع الجنس؛ وحماية 

الطفل؛ ومنع الاستغلال والاعتداء الجنسيين؛ والمساءلة أمام السكان 

وحقوق  المدني؛  المجتمع  وقضايا  الإعاقة؛  ذوي  وإدماج  المتضررين؛ 

الإنسان والمساواة بين الجنسين. 

القُطرية والميدانية  المكاتب  الجيدة عبر  الممارسات   توثيق وتبادل  •
لبرنامج الأغذية العالمي، ومع الشركاء المتعاونين عند الاقتضاء. ويمكن 

أن يساعد هذا في تقليل الأخطاء وإيجاد حلول للمشاكل الشائعة. 



35 أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

3.2 عدسة الحماية عبر أنشطة البرنامج

3.2.1 طرق النقل 

أي من مخاطر الحماية 

الخاصة بطريقة النشاط/

النقل أو آلية النقل؟

هل هناك إجراءات يمكن 

أن تخفف بشكل موثوق 

من مخاطر الحماية؟

استكشاف إجراءات الفرد 

والمجتمع والوكالات الإنسانية 

والجوانب الأخرى لتصميم 

البرنامج التي يمكن أن تخفف 

من المخاطر المحددة.

قم بموازنة المخاطر مقابل 

الفعالية المحتملة لتدابير 

التخفيف والفوائد المحتملة من 

العلاج السلوكي المعرفي، وناقش 

مع المجتمع )الأفراد والجماعات(، 

وقرر ما إذا كان سيتم تنفيذ 

طريقة النقل أو النشاط وكيفية 

تنفيذه.

ضع في اعتبارك تعديل جوانب 

طريقة التحويل القائمة على 

النقد مثل آلية التسليم وطريقة 

الاستهداف والشروط )إن وجدت(. 

استكشف إجراءات الوكالات 

الفردية والمجتمعية والإنسانية 

التي يمكن أن تخفف من المخاطر 

المحددة.

إذا لم تكن هناك تدابير تخفيف 

 مجدية، ففكر في المساعدة 

العينية أو الحفاظ على طريقة 

التحويل الحالية.

مع تحديد المجتمعات لمخاطر الحماية التي يمكن أن تنشأ أو تتفاقم نتيجة لتغيير طريقة 

النقل المقترحة وتحديد من هو المعرض للخطر في هذا السياق.

لا

نعم

نعم

لا

النوع  تحديد  المهم  ومن  مختلفة.  اعتبارات  سياق  كل  سيتضمن 

المناسب من طريقة النقل وآلية التسليم التي يشعر السكان المتضررون 

بالراحة والأمان في استخدامها. ويتمتع برنامج الأغذية العالمي بالقدرة 

وأنواع  تسلسل  بشأن  استراتيجية  قرارات  لاتخاذ  والمرونة  التشغيلية 

الطرق عبر المواقع المختلفة. ويضمن هذا تلبية احتياجات وتفضيلات 

السكان المتضررين من خلال طريقة تحويل واحدة أو متعددة: عينية أو 

قسائم أو نقدية أو نظام هجين. 

بغض النظر عن طريقة النقل المختارة، سيتم وضع العناصر التالية في 

الاعتبار:
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مبدأ تعميم الحماية 1 - السلامة والكرامة 

حدد وصنف المخاطر المختلفة التي تؤثر على سلامة النساء والرجال 

والفتيات والفتيان ذوي الإعاقة وغير ذوي الإعاقة؛

 مصدر الخطر - من يتعرض له داخل الأسرة أو المجتمع؛ •

 أين ومتى يحدث هذا الخطر؛ •

 قم بتقييم ما إذا كانت هذه المخاطر مرتبطة ارتباطًا مباشراً بأشكال  •
نقل معينة، أو ما إذا كانت تصبح أكثر أو أقل وضوحًا إذا تم استخدام 

والرجال  النساء  على  مختلف  بشكل  تؤثر  وكيف  مختلفة،  نقل  طرق 

إذا كان  والفتيات والفتيان والأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن، وما 

من الممكن التغلب عليها وكيفية التغلب عليها.

نقل  آليات  أو  بأشكال  مباشرًا  ارتباطًا  مرتبطة  المخاطر  تكون  عندما 

معينة، ضع في اعتبارك التأثيرات المختلفة لأشكال النقل على النساء 

والرجال والفتيات والفتيان والأشخاص ذوي الإعاقة وكبار السن؛ وإذا 

المثال، قد تقلل من مخاطر  التغلب عليها. على سبيل  أمكن، كيفية 

السرقة عن طريق:

 اختيار آلية تمتلك خيار سحب مبالغ صغيرة عدة مرات وتشمل  •
النظر في  أو  إذا كان سيتم تقديم مبالغ كبيرة،  المعاملات،  رسوم 

سلال غذائية أصغر وتوزيعات أكثر تواترًا؛

تقييم  أعد  كبير،  مبلغ  مدفوعات  إلى  حاجة  هناك  تكون   عندما  •
تأثير تقييد استخدام قيمة النقد أو القسيمة؛ 

النقل في أوقات ونقاط توزيع مختلفة   تقديم خيار جمع طريقة  •
وتقديم المزيد من الخيارات. 

لتفضيل  التسليم  آليات  احترام  كيفية  في  النظر  التسليم:  آليات 

الهواء  في  العينية  التوزيعات  ذلك  ويشمل  المستفيدين.  وسلامة 

الطلق، والطريق من وإلى المدرسة، أو مركز التغذية أو موقع التوزيع، 

المصرفية،  والبطاقات  النقدية،  )المظاريف  النقد  تسليم  طريقة  أو 

الخدمات  مقدمي  خلال  من  والتوزيعات  الإلكترونية،  والقسائم 

الخارجيين، والخدمات المصرفية المتنقلة(. 

 الاستفسار عن فهم الفجوات المعرفية لدى السكان المتضررين؛ •

لتزويدهم  المتضررين  للسكان  خصيصًا  المصممة  الرسائل   تطوير  •
الراجعة  التغذية  وآلية  والاستحقاق  الاستهداف  حول  بمعلومات 

المجتمعية والتغذية؛

 الوضع في الاعتبار الضرر غير المقصود الذي قد يحدث إذا لم يتم  •
معالجة المخاطر.

لإساءة  المحتملة  المخاطر  تحديد  السلطة:  استخدام  إساءة 

والاحتيال  الفساد  خلال  من  المساعدة  وتحويل  السلطة،  استخدام 

قد  المالية.  الخدمات  مقدمي  أو  البائعين  قبل  من  الأخرى  والوسائل 

تشمل المخاطر: الاستغلال من خلال زيادة تكاليف المعاملات؛ وصم 

المستفيدين لتلقي المساعدة؛ تقديم سلع أقل جودة وطلب الرشاوى 

أو الخدمات الجنسية.

 تحديد الأشكال المختلفة للتحويل الفعلي والمحتمل للمساعدة  •
في المناطق المستهدفة؛

المشاريع،  إدارة  لجان  المجتمع،  قادة  المسؤول:  عن   السؤال  •
السلطات المحلية، تجار التجزئة، الشركاء المتعاونون، مجموعات 

الذين  السكان  العالمي،  الأغذية  برنامج  موظفو  المدني،  المجتمع 

يتلقون المساعدة؛

وكذلك  الاعتبار،  في  الاجتماعية  الديناميات  على  التأثير   وضع  •
قدرة المستفيدين على الوصول إلى المساعدة الغذائية والاستفادة 

منها. 

الديناميات الاجتماعية: تقييم السياق، بما في ذلك النزاع أو التوترات، 

وكيف يرتبط ذلك بالأمن الغذائي والتغذوي. وقد يشمل ذلك الفوارق 

في  المساواة  وعدم  الاجتماعي،  أو  السياسي  والتمييز  الاقتصادية، 

الأراضي والممتلكات،  الطبيعية، واستحقاقات  الموارد  الحصول على 

وعدم المساواة بين الجنسين، والتوترات العرقية، والجماعات اللغوية، 

والعشائر، وغيرها من الجماعات. 

 تحديد الجهات الفاعلة المعنية والسكان المعرضين للخطر، وما إذا  •
كان الرجال والنساء يتأثرون بشكل مختلف؛

 تقييم كيفية تأثير طريقة النقل على هذه التوترات - ما إذا كانت قد  •
تؤجج عن غير قصد أو تقلل من المخاطر على السكان المتضررين.
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مبدأ تعميم الحماية 2 - الوصول الهادف 

إضافية.  تكاليف  الأسر  بعض  تتكبد  قد  الطعام:  التحويل/سلة  قيمة 

العالمي  الأغذية  لبرنامج  الأساسية  الاحتياجات  نهج  اعتبارك  في  ضع 

الذي يأخذ في الاعتبار التكاليف التي تتجاوز السلة الغذائية التقليدية 

هذه  تشمل  وقد  للبالغ/الطفل.  الاستهلاك  درجة  متوسط  على  بناءً 

الاحتياجات وقود الطهي، والنقل، ووسائل النقل التي يمكن للأشخاص 

ذوي الإعاقة الوصول إليها، والرعاية الصحية، والأجهزة المساعدة.

تصنيف البيانات الموحد: يجب تصنيف جميع البيانات حسب العمر 

الأخرى  العوامل  أو  النزوح،  والمنطقة/الموقع وحالة  والإعاقة  والجنس 

الاقتضاء.  عند  للخطر،  عرضة  الفرد/المجتمع  جعل  في  تساهم  التي 

وتشمل الفوائد ما يلي: 

 يمكن أن يساعدنا التصنيف في تحديد من تم تجاهله؛  •

على  المساعدة،  إلى  الوصول  في  يواجهونها  التي  العوائق   ما  •
سبيل المثال من لديه أقل معرفة بالتكنولوجيا أو المعرفة المالية 

وبالاشتراك مع المجتمع/الفرد يتم تحديد تدابير إجراءات التخفيف. 

ذلك  في  بما  الشركاء،  من  المعلومات  دمج  في  النظر  الاستهداف: 

الجنس  نوع  على  القائم  والعنف  الحماية  مجال  في  الفاعلة  الجهات 

)GBV(، والنظراء الحكوميين الذين يعملون على معايير الأهلية للحماية 
الاجتماعية. بناء المرونة في الاستهداف لدمج إحالات مخصصة للعنف 

تستوفي  قد  التي  الحالات  مثل  الحماية،  أو  الجنس  نوع  على  القائم 

معايير الأهلية ولكن تم تفويتها أثناء التحديد الأولي.

الأسرة،  داخل  الديناميات  توثيق  السلطة:  الجنس وديناميات  نوع 

بالأدوار  يتعلق  فيما  وتحديدًا  القرار،  صنع  عمليات  ذلك  في  بما 

مثل  قضايا  اعتبارك  في  ضع  الغذائي.  والأمن  المالية  والمسؤوليات 

إدارة الموارد )الغذاء والنقد( وتغذية الأطفال والدخل. ويمكن أن تشمل 

الاعتبارات الأخرى ما يلي: 

 من المسؤول عن جمع المساعدة العينية؟ •

 من المسؤول عن النقد داخل الأسرة؟ •

 من يطبخ؟ •

 من يذهب إلى السوق؟ •

عدم الوصول إلى التكنولوجيا: تحديد التقنيات أو المنصات الرقمية 

أو  الأساسية  السلع  قسائم  نقل  أو  القدرات  بناء  لتجارب  المطلوبة 

العينية. 

 النظر في مدى توفر آليات النقل بالفعل، وإمكانية الوصول إليها،  •
المستهدفين،  السكان  قبل  من  استغلالها  و/أو  وقبولها  وألفتها، 

وخاصة من قبل الفئات الأكثر احتياجًا )مثل الرجال/النساء، ومن 

يعيشون في المناطق الحضرية/الريفية، وكبار السن، والأشخاص 

ذوي الإعاقة، والأسر التي يعيلها أطفال، وأفراد السكان الأميين(.

للأشخاص  ملاءمة  الأكثر  هي  تركيبة  أو  نقل  طريقة  أي   دراسة  •
المالية  المعرفة  أو  التكنولوجيا،  إلى  الوصول  إلى  يفتقرون  الذين 

والبيانات المطلوبة.

الحركة  الجنسانية مثل حرية  الجوانب  الحركة والتنقل: دراسة  حرية 

المناسب  التوقيت  اختيار  الأجر عند  المعيل غير مدفوع  رعاية  وعمل 

الحواجز  دراسة  المثال،  النقدية. على سبيل  التحويلات  أو  للتوزيعات 

المحتملة التالية:

بعد غروب  التوزيع  نقاط  إلى  الوصول  النساء من  تتمكن  لا   قد  •
الشمس أو خلال ساعات النهار المزدحمة؛

معسكرات  داخليًا  النازحين  مخيمات  بعض  تكون  أن   يمكن  •
مغلقة أو تتطلب تصاريح دخول وتقييد الحركة بعد أوقات معينة؛

 قد يؤثر العمل الموسمي والطقس أيضًا على الوصول.  •

عدم وجود وثائق هوية:  قد يواجه بعض الأفراد أو الجماعات حواجز 

التي  والأسر  النساء  بما في ذلك  بطاقة هوية،  الحصول على  أكبر في 

يعيلها أطفال وكبار السن واللاجئين والأفراد الذين ينُظر إليهم على أنهم 

الجنسية والنازحين  مرتبطون بجماعات مسلحة غير حكومية وعديمو 

داخليًا، اعتمادًا على السياق. قد يكون لهذا تأثيرًا خاصًا على الوصول 

إلى التحويلات النقدية. 

الوصول  يمكنهم  الذين  المستهدفين  السكان  بين  من   دراسة  •
بسهولة إلى بطاقات الهوية، ومن لا يستطيع، ولماذا؛

 السؤال إلى أي مدى قد يؤدي عدم وجود مثل هذه الوثائق إلى  •
لطريقة  وفقًا  والتوزيع(  )التسجيل  المساعدة  إلى  الوصول  إعاقة 

النقل؛

 تقييم كيف يمكن لبرنامج الأغذية العالمي تسهيل الحصول على  •
لحيازة  المحتملة  المخاطر  الاعتبار  في  الأخذ  مع  الهوية،  بطاقات 

بطاقات الهوية وبدائل تحديد الهوية.

الاحتياجات  ذوي  الأشخاص  مع  تكييفها  يتم  التي  التدابير 

الخاصة: اسأل النساء والرجال والفتيات والفتيان ذوي الإعاقة وكبار 

لا سيما  التسليم،  آليات  إلى  وصولهم  عن  والرجال  النساء  من  السن 

المتنقلة  النقود  أو  البيومتري  المسح  الحديثة مثل  التقنيات  في حالة 

أو بطاقات الخصم. 

 حدد أي ضمانات إضافية يجب وضعها للوصول الآمن أو حدد  •
المستهدفة.  المجموعة  من  فرعية  لمجموعة  بديلة  تسليم  آليات 

على سبيل المثال، خلال وباء كوفيد19-، تبنت بعض البلدان نهجاً 

للفئات  للمرض  التعرض  مخاطر  من  للحد  الباب  إلى  الباب  من 

المعرضة للخطر.



38أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

ضع في اعتبارك مخاوف حماية البيانات في السياقات التي ينطبق عليها:

 دليل برنامج الأغذية العالمي لحماية البيانات الشخصية والخصوصية: إرشادات شاملة حول مسؤوليات  •
البرنامج الدولية والقانونية لحماية البيانات التي يتم جمعها من المستفيدين الفعليين والمحتملين؛

 مجموعة أدوات برنامج الأغذية العالمي لتفعيل حماية البيانات الشخصية للمستفيدين: الدليل الإرشادي في  •
التطبيق العملي لمعايير حماية البيانات لموظفي برنامج الأغذية العالمي في المكاتب القُطرية.

مبدأ تعميم الحماية 3 - المساءلة

القرار  صنع  هياكل  تتشكل  القرار:  صنع  مجالات  إلى  الوصول  عدم 

المجتمعية والأسرية حسب العمر وأدوار الجنسين وعوامل اجتماعية 

وثقافية أخرى مثل الإعاقة. وثق من لديه السلطة في المجتمع ولماذا. 

 سؤال النساء والرجال ذوي الإعاقة وغير ذوي الإعاقة كيف يمكن  •
المساهمة، مع ضمان حصول  والشركاء  العالمي  الأغذية  لبرنامج 

كل فرد من أفراد الأسرة على المساعدة على قدم المساواة.

كانت  إذا  ما  لتحديد  السياسي  السياق  فهم  السياسي:  التأثير 

تؤثر على   )NGOs( الوطنية  الحكومية  غير  المنظمات  و/أو  السلطات 

قد  الغذائية،  المساعدة  لبرامج  وبالنسبة  الإنسانية.  المساعدة  نتائج 

يشمل ذلك التأثير على الاستهداف الجغرافي أو مجموعات مستفيدة 

محددة أو تخصيص مخصصات غذائية لأغراض سياسية. وافهم مدى 

تأثير ذلك على الديناميات الاجتماعية وكذلك قدرة المستفيدين على 

الوصول إلى المساعدة الغذائية والاستفادة منها. 

 تحديد الأفراد أو الجماعات المتأثرة سلباً؛  •

 تحليل ما إذا كان استخدام طرق نقل مختلفة يمكن أن يقلل من  •
التأثير السياسي ويحمي السكان المتضررين المعرضين للخطر.

المجتمعية  الراجعة  التغذية  وآليات  المعلومات  إلى  الوصول 

إمكانية  لديها  المتضررة  المجتمعات  كانت  إذا  ما  حدد   :)CFMs(
الوصول إلى قنوات المعلومات وكيف. وراجع ما إذا كانت المعلومات 

المقدمة مفهومة من قبل الجميع، بغض النظر عن العمر أو الجنس أو 

تصميم  كان  إذا  ما  وراجع  المتضررين.  للأشخاص  الأخرى  الخصائص 

آلية الشكاوى والتعليقات متاحًا للجميع. 

المشاركة   -  4 الحماية  تعميم   مبدأ 
والتمكين

السكان  تفضيلات  التوزيع  إعداد  يلتقط  كيف  ادرس  التوزيع:  إعداد 

المتضررين. 

 تم اختيار موقع التنفيذ بناءً على تعليقات المجتمع التمثيلية؛ •

ووقت  كم(،   5 عن  تزيد  )لا  التوزيع  موقع  وإلى  من   المسافة  •
الانتظار )لا يزيد عن ساعة(؛

 يمكن الوصول إلى المياه والظل والمراحيض في موقع التنفيذ.  •
وفي حالة وجود بنية تحتية للمياه، يمكن لبرنامج الأغذية العالمي 

أن يدعم صيانتها أو تجديدها؛

السكان  لغة  ويتحدث  الجنسين،  بين  متوازن  النشاط   فريق  •
المتضررين وكافٍ لضمان التنفيذ السلس للنشاط؛

السكان  لتزويد  الاتصال  وقنوات  المادية  القنوات   تتاح  •
المتضررين بمعلومات منتظمة عن حقوقهم واستحقاقاتهم. 

إلى  المحلية  المجتمعات  تنظر  كيف  ادرس  المجتمع:  تصورات 

المساعدة الدولية، لا سيما المساعدة الغذائية والمساعدة التي يقدمها 

من  تختلف  التصورات  كانت  إذا  ما  وحدد  العالمي.  الأغذية  برنامج 

مجموعة إلى أخرى، على سبيل المثال من الرجال إلى النساء، أو من 

مجموعة عرقية إلى أخرى. 

 تحديد طرق قابلة للتطبيق لبناء القبول بين السكان؛ •

 تحليل تصورات المجتمعات المحلية حول استخدام طرق النقل  •
المختلفة وتحديد أي منها يعتبر الأكثر قبولًًا ولماذا؛

 تقييم توقعات المجتمعات المحلية ووجهات نظرها واحتياجاتها  •
من حيث: )1( مشاركتها في عمليات صنع القرار التي تؤثر عليها؛ 

)2( وصولها إلى المعلومات حول الإجراءات والعمليات التي تؤثر 
عليها؛ )3( وصولها إلى آليات الشكاوى والتعليقات الآمنة.

تقييمات  في  المساءلة  وتعميم  الحماية  حول  الإرشادات  من  للمزيد 

جدوى التحويلات النقدية لبرنامج الأغذية العالمي، يمكنك الوصول إلى 

.wfpgo الإرشادات حول
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3.2.2 التغذية 

للمزيد من الإرشادات حول اعتبارات الحماية والمساءلة في أنشطة التغذية، راجع دليل الحماية السابق هنا )الصفحات 46-49(. تشمل اللمحة 

عن فرص دمج الحماية ما يلي:

ضع في اعتبارك مخاوف حماية البيانات في السياقات التي ينطبق عليها:

  دليل برنامج الأغذية العالمي لحماية البيانات الشخصية والخصوصية: إرشادات شاملة حول  •
مسؤوليات البرنامج الدولية والقانونية لحماية البيانات التي يتم جمعها من المستفيدين الفعليين والمحتملين؛

 مجموعة أدوات برنامج الأغذية العالمي لتفعيل حماية البيانات الشخصية للمستفيدين: الدليل  •
الإرشادي في التطبيق العملي لمعايير حماية البيانات لموظفي برنامج الأغذية العالمي في المكاتب القُطرية.

أمثلة على فرص المساهمة في نتائج الحماية

التدخلات المحتملة نتائج الحماية

 تقديم المساعدة التغذوية للناجين المصابين بفيروس نقص المناعة البشرية وضمان الإحالة إلى آلية  •
الرعاية والعلاج والدعم

المساهمة في التعافي الطبي والنفسي 

والاجتماعي للناجين من العنف الجنسي أو 

غيره من أشكال العنف

1

 الشراكة مع الجهات الفاعلة في مجال الحماية/الصحة/نوع الجنس لتنفيذ برامج التوعية التكميلية  •
في المرافق الصحية أو مواقع البرامج الأخرى

 استخدام برنامج التغذية كمنصة لمناقشة الحقوق وخلق بيئة برنامج قائم على الحقوق •

 تطوير آلية التعقيبات للاستماع إلى العملاء وتعزيز المساءلة أمام السكان المتضررين •

زيادة الوعي المجتمعي بقضايا الحقوق 

الرئيسية
2

 الاستفادة من برنامج التغذية كفرصة لإحالة العملاء الأكثر احتياجًا إلى الخدمات الأخرى والدعم  •
المتاح

حصول الفئات الأكثر احتياجًا من السكان 

على أنواع أخرى من الدعم
3
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3.2.3 إنشاء الأصول وسبل العيش

يجب مراعاة الاحتياجات الفريدة للأفراد والجماعات في برامج كسب 

الرزق وتكوين الأصول. وهذا يتطلب فهم السياق الثقافي والسياسي 

والعقبات التي تحول دون المشاركة في هذه الأنشطة. ويشمل ذلك 

فهم العوائق التي تحول دون الوصول إلى الأراضي أو التعليم أو فرص 

العيش  أو كيف يمكن أن يتعرض نهج سبل  المهارات  التدريب على 

للتهديد أو المساهمة في تغير المناخ أو النزاع.

 )CBPP( يوفر التخطيط التشاركي المجتمعي لبرنامج الأغذية العالمي

المشاركة  بشأن  جيد  تدريب  وهو  الحماية  حول  أساسية  معلومات 

النشطة وتمكين السكان المتضررين من تصميم برامج سبل العيش. 

السكان  من  مختلفة  شرائح  مع  للتشاور  شاملاً  نهجاً  العملية  وتوفر 

المتضررين لفهم احتياجاتهم وتسهيل مشاركتهم النشطة في تصميم 

كبار  ذلك  في  بما  متنوعة،  مجموعات  بمشاركة  يسمح  وهو  النشاط. 

السن والنساء والأطفال والأشخاص ذوو الإعاقة واللاجئون والنازحون 

تحديد  في  المحلي  المجتمع  مشاركة  الأخرى  الفوائد  وتشمل  داخليًا. 

البرامج  - دعم تصميم  الصلة  الرصد ذات  النجاح وعمليات  مؤشرات 

والملكية  الحوار  المتضررين. ويشحع هذا على  السكان  بالاشتراك مع 

وتتبع المؤشرات والتعديلات ذات الصلة طوال دورة البرنامج.

للعمل  نقطة دخول  الرزق وتكوين الأصول كذلك  أنشطة كسب  توفر 

على إيجاد حلول دائمة وإظهار نتائج الحماية، بشرط أن يتم تصميمها 

يلي بعض  للمجتمع. وفيما  المتنوعة  الاحتياجات  للنظر في  وتنفيذها 

الاقتراحات: 

✔ تحديد العوائق التي تحول دون وصول الأفراد والجماعات إلى سبل 

لخطر  خاص  بشكل  معرضة  تكون  قد  التي  الفئات  وتشمل  العيش. 

الاستبعاد: النساء في فترة الحمل والولادة، والنساء والأسر التي يعيلها 

أطفال؛ والأشخاص الذين يعانون من أمراض أو إعاقات مزمنة؛ وكبار 

العمر  أو  الجنس  أو  اللغة  أساس  المهمشين على  والأشخاص  السن؛ 

أو غير ذلك من العوامل مثل الوضع السياسي أو العرقي؛ والعاطلين 

عن العمل من الشباب المعرضين بشدة لخطر التجنيد في الجماعات 

المسلحة غير التابعة للدولة؛ أو النازحين داخليًا الذين لا يحملون وثائق.

في  والعالمي  الوطني  الصعيدين  على  الإعاقة  ذوي  إدراج  دمج   ✔

اختيار الأنشطة والمبادئ التوجيهية لمواقع العمل، إن وجدت.

✔ فهم المناصرة والمناقشات حول الأراضي والممتلكات السكنية 

الرزق  كسب  أنشطة  تشمل  ما  وكثيراً  فيها.  والمشاركة   )HLP(
لحماية  الأراضي  استخدام  العالمي  الأغذية  برنامج  بها  التي يضطلع 

السكان المتضررين من سوء المعاملة أو الاستغلال من جانب ملاك 

وإبلاغ  المطلوبة  القانونية  الاتفاقيات  وجود  المهم  ومن  الأراضي. 

السكان المتضررين بهذه الاتفاقيات.

الجنسانية  والمسؤوليات  الأدوار  لتعكس  الأنشطة  تخصيص   ✔

المتصورة في سياق معين ودعم التمكين الذاتي. على سبيل المثال: 

 دعم إنشاء مراكز لرعاية الأطفال في مواقع العمل، وذلك للحد  •
الأطفال  بإخراج  واحد  شخص  يرأسها  التي  الأسر  قيام  خطر  من 

)خاصة الفتيات( من المدرسة لرعاية الأطفال الصغار في المنزل، 
حتى يتمكن مقدم الرعاية من المشاركة في النشاط.

لإجراء  اللازمة  الوقاية  معدات  المشاركين  امتلاك  من   التأكد  •
قيود  توجد  حيث  الشراء  لدعم  الشركاء  ودعوة  بأمان.  الأنشطة 

تمويلية.

 توفير التدريب المهني وفرص كسب الرزق في الأماكن الصديقة  •
العنف  من  الناجين  تزويد  يساهم  أن  ويمكن  والفتيات.  للنساء 

بفرص  للخطر  المعرضين  وأولئك   )GBV( الجنس  نوع  القائم على 

الدخل وسبل العيش بشكل مباشر في تدابير التخفيف. ومع ذلك، 

يجب أن يتم ذلك بطريقة آمنة وغير موصومة، لأن إفراد الناجين 

من العنف القائم على نوع الجنس للحصول على الخدمات يمكن 

أن يعرضهم عن غير قصد لخطر إضافي. وعندما تكون قدرة النساء 

والفتيات على التنقل خارج المنزل محدودة، فإن تزويدهن بنشاط 

المجتمعي  الحيز  في  أو  المنزل  في  به  القيام  يمكن  للدخل  مدر 

يمكن أن يسهل وصولهن إلى المجال العام. 

 التدريب المهني للمراهقات والمراهقين في المواقع التي تواجه  •
الرسمي  التعليم  على  الحصول  في  تحديات/تمييز  الفتيات  فيها 

بسبب النزاع المسلح وارتفاع مستويات المساواة بين الجنسين. 

تقديم  يحفزه  الذي  المهني  التدريب  أيضًا  يسهم  أن  ويمكن 

المساعدة الغذائية في التخفيف من مخاطر زواج الأطفال. 

الأطفال،  عمالة  من  كبيرة  مستويات  تضم  التي  المناطق   في  •
للخطر  المعرضة  الأسر  الاستهداف  أن يشمل  يمكن  كيف  ادرس 

ويساهم في مكافحة عمالة الأطفال. تفضل بالاطلاع على إرشادات 

.WFPgo برنامج الأغذية العالمي بشأن

✔
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3.2.4 التغذية المدرسية 

البرامج  صنع  في  الحماية  اعتبارات  حول  إرشادات  على  للحصول 

المدرسية، راجع استراتيجية التغذية المدرسية لبرنامج الأغذية العالمي 

2020-2030 ودليل الحماية السابق هنا )الصفحات 52-50(.

26        ضع في اعتبارك أيضًا الشعوب الأصلية، خاصة الميل إلى التمييز ضد الأطفال. فكر في كيفية ضمان إمكانية إشراكهم في هذه العملية. 

 أمثلة على مخاطر الحماية الشائعة في التغذية المدرسية 
وتدابير التخفيف المحتملة

تدابير التخفيف المحتملة مخاطر الحماية الشائعة

 مطالبة جميع المعلمين والموظفين الآخرين في المدرسة بالتوقيع على القواعد السلوكية التي تحدد  •
المعايير الدنيا للسلوك المقبول

 تعزيز سياسة عدم التسامح مطلقًا •

مشاكل السلامة في المدارس:

 العنف و/أو استغلال المعلمين للطلاب •

 العنف بين الأطفال •

1

 الشراكة مع الجهات الفاعلة في مجال الحماية/الصحة/نوع الجنس لتنفيذ برامج التوعية التكميلية  •
في المرافق الصحية أو مواقع البرامج الأخرى

 استخدام برنامج التغذية كمنصة لمناقشة الحقوق وخلق بيئة برنامج قائم على الحقوق •

 تطوير آلية التغذية الراجعة للاستماع إلى العملاء وتعزيز المساءلة أمام السكان المتضررين •

استبعاد الأطفال المعرضين للخطر بشكل 

خاص:

 أطفال الشوارع •

 الأطفال من الأسر شديدة الفقر •

2

في  تواجهها  قد  التي  الشائعة  الحماية  مخاطر  دليل  من  لقطة 

المدارس:26



42أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

3.2.5 التحويلات النقدية 

برنامج  )CBT( جزءًا أساسيًا من استجابة  النقدية  التحويلات  أصبحت 

التخفيف  يأخذ  أن  ويجب  والتغذية.  الغذائي  للأمن  العالمي  الأغذية 

والجنس  العمر  الاعتبار  في  الحماية  نتائج  وتعزيز  الحماية  مخاطر  من 

والجماعات على  الأفراد  قدرة  لضمان  التصميم،  في  والتنوع  والإعاقة 

المعلومات حول مخاطر  الوصول إلى المساعدة بشكل عادل. واجمع 

آليات  وأي  المخاطر،  ومصادر  المتضررين،  للسكان  الرئيسية  الحماية 

تخفيف قائمة على المجتمع أو الحماية الذاتية.

تقييمات الجدوى متعددة القطاعات 

كيفية الحصول على الحماية؟

نفسه.  الحماية  تحليل  نهج  باستخدام  المعلومات  هذه  جمع  يمكن 

وبدلاً من ذلك، قم بتعميم وإدماج المعلومات في التقييمات متعددة 

القطاعات التي أجريت قبل اتخاذ قرار بشأن طريقة النقل. وتوجد أمثلة 

على استبيانات مجموعات النقاش المركزة )FGD( ومقابلات مزودي 

وتم  والأدوات.  الموارد   -  5 القسم  في   )KII( الرئيسيين  المعلومات 

توضيح هذه العملية بمزيد من التفصيل في نموذج العمليات التجارية 

 .CBT ودليل ،RACI ومصفوفة )BPM(

في  والمساءلة  الحماية  تعميم  حول  الإرشادات  من  المزيد  إلى  ارجع 

تقييمات جدوى CBT ودليل CBT لبرنامج الأغذية العالمي. 

لاعتبارات الحماية في CBT، ضع في اعتبارك:

 تبادل المعلومات مع التقييمات الأساسية، والاستجواب المتعمق  •
المعلومات  مزودي  ومقابلات  المركزة،  النقاش  مجموعات  في 

لفهم  الأخرى  التنفيذ  جهود  من  المستفادة  والدروس  الرئيسيين 

العوائق المحتملة المتعلقة بمحو الأمية المالية، والتعليم، والوصول 

إلى التكنولوجيا، والاحتياجات الأساسية ونهج التسجيل المعتمد؛

ديناميات  لفهم  جنساني  وتحليل  الحماية  لمخاطر  تقييم   إجراء  •
الأسرة بما في ذلك حول صنع القرار المشترك بشأن آليات التحويل 

وما  المصرفية  والبطاقة  الإلكترونية  والقسيمة  )النقد  المختلفة 

إلى  للوصول  المحتملة  والعقبات  التفضيلات  لتوثيق  ذلك(،  إلى 

بفتح حساب  للفرد  تسمح  التي  الهوية  تحديد  عدم  مثل  المساعدة 

من  والفتيات  النساء  تمنع  التي  الاجتماعي  النوع  أدوار  أو  مصرفي 

الوصول إلى السوق وحدها؛

لتوفير  قوية  حملة  مع   CBT باستخدام  المساعدة  نشر   استكمال  •
ومقدمي  والشركاء  العالمي  الأغذية  برنامج  بقيادة  المعلومات 

الخدمات المالية حول الموافقة المستنيرة، وطريقة النقل الجديدة، 

والاعتداء  الاستغلال  من  والحماية  والاستحقاقات،  والاستهداف، 

الجنسيين )PSEA( والوصول إلى آلية الشكاوى والتعليقات؛

 تضمين نهج تحويلي لنوع الجنس؛  •

المثال  سبيل  على  محددة  حماية  نتائج  أو  أهداف  دمج  في   فكر  •
“تلبية احتياجات انعدام الأمن الغذائي للأسر المعرضة لخطر عمالة 
الأطفال للمساهمة بنشاط في الحد من عمالة الأطفال/أو الالتحاق 

بالمدارس والبقاء فيها”.

بالالتزامات  المالية  الخدمات  ومقدمي  الشركاء  إبلاغ  من   التأكد  •
.)PSEA( المتعلقة بالحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين
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6-2-3 الحماية الاجتماعية 

الحماية الاجتماعية: تشير، وفقًا لتعريف مقبول على نطاق واسع من 

الوكالات الدولية، إلى مجموعة من السياسات والبرامج التي تهدف إلى 

وقاية وحماية جميع الناس من الفقر والاحتياج والاستبعاد الاجتماعي 

طوال حياتهم، مع التركيز بشكل خاص على الفئات الأكثر احتياجًا.27 

ويقدم برنامج الأغذية العالمي الدعم في مجال الحماية الاجتماعية إلى 

البلدان بثلاث طرق لا يستبعد بعضها بعضًا:

1. المشورة التقنية 

2. دور الدعم التشغيلي

3. إجراءات مجانية 

قائم على حقوق  بنهج  والحماية  الاجتماعية  الحماية  تسترشد كل من 

الإنسان لتقديم المساعدة الإنسانية والإنمائية. 

تعميم الحماية 

1. التوزيع العادل للموارد الأساسية )الغذاء والماء والمأوى والأرض 
والصحة والتعليم( على السكان الأكثر تخلفًا عن الركب. بالإضافة إلى 

مشروع المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين وبرنامج الأغذية 

)MRAP( العالمي المشترك بشأن التخفيف من مخاطر إساءة استخدام السلطة
تنفذ المفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون اللاجئين وبرنامج الأغذية العالمي مشروعًا مشتركًا لتحديد وتخفيف 

مخاطر سوء المعاملة من جانب مقدمي الخدمات من القطاع الخاص في إيصالهم المساعدات النقدية إلى السكان 

المتضررين. ويتضمن المشروع العمل مع مقدمي الخدمات المالية )FSPs( والتجار وأصحاب المصلحة الآخرين في 

القطاع الخاص، بالإضافة إلى توعية المستفيدين من النقد بحقوقهم وبناء القدرات في مجال محو الأمية المالية. تم 

تنفيذه في 24 دولة بحلول نهاية عام 2019. 

يتضمن المشروع خمسة أهداف رئيسية: 

1. ضمان انعكاس مناسب لمسؤولية مقدمي الخدمات المالية )ومسؤولية التجار ومقدمي الخدمات الآخرين( 

لمنع ومتابعة حالات إساءة الاستخدام في عقود المفوضية/ برنامج الأغذية العالمي مع مقدمي الخدمات المالية؛ 

2. تعزيز السلوك المناسب من قبل مقدمي الخدمات المالية والتجار ومقدمي الخدمات من خلال وضع حوافز 

لتحسين خدمات العملاء، وربما آليات معاقبة على أي خرق لقواعد السلوك؛ 

3. بناء قدرات المستفيدين من النقد فيما يتعلق بحقوقهم الاستهلاكية إزاء الوكلاء الميدانيين لمقدمي الخدمات 

المالية وفي مجال محو الأمية المالية/ الرقمية الأساسية؛ 

4. تحديد وتوثيق الممارسات الجيدة لآليات شكاوى المستفيدين والتعليقات والإحالات؛ 

5. تطوير مجموعة أدوات ونهج للتخفيف من مخاطر إساءة استخدام السلطة والتي ستكون مفيدة للمجتمع 

الإنساني الأوسع ومقدمي الخدمات المالية.

المصدر: يمكن الوصول إلى ملخص عن المشروع هنا

27   مشروع استراتيجية الحماية الاجتماعية 

تحدد  قد  )والتي  عامة  كخدمة  الاجتماعية  الحماية  إلى  الوصول  ذلك، 

الحافز للخدمات الأساسية الأخرى مثل الصحة والتعليم(.

مثال: الحماية الاجتماعية هي حق من حقوق الإنسان. نهج برنامج 

من  تستبعد  قد  التي  الأصلية  الشعوب  لاستهداف  العالمي  الأغذية 

المساعدة على أساس العرق. 

الأغذية  برنامج  لبرامج  مثال  على  الكونغو  جمهورية  في  العثور  يمكن 

العالمي التي تستهدف الشعوب الأصلية والحماية الاجتماعية. وتنفذ 

لأهداف  المشترك  الصندوق  يموله  مشروعًا  حاليًا  الكونغو  جمهورية 

التي هي حق من  الاجتماعية،  الحماية  المستدامة ويركز على  التنمية 

مع  ليكومو  مقاطعة  في  الكونغو  في  الباتوا  لشعب  الإنسان،  حقوق 

أشخاص  خمسة  كل  من  أربعة  ويعيش  متخلفة.  اجتماعية  مؤشرات 

تحت خط الفقر، ويواجهون تمييزًا متفشيًا، ولا يحصلون إلا على قدر 

الرئيسية للمشروع  العناصر  العامة. ويتمثل أحد  ضئيل من الخدمات 

في ضمان الحصول على وثائق الأحوال المدنية من خلال إنشاء سجل 

وشهادات  الهوية  بطاقات  وتسليم  الأصلية  الشعوب  لسكان  رقمي 

الأساسية  الحقوق  إدراك  من  المواطنين  السجل  وسيُمّكن  الميلاد. 

الأخرى. وينادي هذا المشروع بالاحتياجات التي تتجاوز الأمن الغذائي 

لكنه يفي بمبادئ الحماية الرئيسية.
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2.  غير استبعادية: التأكد من أن برامج أو أنظمة الحماية الاجتماعية 
لا تستبعد السكان على أساس الجنس أو الإعاقة أو العمر أو الوضع أو 

الظروف التاريخية أو الاجتماعية والثقافية، مثل المعتقدات السياسية 

أو الدينية أو الإثنية.

مثال: استبعاد الأشخاص ذوي الإعاقة 

يمكن أن تؤثر العادات الثقافية المتأصلة على تصور المجتمع للهياكل 

الاجتماعية واحتياجاتها. ويمكن أن يحمل وجود إعاقة عارًا أو وصمة عار 

على الأسرة، مما يقلل من فرص مشاركة الفرد المجدية في المجتمع 

)مبدأ الحماية 2(. 

يقدم برنامج الأغذية العالمي بصورة متزايدة الدعم التقني للحكومات 

الصعب  يكون من  وقد  الاجتماعية.  للحماية  نظمًا وطنية  تنشئ  التي 

بدون  محايد  بشكل  احتياجًا  الأكثر  السكان  استهداف  قضايا  تحديد 

وتصنيف  جمع  إلى  العالمي  الأغذية  برنامج  ويدعو  مفصلة.  بيانات 

لمساعدة  الأقل(  )على  والإعاقة  والجنس  العمر  حسب  البيانات 

الحكومات على تحديد من هم المحتاجون بشكل أكثر دقة - بدلاً من 

في  تؤدي  أن  يمكن  التي  الافتراضات(  )أو  التصورات  على  الاعتماد 

كثير من الأحيان إلى قضايا هيكلية أعمق قد تستبعد بالفعل مشاركة 

الأشخاص ذوي الإعاقة. 

كيف تتقاطع الحماية الاجتماعية 
والحماية؟ 

كما هو موضح في سياسة الحماية والمساءلة الخاصة ببرنامج الأغذية 

مع  مشتركة  مسؤولية  العالمي  الأغذية  برنامج  يتحمل   ،28 العالمي 

الحكومات لدعم الحق في الوصول الشامل إلى الخدمات الاجتماعية”. 

ويجب أن يضمن ما يلي: 

 بيانات مصنفة )العمر، الجنس، الإعاقة كحد أدنى(  •

 مبادئ حماية البيانات  •

 وضع آليات قوية للتغذية الراجعة المجتمعية  •

يشير دليل برنامج الأغذية العالمي التوجيهي بشأن الحماية الاجتماعية29 

إلى ثلاثة مجالات للبرامج: 

أ. شبكات الأمان

ب. المشاركة مع الحكومات والشركاء 

ج. التصميم والتنفيذ 

28من بين أمور أخرى، يعتبر برنامج الأغذية العالمي أن مناهج الوصول والمناخ ونوع الجنس وشمول الإعاقة واحترام التنوع وحماية البيانات وقضايا الحماية الاجتماعية مهمة بشكل خاص في تعزيز الحماية. ارجع إلى 

 https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000119393/download/ :السياسة

https://newgo.wfp.org/services/social-protection-programme-guidance-manual        29

UNSDG | Human Rights-Based Approach        30

https://interagencystandingcommittee.org/grand-bargain        31

يشكل نهج الأمم المتحدة القائم على حقوق الإنسان في البرامج إطارًا 

الحماية في جميع  إدماج  الممارسين في  توجيه  للمساعدة في  مفيدًا 

برامج الحماية الاجتماعية التي ينفذها برنامج الأغذية العالمي.30

1. اعتبارات الحماية: 

 تقييم السياق بشكل مستمر لتحديد مخاطر الحماية وربط تدابير  •
التخفيف من خلال برامج أو أنظمة الحماية الاجتماعية

 البحث عن التوازن بين المبادئ وفقًا للسياق الذي تعمل فيه •

 الدعوة إلى الحقوق التي تتجاوز الأمن الغذائي لمعالجة الفجوات  •
في الفقر وأوجه الاحتياج والاستبعاد من خلال نظم وبرامج الحماية 

الاجتماعية

2. القيود المفروضة على تقديم المساعدة الإنسانية:

السياق العسكري: يؤثر النزاع المسلح على حرية تنقل السكان ويقيد 

الوصول إلى الأشخاص المحتاجين والسكان المتضررين من الوصول 

إلى الخدمات الأساسية

 يجب أن يسترشد التفاوض بشأن وصول المساعدات الإنسانية  •
في البيئات المعقدة بالمبادئ الإنسانية مع معالجة مخاطر الحماية 

والتخفيف من حدتها

السياق الاقتصادي: تحُد العقوبات الدولية من الوصول إلى التنمية 

القائمة على التمويل. وسيدعم التمويل الحكومات الوطنية في إنشاء 

نظم للحماية الاجتماعية للتصدي للفقر والاحتياج والاستبعاد. 

للسكان  الأساسية  الاحتياجات  لتلبية  التكميليين  الشركاء   تحديد  •
المتضررين )انظر الإطار أدناه(.

الوفاء  في  الراغبة  غير  المانحة  الجهات  جمود  السياسي:  السياق 

الذي  السنوات  متعدد  التمويل  تجاه   31 الكبرى  الصفقة  بالتزامات 

يمكن أن يدعم برامج أو أنظمة الحماية الاجتماعية.

 الدعوة عبر الوكالات للتمويل طويل الأجل باستخدام المجموعات  •
والفرق العاملة وفريق الأمم المتحدة القطري.
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32 المبادئ الإنسانية التي يقوم عليها عمل الأمم المتحدة وبرنامج الأغذية العالمي هي الإنسانية والنزاهة والحيادية والاستقلال 

 عدسة الحماية - تقييم الجهات الفاعلة أو الشركاء التكميليين 

1. تحديد الشركاء الذين لديهم خدمات تكميلية لتلبية احتياجات السكان المتضررين.

2. تحديد نطاق تقييم الاحتياجات بالاشتراك مع الشركاء والتشاور مع السكان المتضررين. 

 يمكن استخدام بيانات وتحليلات برنامج الأغذية العالمي )RAM( كأساس لتحديد الأمن الغذائي مع دمج  •
الاحتياجات الأساسية الأخرى. 

3. تقييم داخلي لمستوى مخاطر الشركاء على السكان المتضررين والمخاطر المؤسسية. وينبغي أن يوصي 
التقييم بتدابير للتخفيف من المخاطر. سيكون هذا مختلفًا في كل سياق.

4. المشاركة مع الشركاء )مع مستوى مقبول من المخاطر( لتحديد نطاق المشروع. 

5. إنشاء آليات المساءلة أثناء المشروع وبعده.

أولاً. تحديد آليات المساءلة الوطنية القائمة وثانيًا. تحديد كيف يمكن استخدامها مع مشاريع الحماية الاجتماعية. 

ج. التوصية بأن تضطلع الحكومة بدور هام في وضع إطار منذ البداية.

6 - ينبغي للوكالات أن تكفل وضع ضوابط وموازين للرصد المستمر للتغيرات في السياسات الحكومية 
والمخاطر المحتملة على السكان المتضررين.

7. تقرير النتائج من خلال الفريق القُطري الإنساني ذي الصلة لضمان الدعوة الجماعية أو الضغط الدبلوماسي عند 
الاقتضاء. 

3.3 النهج متعددة الوظائف والتعاون

تقاطع الحماية ووظائف برنامج الأغذية العالمي  الوحدة

 يمكن للحماية والأمن أن يعملا معًا بشكل وثيق. التمييز بين دور الحماية والأمن وأين يتقاطع الاثنان؛ •

 معالجة كيف يمكن لبرنامج الأغذية العالمي التعامل مع الجهات الفاعلة الأمنية على المستوى الوطني، مع الحفاظ على المبادئ  •
الإنسانية ودعمها 32

الأمن

كيف نقوم برصد وتتبع النفقات الخاصة بالحماية والمساءلة على المستوى العالمي والإقليمي ومستوى المكتب القطري؟
الشؤون 

المالية

فهم كيفية انعكاس الحماية في أنظمة الموارد البشرية الداخلية لبرنامج الأغذية العالمي. ضع في اعتبارك ما يلي عند تعيين أو تطوير الموظفين:

 إعلانات الوظائف لجذب مختلف الموظفين الذين يعكسون احتياجات السكان المتضررين - حسب العرق والدين والانتماء السياسي  •
واللغة والجنسية؛

 تقييمات PACE - تعكس التزامات الحماية والمساءلة في مسارات عملنا؛ •

 فهم العلاقة بين تنوع مجموعة من الموظفين وتصورات المجتمع لبرنامج الأغذية العالمي على أنها شاملة - حيث يتمتع الموظفون  •
بالقدرة على بناء شبكات قوية مع السكان المتضررين؛

 التأكد من أن عملية التوظيف غير متحيزة ونزيهة وغير مرتبطة ارتباطًا وثيقًا بأي مجموعة سياسية أو لغة مهيمنة أو قبائل؛ •

 )TORs( ضع في اعتبارك أنواع السياقات التي تتطلب فريق حماية مخصص. الإرشادات لمراكز تنسيق الحماية والاختصاصات العامة  •
ضرورية لضمان تعميم الحماية. وضّح من هو المسؤول. 

ارجع إلى الاستراتيجية الشعبية لبرنامج الأغذية العالمي 2019. 

الموارد 

البشرية

للوفاء بالتزامات البرنامج بالحماية والمساءلة، يلزم إجراء بعض التحولات المؤسسية التي تتجاوز البرامج 

والعمليات.
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يمكن تعميم الحماية من خلال هذا العنصر التمكيني المهم للغاية للمنظمة. ضع في اعتبارك الاحتياجات والسياق المحلي للسكان 

المتضررين: 

 يجب أن تكون التفضيلات الغذائية خاصة بالسياق وتعكس احتياجات السكان المتضررين. على سبيل المثال، هل يجب توزيع  •
الغذاء أو طحنه؛ هل لدى المجتمع القدرة على معالجة الحبوب أو السلع؟

 ضع في اعتبارك التغليف وكيفية نقل العناصر من خلال التفكير في التأثير على السكان المتضررين. على سبيل المثال، ما الآثار  •
المترتبة على المستفيدين المتوقع أن يحملوا سلعة بوزن 21 كجم إلى المنزل بأمان وبدون ضرر؟

 التنوع والمصادر المحلية لدعم التزامات توطين الصفقة الكبرى 32 وتمكين المجتمعات؛ •

 إبلاغ السكان والشركاء المتأثرين بحالات النقص في السلع الأساسية أو انقطاع خطوط الأنابيب الخاصة بها في الوقت المناسب؛ •

 .)PSEA( الإشراف على البائعين وتدريبهم لمنع إساءة استخدام السلطة، بما في ذلك الحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين  •
على سبيل المثال، تعزيز قدرات شبكة سلسلة الإمداد: سائقو الشاحنات، وموظفو الطيران والأفراد المرتبطون بهم؛

 تعيين المخاطر المرتبطة بشراء ونقل الأغذية والمنتجات العينية الأخرى إلى سياقات ذات موارد محدودة. •

اللوجستيات 

وسلاسل الإمدادات

مع انتقال المكاتب القُطرية إلى الخطط الإستراتيجية القُطرية، هناك استفسارات عن كيفية إدماج الحماية والمساءلة أمام السكان 

المتضررين في ملف البلدان. تشمل الاعتبارات ما يلي:

 جمع الأموال للحماية والمساءلة. بما أن التعميم هو التزام إجباري من قبل الجهات المانحة والمعايير الدولية للجنة الدائمة  •
المشتركة بين الوكالات، هل يمكن لبرنامج الأغذية العالمي المشاركة في جمع الأموال لهذه القضية الشاملة؟

 مراجعات الميزانية للاستجابة لتدابير التخفيف من المخاطر. هل هذا ممكن؟ •

الميزانية والبرامج 

غالباً ما يقوم مسؤولو الاتصال بالتنسيق مباشرةً مع السكان المتضررين. ولديهم القدرة على ضمان دمج الحماية من خلال عملهم:

 يمكن أن توفر الاتصالات الدعم من خلال تحديد القصص البشرية في الميدان - كيف يمكن أن تساهم أيضًا في الدعوة إلى نتائج  •
الحماية؟ على سبيل المثال، توثيق وجهات نظر المناقشات الجماعية أو الفردية وتبادل النتائج الميدانية مع زملاء البرنامج؛

 كيف نضمن كرامة السكان المتضررين وسلامتهم عند نقل قصص الاهتمام البشري. على سبيل المثال، اتبع مسارات الإحالة إذا  •
تم الكشف عن حالة عنف قائم على نوع الجنس؛

 إرشادات أخلاقية حول الموافقة المستنيرة للاقتباسات والاستشهادات، واستخدام صور المستفيدين، خاصة فيما يتعلق  •
بالأطفال.

الاتصالات 

والمناصرة 

والتسويق

ستتوقع الجهات المانحة تعميم الحماية والمساءلة من خلال البرامج والمقترحات. ضع في اعتبارك ما يلي: 

 استخدام المقترحات لتعميم الحماية منذ بداية تصميم البرنامج ومساءلة برنامج الأغذية العالمي عنها عند إبلاغ الجهات المانحة  •
بالتقدم المحرز؛

 التعاون مع زملاء البرنامج للدفاع عن توقعات الجهات المانحة وأهمية الشمول والمشاركة والمساءلة.  •

تقديم التقارير 

والعلاقات مع 

الجهات المانحة

طريقة مهمة لمساءلة برنامج الأغذية العالمي وشركائه في تعميم الحماية والمساءلة من خلال تنفيذ البرامج: 

 توفير التوجيه بشأن تحديث الاتفاق على المستوى الميداني وكذلك الأنشطة التي يمكن أن يمولها برنامج الأغذية العالمي؛ •

 الاعتراف بأنه قد ينُظر إلى الشركاء على أنهم متحيزون. وقد يكون لهم وجود أقوى في المناطق الجغرافية التي تهيمن عليها جماعات  •
محددة، أو ينُظر إليهم على أنهم موالين لأحزاب سياسية معينة، أو منتسبين إلى بعض الزعماء الدينيين أو السياسيين؛ 

 مخاطر السمعة - يؤثر الشركاء الذين نختارهم للعمل على كيفية النظر إلى برنامج الأغذية العالمي وقد يؤثر ذلك على الوصول إلى  •
المجتمعات؛

 تصميم وتنفيذ شراكات مع الجهات الفاعلة القائمة بذاتها في مجال الحماية؛ •

 التشاور مع منظمات المجتمع المدني )الإعاقة، الشعوب الأصلية، المنظمات النسائية(؛ •

الشراكات 

والاتفاقات على 
المستوى الميداني33

32        مسار عمل الصفقة الكبرى 2: المزيد من أدوات الدعم والتمويل للمستجبين الوطنيين والمحليين

33        تشمل الجهات الفاعلة الوطنية والمحلية، بما يتماشى مع مسار عمل توطين الصفقة الكبرى
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الأمم  اتفاقية  ذلك  في  بما  الطفل،  حقوق  الدولي على  القانون  ينص 

المتحدة لحقوق الطفل، التي تنص على ما يلي:

شخص  أي  ويشمل  أعلاه،  بالتعريف  العالمي  الأغذية  برنامج  يلتزم 

أو قاصرًا. وتمثل حماية الطفل عنصرًا  18 عامًا يعتبر طفلاً  دون سن 

والفتيات  الفتيان  ومصالح  حقوق  مراعاة  ويجب  وقايته.  في  رئيسيًا 

ذوي الإعاقة وغير ذوي الإعاقة على حد سواء، بمن فيهم أولئك الذين 

يعيشون في أوضاع هشة، عند تقييم الاحتياجات، وتصميم الأنشطة، 

وتمثل مخاطر  التنفيذ.  مرحلة  وطوال  المجتمعية،  التعقيبات  وآليات 

الطفل من شأنها  انتهاكات وتهديدات محتملة لحقوق  الطفل  حماية 

أن تسبب ضررًا للأطفال. وقبل تنفيذ أي نشاط أو برنامج، يجب على 

ويمكن  الطفل.  حماية  لمخاطر  تقييم  إجراء  العالمي  الأغذية  برنامج 

أساس  على  توحيده  أو  الأوسع  الاحتياجات  تقييم  في  التقييم  دمج 

الأخرى.  والتقييمات  الحماية  خلال  من  جمعها  تم  التي  المعلومات 

الطفل  تقييم حماية  إجراء  كيفية  إرشادات حول  إلى  الوصول  ويمكن 

عند الطلب أو العثور عليها في إرشادات برنامج الأغذية العالمي بشأن 

العالمي  الأغذية  برنامج  هذا  )قادمة(.وسيساعد  الطفل  حماية  تعميم 

مع  المباشر  غير  أو  المباشر  الاتصال  عملية  تحديد  على  والشركاء 

ويعُرضّ  بأمان.  لإشراكهم  اللازمة  والموارد  الأدوات  وتحديد  الأطفال 

انعدام الأمن الغذائي الأطفال لمخاطر مختلفة وآليات سلبية للتأقلم. 

الانفصال  ذلك  في  بما  الطفل  حماية  لمخاطر  محركًا  هذا  يكون  وقد 

مصحوبين  غير  و/أو  أطفال  يعولهم  قاصرين  إلى  يؤدي  مما  الأسري، 

الأخرى  المضاعفة  العوامل  تشجع  وقد  ذويهم.  عن  منفصلين  و/أو 
في كل سياق أيضًا آليات التأقلم السلبية مثل عمالة الأطفال وتفرق 

4.1 تعميم حماية الطفل في عمليات برنامج الأغذية 

العالمي

34        متاح على: https://www.refworld.org/docid/3ae6b38f0.html ]تم الوصول إليه في 7 نوفمبر 2020[

https://plan-international.org/food-crisis-increases-child-marriage-risk        35

في  الحق  الأطفال  "لجميع 
من  والتحرر  والرعاية  الحماية 

والإيذاء  العنف  أشكال  جميع 

المعاملة  وسوء  والإهمال 
34

والاستغلال". 

الأسرة وزواج الأطفال.35 ولفهم مخاطر الطفل، ضع في اعتبارك وضعه 

ومستوى احتياجه وقدرته على الاستجابة. 

أيضًا. راجع كيفية  المهم الاستجابة لمخاطر الأطفال وتفضيلاتهم  من 

جمع بيانات الأمن الغذائي والتغذية وكيفية استشارة الأطفال. ويمكن 

للمكاتب القُطرية أن تتناول هذه المسألة إما من خلال تحليل مكتبي 

إرشادات  وتتوفر  الأطفال.  مع  المباشر  التشاور  خلال  من  أو  ثانوي 

في  الأطفال  مع  والمشاركة  والتشاور  التواصل  كيفية  حول  إضافية 

القسم 6: الأدوات والموارد، في هذا الدليل. 

يجب على جميع موظفي برنامج الأغذية العالمي:

1. اتخاذ جميع التدابير لحماية الأطفال من الأذى؛ 

وحالة  وجنسهم  عمرهم  عن  النظر  بغض  الأطفال  أن  التأكد   .2
إعاقتهم ولغتهم وسبل عيشهم وعوامل أخرى ذات صلة بسياقات 

محددة لا يتعرضون أبدًا لأي نوع من الإساءة التي يرتكبها برنامج 

الأغذية العالمي والشركاء؛

وكيفية  الأوقات  جميع  في  الفضلى  الأطفال  مصلحة  مراعاة   .3
الحفاظ على سلامتهم؛

4. إزالة التمييز على أساس العمر أو الإعاقة أو الجنس أو الدين أو 
المعتقد أو التوجه الجنسي والعوامل الأخرى ذات الصلة بالسياق 

المحدد. 

يقع على عاتق برنامج الأغذية العالمي واجب الرعاية والالتزام بضمان 

أن يكون أي تفاعل مع الأطفال آمناً ويراعي مصالحهم الفضلى. لدعم 

في  ضع  الطفل،  حماية  مخاطر  من  والتخفيف  المشترك  التحديد 

اعتبارك: 

 إنشاء مذكرة تفاهم غير رسمية أو رسمية أو شراكة مع الجهات  •
الفاعلة في مجال حماية الطفل؛

الغذائي  الأمن  الطفل ضمن فرق  لحماية  تنسيق   إنشاء جهات  •
التي يتم تدريبها من قبل الجهات الفاعلة في مجال حماية الطفل؛ 

و/أو بناءً على مشورة الجهات الفاعلة في مجال حماية الطفل؛

المجتمعية/القروية  الطفل  حماية  لجان  من  أي  مع   التعاون  •
القائمة. 
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اتصال غير مباشر اتصال مباشر

التواصل مع الأطفال أو الشباب من خلال منصات الإنترنت )على سبيل 

المثال، إذا كان الموظف يقوم بإنشاء صداقة مع الأطفال لاستغلالهم من 

خلال رسائل مباشرة على منصة برنامج الأغذية العالمي(.

الاعتداء الجنسي على طفل

إشراك الأطفال في أنشطة كسب الرزق والأنشطة المدرة للدخل غير 

المصممة خصيصًا وفقًا للمبادئ التوجيهية لمنظمة العمل الدولية )عمالة 

الأطفال(.

الوصول إلى البيانات الشخصية الحساسة التي تمُّكن من تحديد هوية الأفراد، 

والتي يتم التعامل معها بشكل خاطئ لاحقًا ومشاركتها مع طرف ثالث دون 

موافقة.

تسجيل )بما في ذلك الاستدلال البيولوجي( الأطفال بدون موافقة مقدم 

الرعاية الأساسي وموافقة الطفل. 

أي إخفاق في مراعاة مصلحة الطفل الفضلى في تصميم الأنشطة وتنفيذها 

ورصدها.

تسجيل القاصرين المنفصلين عن ذويهم أو غير المصحوبين دون تشاور 

مسبق مع الجهات الفاعلة المخصصة لحماية الطفل ودليل برنامج الأغذية 

العالمي لحماية البيانات الشخصية والخصوصية.

تلقي حالة إساءة معاملة الأطفال بدون إرشادات حول كيفية الاستجابة بأمان 

وسرية.

التقاط صور للأطفال دون موافقة مقدم الرعاية الأساسي وموافقة الطفل.

إجراء مقابلات للأطفال دون موافقة مقدم الرعاية الأساسي وموافقة الطفل

إجراء مقابلات مع الأطفال في غياب الجهات الفاعلة المخصصة لحماية 

الطفل أو الموظفين الخصصين والمدربين على استشارة الأطفال.

تعيين موظفين لديهم سجل في ارتكاب إساءة معاملة الأطفال.

افتراض احتياجات الأطفال وتفضيلاتهم عند تصميم نشاط يستهدف 

الأطفال.

توفير معلومات عن الخدمات والمساعدة وآلية التغذية الراجعة المجتمعية 

غير المصممة حسب نوع الجنس والعمر والإعاقة.

الإساءة )الجسدية أو العاطفية أو الجنسية( التي تحدث في الطريق إلى أو 

من أو أثناء مشاركة الطفل في أنشطة البرامج التي يقودها برنامج الأغذية 

العالمي )ويشمل ذلك الإساءة من قبل المعلمين في نشاط برامج مدرسي أو 

استخدام القوة البدنية أو عدم الاستجابة للتقارير المتعلقة بالعنف القائم على 

نوع الجنس(.

التمييز على أساس الجنس أو الدين أو الإعاقة أو غيرها من العوامل الخاصة 

بالسياق التي تحرم الطفل من الحصول على مساعدة آمنة وذات مغزى. 

أمثلة: مخاطر حماية الطفل/خرق التزامات حماية الطفل

تحليل  على  العالمي  الأغذية  برنامج  برامج  أنشطة  تعتمد  أن  يجب 

السياق والحماية على مستوى المجتمع المحلي بما في ذلك التشاور 

خدمات  وتوفير  الطفل  حماية  مجال  في  العاملة  الفاعلة  الجهات  مع 

العنف القائم على نوع الجنس. وبناءً على تحليل التهديدات المحتملة 

العالمي  لبرنامج الأغذية  لحماية الطفل وانتهاك حماية الطفل، يمكن 

النظر في شراكة مع الجهات الفاعلة في مجال حماية الطفل لتصميم 

التعلم  )مثل  المخاطر والتخفيف من حدتها  الوقاية من  وتنفيذ تدابير 

برنامج  ويحتاج  أولاً،  الخاصة(.  الأمنية  التقلبات  فترات  في  المنزلي 

الأغذية العالمي إلى تحديد وجود جهات فاعلة في مجال حماية الطفل 

في منطقة العمليات. 
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ممثل حماية الطفل 

متوفر في موقع العمليات

زيادة الفجوة وغياب الجهات 

الفاعلة في مجال حماية الطفل 

والحاجز الذي يشكله لبرنامج 

الأغذية العالمي للقطاع الفرعي/

الكيان الحكومي لحماية الطفل.

تدريب موظفي برنامج الأغذية 

العالمي على حماية الطفل، وكيفية 

التعامل مع الأسر التي يرأسها 

الأطفال وتحديد المؤشرات البديلة 

في أدوات التقييم. 

إجراء مراجعة مكتبية باستخدام 

المعلومات الموجودة.

تنظيم اجتماع بين برنامج الأغذية 

العالمي والجهات الفاعلة في 

مجال حماية الطفل لشرح النشاط. 

مشاركة منهجية التغذية الراجعة.

تدريب موظفي برنامج الأغذية 

العالمي على التشاور الآمن مع 

الأطفال وتوفير مسارات الإحالة. 

يقوم ممثل حماية الطفل بتدريب 

موظفي برنامج الأغذية العالمي على 

التشاور الآمن مع الأطفال، ويوفر 

مسارات الإحالة ويسهل بشكل مباشر 

التشاور مع برنامج الأغذية العالمي/

الشريك.

لا نعم

يكرس القطاع أو 

الكيان الحكومي 

الموارد

تدابير التخفيف تختلف حسب السياق ولكنها يمكن أن تشمل: 

 النهج المستهدفة لتعكس احتياجات الأطفال وقدراتهم وتفضيلاتهم.  •
على سبيل المثال، تصميم تغليف وتسليم السلع بحيث يمكن نقلها 

من قبل الأطفال إذا لزم الأمر؛

 تكييف مناهج التشاور بما في ذلك آلية الشكاوى والتعليقات الخاصة  •
ببرنامج الأغذية العالمي بناءً على التعليقات الواردة من الجهات الفاعلة 

في مجال حماية الطفل؛

 المشاركة والدعوة مع السلطات الحكومية والجهات الفاعلة المسلحة  •
إعلان  واحترام  وتنفيذ  اعتماد  الهجمات من خلال  التعليم من  لحماية 

أوسلو للمدارس الآمنة؛

 العمل مع مجموعة/قطاع التعليم والنظراء الحكوميين للاتفاق على  •
معايير السلامة والإدماج للمدارس مع الشركاء وضمان الوفاء بها في 

المدارس المدعومة.

حماية  على  الشركاء  والموظفين  العالمي  الأغذية  برنامج   تدريب  •
الطفل والطلب من موظفي برنامج الأغذية العالمي التأكد من توقيعهم 

على القواعد السلوكية. 

النهج المستهدفة للأطفال الذين تم تحديدهم على أنهم يواجهون عقبات في الوصول إلى الأنشطة والخدمات والمعلومات. ويشمل هذا ما يلي:

 رعاية الأطفال للمراهقات الأمهات لأطفال رضع حتى يتمكن من المشاركة في التدريب المهني،  •

 إعطاء الأولوية للأسر التي يعيلها أطفال في المساعدة الغذائية غير المشروطة؛ •

 العمل مع وزارة العمل لمكافحة عمالة الأطفال من خلال أنشطة البرامج المدرسية؛ •

 تصميم ترتيبات صف الانتظار التي: )أ( تضمن بقاء الأطفال مع والديهم؛ )ب( تشمل منطقة لمساعدة الأطفال المفقودين. •

 التنسيق مع الجهات الفاعلة الأخرى لإدراج مواد محددة للأطفال وللبنات والنساء الحوامل والمرضعات. •

الطفل  إحالة حماية  المعلومات حول مسارات  أحدث  ونشر   توحيد  •
وإحالتها  الطفل  حماية  حالة  تحديد  كيفية  حول  توعية  جلسة  وتنفيذ 

بأمان وسرية.

 التشاور بانتظام مع الجهات الفاعلة في مجال حماية الطفل ولجان  •
المسجلين  والأطفال  أطفال  يعيلها  التي  والأسر  المشاريع  إدارة 

لضمان  الإعاقة،  ذوي  الأطفال  ذلك  في  بما  أساسيين،  كمستفيدين 

حصولهم على وصول آمن ومفيد.

المستوى  على  موحدة  تشغيل  إجراءات/إرشادات/إجراءات   وضع  •
أنشطة  في  المسجلين  للأطفال  المساعدة  وتقديم  لتسجيل  القُطري 

التي  والأسر  المنفصلين  بالقصّر  الاهتمام  مع  العالمي  الأغذية  برنامج 

الرئيسي طفلاً.  الرعاية  التي يكون فيها مقدم  أو الأسر  أطفال،  يعيلها 

يجب وضع هذا الدليل بالتشاور مع الجهات الفاعلة في مجال حماية 

الطفل أو الوزارة المسؤولة عن رعاية الطفل.

 توظيف كل من الموظفين الذكور والإناث للعمل مع المجتمعات. •
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استهداف وتسجيل الأطفال

غير  من  فإنه  المراهقات،  والأمهات  المدرسية  البرامج  باستثناء 

المستحسن بشدة أن يتم تحديد الطفل الذي يقل عمره عن 14 سنة 

بتحديد  يوصى  ذلك،  من  بدلاً  للمساعدة.  الرئيسي  المتلقي  أنه  على 

مقدم رعاية مناسب جنباً إلى جنب مع دعم الجهات الفاعلة في مجال 

حماية الطفل، مع مراعاة مشاركة الطفل لضمان مصلحته الفضلى في 

المقام الأول.36

العالمي  الأغذية  برنامج  من  المستفيدين  هوية  إدارة  إرشادات  تعمل 

برنامج  عن  الصادر  والخصوصية  الشخصية  البيانات  حماية  ودليل 

البيومتري  التسجيل  لسن  الأدنى  الحد  مواءمة  على  العالمي  الأغذية 

للأطفال في سن 14 عامًا )القبول للمشاركة في العمل الخفيف وفقًا 

 138 الأطفال  اتفاقيتي عمل  بشأن  الدولية  العمل  منظمة  لإرشادات 

و182(.

عامًا   14 سن  دون  للأطفال  البيومتري  التسجيل  يستند  أن  يجب 

البرامج  ذلك  في  بما  المساعدة  أشكال  من  شكل  أي  على  للحصول 

المدرسية إلى تحليل يحدد أن فوائد تسجيل الطفل كعضو في أسرة 

ويجب  بذلك.  المرتبطة  الحماية  مخاطر  يفوق  مستقل  بشكل  أو 

الطفل  حماية  مجال  في  الفاعلة  الجهات  مع  التحليل  هذا  تنسيق 

لوضع مؤشرات لتحديد ومساعدة الأطفال المعرضين للخطر )لتحديد 

الأطفال المعرضين لخطر الإساءة والإهمال والاستغلال والعنف(. 

الفتاة  حالة  في  المثال،  سبيل  على  القطاعين،  كلا  التعاون  سيساعد 

التي يقل عمرها عن 14 عامًا التي لديها أطفال من نسلها، وهي مقدمة 

الرعاية الأساسية والمؤهلة للتسجيل في برنامج غذائي أو مدرسي، من 

الضروري استشارة الجهات الفاعلة في مجال حماية الطفل ومقدمي 

الإضافية  الخدمات  لفهم  الجنس  نوع  على  القائم  العنف  خدمات 

الحماية  على  قدرته  لضمان  منها  للاستفادة  الطفل  يحتاجها  قد  التي 

والاستفادة الكاملة من استحقاقاته. 

إذا لم تكن هناك أي جهة في مجال حماية الطفل في منطقة العمليات 

ذويهم  المنفصلين عن  القاصرين  كبير من  الرغم من وجود عدد  على 

النظر  العالمي  الأغذية  برنامج  على  يجب  أطفال،  يعيلها  التي  والأسر 

التنفيذ المباشر للمساعدة من خلال جهة فاعلة في مجال حماية  في 

الطفل. 

36        تحدد إرشادات إدارة هوية المستفيدين من برنامج الأغذية العالمي ودليل برنامج الأغذية العالمي لحماية البيانات الشخصية والخصوصية الحد الأدنى لسن التسجيل بـ 14 عامًا )القبول للمشاركة في 

العمل العادي(. وتتماشى هذه الفئات العمرية مع توجيهات منظمة العمل الدولية بشأن عمل الأطفال )الاتفاقيتان 138 و182(. 

لا يشجع برنامج الأغذية العالمي بقوة مشاركة الأطفال دون سن 

18 عامًا في برامج إنشاء الأصول وسبل العيش، ومع ذلك فهو 
الذين  الأطفال  فيها  يحتاج  قد  تكون هناك حالات  قد  أنه  يدرك 

أنشطة  في  المشاركة  إلى  عامًا  و18   14 بين  أعمارهم  تتراوح 

إنشاء الأصول وسبل العيش أو الاستفادة منها )مثل التدريب 

على إدارة الأصول أو استخدامها أو صيانتها(.

يجب مناقشة أهلية ونوع العمل المطبق على الفئة العمرية 14-18 سنة 

والاتفاق عليه خلال عملية التخطيط التشاركي المجتمعي )CBPP( قبل 

الأنشطة  وتكييف  تواجهها  قد  التي  للمخاطر  أفضل  فهم  في  الشروع 

 .4.1 القسم  إلى  الرجوع  يرجى  ومصالحها.  احتياجاتها  لتعكس 

للحصول على معلومات حول كيفية استشارة الأطفال.

شاملاً،  النهج  يكون  أن  ينبغي  الأطفال،  شارك  وحيثما  أمكن،  كلما 

آخرين.  شركاء  من  وتعليمه  الطفل  لحماية  أخرى  برامج  تكمله  وأن 

وللمساعدة على تيسير المواظبة على الدراسة، من المهم استكشاف 

سبل للحد من الأنشطة المدرة للدخل لكل من الفتيان والفتيات، ومن 

الأعمال/المسؤوليات المنزلية للفتيات.
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4.2 منع وتخفيف العنف القائم على نوع الجنس

https://docs.wfp.org/api/documents/WFP-0000115881/download/        37

https://gbvguidelines.org/wp/wp-content/uploads/2018/05/WFP-GBV-Manual.pdf 38        برنامج الأغذية العالمي، 2016. دليل العنف القائم على نوع الجنس

39        اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 2015. المبادئ التوجيهية للعنف القائم على النوع الاجتماعي في العمل الإنساني، ص. 3. للحصول على قائمة أكثر شمولاً بأنواع العنف القائم على نوع 

الجنس، انظر الملحق 3.

40        المرجع نفسه

https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC2789268 :41        دراسة لانسيت تحاول إثبات الروابط بين العنف القائم على نوع الجنس وسوء التغذية
42        تم إجراء البحث في خمس قواعد بيانات، بما في ذلك MEDLINE وLILACS وSCOPUS وPsycoINFO وScience Direct. تم تنفيذ استراتيجية البحث في فبراير 2017. ضم المؤلفون 

 دراسات أصلية مع تصميم للمراقبة، والتي حققت في أشكال عنف الشريك الحميم )بما في ذلك الممارسات العاطفية والجسدية و/أو الجنسية( والرضاعة الطبيعية.

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0021755717302991 

http://www.fao.org/3/a-i7768e.pdf 43        منظمة الأغذية والزراعة، كيف يمكن لتدخلات الأمن الغذائي أن تساهم في الحد من العنف القائم على نوع الجنس؟

الأغذية  برنامج  مساهمة  لكيفية  ملموسة  أمثلة  القسم  هذا  سيقدم 

 )GBV( الجنس  نوع  على  القائم  العنف  وتخفيف  منع  في  العالمي 

الجنس  نوع  على  القائم  العنف  حالات  إحالة  كيفية  حول  وإرشادات 

نوع  على  القائم  للعنف  مفصل  شرح  على  للحصول  وسرية.  بأمان 

الجنس، يمكن البدء في فهم هذا المجال المواضيعي لبرنامج الأغذية 

العالمي في دليل العنف القائم على نوع الجنس الحالي.37 

القائم على نوع الجنس ينتج  العالمي أن العنف  يدرك برنامج الأغذية 

عن عدم المساواة بين الجنسين ويعامله على أنه قضية حماية مهددة 

بالعنف  المحدد  العالمي  الأغذية  برنامج  التزام  تحديد  وتم  للحياة.38 

والسياسة   )2020( والمساءلة  الحماية  كل من سياسة  الجنساني في 

الجنسانية )2020-2015(.

الأوبئة  أو  الطبيعية  الكوارث  أو  النزاعات  مثل  الطوارئ  حالات  خلال 

أو الأزمات الأخرى، يزداد خطر العنف والاستغلال وسوء المعاملة، لا 

سيما بالنسبة للنساء والفتيات.39 وتتواصل المخاطر حيث قد تضعف 

المجتمعي والاجتماعي من خلال هذه  الدعم  الوطنية وشبكات  النظم 

الحالات. 

قد تزداد صعوبة مساءلة الجناة في البيئات التي تتسم بضعف سيادة 

القانون. وسيعرضّ هذا الأفراد لمزيد من المخاطر بما في ذلك:

نوع  على  القائم  العنف  لخطر  يتعرضن  ما  غالباً  والفتيات،   النساء  •
وزواج  المبكر  )الزواج  القسري  والزواج  والاعتداء  والاستغلال  الجنس 

الأطفال( والحرمان من الموارد والممارسات التقليدية الضارة. 

 قد يتعرض الرجال والفتيان أيضًا للعنف القائم على نوع الجنس وقد  •
يكونوا أقل عرضة للإبلاغ وطلب المساعدة بسبب الخوف من الوصمة 

أكثر من النساء والفتيات. 

والأمن  الجنس  نوع  على  القائم  العنف 
الغذائي 

الغذائي  الأمن  أهداف  تحقيق  الجنس  نوع  على  القائم  العنف  يعيق 

والتغذية بالطرق التالية:

 يؤثر على الصحة البدنية للناس وصحتهم العاطفية والنفسية، وكذلك  •
على قدرتهم على العمل والمشاركة في حياة المجتمع؛40

 النساء اللواتي تعرضن لأي شكل من أشكال عنف الشريك الحميم  •
ناقصي  أطفال  لديهن  أو  بأطفال متقزمين،  للحمل  أكثر عرضة   )IPV(
أطفال صغار  أو  الولادة  الوزن عند  أطفال منخفضي  إنجاب  أو  الوزن، 

الحجم؛41

عن  المبكر  التوقف  خطر  من  الجنس  نوع  على  القائم  العنف   يزيد  •
الرضاعة الطبيعية الحصرية أو البدء المبكر في التغذية المختلطة؛42 

 يتسبب العنف القائم على نوع الجنس في آثار صحية سيئة والاعتلال  •
والوفاة للنساء والفتيات والفتيان.43

يمثل النهج متعدد الجوانب المفتاح لتعميم الوقاية من العنف القائم 

على نوع الجنس بشكل فعال في البرامج. ويتطلبّ هذا فهمًا لكيفية 

الجمع بين جوانب الهوية الاجتماعية والسياسية للشخص أو تقاطعها 

لزيادة مخاطر العنف القائم على نوع الجنس.
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القائم  العنف  من  الوقاية  دمج  كيفية 
على نوع الجنس والتخفيف من حدته في 

البرامج 

لضمان عدم تسبب البرامج والتدخلات في خلق أو تفاقم أو المساهمة 

في إدامة عدم المساواة بين الجنسين أو التمييز، يجب دمج اعتبارات 

الحماية من العنف القائم على نوع الجنس طوال دورة البرنامج. فيما 

يلي بعض الأمثلة العملية لكيفية القيام بذلك. 

التقارير  وخذ  يحدث  الجنس  نوع  على  القائم  العنف  أن  افترض   ✔

القائم  العنف  مجال  في  الفاعلة  الجهات  تشاركها  التي  والمعلومات 

على نوع الجنس والمجموعات النسائية حول المخاطر المحتملة على 

محمل الجد؛

✔ اجمع البيانات المناسبة: عند إجراء تقييمات برنامج الأغذية العالمي، 

ذوي  وغير  الإعاقة  ذوي  والفتيان  والفتيات  والرجال  النساء  استشر 

الإعاقة، وتأكد من تصنيف النتائج حسب العمر والجنس والإعاقة؛

آليات  ذلك  في  )بما  جمعها  تم  التي  البيانات  معلومات  تبادل   ✔

القائم على نوع  الفاعلة الخاصة بالعنف  التكيف السلبية( مع الجهات 

الجنس والوزارات المعنية؛ 

مع  بالتعاون  السلامة  وتدقيقات  الحماية  مخاطر  تقييمات  إجراء   ✔

عند  المعلومات  من  المزيد  لجمع  الحماية  مجال  في  الفاعلة  الجهات 

الحاجة؛

على  القائم  العنف  لخطر  عرضة  تكون  قد  التي  المجموعات  حدد   ✔

نوع الجنس: استشر الجهات الفاعلة في مجال العنف القائم على نوع 

الجنس أو الوزارة المعنية العاملة في مجال المساواة بين الجنسين. 

✔ إبلاغ البرامج: إجراء تحليل جنساني من خلال التشاور مع المجموعات 

المعنية  والوزارات  الميم  مجتمع  ومجموعات  والجمعيات  النسائية 

لإبلاغ البرامج وضمان عدم تسبب أنشطة برنامج الأغذية العالمي في 

استمرار عدم المساواة؛

العنف  الفاعلة في مجال  التنسيق مع الجهات  التدريب والتوعية:   ✔

في  المعنيين  العالمي  الأغذية  برنامج  وزملاء  الجنس  نوع  على  القائم 

مجال الحماية والنوع الاجتماعي للتدريب على المساواة بين الجنسين 

والإحالات المتعلقة بالعنف القائم على نوع الجنس. 

والاعتداء  الاستغلال  من  الحماية  بشأن  العالمية  المعايير  تنفيذ   ✔

وموظفي  الشركاء  إلمام  لضمان  التدريب  وتوفير   .)PSEA( الجنسيين 

أنشأها  التي  المجتمعية  والهياكل  والموردين  العالمي  الأغذية  برنامج 

البرنامج بالتزاماتهم وقنوات الإبلاغ ذات الصلة؛ 

الإحالة  بآليات  علم  على  والشركاء  الموظفين  جميع  أن  من  التأكد   ✔

وأنهم على اطلاع دائم بآخر المستجدات. 

وإجراءات  للمساءلة  الخاضعة  المجتمعية  للتعقيبات  آليات  إنشاء   ✔

نوع  على  القائم  العنف  حالات  عن  الآمن  للكشف  موحدة  تشغيل 

الجنس وإحالتها. 

دراسة حالة عن إجراء مراجعات 
السلامة وتقوية قدرات مجموعة 
 الأمن الغذائي، جنوب السودان 

لجنوب  العالمية  والرؤية  العالمي،  الأغذية  برنامج  بدأ 

السودان، ومجموعة العنف القائم على نوع الجنس الفرعية 

عام  في  التعاون  العيش  وسبل  الغذائي  الأمن  ومجموعة 

2019 لتعزيز القدرات والتحليل والاستجابة للعنف القائم 

على نوع الجنس عبر أنشطة ومواقع مجموعة الأمن الغذائي 

في  النشاط  من  الأولى  المرحلة  وتمثلت  العيش.  وسبل 

إليها لتطوير  المشار  المجموعات   / الوكالات  التعاون بين 

فهم مشترك لما هو العنف القائم على نوع الجنس وكيفية 

تنفيذ التعاون على أفضل وجه. وتقرر أن يتم تنفيذ عمليات 

الغذائي  الأمن  مجموعة  أنحاء  جميع  في  السلامة  تدقيق 

المتعاونة من  الوكالات  العيش في عام 2020 مع  وسبل 

القائم  النوع الاجتماعي والعنف  التدريب على  أجل تقديم 

على نوع الجنس، وتحديد الشركاء للقيام بما يلي: 1( عمليات 

الجنس  نوع  على  القائم  للعنف  السلامة  وتدقيق  مراقبة 

للسلامة  مكثفة  تدقيق  عمليات   )2 المهارات(؛  )متعددة 
سعة  مع  شركاء  العيش  وسبل  الغذائي  الأمن  )مجموعة 
للعنف القائم على نوع الجنس(. وستحللّ الوكالات المتعاونة 

بعد ذلك )في عام 2020( النتائج مع تنفيذ العلاجات الفورية 

وتحديد الفرص الاستراتيجية والدعوة لها وتوفير الموارد. 

في عام 2019، دخل برنامج الأغذية العالمي في شراكة مع 

التغذية  ومجموعة  الجوع  العمل ضد  ومنظمة  اليونيسف 

القائم  العنف  من  الحالية  السلامة  تدقيق  أدوات  لتعديل 

لجميع شركاء  التدريب  وتقديم  وتطوير  الجنس،  نوع  على 

مجموعة التغذية، وبدء عمليات تدقيق السلامة من العنف 

القائم على نوع الجنس في أكثر من 300 موقع تغذوي )بما 

وتحليل  إليها(  الوصول  يصعب  التي  المواقع  ذلك  في 

عند  الفورية  الاستجابة  على  التركيز  مع  الواردة  البيانات 

الضرورة. 
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التعامل مع الإفصاح/الإحالة للعنف القائم على نوع الجنس 

بشكل عام، هناك ثلاثة سيناريوهات مشتركة في البيئة التشغيلية لبرنامج الأغذية العالمي:

 للمزيد من المعلومات، يرجى الرجوع إلى كتاب جيب العنف القائم على نوع الجنس:

https://www.corecommitments.unicef.org/kbdb/gender-based-violence-pocket-guide.url

تواجد العنف القائم على نوع الجنس و/

أو الجهات الفاعلة في مجال الحماية في 

المناطق المتضررة.

يتواجد العنف القائم على نوع الجنس و/

أو الجهات الفاعلة في الحماية في نظام 

إداري على المستوى المركزي فقط، أو مع 

وصول غير منتظم أو محدود إلى المناطق 

المتضررة.

الغياب الكامل للعنف القائم على نوع 

الجنس و/أو الجهات الفاعلة في مجال 

الحماية في المناطق المتضررة.

بموافقته/موافقتها، قم بتوجيه الشخص المتضرر إلى الوكالة/الجهة 

الفاعلة المناسبة للخدمات، على سبيل المثال عن طريق مشاركة رقم 

الخط الساخن، أو تقديم المشورة بشأن موقع خدمات الدعم المحددة.

في الحالة التي تعُطى فيها الموافقة مع إمكانية ضمان السرية وسلامة 

البيانات، أعِد توجيه المعلومات الأساسية والضرورية لحادث الحماية 

إلى الجهة الفاعلة ذات الصلة نيابة عن الشخص المتضرر، بما في ذلك 

نوع الحادث أو التاريخ أو الموقع أو الاسم أو معلومات الاتصال الخاصة 

بالشخص، فقط وعندما تكون السرية مضمونة )على سبيل المثال 

باستخدام آلية الشكاوى والتعليقات المعمول بها(. 

أوضح لبرنامج الأغذية العالمي والموظفين الشركاء والأشخاص 

المتضررين أنفسهم، أن برنامج الأغذية العالمي لا يمكنه إحالة الأشخاص 

المتضررين أو حالاتهم إلى العنف القائم على نوع الجنس و/أو الجهات 

الفاعلة في مجال الحماية، وأن برنامج الأغذية العالمي غير مجهز للتعامل 

مع الحالة. وإذا أمكن، ينبغي مناقشة المسألة مع الإدارة العليا لتحديد 

الخيارات الأخرى. ارجع إلى كتاب الجيب الخاص بالعنف القائم على نوع 

الجنس حول كيفية تدريب موظفي برنامج الأغذية العالمي والشركاء على 

 كيفية التعامل مع هذا: 

https://gbvguidelines.org/en/pocketguide/
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القسم الخامس

الرصد والإبلاغ عن 
الحماية
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يقدم برنامج الأغذية العالمي تقاريره بشكل مؤسسي عن الحماية والمساءلة بطرق متعددة. وبالإضافة إلى تقارير الرصد الشهري وتقارير الشركاء، 

القُطري  والتقرير  المانحة  الجهات  إلى  المتضررين  السكان  أمام  والمساءلة  الحماية  عن  الإبلاغ  أيضًا مسؤولية  العالمي  الأغذية  برنامج  يتحمل 

السنوي )ACR( والقرارات ذات الصلة الصادرة عن مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة. ويقدم القسم أدناه توجيهات بشأن كيفية القيام بذلك.

قسم النظرة العامة

أولاً. يلتزم برنامج الأغذية العالمي بعدم التخلي عن أي شخص )الخطة 

العامة  النظرة  تقُر  أن  وينبغي  العالمي(.  الأغذية  لبرنامج  الاستراتيجية 

بمسؤولية المكاتب القُطرية عن حماية السكان المتضررين عن طريق 

وكذلك  المتعمد  غير  أو  المتعمد  الضرر  من  حد  أدنى  إلى  التقليل 

التعرض للمخاطر من خلال الطريقة التي تقدم بها المساعدة. 

ثانيًا. التعريف بكيفية تعامل المكتب القُطري مع “مركزية الحماية” من 

خلال تنفيذ البرامج. ويمكن تلخيص ذلك من خلال التركيز على مبادئ 

تعميم الحماية:

 إعطاء الأولوية للسلامة والكرامة وتجنب التسبب في الأذى •

  الوصول الهادف •

 المساءلة  •

 المشاركة والتمكين  •

العامة  النظرة  في  الاعتبارات  هذه  إلى  الإشارة  الأفضل  من  ثالثًا. 

استخدام  يمكن  التشغيلية.  والاستجابة  للسياق  شامل  فهم  لإظهار 

لتفصيل  المتضررين  السكان  أمام  والمساءلة  الشاملة  الحماية  أقسام 

الاستجابة بشكل أكبر.

ملاحظة: تعرفّ سياسة الحماية والمساءلة لعام 2020 الضعف على 

النحو التالي: ليس الشخص محتاجًا بطبيعته لكن الوضع الذي يعيشه 

الحواجز  من  غيرها  و/أو  الهيكلية  الحواجز  بسبب  محتاجًا  يجعله  قد 

الإداري  أو  المادي  أو  الاجتماعي  أو  المالي  الوصول  دون  تحول  التي 

أو  الاستعداد  أو  التوقع  على  قدرته  على  ذلك  وسيؤثر  المعلوماتي.  أو 

التفاوتات  أو  تأثير الصدمات  التعافي من  أو  المقاومة  أو  التعامل مع 

أنه  يعني  وهذا  المساواة.  عدم  أوجه  من  غيرها  أو  المتداخلة  الهيكلية 

يجب على برنامج الأغذية العالمي تحليل العوامل التي تسهم في زيادة 

تحول  التي  الحواجز  ذلك  في  بما  الصلة،  ذات  والاحتياجات  المخاطر 

دون الحصول على المساعدة والتفاوتات الهيكلية المتقاطعة. وفي هذا 

الصدد، يجب عدم النظر إلى الضعف بطريقة معممة لأن ذلك أوسع 

من أن يكون عمليًا عند السعي إلى الحد من المخاطر. وبالمثل، لا يمكن 

النظر إلى الناس على أنهم مجموعة واحدة متجانسة. ويجب ألا تحجب 

احتياجات المجموعة احتمالية وجود نقاط ضعف داخل المجموعة. 

المعرضون  “الأفراد  المصطلح:  استخدام  يرجى  ذلك،  على  بناءً 

للخطر” أو “المجموعات المعرضة للخطر”.   

5.1 إرشادات التقارير القُطرية السنوية 

قسم السياق والعمليات:

أمرًا  العالمي  الأغذية  برنامج  فيه  يعمل  الذي  السياق  فهم  يعد   .1
ثم   - ومعالجتها  الحماية  مخاطر  لتحديد  وأساسيًا  للحماية،  أساسيًا 

وسيدعم  المتضررين.  السكان  مع  مشترك  بشكل  البرامج  تصميم 

وضع الناس في صميم عملية صنع القرار والتصميم والتشاور التوصل 

إلى نتائج أقوى، ولا يمكن تحقيق أي منها في غياب العمل الجماعي 

التالية للمكاتب  البلد. راجع موارد الحماية  الوكالات الأخرى داخل  مع 

القُطرية للإبلاغ عن هذا القسم:

أ. تقييم مخاطر الحماية؛

ب. تحليل الحماية؛

ج. تقييمات تأثير الخصوصية؛

د. التقييمات التي أجرتها مجموعة / قطاعات الحماية؛

)إن   )HCT( الإنساني  للعمل  القُطري  الفريق  حماية  استراتيجية  هـ. 

وجدت(؛

و. موارد الأمم المتحدة بما في ذلك تقارير مجلس الأمن/تقارير إطار 

عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية )UNDAF(؛

ز. الأدوات الإقليمية للموارد البشرية - لجنة البلدان الأمريكية لحقوق 

الإنسان؛ اللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب؛
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الشراكات الاستراتيجية: 

“توضيح   :)ACR( السنوي  القُطري  الاستعراض  من  المقترح  الإبلاغ 

القُطرية  الإستراتيجية  الخطط  وتنفيذ  العالمي  الأغذية  برنامج  موقف 

وكيف تسمح الشراكات الاستراتيجية بتحقيق نتائج أكثر فعالية “. ولا 

يمكن تحقيق نتائج الحماية إلا بالشراكة مع الآخرين. 

اعتبارات الحماية والمساءلة أمام السكان المتضررين: الدعوة إلى 

ما وراء الأمن الغذائي والتغذوي 

تتجاوز  نتائج  لتحقيق  المشتركة  للبرامج  العريضة  الخطوط   وضع  •
بالاشتراك  المنفذة  النقدية  البرامج  التغذوي، مثل  أو  الغذائي  الأمن 

مع صندوق الأمم المتحدة للسكان/الجماعات النسائية المحلية لدعم 

ضحايا العنف القائم على نوع الجنس؛

المشتركة(؛  )الدعوة  الشركاء  مع  الجماعية  الحماية  نتائج   معالجة  •
المتحدة  الأمم  فريق  الوكالات؛  بين  المشتركة  الآليات  استخدام 

القُطري؛ استراتيجية الحماية الخاصة بفريق الأمم المتحدة القُطري؛ 

الفرق العاملة/المجموعات؛

تلبية  في  الوطنية  الحكومة  مع  التعاون  على  الضوء   تسليط  •
التغذية  وبرامج  الاجتماعية  الحماية  خطط  مثل  الاحتياجات، 

المدرسية؛

 تحديد التمويل خصيصًا لتعميم الحماية أو البرامج مع دمج الحماية. •

 تقييم التقدم المحرز في مجال حقوق الإنسان في كل بلد: 

الاستعراض الدوري الشامل )UPR( هو آلية قائمة لدعم البلدان في تحسين معايير حقوق الإنسان والتصدي للانتهاكات. عرض 

ملخص التقارير الخاصة بكل بلد هنا. 

يمكن للمكاتب القُطرية لبرنامج الأغذية العالمي استخدام المراجعة من أجل: 

1. فهم الحالة الراهنة لإعمال حقوق الإنسان في البلد لدعم تعزيز المؤسسات؛

2. دمج نتائج تقارير الاستعراض الدوري الشامل كأساس لتحليل السياق. وتحديد المجالات المطلوبة لتعزيزها من خلال برامج 

برنامج الأغذية العالمي أو الدعم الفني؛

3. مواءمة الأولويات الاستراتيجية للخطط الاستراتيجية القُطرية )CSPs( لتعزيز قدرة الشركاء - الذين غالباً ما يكونون 

مؤسسات حكومية أو محلية مسؤولة مباشرة عن التقدم.

الإبلاغ المتسق من خلال فريق الأمم المتحدة القُطري )UNCT(/المنسق المقيم )RC( لضمان الحصول على المعلومات.

مثال الاستعراض القُطري السنوي 

 لإثيوبيا 2019 

- إدراج الإعاقة 
للسفارة  الإنمائي  التعاون  مؤسسة  مع  شراكة  “في 
النمساوية، تم تدريب 61 موظفًا من موظفي برنامج 

ويتم  الإعاقة.  مسائل  إدماج  على  العالمي  الأغذية 

تمكين المشاركين وتبادل وجهات النظر حول كيفية 

تحسين الخدمات. وتم وضع خطة عمل منهجية في 

عام 2020 ومواءمتها مع خارطة طريق برنامج الأغذية 

وجرى  عامين.  لمدة  الإعاقة  ذوي  لإدماج  العالمي 

في  والحماية  الجنس  مراعاة  تعميم  على  التدريب 

مجال المساعدة الغذائية في المكتبين الفرعيين في 

الموظفين  التدريب  واستهدف  أدو،  ودوللو  أسوسا 

تحسنت  الإقليمية.  الحكومات  وممثلي  والشركاء 

الآمنة  بالخدمات  المتعلقة  الشهرية  التقارير 

والكريمة.”
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الحماية 

يتم الإبلاغ عن الحماية من ثلاثة مؤشرات في إطار النتائج المؤسسية. 

الأغذية  برنامج  برامج  من  الاستفادة  المتضررون  السكان  ويستطيع 

العالمي على نحو يكفل ويعزز سلامتهم وكرامتهم ونزاهتهم. 

 C.2.1 نسبة الأشخاص المستهدفين الذين يتلقون المساعدة  •
دون تحديات تتعلق بالسلامة؛ 

من  يستفيدون  الذين  المستهدفين  الأشخاص  نسبة   C.2.2  •
برامج برنامج الأغذية العالمي بدون عوائق؛ 

 C.2.3 نسبة الأشخاص المستهدفين الذين يفيدون بأن برامج  •
برنامج الأغذية العالمي نزيهة. 

يجب أن يوثق هذا القسم ويحلل البيانات التي تم جمعها مقابل هذه 

المؤشرات، بالإضافة إلى الجهود المبذولة لتعميم الحماية. 

والتنوع( لإظهار  والجنس  والإعاقة  )العمر  بيانات مصنفة  تضمين   .I
الاختلافات الديموغرافية للسكان المتضررين. إذا لم تكن الإحصاءات 

متاحة داخليًا لبرنامج الأغذية العالمي، يمكن الوصول إليها من مجموعة 

الحماية أو الجهات الفاعلة الأخرى القائمة بذاتها في مجال الحماية. 

البيانات  تمثيلية من  عينة  الأخرى لإظهار  الاعتبارات  II. قد تشمل 
ما يلي:

أ. معلومات واضحة عن وقت جمع البيانات؛

ب. في أي موقع/مواقع؛

ج. كم عدد الأشخاص؛

مثال على الإبلاغ: “في البلد X، برنامج التحويل النقدي )CBT( في المنطقة 

Y، وتمت استشارة عدد Z من الأشخاص، . وأوضحت النتائج الآتي.”

III. صِف كيف دعمت برامج برنامج الأغذية العالمي التخفيف من 
المخاطر التي تم تحديدها من خلال برامجه وخدمات الدعم، بما في 

أو  التي تم تحديدها من خلال تحليل الحماية ذات الصلة  ذلك تلك 

تقييمات تأثير الخصوصية؛

IV. توفير حماية محددة وأمثلة على المساءلة أمام السكان المتضررين 
من خلال أقسام أداء البرنامج؛

5.2 النتائج الشاملة في إطار النتائج المؤسسية الحالي 

)CRF(

الحماية والمساءلة التزامان شاملان في إطار النتائج المؤسسية )CRF( الحالي. ومن المتوقع أن تقدم المكاتب القُطرية تقارير عن نتائج كل مؤشر. 

التشغيلية  التحديات  توثيق  من  المنظور  تحويل  في  النظر   .V
السكان  إلى  العالمي  الأغذية  برنامج  وصول  إلى  الأول  المقام  في 

المتضررين - وتوثيق كيف تمنع قضايا الوصول السكان المتضررين 

من الوصول إلى برنامج الأغذية العالمي والمساعدة الإنسانية. 

)AAP( المساءلة أمام السكان المتضررين

المكتب  مساهمة  بشفافية  يوضح  بحيث  القسم  هذا  هيكلة  يجب 

القُطري في التزامات برنامج الأغذية العالمي أمام السكان المتضررين 

الناجح لمجالات  التنفيذ  لتعزيز المشاركة. ويجب تقديم أمثلة لإثبات 

الراجعة  التغذية  وآليات  التشاور؛  المعلومات؛  توفير  الثلاثة:  التركيز 

والفتيان،  والفتيات  والرجال  النساء  منظور  من   ،)CFMs( المجتمعية 

ذوي الإعاقة أو غير ذوي الإعاقة. 

المتضررين من خلال مؤشرين  السكان  أمام  المساءلة  الإبلاغ عن  يتم 

:)CRF( في إطار النتائج المؤسسية الحالي

على  المطلعون  المساعدة  يتلقون  الذين  الأشخاص  نسبة   C.1.1  •
الذين  والأشخاص  بالبرنامج،  المشمولون  )الأشخاص  البرنامج 

سيحصلون عليه، ومدة المساعدة(؛

 C.1.2 نسبة الأنشطة التي يتم توثيق تعليقات المستفيدين وتحليلها  •
ودمجها لأجل تحسينات البرامج.

هل تم تحقيق أهداف إطار النتائج المؤسسية الحالي؟ 

ما بعض مجالات الإنجازات الناقصة أو الزائدة ولماذا حدث ذلك؟ 

هل يوجد أي تحسن أو تدهور في الوضع بمرور الوقت، وأي صعوبات 

في قياس المؤشرات؟

ينبغي أن يوثق هذا القسم ويحلل البيانات التي تم جمعها مقابل هذه 

المؤشرات، بالإضافة إلى مجالات التركيز الثلاثة للمساءلة أمام السكان 

المتضررين التي تسلط الضوء على التزام برنامج الأغذية العالمي بتعزيز 

مشاركة المجتمعات المتضررة.
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توفير المعلومات: اذكر بالتفصيل إلى أي مدى كانت حملات توفير 

المعلومات:

 شاملة ويمكن الوصول إليها؛ .1

المجموعات الأكثر عرضة للخطر في  تلقيها وفهمها من قبل   تم  .2
الوقت المناسب، 

 الإشارة إلى تحليل الاحتياجات في التواصل والمعلومات واللغة  •
وإمكانية الوصول التي استرشد بها تصميم حملة المشاركة؛ 

3. ذات صلة ومستجيبة وفي الوقت المناسب لاحتياجات وحقوق 
السكان المتضررين. 

تبادل  عملية  بها  مكنّت  التي  الكيفية  عن  تفاصيل   تقديم  •
المعلومات بشأن الاستحقاقات )من تشمله، وما سيتلقاه الناس، 

ومدة المساعدة، والتغييرات في المساعدة( والحقوق )بما في ذلك 

مستنيرة  قرارات  اتخاذ  من  المتضررين  السكان  البيانات(  حقوق 

والإبلاغ عن ادعاءات سوء السلوك؛

4. تم تحسينها، استنادًا إلى التعقيبات من السكان المتضررين؛

5. تنسيقها مع الشركاء كجزء من مبادرة مشتركة بين الوكالات.

التشاور: إثبات مدى المشاورات مع السكان المتضررين:

وتفكيره  وتقييمه  وتكييفه  وتنفيذه  البرنامج  تصميم   شكلت  .1
الابتكاري؛

دورة  في  المحلية  والمهارات  القدرات  من  الاستفادة  إلى   أدت  .2
البرنامج؛ 

والتحليلات  التقييمات  خلال  من  ذلك  في  بما  تنسيقها،   تم  .3
المشتركة؛

أو  المشتركة  والتحليلات  التقييمات  مع  المرجعي   التنسيق  .4
المشاركة فيها.

الرئيسي  الأداء  بمؤشر  الربط  يوضح  المجتمعية:  التعقيبات  آلية 

بشأن النسبة المئوية للمكاتب القُطرية ذات آلية الشكاوى والتعليقات 

العاملة إلى أي مدى تقوم آلية الشكاوى والتعليقات بما يلي:

 تم تصميمها وتنفيذها ورصدها وتقييمها مع المجتمع؛ .1

عرضة  الأكثر  للفئات  واللغة  والإعلام  التواصل  احتياجات   لبت  .2
للخطر. 

)بما في  بالتفصيل كيفية تحديد قنوات الاتصال المختلفة   اذكر  •
عرضة  الأكثر  الفئات  احتياجات  لتلبية  والنهج  اللفظية(  غير  ذلك 

للخطر على أفضل وجه؛ 

https://newgo.wfp.org/collection/disability-inclusion :للحصول على مزيد من الموارد WFPgo 44        ارجع إلى صفحة الويب الخاصة بإدماج الإعاقة على

مع  والتعليقات  الشكاوى  آلية  تفاعل  كيفية  بالتفصيل   اذكر  •
الأشخاص ذوي الإعاقة والمجموعات الأخرى المعرضة للخطر؛

 أثرت على التصميم البرنامجي والتعديلات.  .3

للحلقات  استجابة  أجريت  التي  البرنامجية  التعديلات  عدد   بيان  •
المغلقة لتلقي ردود الفعل بشأن الحالات القابلة للتنفيذ؛

الوكالات  بين  المشتركة  والتعليقات  الشكاوى  آلية   غذت مبادرة  .4
أو المنصة المشتركة؛

 أنتجت نتائج إبلاغ منتظمة لبيانات آلية الشكاوى والتعليقات، بما  .5
في ذلك المساهمات في المبادرات المشتركة بين الوكالات؛

 تم رصدها و/أو تقييمها من حيث أهميتها وكفاءتها وفعاليتها من  .6
خلال دراسة استقصائية لأصحاب المصلحة؛

والتعليقات  الشكاوى  آلية  متطلبات  من  الأدنى  بالحد   التزمت  .7
العاملة.

إدراج ذوي الإعاقة

يرجى ملاحظة أن إدراج ذوي الإعاقة يتم تسجيله أيضًا كمؤشر مخرجات 

)A9 في إطار النتائج المؤسسية الحالي(. وإذا تم جمع البيانات مقابل 
في  المعروضة  للنتائج  تحليلاً  القسم  هذا  يقدم  أن  فيجب  المؤشر، 

مباشر مستمر  توزيع  لها  ليس  التي  البلدان  تشجيع  زال  ولا  الجدول. 

لتقديم سرد حيثما أمكن.

والجنس  العمر  البيانات:  تصنيف  محاولات  على  الضوء  تسليط 

والإعاقة، وهذا الأخير باستخدام أسئلة مجموعة واشنطن القصيرة.44 

احتياجات  فهم  أو  استهداف  لتحسين  البيانات  استخدام  تم  كيف 

منظمات  مع  للتشاور  تبُذل  جهود  أي  ووثق  المتضررين؟  السكان 

الأشخاص ذوي الإعاقة خلال دورة البرنامج.
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5.3 قرار مجلس الأمن 2417 

2018( بشكل لا لبس  )24 مايو   2417 يدين قرار مجلس الأمن 

فيه استخدام التجويع كوسيلة من وسائل الحرب. هل هذا القرار 

رمزي فقط - أم يمكن تنفيذه من قبل برنامج الأغذية العالمي؟ 

مجلس  إلى  تقريرًا  يقدم  أن  العام  الأمين  من   2417 القرار  يتطلب 

الأمن عن خطر المجاعة وانعدام الأمن الغذائي في البلدان التي تشهد 

الخاصة  الحالات  عن  المنتظمة  تقاريره  من  كجزء  مسلحة،  صراعات 

بكل بلد. ويمكن الإبلاغ عن هذه القضايا من خلال المشاركة المنتظمة 

مع السكان المتضررين )يرجى الرجوع إلى قسم المساءلة أمام السكان 

المتضررين(. ويتيح هذا فرصة لضمان أن توُلي هذه الإحاطات الإعلامية 

الغذائي  للأمن  أكبر  اهتمامًا  الأمن  مجلس  إلى  المقدمة  المنتظمة 

والتغذية. ويعني ذلك أيضًا أن بإمكان برنامج الأغذية العالمي أن يسهم 

 DSRSG/ في منع المجاعة والتصدي لها على حد سواء. في حالة وجود

تقارير  في  المساهمة  العالمي  الأغذية  برنامج  من  سيُطلب   ،RC/HC
حماية المدنيين وهي طريقة للإبلاغ عن الأنماط والاتجاهات المتعلقة 

أن  يمكن  التي  التخفيف،  بإجراءات  والتوصية  الغذائي  الأمن  بانعدام 

تتخذ أشكالًًا عديدة من الدعوة إلى التدخلات المباشرة. ويجب أن يأتي 

الجهد المبذول لتقديم التقارير من جميع المستويات داخل أي عملية 

قطرية. ويمكن استيعابها بإدراجها في شكل تقرير الحالة وفي مساهمة 

المقدمة  الوكالات  بين  المشتركة  التقارير  في  العالمي  الأغذية  برنامج 

إلى مجلس الأمن. 

الإبلاغ المسبق/الوقاية 2 

يتكشف  الذي  المحتمل  المجاعة  لسيناريو  واضحة  صورة   ارسم  •
الأشخاص  أعداد  الكامنة/المباشرة،  الأسباب  المثال،  سبيل  )على 

الذين من المحتمل أن يتأثروا(؛ 

الأزمات  تجنب  على  ستساعد  التي  الرئيسية  “الطلبات”   لخص  •
)مثل وصول المساعدات الإنسانية إلى السكان المتضررين(. 

الإبلاغ بأثر رجعي/الاستجابة 

 الحالات التي دمرت فيها الأطراف المتحاربة أشياء ضرورية لإنتاج  •
الأغذية )مثل المزارع، والماشية، والبنية التحتية للري، ومرافق ضخ/ 

تجهيز/تخزين الأغذية( والتوزيع )مثل النقل، والأسواق(؛ 

 أمثلة أخرى على النزاعات التي تعطل إنتاج الأغذية وتوزيعها )على  •
حقولهم  إلى  الوصول  على  القادرين  غير  المزارعون  المثال،  سبيل 

الخاص  القطاع  من  والناقلون  بالسلامة،  تتعلق  مخاوف  بسبب 

المعزولون عن أسواقهم المعتادة(؛ 

الذين  السكان  إلى  الوصول  من  الإنسانية  الوكالات  منع   حالات  •
يحتاجون إلى مساعدة لإنقاذ حياتهم من جانب الأطراف المتحاربة، 

)مثلاً  )مثل حواجز الطرق( أو بصورة غير مباشرة  إما بصورة مباشرة 

من خلال العوائق البيروقراطية(؛ 

والأطفال  النساء  احتياجًا:  الأكثر  بالأشخاص  تتعلق  مخاوف   أي  •
والمشردون قسرًا والأشخاص ذوو الإعاقة وكبار السن. 

فهم كيفية قياس انعدام الأمن الغذائي حاليًا من خلال تفصيل 

 IPC3 التصنيف الدولي للمنتجات

 المرحلة 1: طبيعية؛  •

 المرحلة 2: مستنفذة؛  •

• المرحلة 3: الأزمة؛ 

 المرحلة 4: الطوارئ؛ •

 المرحلة 5: المجاعة. للوصول إلى مرحلة المجاعة داخل التصنيف  •
من  الأقل  على  المائة  في   20 نسبة  تحصل  لا  المتكامل،  المرحلي 

السكان على الغذاء؛ وما لا يقل عن 30 في المائة من الأطفال دون 

سن الخامسة هزيلين بشكل معتدل أو شديد؛ ويموت شخصان أو 

أكثر من كل 10 آلاف من السكان يوميًا لأسباب تتعلق بالمجاعة. 

انعدام  مختلفة:  ثلاثة مستويات  المتكامل  المرحلي  التصنيف  يدرس 

الأمن الغذائي الحاد الذي يهدد الأرواح أو سبل العيش؛ وانعدام الأمن 

الغذائي المزمن، الذي يركز على نوعية وكمية الاستهلاك الغذائي من 

الحاد. وقد وُضع التصنيف  التغذية  أجل حياة نشيطة وصحية؛ وسوء 

والتي  الغذائي،  الأمن  خطورة  لمدى  فهم  لتوفير  المتكامل  المرحلي 

سيتم السعي للحصول على التمويل مقابلها. 

مشاكل التصنيف المرحلي المتكامل: 

 يتم التفاوض على التصنيف المرحلي المتكامل للأمن الغذائي مع  •
الحكومات، التي تكون في كثير من الحالات طرفا في النزاع، مما قد 

يعرض مبدأ الحياد للخطر؛ 

• يفترض التصنيف المرحلي المتكامل للأمن الغذائي الوصول - ومع 
ذلك فإن الواقع على الأرض هو أن منع حوادث وصول المساعدات 

المتكامل،  المرحلي  التصنيف  يتم تغطيتها على خرائط  الإنسانية لا 

للتصنيف  الثابتة  القياسات  تشكل  لا  الصورة.  تشويه  وبالتالي 

المرحلي المتكامل بديلاً للاتجاهات والأنماط الدينامية؛

نزاع  في  طرفًا  الحكومة  فيه  تكون  سياق  في  المطاف،  نهاية   في  •
مستمر، يمكن للتصنيف المرحلي المتكامل أن يقدم منظورًا منحرفًا 

برنامج  على  يتعين  أنه  يعني  مما  الغذائي،  الأمن  انعدام  حالة  حول 

الأغذية العالمي التفكير خارج الصندوق لضمان - على الأقل - الوعي 

استخدام  الأساسية وسياق  بالعوامل  التقرير(  بالضرورة  يكن  لم  )إن 
التجويع كوسيلة من وسائل الحرب؛

يريد  لا  القرار:  ضد  الإبلاغ  بشأن  العالمي  الأغذية  برنامج   مخاوف  •
توثيق  خلال  من  الحياد  بمبدأ  المساس  العالمي  الأغذية  برنامج 

الأنماط والاتجاهات. ويشعر برنامج الأغذية العالمي بالقلق من أنه إذا 

قدم مزيدًا من المعلومات، فسوف ينظر إليها أطراف النزاع على أنها 
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/ أو المعرفة بارتكاب الأخطاء - الأمر الذي  محاولة لإثبات القصد و 

من شأنه أن يضر بقدرة المنظمة على تقديم المساعدة الإنسانية وفقًا 

للمبادئ الإنسانية للحياد وعدم التحيز. 

المجاعة كأسلوب من أساليب الحرب في التقارير: 

المتحدة  الأمم  موقف  وصف  العالمي  الأغذية  برنامج  على   يجب  •
من البلد في تقاريره )على سبيل المثال، هل تعمل الأمم المتحدة مع 

الدولة دون انتقاد أو غير ذلك؟ هل هناك نقص في النفوذ السياسي 

لمعالجة انتهاكات حقوق الإنسان، والوصول إلى السلطات الرئيسية، 

والقدرة؟(; 

 يجب على برنامج الأغذية العالمي توضيح الإجراء الموصى به وما  •
إذا كان يتطلب دعمًا سياسيًا من المقر الرئيسي

 تحديد الإطار الزمني حيثما أمكن.  •

‫‫الإجراءات الموصى بها  المصادر  الوصف  الاعتبار 

يمكن تقديم التقارير في سياق 

تحليل سياق الحماية ولا يلزم الإعلان 

عنها. 

سيُترجم هذا إلى رفض الوصول 

إذا كان ينُظر إلى برنامج الأغذية 

العالمي على أنه يجمع بنشاط 

المعلومات والإبلاغ عن القضايا 

المتعلقة بالمجاعة كأسلوب من 

أساليب الحرب، فسيؤثر ذلك على 

تصورات نواياه ودوره كمزود خدمة 

محايد. 

المخاطر المتعلقة بالسمعة 

والتشغيل 

تبادل المعلومات مع بيانات برنامج 

الأغذية العالمي. 

تقارير الشؤون السياسية الواردة من 

البعثات المتكاملة، وتقارير منظمة 

رصد حقوق الإنسان

العلاقات الحكومية مع الأمم المتحدة 

تبادل المعلومات مع الكيانات 

التي تقدم تقارير بموجب قرار 

مجلس الأمن 1325 وربما النظر 

في استضافة موظفي هيئة الأمم 

المتحدة للمرأة لدعم برنامج الأغذية 

العالمي

التصنيف المرحلي المتكامل، 

والدراسات الاستقصائية للسوق، 

وتقارير منظمة الأغذية والزراعة، 

والمنظمات غير الحكومية المعنية 

بالأمن الجيد 

تصدر منظمة العمل الدولية 

إحصاءات شهرية للبطالة 

 التوزيع الجغرافي للسكان والتركيبة  •
السكانية 

 المدة الزمنية  •
 الافتراضات والقضايا المركبة  •

 الشدة الفعلية فيما يتعلق بالدرجة  •
المقاسة 

حالة انعدام الأمن الغذائي 

الوثائق المتعلقة بالوصول الوصول 

استخدام تحليل السياق خارج 

FCSالتصنيف المرحلي المتكامل و

المؤشر العالمي لحرية الصحافة، 

وتقارير حقوق الإنسان الصادرة عن 

البعثات المتكاملة، ورصد المنافذ 

الإعلامية

توثيق الاحتجاجات، طابور الوقود، 

الرقابة في الصحافة 
اعتبارات إضافية للإنذار المبكر 

السيناريو والتقرير حتى الآن: في البلد س، كان هناك نزاع مستمر 

على مدى السنوات العشر الماضية مع تصاعد للعنف. وتعاني الأسر 

بسبب  الغذاء  على  الحصول  على  المفروضة  القيود  من  باستمرار 

وارتفاع  واسع،  نطاق  على  والتشرد  واسع،  نطاق  على  الأمن  انعدام 

أسعار الأغذية، واضطرابات السوق، وانهيار الاقتصاد الكلي، واستنفاد 

الاستراتيجيات لمواجهة هذه المحنة بعد أربع سنوات من النزاع 

الأزمة   - الإنسانية  المساعدة  إلى  المحتاجين  الأشخاص  انخفض عدد 

) المرحلة  3 من التصنيف المرحلي المتكامل( والطوارئ ) المرحلة  4 
5 من  )المرحلة  والكوارث/المجاعة  المتكامل(  المرحلي  التصنيف  من 

في   56( في سبتمبر  ملايين    6 من    - المتكامل(  المرحلي  التصنيف 

المائة من السكان( إلى 4.8 مليون )45 في المائة( بين أكتوبر وديسمبر 

من نفس العام، بعد الحصاد. 

الحالية  المستويات  رفع  فيها  يمكن  لا  التي  السيناريوهات  أسوأ  في 

والصدمات  النزاع  واستمرار  عليها،  الحفاظ  أو  الغذائية  للمساعدة 

المناخية وعدم استقرار الاقتصاد الكلي، من المرجح أن تحدث حالات 

المتكامل( في  المرحلي  التصنيف  5 من  ) المرحلة   الكوارث/المجاعة 

مواقع متعددة في جميع أنحاء البلاد. 
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القسم السادس

الأدوات والموارد 
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أ. معايير اسفير 

مبادئ حماية اسفير الأربعة:

تعزيز سلامة الناس وكرامتهم وحقوقهم، وتجنب تعريضهم للأذى 

 فهم مخاطر الحماية في السياق؛  •

 تقديم المساعدة التي تقلل من المخاطر التي قد يواجهها الناس في تلبية احتياجاتهم بكرامة؛  •

 تقديم المساعدة في بيئة لا تزيد من تعريض الناس للمخاطر الجسدية أو العنف أو سوء المعاملة؛  •

 دعم قدرة الناس على حماية أنفسهم.  •

مساعدة الناس على التعافي من الآثار الجسدية والنفسية الناجمة عن التهديد أو العنف الفعلي أو الإكراه أو الحرمان المتعمد 

 إحالة الناجين إلى خدمات الدعم ذات الصلة؛  •

 اتخاذ جميع الخطوات المعقولة لضمان عدم تعرض السكان المتضررين لمزيد من العنف أو الإكراه أو الحرمان؛  •

 دعم جهود الناس لاستعادة كرامتهم وحقوقهم داخل مجتمعاتهم وأن يكونوا آمنين.  •

ضمان وصول الناس إلى المساعدة وفقًا للحاجة وبدون تمييز 

 الطعن في أي أعمال تحرم الناس عمدًا من احتياجاتهم الأساسية، باستخدام المبادئ الإنسانية والقانون ذي الصلة؛  •

 ضمان حصول الناس على الدعم على أساس الحاجة، وعدم التمييز ضدهم على أي أساس آخر؛  •

 ضمان حصول جميع شرائح السكان المتضررين على المساعدة.  •

مساعدة الناس على المطالبة بحقوقهم 

 دعم الناس لتأكيد حقوقهم والحصول على حلول من الحكومة أو غيرها من المصادر؛  •

 مساعدة الناس على تأمين الوثائق التي يحتاجونها لإثبات استحقاقاتهم؛  •

 الدعوة إلى الاحترام الكامل لحقوق الناس والقانون الدولي، والإسهام في إيجاد بيئة حمائية أقوى.  •

دليل اسفير هو أداة معترف بها دوليًا لتقديم استجابة إنسانية عالية الجودة ويضع معايير لجميع الأعمال الإنسانية. وتماشيًا مع مركزية 

الفاعلة  الجهات  يجب على جميع  للحماية.  مبادئ  أربعة  إلى  الإجراءات  استناد جميع  الحماية من خلال  إدراج  الدليل  يلخص  الحماية، 

الإنسانية -بما في ذلك برنامج الأغذية العالمي وشركائه- تطبيق هذه المبادئ في جميع الاستجابات الإنسانية. 
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ب - تعميم القائمة المرجعية 

نعم / لا قائمة تعميم الحماية المرجعية - الإجراءات الرئيسية: 

 
هل تتضمن برامج وأنشطة برنامج الأغذية العالمي ذات الصلة أسئلة حول قضايا السلامة والكرامة والعوائق التي 

تحول دون الوصول إلى المساعدة في التقييمات؟

التحليل

هل يستخدم موظفو برنامج الأغذية العالمي مصادر بيانات ثانوية من مجموعة الحماية، أو المجموعة الفرعية 

للعنف القائم على نوع الجنس؟ أيضًا، هل يقوموا بتحديث المعلومات بانتظام حول مخاطر السياق من خلال 

الحماية أو تحليلات المخاطر الأخرى؟ 

هل تسُتخدم البيانات المصنفة حسب الجنس والعمر والإعاقة لإرشاد البرامج، على سبيل المثال، من يجب 

استهدافه، ونوع المساعدة التي يجب تقديمها، وكيفية تقديمها بأمان؟

 
هل هناك وثائق تظهر أنها شاملة، بمعنى أنه تم استشارة تمثيل واسع للسكان المتضررين في عملية صنع القرار 

لتحديد من يجب استهدافه/عدم استهدافه. هل تم إنشاء آلية الشكاوى والتعليقات قبل الاستهداف؟ 

الاستهداف وتنوع 

الاحتياجات

هل تمت استشارة/مشاركة مجموعات متنوعة في اختيار معايير الاستهداف مثل النساء والفتيات المراهقات أو 

اللغات أو المجموعات الدينية أو الأعمار أو الفئات المهمشة أو الشعوب الأصلية أو الأشخاص ذوي الإعاقة؟

هل تم تكييف المشروع لتلبية الاحتياجات المختلفة للمجموعات المختلفة لزيادة سلامتهم وكرامتهم ووصولهم 

 إلى المساعدة؟

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 هل تم إنشاء أدوات الرصد والتقييم لالتقاط القضايا المتعلقة بالحماية وإحالتها/ تصعيدها بشكل مناسب؟

هل يتم تلقي معلومات دقيقة عن برنامج الأغذية العالمي والبرنامج وفهمها من قبل مجموعات متنوعة داخل 

المجتمعات؟ على سبيل المثال، هل يفهم المستفيدون ما هو برنامج الأغذية العالمي؟ ما هو المشروع؟ من هو 

المستهدف؟ إلى متى سوف يستمر؟

مشاركة المعلومات

هل يفهم الموظفون والشركاء أنه لا ينبغي لهم أبدًا تقديم وعود كاذبة حول ما يمكن/لا يمكن للمنظمة القيام به؟

هل يتم مشاركة المعلومات وفهمها بطريقة مناسبة ثقافيًا، في وسائل اتصال مختلفة، مثل الوسائل المرئية 

والمطبوعة واللفظية والمتكيفة مع الأشخاص ذوي الإعاقة، وباللغة المحلية؟

هل تتلقى المجتمعات المحلية وتفهم المعلومات المتعلقة بالسلوك المناسب وغير اللائق للموظفين؟ هل 

يعلمون كيفية الإبلاغ عن هذا السلوك على أنه منع الاستغلال والاعتداء الجنسيين )PSEA(؟

هل يستخدم الموظفون والشركاء مجموعة من التقنيات مثل رسم الخرائط أو التقويمات أو أشجار المشكلات 

أو المشاورات المباشرة المنتظمة أو المشاركة مع المجتمع المدني وما إلى ذلك لالتقاط وجهات نظر ذوي 

الاحتياجات الخاصة والمعرضين لخطر الاستبعاد؟

الانخراط في المجتمع 

هل حدد الموظفون والشركاء المهارات والموارد المحلية )مثل المادية والمالية والبيئية( والهياكل )مثل 

المجموعات النسائية والحكومة المحلية ومجموعات الشباب والجماعات الدينية ومنظمات الأشخاص ذوي 

الإعاقة وما إلى ذلك( في المجتمعات والبرامج المصممة؟

هل تلقى الموظفون نسخة من السياسات ذات الصلة وهل تم تدريبهم )وتقديم تحديثات( على التطبيق العملي 

للسياسات ذات الصلة؟
سلوك الموظف 

والشريك

هل هناك طرق آمنة وسرية لتلقي الشكاوى حول سلوك الموظف والشريك والاستجابة لها؟ 
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ج - أدوات وموارد الحماية

هل يتم تدوين المعلومات المتعلقة بخدمات الحماية وتحديثها بانتظام ومشاركتها مع الموظفين؟ وتشمل هذه 

العنف الجنساني، والصحة العقلية والدعم النفسي الاجتماعي، ورسم خرائط إحالة حماية الطفل بطرق سهلة 

الاستخدام ويمكن الوصول إليها مثل تنسيق بطاقة العمل؟ هل يغذي برنامج الأغذية العالمي هذه الموارد؟

رسم الخرائط والإحالة

هل برنامج الأغذية العالمي قادر على التعرف على الحالات التي يمكن إحالتها، وإلى من وكيف، على سبيل المثال 

الناجين والمعرضين لخطر العنف الجنسي والجنساني، والأطفال غير المصحوبين والمنفصلين عن ذويهم، 

والأشخاص المتاجر بهم؟

بالاعتماد على وجهات نظر المجتمع والشركاء المحليين، وحيثما كان ذلك آمناً، هل يثير الموظفون قضايا مثل 

تقديم الخدمات غير الآمنة أو الفئات المستبعدة أو العنف القائم على نوع الجنس أو عمليات النقل القسري مع 

الجهات الفاعلة المسؤولة )مثل الحكومة المحلية أو مجموعة الحماية أو الجهات الفاعلة الأخرى في مجال الحماية 

أو النظراء الحكوميين المعنيين وما إلى ذلك(؟

التنسيق والدعوة

الوصف المورد 

دليل تفصيلي خطوة بخطوة لمستشاري الحماية في برنامج الأغذية العالمي 

لإجراء تحليل للحماية )وثيقة داخلية لبرنامج الأغذية العالمي( تحليل الحماية دليل المستخدم خطوة بخطوة

تحليل حماية سريع من صفحة واحدة في شكل كتيب )وثيقة داخلية لبرنامج 

الأغذية العالمي(.  دليل البدء السريع لتحليل الحماية

رسم بياني يوضح بالتفصيل عملية دمج الحماية عبر البرامج )وثيقة داخلية 

لبرنامج الأغذية العالمي(.  عملية دمج الحماية

تعميم الحماية والمساءلة أمام السكان المتضررين في تقييمات جدوى 

التحويل النقدي )متعدد القطاعات(

https://api.godocs.wfp.org/api/documents/WFP-
0000126774/download/

تمت الموافقة على سياسة برنامج الأغذية العالمي بشأن الحماية والمساءلة 

في نوفمبر 2020.
سياسة الحماية والمساءلة لبرنامج الأغذية العالمي (2020)

نسخة سهلة القراءة من سياسة الحماية والمساءلة )2020(. سياسة حماية سهلة القراءة

خطة تنفيذ برنامج الأغذية العالمي للحماية والمساءلة )2020(. خطة تنفيذ الحماية

الأسئلة الشائعة لبرنامج الأغذية العالمي حول سياسة الحماية والمساءلة. الأسئلة الشائعة حول الحماية والمساءلة

نظرية التغيير الخاصة بالحماية من برنامج الأغذية العالمي. نظرية التغيير للحماية

مرئيات سياسة الحماية لبرنامج الأغذية العالمي. تحديث لمرئيات برنامج الأغذية العالمي بشأن سياسة الحماية

دليل برنامج الأغذية العالمي الإرشادي للحماية )الإصدار السابق، 2016(. دليل إرشادات الحماية لعام2016 

ملخص مجموعة الحماية العالمية حول تعميم الحماية. ملخص مجموعة الحماية العالمية حول تعميم الحماية

)PAAP( خطة عمل الحماية والمساءلة )PAAP( خطة عمل الحماية والمساءلة

مجموعة أدوات التدريب على تعميم الحماية الخاصة بمجموعة الحماية 

العالمية
مجموعة أدوات تدريب مجموعة الحماية العالمية
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د. المساءلة أمام السكان المتضررين 

موقع مجموعة الحماية العالمية مع المواد المتاحة بلغات متعددة؛ شرائح باور 

بوينت؛ الرسوم البيانية
تعميم الحماية | مجموعة الحماية العالمية

دليل ALNAP للحماية الإنسانية ALNAP دليل

سياسة اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن الحماية في العمل 

الإنساني
نهج حماية اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات

الوصف المورد 

تمرين لعب الأدوار مصمم للفرق الصغيرة )الميدانية في الغالب( التي توضح 

مفهوم التقاطع وكيف يمكن أن يؤثر ذلك على فهمنا للمساءلة كمنظمة محورها 

الناس. 

أسس المساءلة أمام السكان المتضررين  

يوفر استبيان تقييم القدرات القصير للغاية فحصًا صحيًا لممارسات المساءلة 

على الصعيد القطري. ومن المُشجع أن هذا يتم تفصيله واستخدامه كخط أساس 

لقياس التقدم المحرز في أنشطة السكان الناشطين اقتصادياً )مثل تنفيذ خطة 

عمل لإشراك المجتمع المحلي(. 

تقييم القدرات الأساسية للمساءلة أمام السكان المتضررين 

قائمة مرجعية يمكن استخدامها لتحديد فرص التعاون مع الجهات الفاعلة 

الأخرى والمحافل الجماعية حول موضوع المساءلة أمام السكان المتضررين. 

القائمة المرجعية - المساهمون في المساءلة أمام السكان المتضررين 

الجماعية 

نموذج إستراتيجية لإشراك المجتمع المحلي على المستوى القُطري يتضمن 

جميع الاعتبارات الأساسية لتخطيط وتنفيذ وتقييم أنشطة المشاركة مع 

مختلف الأفراد والجماعات ضمن السكان المتضررين. 

قالب استراتيجية المشاركة المجتمعية

منهجية شبكة لرسم خرائط لأنواع مختلفة من العلاقات والهياكل المجتمعية. 

ومن الأمور المحورية في ذلك تحليل السلطة/التسلسل الهرمي ونقاط 

الدخول المختلفة للتواصل ثنائي الاتجاه مع كل من الأفراد والجماعات 

المرئية والمهمشة في المجتمعات المتضررة. 

فهم هياكل المجتمع - تحليل الشبكات الاجتماعية

ملاحظة موجزة حول أهمية وخيارات المشاركة الرقمية مع الأشخاص 

المتضررين. 
طرق المشاركة عن بعد والرقمية

دليل موجز لكن شامل لإدارة لجان إدارة المشاريع وضمان التمثيل الكافي 

للفئات المتنوعة من السكان المتضررين. 
(PMC) دليل كتيب الجيب الخاص بلجنة إدارة المشاريع

حزمة موارد شاملة تدعم المكاتب القُطرية في تنفيذ إرشادات توحيد آلية 

الشكاوى والتعليقات وضمان وظائف آلية الشكاوى والتعليقات. 
حزمة توحيد موارد آلية الشكاوى والتعليقات

نموذج لإدارة المعلومات المتعلقة بالأنشطة المتعلقة بالمساءلة أمام السكان 

المتضررين  )على سبيل المثال، المشاركة المجتمعية وآلية الشكاوى والتعليقات(. 
 نموذج استراتيجية إدارة معلومات المساءلة أمام السكان المتضررين

قواعد أساسية لتواصل برامج برنامج الأغذية العالمي وتوفير المعلومات 

للمجتمعات المتضررة. وينبغي تفصيلها لتلائم أنشطة برنامجية محددة والسياق 

على المستوى القطري.

توفير المعلومات والرسائل القياسية
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ه. العنف القائم على نوع الجنس 

الوصف المورد 

تقدم تعريفًا للعنف القائم على نوع الجنس، وتحدد نهج برنامج الأغذية 

العالمي والتزامه بمنع العنف القائم على نوع الجنس والتخفيف من حدته 

والاستجابة له في إطار ولاية برنامج الأغذية العالمي.

برنامج الأغذية العالمي، دليل العنف القائم على نوع الجنس )2016(

)هذه الوثيقة متاحة بالإنجليزية والفرنسية والاسبانية(

يستخدم نهجاً قائمًا على الإسعافات الأولية النفسية )PFA( لتقديم إرشادات 

للجهات الفاعلة غير المتخصصة في العنف القائم على نوع الجنس حول 

كيفية دعم الناجين من العنف القائم على نوع الجنس الذين كشفوا لك في 

سياق حيث لا يوجد جهة فاعلة في العنف القائم على نوع الجنس )بما في 

ذلك مسار الإحالة أو جهة تنسيق العنف القائم على نوع الجنس( المتاحة في 

منطقتك.

دليل الجيب الخاص بالعنف القائم على نوع الجنس

 GBV" متوفر أيضًا على شكل تطبيق للهاتف المحمول عن طريق البحث عن

.google Playو iOS في متجري "Pocket Guide

هذا المورد مخصص في المقام الأول للقطاعات غير المتعلقة بالعنف القائم 

على نوع الجنس. ويهدف إلى مساعدة الجهات الفاعلة الإنسانية والمجتمعات 

المتضررة من الأزمات الإنسانية على تنسيق وتخطيط وتنفيذ ورصد وتقييم 

الإجراءات الأساسية للوقاية من العنف الجنساني والتخفيف من حدته في 

جميع قطاعات الاستجابة الإنسانية. ويوجد قسم عن الأمن الغذائي والزراعة 

والتغذية وسبل العيش.

المبادئ التوجيهية للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات لدمج تدخلات 

العنف القائم على نوع الجنس في الأوضاع الإنسانية (2015)

تشمل المعايير الدنيا مجموعة من 18 معيارًا مترابطًا تستفيد من الميزة 

النسبية صندوق الأمم المتحدة للسكان وخبرته العالمية، استنادًا إلى أفضل 

الممارسات الدولية. تتحدث المعايير عن ولاية صندوق الأمم المتحدة 

للسكان لتنسيق الوقاية من العنف القائم على نوع الجنس والاستجابة له 

في حالات الطوارئ كقيادة مشتركة مع اليونيسف لمجال مسؤولية مجموعة 

الحماية العالمية. 

المعايير الدنيا لصندوق الأمم المتحدة للسكان لمنع العنف القائم على نوع 

الجنس في حالات الطوارئ والتصدي له

وضع الإطار مجموعة من الشركاء في الدعوة إلى العمل. ويوضح ما يجب 

على الجهات الفاعلة الإنسانية على المستوى الميداني، خاصة القيادة، القيام 

به لإعطاء الأولوية للوقاية من العنف القائم على نوع الجنس والاستجابة له. 

وقد استرشد الإطار بتحديث خريطة الطريق هذه وسيدعم التنفيذ الأكثر 

استراتيجية للدعوة إلى العمل على مستوى القيادة في العمليات الإنسانية. 

إطار المساءلة عن العنف القائم على نوع الجنس (2018)

يوفر دليل النوع الاجتماعي المحدّث إرشادات عملية للعاملين في المجال 

الإنساني لتعميم المساواة بين الجنسين في العمل الإنساني عبر القطاعات 

— الهدف الثالث لخريطة طريق الدعوة إلى العمل. وتشمل الموارد المفيدة 
الأخرى المتعلقة بنوع الجنس في العمل الإنساني السياسة الجنسانية 

المنقحة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وإطار المساءلة المصاحب لها. 

وتصدر هيئة الأمم المتحدة للمرأة تقارير سنوية عن إطار المساءلة بالنيابة عن 

الفريق المرجعي المعني بالمسائل الجنسانية التابع للجنة الدائمة المشتركة 

بين الوكالات.

دليل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات المنقح للنوع الاجتماعي للعمل 

الإنساني (2017) 

السياسة الجنسانية وإطار المساءلة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات 

(2017)
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الغرض من هذه الخلاصة الوافية للمساعدة النقدية والقسائم )CVA( والعنف 

القائم على نوع الجنس )GBV( هو مساعدة الجهات الفاعلة الإنسانية 

والمجتمعات المتضررة من الأزمات والنزاعات على:

 دمج التخفيف من مخاطر العنف القائم على نوع الجنس في تدخلات  •
المساعدة النقدية والقسائم؛

 دمج الوقاية من العنف القائم على نوع الجنس في البرامج متعددة  •
القطاعات باستخدام المساعدة النقدية والقسائم عند الحاجة؛ و

 دمج المساعدة النقدية والقسائم في الوقاية من العنف القائم على نوع  •
الجنس والاستجابة له عند الحاجة؛

 تسلط الخلاصة الضوء على الاعتبارات الرئيسية والإجراءات الأساسية  •
والممارسات الواعدة؛

  الدروس المستفادة، لمساعدة الممارسين في المجال الإنساني على  •
العمل مع الأشخاص والمجتمعات المتضررة لتحديد ورصد مخاطر العنف 

القائم على نوع الجنس وتدابير التخفيف طوال دورة البرنامج. وتقدم الخلاصة 

أمثلة على النتائج المفيدة المحتملة لاستخدام المساعدة النقدية والقسائم 

إلى جانب المساعدات والخدمات الأخرى للمساهمة في منع العنف القائم 

على نوع الجنس أو الاستجابة له.

ملخص النقد والقسائم للعنف القائم على نوع الجنس

المشاركون: CARE، الفريق المرجعي المشترك بين الوكالات المعني بمبادئ 

العنف القائم على نوع الجنس، لجنة الإنقاذ الدولية، Mercy Corps، منظمة 

أوكسفام، صندوق الأمم المتحدة للسكان، اليونيسف، لجنة اللاجئات.

يستند الدليل إلى الدروس المستفادة من المشاريع الرائدة للدعوة إلى العمل 

في شمال شرق نيجيريا وجمهورية الكونغو الديمقراطية. ويوفر إرشادات 

خطوة بخطوة لزملاء الدعوة إلى العمل الميدانيين بشأن وضع خارطة طريق 

مستنيرة بخارطة الطريق العالمية ولكن في سياقها الخاص.

دعوة إلى العمل بشأن الحماية من العنف القائم على نوع الجنس في حالات 

الطوارئ: دليل لتطوير خارطة طريق ميدانية - مبادرة حقوق الإنسان

 MOS -( معايير التشغيل الدنيا للحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين

PSEA( هي التزامات تعهد بها أعضاء اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات 
لمكافحة الاستغلال والانتهاك الجنسيين داخل منظماتهم. ويوفر مؤشرات 

محددة عن الكيفية التي يمكن بها للمنظمات إنشاء هياكل داخلية للقيام بذلك.

المعايير التشغيلية الدنيا للحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين (2016)

تشمل المعايير الدنيا مجموعة من 18 معيارًا مترابطًا تستفيد من الميزة 

النسبية صندوق الأمم المتحدة للسكان وخبرته العالمية، استنادًا إلى أفضل 

الممارسات الدولية. وتتحدث المعايير عن ولاية صندوق الأمم المتحدة 

للسكان لتنسيق الوقاية من العنف القائم على نوع الجنس والاستجابة له 

في حالات الطوارئ كقيادة مشتركة مع اليونيسف لمجال مسؤولية مجموعة 

الحماية العالمية. 

دليل أفضل الممارسات للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات آليات 

(CBCMs) (2016) الشكاوى المجتمعية

للحصول على موارد إضافية، استشر مسؤول العنف القائم على نوع الجنس. 

يوفر أيضًا أدوات بناء القدرات والتحليلات والاتجاهات المتعلقة بمخاطر 

العنف القائم على نوع الجنس وتوجيهات حول كيفية التواصل والتفاعل مع 

المجموعات الفرعية للعنف القائم على نوع الجنس على المستوى الوطني. 

يمكن أيضًا تقديم طلبات إلى المقر الرئيسي للحماية من أجل نماذج تقييم 

مخاطر الحماية وقوالب تدقيق السلامة. 

مجال مسؤولية العنف القائم على نوع الجنس

مجموعة الأدوات الجنسانية هي مجموعة شاملة من الموارد لإدماج النوع 

الاجتماعي في عمل وأنشطة برنامج الأغذية العالمي لدعم تحقيق نتائج 

المساواة بين الجنسين في الأمن الغذائي والتغذية.

مجموعة الأدوات الجنسانية لبرنامج الأغذية العالمي 

للحصول على موارد إضافية، يرجى الرجوع إلى موقع المبادئ التوجيهية 

للعنف القائم على نوع الجنس للحصول على الأدوات والموارد المتعلقة 

بتخفيف مخاطر العنف القائم على نوع الجنس في القطاعات غير 

المتخصصة في العنف القائم على نوع الجنس.

موقع إرشادات العنف القائم على نوع الجنس

يوفر أيضًا أدوات بناء القدرات والتحليلات والاتجاهات المتعلقة بمخاطر 

العنف القائم على نوع الجنس وتوجيهات حول كيفية التواصل والتفاعل مع 

المجموعات الفرعية للعنف القائم على نوع الجنس على المستوى الوطني. 

ويمكن أيضًا تقديم طلبات إلى المقر الرئيسي للحماية من أجل نماذج تقييم 

مخاطر الحماية وقوالب تدقيق السلامة. 

مجال مسؤولية العنف القائم على نوع الجنس
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المبادئ والتعريفات الرئيسية للمصطلحات المتعلقة بحماية الطفل المبادئ والتعاريف الرئيسية لحماية الطفل

نصائح حول كيفية ضبط التواصل لجمهور الأطفال التواصل من أجل الأطفال

نصائح حول كيفية التشاور والتفاعل مع الأطفال التشاور والتفاعل مع الأطفال

مذكرة توجيهية لبرنامج الأغذية العالمي لمنع استخدام عمالة الأطفال في 

عمليات وبرامج برنامج الأغذية العالمي )2017(

مذكرة عملية لبرنامج الأغذية العالمي والشركاء بشأن منع استخدام عمالة 

الأطفال

المعايير الدنيا للفريق العامل على حماية الطفل )CPW(، لحماية الطفل في 

العمل الإنساني.
المعايير الدنيا لحماية الطفل في العمل الإنساني

المعايير الدنيا للتعليم في حالات الطوارئ )2010( للشبكة المشتركة لوكالات 

التعليم في حالات الطوارئ
(INEE) المعايير الدنيا للشبكة المشتركة لوكالات التعليم في حالات الطوارئ

إعلان أوسلو للمدارس الآمنة )2015( والمبادئ التوجيهية ذات الصلة لحماية 

المدارس والجامعات من الاستخدام العسكري أثناء النزاع المسلح
إعلان أوسلو للمدارس الآمنة

مجموعة أدوات منظمة إنقاذ الطفولة مجموعة أدوات للتشاور مع الأطفال

مجموعة أدوات مشتركة بين الوكالات: دعم احتياجات حماية الأطفال العمال 

في حالات الطوارئ
مجموعة أدوات مشتركة بين الوكالات

المبادئ التوجيهية المشتركة بين الوكالات بشأن كيفية العمل مع الشباب 

ومن أجلهم في حالات الطوارئ والأزمات الممتدة

المبادئ التوجيهية للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن العمل مع 

الشباب ومن أجلهم

تشمل الحقوق المكفولة بموجب الاتفاقية ما يلي: 

 عدم التمييز؛ •
 المصالح الفضلى؛ •

 الحق في الحياة؛ •
 المشاركة؛ •

أحكام إضافية بموجب البروتوكولين الاختياريين:

 عدم تجنيد الأطفال أو استغلالهم؛  •
 حظر بيع الأطفال واستغلالهم في البغاء والمواد الإباحية. •

اتفاقية حقوق الطفل (1989) وبروتوكولها الاختياري

تهدف إلى توجيه التدخلات الدولية إلى 

 منع تجنيد الأطفال؛ •
 تيسير إطلاق سراح الأطفال وإعادة إدماجهم؛ •

 ضمان البيئة الأكثر حماية للأطفال؛ •
 تقديم تعريفات ومبادئ شاملة للمشاركة مع الأطفال المرتبطين  •

بالجماعات أو القوات المسلحة؛

 معالجة الحالة الخاصة بالفتيات. •

مبادئ باريس بشأن الأطفال والجماعات المسلحة )2007(

و - حماية الطفل 
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تحدد هذه الاتفاقية الأساسية الحد الأدنى العام لسن التوظيف أو العمل بـ 

15 سنة )13 سنة للأعمال الخفيفة( والحد الأدنى لسن العمل الخطر بـ 18 

سنة )16 سنة بموجب شروط صارمة معينة(. وتنص على إمكانية تحديد 

السن الدنيا العامة في البداية بـ 14 عامًا )12 عامًا للأعمال الخفيفة( عندما 

تكون المرافق الاقتصادية والتعليمية غير متطورة بالقدر الكافي.

اتفاقية الحد الأدنى للسن، 1973 )رقم 138( - ]التصديقات[

تعرِّف هذه الاتفاقية الأساسية "الطفل" بأنه الشخص الذي يقل عمره عن 

18 سنة. ويقتضي ذلك من الدول المصدقة أن تقضي على أسوأ أشكال 

عمل الأطفال، بما في ذلك جميع أشكال الرق أو الممارسات الشبيهة بالرق، 

مثل بيع الأطفال والاتجار بهم، وعبودية الدين والقنانة، والعمل القسري أو 

الإلزامي، بما في ذلك التجنيد القسري أو الإجباري للأطفال لاستخدامهم 

في النزاعات المسلحة؛ وبغاء الأطفال واستغلالهم في إنتاج المواد الإباحية؛ 

واستخدام الأطفال في أنشطة غير مشروعة، لا سيما لإنتاج المخدرات 

والاتجار بها؛ والعمل الذي يرجح أن يضر بصحة الأطفال أو سلامتهم أو 

أخلاقهم. تتطلب الاتفاقية من الدول التي صادقت عليها تقديم المساعدة 

المباشرة الضرورية والمناسبة لانتشال الأطفال من أسوأ أشكال عمالة 

الأطفال وإعادة تأهيلهم ودمجهم في المجتمع. كما تطالب الدول بضمان 

الوصول إلى التعليم الأساسي المجاني، وحيثما كان ذلك ممكناً ومناسباً، 

التدريب المهني للأطفال الذين خرجوا من أسوأ أشكال عمالة الأطفال.

اتفاقية أسوأ أشكال عمل الأطفال، 1999 )رقم 182(

المادة 68)3( من نظام روما الأساسي هي الحكم المحوري المتعلق بمشاركة 

الضحايا. وتنص على ما يلي: ")...( حيثما تتأثر المصالح الشخصية للمجني 

عليهم، تسمح المحكمة بعرض آرائهم وهواجسهم والنظر فيها في أي 

مرحلة من مراحل الإجراءات تراها المحكمة مناسبة )...(". علاوة على ذلك، 

وعملاً بالمادة 68)1( من النظام الأساسي، "تتخذ المحكمة تدابير مناسبة 

لحماية أمان المجني عليهم والشهود وسلامتهم البدنية والنفسية وكرامتهم 

وخصوصيتهم، وتولي المحكمة في ذلك اعتباراً لجميع العوامل ذات الصلة، 

بما فيها السن ونوع الجنس )...( والصحة وطبيعة الجريمة، ولا سيما...

عندما تنطوي الجريمة على عنف جنسي أو عنف بين الجنسين أو عنف ضد 

الأطفال". 45 

القانون الجنائي الدولي

المبادئ التوجيهية لآلية الرصد والإبلاغ بشأن الانتهاكات الجسيمة المرتكبة 

ضد الأطفال في حالات النزاع المسلح. وتسعى آلية الرصد والإبلاغ إلى رصد 

الانتهاكات الجسيمة الستة التالية: 

أ( قتل الأطفال وتشويههم؛ 
ب( تجنيد الأطفال أو استخدامهم في القوات والجماعات المسلحة؛ 

ج( الهجوم على المدارس والمستشفيات؛ 
د( الاغتصاب وغيره من أشكال العنف الجنسي ضد الأطفال؛ 

ه( اختطاف الأطفال؛
و( إعاقة وصول المساعدات الإنسانية إلى الأطفال.

الأمين العام في الانتهاكات الجسيمة الستة ضد الأطفال أثناء النزاع المسلح 

بما في ذلك قرارات مجلس الأمن 1612 (2005) و1882 (2009) و1998 

(2012) 2068 (2011) و2143

يستعرض التقارير المتعلقة بالانتهاكات التي ترتكبها الأطراف في حق 

الأطفال المتأثرين بالصراعات المسلحة والمدرجة في مرفقات تقرير الأمين 

العام عن الأطفال والصراعات المسلحة.

 الفريق العامل التابع لمجلس الأمن المعني بالأطفال والنزاع المسلح 

(SCWG - CAAC)

45        نظام روما الأساسي للمحكمة الجنائية الدولية. تم توزيع نص نظام روما الأساسي المستنسخ هنا في الأصل باعتباره الوثيقة A / CONF.183/9 المؤرخة 17 تموز/يوليو 1998 والمصححة بنسخه الحرفية 

المؤرخة 10 تشرين الثاني/نوفمبر 1998 و12 تموز/يوليو 1999 و30 تشرين الثاني/نوفمبر 1999 و8 أيار/مايو 2000 و17 كانون الثاني/يناير 2001 و16 كانون الثاني/يناير 2002. نشرت بواسطة المحكمة الجنائية 

ISBN No. 92-9227-232-2 ICC-PIOS-LT-03-002/15_Eng الدولية
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وافق المجلس التنفيذي رسميًا على خريطة الطريق لمدة عامين في نوفمبر 

2020. وهي تدعم تنفيذ استراتيجية الأمين العام للأمم المتحدة لإدماج 

الأشخاص ذوي الإعاقة لعام 2019 والتزامات برنامج الأغذية العالمي بشكل 

أوسع فيما يتعلق بإدماج الأشخاص ذوي الإعاقة.

خريطة طريق برنامج الأغذية العالمي لإدماج الإعاقة )2020-2021( 

كجزء من جهود برنامج الأغذية العالمي الرامية إلى كفالة معالجة حقوق 

الأشخاص ذوي الإعاقة في برامجه وعملياته، أنشأت وحدة الطوارئ والمراحل 

الانتقالية منصة لإدارة المعلومات والمعارف. زتسعى المنصة إلى توفير 

وثائق وإرشادات وأدوات مفيدة لجميع موظفي برنامج الأغذية العالمي 

وتعكس عمل اللجنة التوجيهية لإدماج الإعاقة )DISC( التابعة لبرنامج الأغذية 

 .)DIWG( العالمي والفريق العامل المعني بإدماج الإعاقة

منصة برنامج الأغذية العالمي لإدارة المعلومات والمعارف المتعلقةبالإدماج 

في مجال الإعاقة

تم وضع الاستراتيجية من قبل الأمين العام للأمم المتحدة في يونيو 2019. 

وهي تمُكنّ منظومة الأمم المتحدة من دعم تنفيذ اتفاقية حقوق الأشخاص 

ذوي الإعاقة وغيرها من الصكوك الدولية لحقوق الإنسان، فضلاً عن تحقيق 

أهداف التنمية المستدامة، وجدول الأعمال من أجل الإنسانية، وإطار سينداي 

للحد من مخاطر الكوارث. 

يتألف إطار المساءلة في استراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة 

من عنصرين هما: إطار مساءلة الكيانات )ملاحظات تقنية( وسجل أداء فريق 

الأمم المتحدة القُطري في مجال المساءلة عن إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة 

.)UNCT(

(UNDIS) استراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة

استبيان فريق واشنطن المقتضب المتعلق بالإعاقة هو مجموعة مبسطة 

من ستة أسئلة يمكن دمجها في استبيان، والذي ثبت أنه يعكس حالة 

الإعاقة للمستفيدين بشكل أفضل من سؤال ثنائي بسيط أو مجموعة من 

الأسئلة التي تركز على الإعاقات. وقد تم اعتماد أسئلة مجموعات العمل 

من قبل التحالف الدولي للإعاقة )IDA(، المنظمة الدولية الشاملة المعترف 

بها للأشخاص ذوي الإعاقة )OPD(. ويستخدم شركاء برنامج الأغذية 

العالمي )مثل مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين واليونيسيف( أسئلة 

مجموعات العمل، وبالتالي ضمان اتباع نهج منسق في العمليات.

(WGQs) استبيان فريق واشنطن المقتضب المتعلق بالإعاقة

تحدد المبادئ التوجيهية الإجراءات الأساسية التي يجب على الجهات الفاعلة 

في المجال الإنساني اتخاذها من أجل تحديد احتياجات وحقوق الأشخاص 

ذوي الإعاقة الأكثر عرضة لخطر التخلف عن الركب في الأوضاع الإنسانية 

والاستجابة لها بفعالية. وهذه أول مبادئ توجيهية إنسانية يتم تطويرها مع 

الأشخاص ذوي الإعاقة والمنظمات الممثلة لهم بالاشتراك مع أصحاب 

المصلحة الإنسانيين التقليديين. يمكن العثور على النسخة سهلة القراءة هنا.

مبادئ اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات التوجيهية بشأن إدماج 

الأشخاص ذوي الإعاقة في العمل الإنساني (2019)

يقدم التعليق العام رقم 7 )2018( لمحة عامة عن " تتشاور الدول الأطراف 

تشاورا وثيقا مع الأشخاص ذوي الإعاقة، بمن فيهم الأطفال ذوو الإعاقة، من 

خلال المنظمات التي تمثلهم، بشأن وضع وتنفيذ التشريعات والسياسات 

الرامية إلى تنفيذ هذه الاتفاقية ورصدها". يمكن العثور على النسخة سهلة 

القراءة هنا.

اللجنة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، التعليق العام رقم 7 بشأن 

منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة

قائمة مرجعية بشأن ما ينبغي مراعاته في أي تشاور مع الأشخاص ذوي 

الإعاقة.
المبادئ التوجيهية للتشاور الفعال مع الأشخاص ذوي الإعاقة

ز. إدماج ذوي الإعاقة 
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ح- السكان الأصليون

الوصف المورد 

في برنامج الأغذية العالمي ، تدُرج حقوق الشعوب الأصلية في إطار معيار 

الحماية وحقوق الإنسان في الضمانات البيئية والاجتماعية. وتعترف 

الضمانات بالاحترام الكامل للشعوب الأصلية وحقوقها الإنسانية وكرامتها 

وتفردها الثقافي واستقلالها الذاتي وهويتها وتطلعاتها، على النحو المنصوص 

عليه في إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية وغيره من 

الصكوك الدولية المتعلقة بالشعوب الأصلية. 

الضمانات البيئية والاجتماعية لبرنامج الأغذية العالمي 

أدت الدعوة إلى الاعتراف بحقوق الشعوب الأصلية في العديد من الصكوك 

والآليات والأطر السياساتية الدولية. واعتمدت الجمعية العامة في عام 2007 

خطة الأمم المتحدة للحد من الكوارث ووقع عليها 148 بلدًا. 

(UNDRIP) إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية

 )CEB( في نوفمبر 2020، أقر مجلس الرؤساء التنفيذيين في الأمم المتحدة

دعوة متجددة للعمل على تنفيذ خطة العمل على نطاق المنظومة لصالح 

الشعوب الأصلية. وطلب أعضاء مجلس الرؤساء التنفيذيين إلى فريق 

الدعم المشترك بين الوكالات المعني بقضايا الشعوب الأصلية أن يضطلع، 

بمشاركة الشعوب الأصلية، بسلسلة من الأنشطة.

الدعوة إلى العمل من أجل بناء مستقبل شامل ومستدام وقادر على الصمود 

مع الشعوب الأصلية

ترشد خطة العمل على نطاق المنظومة بشأن حقوق الشعوب الأصلية 

)SWAP( منظومة الأمم المتحدة في عملها مع الشعوب الأصلية، بما في 
ذلك تنفيذ خطة التنمية المستدامة لعام 2030. 

خطة العمل على نطاق منظومة الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية

تتناول هيئة استشارية رفيعة المستوى تابعة للمجلس الاقتصادي 

والاجتماعي قضايا  الشعوب الأصلية المتصلة بالتنمية الاقتصادية 

والاجتماعية والثقافة والبيئة والتعليم والصحة وحقوق الإنسان.  

منتدى الأمم المتحدة الدائم المعني بقضايا الشعوب الأصلية  (2000)

أنشئ فريق الدعم المشترك بين الوكالات المعني بقضايا الشعوب الأصلية 

لمساندة المنتدى الدائم المعني بقضايا الشعوب الأصلية وتعزيز ولايته داخل 

منظومة الأمم المتحدة.

فريق الدعم المشترك بين الوكالات المعني بقضايا الشعوب الأصلية

تقارير عن حالة حقوق الإنسان العامة للشعوب الأصلية. خوسيه فرانسيسكو  

كالي  تزاي  من غواتيمالا هو المقرر الخاص المعين )مايو 2020(.  
مقرر الأمم المتحدة الخاص المعني بحقوق الشعوب الأصلية

المعاهدة الدولية الوحيدة المفتوحة للتصديق هي التي تتناول حصراً حقوق 

هذه الشعوب. ومن أمثلة التصديق على الاتفاقية ما يلي: صدقت جمهورية 

أفريقيا الوسطى على اتفاقية منظمة العمل الدولية رقم 169 في آب/

أغسطس 2010، وهي أول دولة أفريقية تصدق على هذه الاتفاقية. وصدقت 

نيبال على الاتفاقية في أيلول/سبتمبر 2007 - وهي البلد الوحيد في جنوب 

آسيا الذي فعل ذلك.

اتفاقية منظمة العمل الدولية بشأن الشعوب الأصلية والقبلية )منظمة العمل 

الدولية رقم 169(، 1989

يعترف بدور معرفة وممارسات الشعوب الأصلية في التكيف مع تغير المناخ. 

و منبر المجتمعات المحلية والشعوب الأصلية )LCIPP( هو منصة لتبادل 

الخبرات وأفضل الممارسات بشأن التخفيف من آثار تغير المناخ والتكيف 

معه استنادًا إلى المعارف التقليدية. 

إطار الأمم المتحدة لاتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ 

(UNFCCC)



73 أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

ط - تغير المناخ 

الوصف المورد 

تأسس في عام 2001 لتمويل مشاريع وبرامج تكيف ملموسة في أطراف 

البلدان النامية في بروتوكول كيوتو المعرضة بصفة خاصة للآثار الضارة لتغير 

المناخ.

(AF) صندوق التكيف لاتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ

الصندوق الذي أنشأته اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ في 

عام 2010 هو أكبر صندوق مخصص في العالم لمساعدة البلدان النامية 

على خفض انبعاثاتها من الغازات الدفيئة وتعزيز قدرتها على الاستجابة لتغير 

المناخ. وبرنامج الأغذية العالمي هو وكالة معتمدة لدى الصندوق الأخضر 

للمناخ حيث أن ما يقرب من 40% من عمليات البرنامج تشمل أنشطة 

مصممة للحد من مخاطر الكوارث، وبناء القدرة على الصمود ومساعدة 

الناس على التكيف مع تغير المناخ. 

(GCF) صندوق المناخ الأخضر

يقدم برنامج الأغذية العالمي والمملكة المتحدة بيانات تسلط الضوء على 

أهمية اتخاذ إجراءات عاجلة لتوسيع نطاق جهود التكيف مع تغير المناخ 

والتخفيف من آثاره لأكثر الأشخاص الذين يعانون من انعدام الأمن الغذائي. 

خريطة انعدام الأمن الغذائي وتغير المناخ

إرشادات الحماية في الكوارث الطبيعية والأدوات الأساسية. مجموعة الحماية العالمية

مجموعة من المتطلبات الدنيا والالتزامات بعدم الإضرار المنصوص عليها في 

سياسات برنامج الأغذية العالمي وتوجيهاته ومبادئه التوجيهية. 
WFPgo|(ESSF) إطار الاستدامة البيئية والاجتماعية لبرنامج الأغذية العالمي

تمويل المشاريع المتصلة بشركاء التنفيذ والمناخ. ولهذه البلدان سياسات 

تنفيذ تكفل من خلالها حماية حقوق الشعوب الأصلية وتعترف بالمساهمات 

التي يمكن أن تقدمها في التخفيف من آثار تغير المناخ والتكيف معه بالنظر 

إلى معرفتها بالنظم الإيكولوجية. 

 صندوق التكيف )AF( التابع لاتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير  •
المناخ لآليات تمويل المناخ العالمية 

)GCF( صندوق المناخ الأخضر  •

)انظر أدناه تحت تغير المناخ للحصول على معلومات إضافية(

أقرته لجنة الأمن الغذائي العالمي في عام 2012، وهو بمثابة مرجع ويحدد 

المبادئ والمعايير المقبولة دوليًا للإدارة المسؤولة للحيازة. وتشمل المبادئ 

التوجيهية التركيز على الشعوب الأصلية. 

الخطوط التوجيهية الطوعية بشأن الحوكمة المسؤولة لحيازة الأراضي ومصائد 

الأسماك والغابات في سياق الأمن الغذائي الوطني 

يوضح مساهمة برنامج الأغذية العالمي في الجهود الوطنية والعالمية للحد 

من آثار تغير المناخ على الجوع، بما في ذلك تعزيز قدرة المجتمعات الأكثر 

احتياجًا على الصمود أمام المخاطر المتعلقة بالمناخ.

سياسة برنامج الأغذية العالمي بشأن تغير المناخ (2017)

تلُزم البرنامج بالاستجابة باستمرار للمخاطر والفرص البيئية في أنشطته.  السياسة البيئية لبرنامج الأغذية العالمي (2017)
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ي- التحويلات النقدية 

ك- حساسية النزاع 

الوصف المورد 

دليل الحماية في التدخلات القائمة على النقد.

برنامج الأغذية العالمي، مفوضية الأمم المتحدة السامية لشؤون اللاجئين، 

مجموعة الحماية العالمية، منظمة أوكسفام، جمهورية الكونغو الديمقراطية، 

منظمة إنقاذ الطفولة والمجلس العالمي للاجئين (2015)

موارد لتعميم اعتبارات العنف القائم على نوع الجنس )GBV( في المساعدة 

النقدية والقسائم )CVA( واستخدام المساعدة النقدية والقسائم )CVA( في 

الوقاية من العنف القائم على نوع الجنس والاستجابة له.

مجلس النساء اللاجئات،2018 

المساعدة النقدية والقسائم وخلاصة وافية للعنف القائم على نوع الجنس: 

إرشادات عملية للعاملين في المجال الإنساني
CARE, WRC. 2020

الوصف المورد 

المنظمات غير الحكومية للإغاثة في حالات الكوارث )1994( هي مدونة 

طوعية من عشرة مبادئ لحماية معايير السلوك العالية بين المستجيبين 

الإنسانيين. 

مدونة قواعد السلوك للحركة الدولية للصليب الأحمر والهلال الأحمر

معايير اسفير هي موارد تقنية مهمة لجميع العاملين في المجال الإنساني، 

وتضع مبادئ مشتركة معترف بها دوليًا ومعايير دنيا عالمية لتقديم العمل 

الإنساني. 

دليل اسفير (2018)

ينشئ تسعة التزامات قابلة للتحقق يمكن للمنظمات استخدامها لتحسين 

جودتها ومساءلة إجراءاتها.
المعيار الإنساني الأساسي للجودة والمساءلة (2014)

وثيقة داخلية لبرنامج الأغذية العالمي تسلط الضوء على مساهمات البرنامج 

في قطاع بناء السلام الدولي، مع دراسات حالة قائمة على الأدلة والتخطيط 

المستقبلي.

الترابط الثلاثي: مساهمات برنامج الأغذية العالمي في السلام 2019)

اعتمده برنامج الأغذية العالمي في يونيو 2020. توصية لجنة المساعدة الإنمائية بشأن الترابط الإنساني والتنموي والسلام



75 أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

ل- قرار مجلس الأمن 2417

التحليل والبيانات حسب البلد حول مواضيع مختلفة. ويمكنك إنشاء الاستعلامات الخاصة 

بك حسب البلد، وإنشاء الجداول والمخططات والخرائط. 
بنك البيانات العالمي 

يقدم تحليلاً مستقلاً حول حالات النزاع أو حالات النزاع المحتملة. مجموعة الأزمات الدولية

تقدم المنظمات غير الحكومية الدولية المعنية بحقوق الإنسان، مثل التقرير العالمي لمنظمة 

رصد حقوق الإنسان  والتقرير السنوي لمنظمة العفو الدولية، استعراضات موجزة ودقيقة 

لمشاكل حقوق الإنسان الرئيسية حسب البلدان. ويتيح البحث القائم على شبكة الإنترنت 

إجراء مقارنة بين تطورات حقوق الإنسان على مر الزمن.   

تقارير المنظمات غير الحكومية

مرصد حقوق الإنسان

منظمة العفو الدولية

التنبيه عن الفظائع منشور أسبوعي للمركز العالمي للمسؤولية عن الحماية، يسلط الضوء على 

الحالات التي يكون فيها السكان معرضين لخطر الجرائم الفظيعة الجماعية أو يعانون منها.
التنبيه عن الفظائع

يقُيّم المؤشر العالمي لحرية الصحافة مختلف أبعاد حرية الصحافة ووسائط الإعلام التي 

تشمل التعددية، واستقلال وسائط الإعلام، والبيئة الإعلامية والرقابة الذاتية، والإطار 

التشريعي، والشفافية، وجودة الهياكل الأساسية التي تدعم إنتاج الأخبار والمعلومات.   

مؤشر حرية الصحافة العالمي 2020

يقدم مؤشر عدم المساواة بين الجنسين )GII( معلومات عن عدم المساواة بين الجنسين في 

الصحة الإنجابية والتمكين والوضع الاقتصادي. 
مؤشر عدم المساواة بين الجنسين

مؤشر أسعار الأغذية لمنظمة الأغذية والزراعة هو مقياس للتغير الشهري في الأسعار الدولية 

لسلة من السلع الغذائية.  
منظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة

تقدم منظمة الشفافية الدولية مؤشر تصورات الفساد السنوي الذي يقيس المستويات 

المتصورة لفساد القطاع العام في جميع أنحاء العالم، بناءً على رأي الخبراء.
مؤسسة الشفافية الدولية

يقدم مركز الحقوق الاقتصادية والاجتماعية تحليلاً قطرياً لأوجه عدم المساواة والتمييز 

الاجتماعي والتراجع في الحقوق الاقتصادية والاجتماعية والثقافية. 
مركز الحقوق الاقتصادية والاجتماعية

تصدر منظمة العمل الدولية إحصاءات شهرية عن البطالة، واتجاهات بشأن الإضرابات، 

وبيانات أخرى تتعلق بالعمالة في بعض البلدان. لاحظ أن البلدان المعرضة بشدة لخطر النزاع 

تميل إلى الحصول على أقل بيانات البطالة شمولية. 

منظمة العمل الدولية

 تقارير اتجاهات النزاع من مشروع بيانات الأحداث وموقع النزاع المسلح )ACLED( هي  •
تحديثات شهرية حول العنف السياسي والاحتجاجات السياسية وأحداث النزاع في الدول 

الأفريقية. وتستند إلى بيانات آنية، وتقارن الاتجاهات والأنماط الحالية بالديناميات التاريخية 

في بلدان التركيز الرئيسية.   

 يوفر مشروع بيانات مواقع النزاع المسلح وأحداثه )ACLED( مجموعة عامة شاملة من  •
بيانات العنف السياسي والاحتجاج للدول الأفريقية. ينتج مشروع البيانات والتحليل هذا 

معلومات عن التواريخ والمواقع المحددة للعنف السياسي والاحتجاج، وأنواع الأحداث، 

والمجموعات المعنية، والوفيات، والتغيرات في السيطرة على الأراضي. يتم تسجيل 

المعلومات حول المعارك والقتل وأعمال الشغب وأنشطة التجنيد للمتمردين والحكومات 

والميليشيات والجماعات المسلحة والمتظاهرين والمدنيين.  

(ACLED) مشروع بيانات مواقع النزاع المسلح وأحداثه

الوصف المورد 

نظرة عامة على حالات الطوارئ العالمية: نبذات عن البلدان التي تمر بأزمات أو حالات طوارئ 

إنسانية مع تحليل للخلفية التاريخية والمجتمع والمجتمعات والاقتصاد والسياسة والأمن.  تحليل 

مفيد للعلاقات الخارجية للبلد والجهات الفاعلة السياسية الرئيسية في البلد.  

` ACAPS



76أكتوبر 2021 | دليل الحماية والمساءلة

المساءلة أمام السكان المتضررين AAP
مشروع بيانات مواقع النزاع المسلح وأحداثه ACLED 

التقرير القُطري السنوي ACR 
صندوق التكيف AF 
نطاق المسؤولية AOR 

إدارة هوية المستفيدين BIM 
الالتزامات بالمساءلة أمام الأشخاص المتضررين CAAP 

جمهورية أفريقيا الوسطى CAR 
منظمة مجتمعية CBO 

التخطيط التشاركي المجتمعي CBPP 
التحويل القائم على النقد CBT

مجلس الرؤساء التنفيذيين CEB 
آلية التغذية الراجعة المجتمعية CFM 

المكتب/المكاتب القطري/ة CO(s)
حماية الطفل CP

إطار النتائج المؤسسية CRF 
الخطة الاستراتيجية القُطرية CSP 

اللجنة التوجيهية لإدماج ذوي الإعاقة DISC 
الفريق العامل المعني بإدماج الأشخاص ذوي الإعاقة DIWG 

المجلس الدانمركي للاجئين DRC 
)نائب( الممثل الخاص للأمين العام (D)SRSG 

الاتحاد الأوروبي EU 
الأسئلة الشائعة FAQs 

مناقشات مجموعة التّركيز FGD 
الموافقة الحرة والمسبقة والمستنيرة FPIC 

مزود الخدمة المالية FSP 
العنف القائم على نوع الجنس GBV 

الصندوق الأخضر للمناخ GCF 
مجموعة الحماية العالمية GPC 

دليل حماية البيانات الشخصية والخصوصية GPDPP 
منسق الشؤون الإنسانية HC 
الفريق القُطري الإنساني HCT 

فيروس نقص المناعة البشري HIV 
‌المقر الرئيسي HQ

اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات IASC 

اللجنة الدولية للصليب الأحمر ICRC 

بطاقة هوية ID 

التحالف الدولي للأشخاص ذوي الإعاقة IDA 

الأشخاص النازحين داخليًا IDP 

القانون الإنساني الدولي IHL 

القانون الدولي لحقوق الإنسان IHRL 
منظمة العمل الدولية ILO 

الشبكة المشتركة بين الوكالات للتعليم في حالات الطوارئ INEE 

الاختصارات
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منظمة )دولية( غير حكومية (I)NGO 
الشعوب الأصلية IP 

التصنيف المرحلي المتكامل IPC 
عنف الشريك الحميم IPV 

القانون الدولي للاجئين IRL 
مقابلة مزود المعلومات الرئيسي KII 

منصة المجتمعات المحلية والشعوب الأصلية LCIPP
المتابعة والتّقييم M&E 

الحد الأدنى من معايير التشغيل MOS 
مذكرة تفاهم MoU 

التخفيف من مخاطر إساءة استخدام السلطة MRAP 
آلية الرصد والتقرير MRM 

لجنة المساعدة الإنمائية التابعة لمنظمة التعاون والتنمية في الميدان الاقتصادي OECD-DAC 
مكتب التفتيش والتحقيق OIGI 

منظمة الأشخاص من ذوي الإعاقة OPD 
تعزيز الأداء والكفاءة PACE 

الإسعافات الأولية النفسية PFA 
)الحماية من( الاستغلال والاعتداء الجنسيين (P)SEA 

المنسق المقيم RC 
جمهورية الكونغو RoC 

فريق مجلس الأمن العامل المعني بالأطفال والنزاع المسلح SCWG - CAAC 
أهداف التنمية المستدامة SGDs 

إجراء التشغيل القياسي SOP 
خطة العمل على نطاق المنظومة بشأن حقوق الشعوب الأصلية SWAP 

الأمم المتحدة UN
فريق الأمم المتحدة القطري UNCT 

إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية UNDAF 
إعلان الأمم المتحدة بشأن حقوق الشعوب الأصلية UNDRIP 

اتفاقية الأمم المتحدة الإطارية بشأن تغير المناخ UNFCCC 
صندوق الأمم المتحدة للسكان UNFPA 

وكالة الأمم المتحدة لشؤون اللاجئين UNHCR 
منظّمة الأمم المتّحدة للطّفولة UNICEF

دائرة الأمم المتحدة للإجراءات المتعلقة بالألغام UNMAS 
الاستعراض الدوري الشامل UPR 
رصد تحليل نقاط الضعف VAM 

المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية WASH
برنامج الأغذية العالمي WFP

أسئلة مجموعة واشنطن WGQs
منظمة الصحة العالمية WHO
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