
CONCLUSIONES RECOMENDACIONES PARA EL WFP

¿Sistemas Flexibles - Respuestas Efectivas?
Evaluación Regional de la Contribución del WFP 
a la Protección Social Reactiva frente a Emergencias 
en América Latina y el Caribe (2015-2022)

América Latina y el Caribe (ALC) se caracteriza por importantes desigualdades socioeconómicas 
y exposición a varios impactos

ALC es una de las regiones más vulnerables a 
desastres relacionados con el clima y otros eventos

DESASTRES EN ALC

MÉTODOS DE RECOPILACIÓN DE DATOS

Identificar impulsores, barreras y sacrificios 
en la generación de evidencia y aprendizaje

Mapear los resultados de la implementación 
del marco de SRSP del WFP desde 2016

Evaluar la velocidad, cobertura, adecuación 
de la asistencia y relación calidad-precio 

de la entrega directa

JUSTIFICACIÓN RAZONAMIENTO Y USO DE LA EVALUACIÓN

El término “Protección Social 
Reactiva frente a Emergencias 
(SRSP)” se define como “el 
uso de programas nacionales 
de protección social y 
capacidad administrativa para 
proporcionar asistencia a la 
población afectada por crisis”.

Informar sobre los
próximos pasos del 

trabajo del WFP en el 
SRSP en ALC basado 

en evidencia

8 Huracanes

3 Terremotos

2 Erupción de volcanes

1 Incendios

La evaluación abarca el trabajo de Protección Social Reactiva frente a Emergencias del WFP 
en América Latina y el Caribe desde 2015 hasta 2022
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Informe completo: https://www.wfp.org/publications/regional-evaluation-wfps-contribution-shock-responsive-social-protection-latin-america
Contacto: rbp.evaluation@wfp.org

ENTREVISTAS CON 
INFORMANTES CLAVE

174   partes interesadas 
105   | 69 

GRUPOS FOCALES

58  personas beneficiarias 
48   | 10 

ENCUESTA

104  respuestas 
63   | 38   | 3 

64.3% 34.8% 0.9%

Resultados, desafios y oportunidades: La participación del WFP en 
la Protección Social Reactiva frente a Emergencias en la región ha tenido 
un impacto positivo en la cobertura, la transparencia y la inclusión 
financiera, aprovechando sus ventajas comparativas y buenas prácticas 
como la colaboración con organismos subregionales. Los desafíos 
incluyen la variabilidad en la participación gubernamental y factores 
internos como la rotación de personal. Las oportunidades radican en 
abogar por asignaciones presupuestarias nacionales para la protección 
social y modelos de financiamiento innovadores.

Harmonizar estrategias de Protección Social Reactiva frente a 
Emergencias: Si bien existe alineación entre las Estrategias de Protección 
Social Regional y Corporativa, se identificó la necesidad de contextualizar 
la terminología, ya que el término ‘Protección Social Reactiva frente 
a Emergencias’ coexiste en paralelo con otras denominaciones. 
El papel pionero de la región ha influido en el enfoque corporativo 
y ha posicionado al WFP como un actor clave, pero hay espacio 
para mejorar el aprendizaje transregional.

Liderazgo basado en evidencia, construcción de relaciones y 
coordinación: Los esfuerzos de generación de evidencia y de promoción 
del WFP han aumentado la conciencia sobre la protección social, lo que 
ha llevado a una mejor coordinación con los gobiernos. Sin embargo, 
hay una creciente demanda de una coordinación más sólida para 
fomentar sinergias y evitar duplicaciones.

Adaptabilidad organizativa y fortalecimiento de capacidades: 
El WFP ha aumentado los recursos para actividades de Protección 
Social Reactiva frente a Emergencias, lo que demuestra su capacidad de 
adaptación. Sin embargo, el inicialmente estrategico uso de contratos a 
corto plazo tiene limitaciones, y de cara al futuro, una mezcla de personal 
adecuado es crucial para la retención y la sostenibilidad financiera.

La integración de género e inclusión hacia una mayor efectividad: 
El compromiso con WFP en la Protección Social Reactiva frente a 
Emergencias ha ampliado la cobertura y la inclusividad, pero se 
necesitan mejoras en la inclusión sistemática de grupos afectados 
como las personas con discapacidad. La comunicación efectiva con 
las personas beneficiarias y la colaboración con otras organizaciones 
fueron identificadas como buenas prácticas para lograrlo.

1.  Fortalecer plataformas estructuradas para el intercambio de 
conocimientos y colaboración interna y externa, junto con brindar 
asistencia técnica para fortalecer los sistemas de protección social 
en regiones menos avanzadas.

2.  Continuar posicionando al WFP respecto a un socio clave para 
los gobiernos nacionales en lo que respecta a la Protección Social 
Reactiva frente a Emergencias, contribuyendo a la coordinación, 
generación de evidencia y desarrollo de estrategias de 
fortalecimiento de capacidades.

3.  Continuar generando evidencia sólida sobre el compromiso del 
WFP en el fortalecimiento de los sistemas de protección social y 
contribuir a mejorar las capacidades de monitoreo y evaluación 
de estos.

4.  Continuar con el desarrollo de capacidades internas y externas en 
Protección Social Reactiva frente a Emergencias como parte de los 
esfuerzos más amplios de alianzas de capacidades en protección 
social, incluyendo asociaciones de capacitación con la academia, 
cooperación Sur-Sur y conferencias.

5.  Continuar expandiendo la generación de evidencia y las 
inversiones en financiamiento del riesgo de desastres, donde sea 
relevante, para contribuir a modelos de financiamiento sostenibles 
para la respuesta a emergencias mediante el fortalecimiento 
de la protección social.

6.  Continuar explorando oportunidades para apoyar a los gobiernos 
en procesos de digitalización para mejorar los sistemas de 
protección social, con énfasis en registros, monitoreo, sistemas 
de pago y entrega.

7.  Aprovechar la oportunidad de ayudar a los gobiernos a 
fortalecer los sistemas de protección social y la preparación ante 
emergencias, y asegurarse de que el WFP también contribuya a 
mejorar la inclusión, la sensibilidad de género y potencialmente 
sus atributos transformadores.
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