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Annexe 1: Résumé des Termes de 

référence 

Le résumé des Termes de référence est disponible ici.

https://www.wfp.org/publications/corporate-emergency-evaluation-wfps-response-sahel-and-other-countries-western-africa
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Annexe 2: Éléments méthodologiques 

1. ORGANϥSATϥON DɅENSEMBLE DE LA METHODOLOGIE 

мΦ Un diagramme présentant les différentes étapes de lɅévaluation est disponible dans le corps du 

texte du rapport dɅévaluation. 

нΦ La méthodologie de lɅévaluation a été façonnée afin de répondre aux objectifs de lɅévaluation, à 

savoir:  

¶ Acquérir une compréhension de la capacité de réponse dɅurgence du PAM au Sahel et dans dɅautres 

pays dɅAfrique de l'Ouest et centrale. 

¶ Nourrir lɅoffre programmatique future en focalisant les travaux sur les thèmes jugés dɅintérêt 

stratégique par le PAM. 

¶ Contribuer à renforcer les capacités des BdP du PAM, du bureau régional et du siège en matière de 

préparation et de réponse dɅurgence dans le cadre de lɅarticulation entre lɅaction humanitaire, le 

développement et la paix. 

1.1. PHASE I: REVUE DE LA LITTERATURE ET DEVELOPPEMENT METHODOLOGIQUE 

оΦ La Phase ϥ a répondu aux objectifs suivants:  

¶ Consolider et analyser les preuves internes et externes disponibles pour rendre les connaissances 

disponibles. 

¶ ϥdentifier les lacunes en matière de preuves et les priorités dɅapprentissage, et déterminer les 

questions dɅévaluation pour la Phase ϥϥ. 

¶ Développer une méthodologie rigoureuse et réalisable pour la Phase ϥϥ. 

пΦ Durant la Phase ϥ, les questions traitées à travers la revue documentaire ont été les suivantes: 

¶ Quels sont les principaux défis auxquels le PAM et ses partenaires ont été confrontés dans la 

réponse aux besoins croissants des femmes et des hommes au Sahel et dans dɅautres pays 

dɅAfrique de lɅOuest? Quelles sont les tendances clés observées au cours des cinq dernières années 

et les scénarios probables pour les années à venir? 

¶ Quelles stratégies le PAM a-t-il utilisées pour surmonter ces défis et quels facteurs facilitent ou 

entravent sa capacité à sɅadapter dans des contextes de conflit hautement dynamiques? 

¶ À l'avenir, que pourrait faire différemment le PAM pour améliorer la prévisibilité, la rapidité et 

lɅefficacité de sa réponse aux chocs récurrents au Sahel et dans dɅautres pays dɅAfrique de lɅOuest? 

1.2. PHASE II: COLLECTE DE DONNEES, ANALYSE, RAPPORTAGE ET DISSEMINATION 

рΦ La Phase ϥϥ et le rapport dɅévaluation ont été structurés autour des quatre questions dɅévaluation 

suivantes définies sur la base des résultats de la Phase ϥ et en concertation avec le bureau de lɄévaluation du 

PAM, le bureau régional et lɅÉquipe dɅévaluation: 

¶ Question évaluative  1: Dans quelle mesure et de quelle manière le PAM s Ʌest-il efforcé de 

répondre de manière intégrée aux besoins croissants résultant des situations d Ʌurgence 

récurrentes et de plus en plus  aiguës dans la région?  

¶ Question évaluative  2: Dans quelle mesure et de quelle manière la programmation du PAM dans 

la région a -t-elle intégré les préoccupations transversales?  

¶ Question évaluative  3: Dans quelle mesure le PAM a -t-il généré, utilisé et partagé des données et 

connaissances au profit des populations touchées dans la région?  

¶ Question évaluative  4: Dans quelle mesure le PAM a -t-il travaillé en partenariat pour répondre 

aux urgences dans la région de manière plus systémique?  
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сΦ Les sous-questions associées sont présentées dans le document principal du rapport dɅévaluation 

(Tableau 1) 

тΦ La formulation des questions et sous-questions dɅévaluation pour la Phase ϥϥ sɅest faite sur la base 

des principes suivants: 

¶ Focalisation sur les thématiques d Ʌapprentissage et de plaidoyer prioritaires pour le PAM.  

¶ Délimitation de questions d Ʌévaluation suffisamment précises et spécifiques afin de maintenir la 

possibilité d Ʌapprofondir l Ʌanalyse et dɅapporter des enseignements utiles.  

¶ Maintenir un champ thématique adossé à une Théorie du changement (TdC) dont la cohérence 

interne demeure suffisamment solide pour que cette évaluation puisse conduire à tester certaines 

de ses hypothèses sous -jacentes , à savoir  que lɅensemble de la TdC a été analysé mais il a été 

décidé  de ne pas analyser les résultats spécifiques aux actions relevant des Trajectoires de 

Changement  2 et 3 de la TdC afin de réduire le champ de lɅanalyse. 

2. VUE DɅENSEMBLE ET FONDATϥONS CONCEPTUELLES DE LA METHODOLOGIE 

2.1. DEMARCHE METHODOLOGϥQUE DɅENSEMBLE 

Figure 1: Démarche méthodologique d Ʌensemble  

 
Source: Équipe dɅévaluation  

 

уΦ LɅévaluation a été déductive en ce sens quɅelle sɅest attachée à analyser les hypothèses mises en 

avant dans la Théorie du changement développée lors de la Phase ϥ (identification des liens de causalité 

effectifs entre hypothèses de la TdC et résultats). 

фΦ LɅévaluation a été inductive en partant des changements observés au moment de lɅévaluation pour 

aller vers les explications de ces derniers (identification des facteurs explicatifs des constats établis). 

2.2. PRINCIPES DE TRAITEMENT DES ENJEUX IDENTIFIES 

млΦ Afin de répondre aux enjeux clés identifiés, lɅÉquipe dɅévaluation a mobilisé les méthodologies et 

mis en place les actions suivantes. 
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Tableau 1: Traitement des enjeux identifiés  

Enjeux  Méthodologies mobilisées et actions mises en place 

Répondre aux objectifs 

dɅapprentissage mis en 

avant par lɅévaluation, sans 

abandonner lɅobjectif de 

redevabilité 

Implication des utilisateurs visés à différentes étapes clés: formulation des questions pour la 

Phase II, identification des thématique s prioritaires pour chaque pays, deux  ateliers collectifs 

par visite pays, conception et participation aux Tables rondes régionales; réunion -bilan avant 

préparation du rapport dɅévaluation, atelier régional de concertation au sujet des conclusions 

et recommandations  

Mobilisation dɅune Théorie du changement développée en Phase ϥ et alignée sur le Plan 

stratégique du PAM (voir TdC, annexe 3) 

Un cadre dɅanalyse et des sources dɅinformation préétablis: Matrice dɅévaluation et rapport 

dɅévaluation structuré autour des « dimensions dɅanalyse » de cette matrice (voir annexe  5) 

Répondre aux défis 

d'évaluabilité - Large 

champ thématique et 

géographique 

Des visites pays ciblées sur une sélection réduite de sous-questions, favorisant 

lɅapprofondissement des analyses (voir la section 4 pour les critères et processus de 

priorisation des thèmes à approfondir dans chaque pays) 

Enquête en ligne de portée régionale permettant dɅapprécier la perception des acteurs au sujet 

dɅune série de questions dɅévaluation (voir section 5) 

Tables rondes régionales pour approfondir certains sujets (voir section  10) 

Analyse des données quantitatives agrégées au niveau des huit  pays pour dégager les 

tendances globales mais aussi désagrégées au niveau des pays pour rendre compte des 

spécificités principales  

Répondre aux défis 

dɅévaluabilité - Disponibilité 

et parfois qualité des 

données disponibles pour 

apprécier les résultats et 

impacts  

Étroite collaboration avec le bureau de lɅévaluation du PAM pour la délimitation du champ des 

données exploitées et pour le traitement des données quantitatives  

Exploitation des rapports PDM disponibles en amont des visites pays (voir préparation des 

missions, section  7) 

Implication de la division Nutrition et du bureau régional dans les choix des indicateurs de 

résultats à analyser dans ce domaine  

Répondre aux défis 

d'évaluabilité - Gestion des 

contraintes dɅaccès et 

enjeux de faisabilité et 

dɅéthique associés à la 

collecte de données 

primaires  

Données primaires utilisées en complément des données secondaires existantes à des fins 

illustratives ( un seul sous-bureau visité par pays, critères de choix présenté en section  7) 

Approche hybride (en ligne et en présenti el) pour certaines missions pays (au Niger et au Mali, 

voir section  8) 

Minimiser lɅimpact de 

lɅévaluation sur la conduite 

des opérations 

Maximisation de lɅutilisation des informations secondaires: analyse de la littérature et du 

contexte préalable à la phase de collecte de données (voir section  3, méthode de revue de la 

littérature). Préparation de fiches pays préalable à la conduite des visites pays ( données 

quantitatives, valorisation des résultats de PDM et des évaluations conduites dans chaque pays 

sur la période 20 18 ɀ 2023) 

Utilisation des données primaires comme moyen de trianguler les informations existantes: 

ateliers de restitution des analyses préalables en début de mission pays. Debriefings 

systématiques à lɅissue des missions pays (voir déroulé des missions pays, section  7) 

Source: Équipe dɅévaluation  
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3. METHODE MOBILISEE POUR LA REVUE DE LA LITTERATURE 

ммΦ LɅanalyse documentaire a recherché des preuves dans des documents publiés entre janvier 2018 et 

avril 2023 discutant des interventions mises en œuvre dans au moins lɅun des huit pays pertinents pour 

lɅévaluation. Les documents utilisés pour lɅanalyse documentaire provenaient principalement de la 

bibliothèque électronique mise en place pour lɅévaluation et ont été complétés par des données 

quantitatives provenant de différentes sources internes et externes. Les données les plus récentes 

disponibles jusquɅau moment de lɅextraction en avril 2023 ont été prises en compte. 

мнΦ L'Équipe dɅévaluation a examiné et noté environ 1 200 documents pour déterminer ceux à inclure 

dans lɅanalyse documentaire. La sélection a été effectuée en fonction de la pertinence contextuelle, 

thématique et programmatique. Au total, 309 documents ont été retenus. 

моΦ Pour garantir la qualité de tous les documents inclus dans lɅanalyse documentaire, lɅÉquipe 

dɅévaluation a suivi lɅapproche dɅévaluation ci-dessous:  

¶ Pour les documents qui ont fait l Ʌobjet dɅun processus d'évaluation de la qualité (par exemple, 

lɅévaluation de la qualité post hoc du PAM pour les évaluations, l ɅÉquipe dɅévaluation s'est appuyée 

sur cette note d Ʌévaluation de la qualité comme garantie de la qualité du document.  

¶ Les documents qui nɅont pas fait lɅobjet dɅun tel processus dɅévaluation de la qualité ont été évalués 

au cas par cas, sur la base de la rigueur méthodologique du document le cas échéant et  si 

nécessaire de sa pertinence et de sa qualité pour l'inclusion  (par exemple , informations de gestion 

sur les résultats, analyses de vulnérabilité ).  

мпΦ LɅanalyse documentaire a utilisé une combinaison dɅapproches inductives et déductives pour 

lɅextraction et le codage des données. Déductive car le contenu pertinent des 309 documents a été extrait 

par lɅÉquipe dɅévaluation et codé systématiquement dans Excel, en fonction de chaque ligne du cadre 

analytique. ϥnductive car de nouveaux codes ont été ajoutés au cours de cette phase en fonction des 

résultats émergents.  

мрΦ LɅÉquipe dɅévaluation a dɅabord procédé à une analyse de lɅétendue des données disponibles. 

Pour répondre aux questions et sous-questions de l'évaluation, lɅéquipe a ensuite analysé les données 

extraites de la littérature en fonction de chaque ligne dɅenquête identifiée dans le cadre analytique. 

LɅéquipe a identifié les principaux défis auxquels sont confrontés les bureaux de pays, la manière dont les 

stratégies conçues pour atténuer ces défis sont mises en œuvre dans les pays et la manière dont elles 

facilitent ou entravent les opérations du PAM sur le terrain. En analysant les preuves produites dans chaque 

pays, lɅéquipe a cherché à identifier les tendances communes et les dénominateurs dans les résultats. 

LorsquɅun déterminant contextuel particulier est apparu, il a été identifié comme tel. 

4. DEFINITION DES THEMATIQUES PRIORITAIRES PAR PAYS 

мсΦ LɅÉquipe dɅévaluation a identifié, en concertation avec lɅOEV, RBD et les BdP, 5 à 7 thèmes 

prioritaires correspondant à des sous-questions dɅévaluation précises à explorer lors de chacune des huit 

visites pays (voir Tableau 1). Chaque thème a été exploré lors de quatre à cinq visites pays. Cette 

priorisation participative a permis, en plus de la focalisation des ressources (deux évaluateurs 

internationaux pour une semaine et un évaluateur national pour deux semaines, dont une au niveau dɅun 

sous-bureau), de renforcer lɅaspect dɅapprentissage de lɅévaluation en mettant lɅaccent sur des thèmes 

particulièrement pertinents pour chaque BdP. 

Tableau 2: Choix des thématiques prioritaires par pays  

 
MAU  MAL  NIG BF CHA CAR CAM NGA 

EQ 1 Dans quelle mesure le PAM s Ʌest -il efforcé de répondre de manière intégrée aux besoins croissants  dans la région?  

EQ 1.1 Stratification et séquençage          

EQ 1.2 Renforcement des réponses dirigées au niveau 

national et  fondées sur les systèmes  
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MAU  MAL  NIG BF CHA CAR CAM NGA 

EQ 1.3 Promotion des principes humanitaires et sécurisation 

de l'accès humanitaire  
        

EQ 1.4 Efficacité   Pas traitée à travers des cas pays  

EQ 2 Dans quelle mesure la programmation du PAM a -t -elle intégré les préoccupations transversales?  

EQ 2.1 Genre et inclusion          

EQ 2.2 Protection et redevabilité envers les populations 

affectées  
        

EQ 2.3 Sensibilité aux conflits          

EQ 3 Dans quelle mesure le PAM a -t -il généré, utilisé et partagé des données et connaissances?  

EQ 3.1 Programmation fondée sur des données factuelles          

EQ 3.2 Anticipation          

EQ 3.4 Approche régionale          

EQ 4 Dans quelle mesure le PAM a -t -il travaillé en partenariat?  

EQ4.1 Partenariats stratégiques          

EQ 4.2 Localisation          

EQ 4.3 Dimensions régionales  Pas traitée à travers des cas pays   

Source: Équipe dɅévaluation 

мтΦ Les thèmes ont été priorisés sur la base des critères suivants: 

¶ importance /pertinence du sujet par rapport au contexte et aux orientations du PAM dans le pays; 

¶ existence dɅinvestissements/innovations significatifs du PAM dans le pays; 

¶ existence dɅun travail de capitalisation/d Ʌune documentation spécifique;  

¶ cas contrastés (géographiquement et au regard des informations rapportées lors de la Phase I et des 

échanges avec le BdP). 

муΦ Les visites effectuées au Burkina Faso, au Niger et au Nigéria ont constitué des occasions 

privilégiées pour interagir avec les institutions dɅintégration régionale (CϥLSS, Centre Agrhymet et CEDEAO 

respectivement), mais cette thématique a été analysée selon une perspective strictement régionale et non 

nationale. 

5. METHODE ADOPTEE POUR LA CONDUϥTE DE LɅENQUETE EN LIGNE 

мфΦ LɅÉquipe dɅévaluation a déployé une enquête en ligne visant à recueillir des informations sur la 

manière dont différents acteurs perçoivent la contribution du PAM dans des domaines clés de lɅévaluation, 

notamment la sensibilité aux conflits et la contribution à la paix des activités de terrain du PAM, la 

pertinence et lɅefficacité des approches régionales mises en œuvre, ainsi que les partenariats et la 

localisation. 

нлΦ LɅenquête en ligne a ciblé le personnel du PAM au niveau du bureau régional de Dakar (RBD) et des 

huit bureaux de pays (BdP), les partenaires coopérants, les agences des Nations Unies, les bailleurs de fonds 

et dɅautres organisations humanitaires actives dans les domaines de la sécurité alimentaire et de la 
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nutrition. LɅenquête, réalisée en anglais et en français, a été lancée avant les visites sur le terrain dans les 

BdP, pour discuter les résultats avec les informateurs clés lors des visites. 

нмΦ LɅenquête a été revue par OEV et testée dans plusieurs bureaux pays pour garantir son adaptation. 

Les retours et recommandations issus des tests ont été intégrés dans la version finale du questionnaire1. 

Elle a été ouverte du 16 au 31 octobre 2023 via ODK Collect, utilisant le serveur dédié de Key Aid Consulting. 

En interne, elle a été diffusée aux membres des BdP par lɅintermédiaire des directeurs pays. En externe, elle 

a été partagée avec les partenaires coopérants, les bailleurs de fonds et dɅautres organisations via les 

responsables de partenariats dans chaque BdP et par les cofacilitateurs des clusters sécurité alimentaire et 

nutrition. 

ннΦ Afin dɅoptimiser le taux de réponse, le lien de lɅenquête a été partagé deux fois par chaque canal de 

diffusion, au début et sept jours après le lancement. Un délai supplémentaire de quatre jours a été accordé 

aux répondants pour permettre dɅatteindre lɅobjectif initial de personnes à interroger. Lors de la production 

du rapport de démarrage, lɅÉquipe dɅévaluation estimait que lɅenquête allait être déployée auprès dɅenviron 

800 personnes, membres du PAM, partenaires coopérants, agences des Nations Unies et autres 

organisations dans les huit pays, ainsi que des bailleurs de fonds et des acteurs privés. Deux cent quatre-

vingt-treize réponses ont été reçues, soit un taux de participation estimé dɅenviron 37 pour cent. 

6. ANALYSE DES PARTIES PRENANTES ET ECHANTILLONNAGE DES ACTEURS A INTERROGER 

A TRAVERS DES ENTRETIENS CIBLES 

ноΦ Une analyse des parties prenantes a été préparée pour chaque visite pays et au niveau régional 

pendant la phase de démarrage. Cette analyse a couvert les parties prenantes internes ɀ les bureaux de 

pays, le bureau régional et le siège ɀ et externes (bénéficiaires, institutions nationales et régionales, 

organisations gouvernementales et non gouvernementales locales et internationales, organismes des 

Nations Unies, bailleurs de fonds, institutions financières internationales, secteur privé et universités). 

нпΦ À la suite de ce travail de cartographie, un échantillon de parties prenantes à interroger a été établi 

dans chaque pays et au niveau régional en concertation avec les points focaux au niveau des bureaux de 

pays, au niveau du BRD, et du bureau de lɅévaluation pour les parties prenantes interne au niveau du siège. 

нрΦ Les interlocuteurs prioritaires à interroger ont été définis en fonction des thèmes couverts par 

chaque visite pays. 

нсΦ La répartition des responsabilités de conduite des entretiens auprès des différents interlocuteurs 

par les membres de lɅéquipe a été coordonnée par les responsables de chaque mission pays, en fonction 

des thèmes traités par chacun des membres de lɅéquipe (voir la section 12 pour le partage des 

responsabilités au sein de lɅÉquipe dɅévaluation). 

нтΦ Pour chaque type dɅinterlocuteurs (et aussi de façon différentiée entre membres du personnel du 

PAM), lɅÉquipe dɅévaluation a construit des guides pour structurer les entretiens lors des visites pays.

 
1 La version finale du questionnaire est accessible ici: https://keyaidconsulting.owncloud.online/s/rdzTEyakvLgu2r0   

https://keyaidconsulting.owncloud.online/s/rdzTEyakvLgu2r0
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Figure 2: Échantillon des entretiens par pays et au niveau global et régional  
PAM: Programme alimentaire mondiale , GOUV: gouvernement, PC: partenaires coopérants, IR: Institutions régionales , ONG-I: ONG internationales, ONG -N: ONG nationales  
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7. PREPARATION ET DEROULEMENT DES VISITES PAYS 

нуΦ LɅanalyse des huit cas dɅétudes (Mauritanie, Mali, Burkina Faso, Niger, Nigéria, Tchad, Cameroun, 

Centrafrique) a démarré en septembre 2023 avec lɅanalyse des données quantitatives et qualitatives 

existantes et le sondage en ligne. Les visites pays, entre fin octobre et mi-décembre 2023, ont permis la 

collecte de données qualitatives supplémentaires. Dans chaque pays, lɅÉquipe dɅévaluation a visité un sous-

bureau en semaine 1 et le bureau de pays en capitale en semaine 22. LɅÉquipe dɅévaluation a organisé un 

atelier de démarrage en début de mission et un atelier de restitution à la fin de mission avec le personnel 

clé du PAM. Cette section présente le détail des différentes phases.  

7.1. FICHES PAYS ET PREPARATION DES MISSIONS 

нфΦ En amont de la collecte de données primaires et des visites terrain, lɅéquipe a rédigé huit fiches, 

une par pays, afin de fournir un cadre des connaissances préexistantes pour chacun des thèmes et 

questions dɅévaluation priorisées dans chacun des huit pays. 

олΦ Ces fiches ont été nourries des informations présentées dans la revue de la littérature, 

dɅinformations complémentaires présentes dans les documents du PAM et dɅanalyse des données 

quantitatives.  

омΦ LɅéquipe a travaillé sur lɅanalyse des données quantitatives du PAM, notamment les résultats 

(produits) des activités du PAM dans les différents pays, en considérant la période 2018 ɀ 2022, en lɅabsence 

de données pour 2023 à jour à ce stade. LɅÉquipe dɅévaluation a également analysé les résultats du sondage 

en ligne avant les visites pays. Ces analyses ont été faites sur Microsoft Excel sous forme de graphiques.  

онΦ Enfin, lɅÉquipe dɅévaluation a analysé les résultats des PDM (post distribution monitoring) pour les 

différents pays et créé des tableaux des résultats avec les extractions des informations clés sorties de ces 

analyses concernant les questions dɅévaluation 2.1 (égalité de genre), 2.2 (redevabilité), 2.3 (sensibilité aux 

conflits), 3.1 (ciblage).  

7.2. VISITES DANS LES SOUS-BUREAUX 

ооΦ Les visites dans les sous-bureaux ont été conduites une semaine avant les visites des bureaux pays 

dans chaque contexte. Des experts nationaux (un par pays) se sont rendus dans le sous-bureau retenu pour 

conduire des entretiens avec le personnel du PAM, des ONG partenaires, des autres agences des Nations 

Unies présentes sur le territoire et des groupes de discussion avec les bénéficiaires des programmes du 

PAM.  

опΦ Les sous-bureaux ont été identifiés selon les critères suivants: (1) accès possible au sous-bureau et 

aux bénéficiaires des programmes du PAM par lɅexpert national de lɅÉquipe dɅévaluation et un traducteur ou 

une traductrice (si nécessaire), (2) volume dɅopération important en 2023, (3) changements significatifs de 

volume dɅopération et de nature des activités depuis 2019 en lien avec les évolutions du contexte. Le 

tableau suivant indique les sous-bureaux visités pour chaque pays. 

Tableau 3: Sous-bureaux visités  

Bureau pays  Sous-bureau   

Burkina Faso   Kaya   

Cameroun   Maroua   

Chad  Farchana  

Mali   Mopti   

Niger   Niamey (Abala et Ouallam)   

Nigéria  Maiduguri ( bureau régional ); Damaturu ( sous-bureau )  

Mauritanie   Bassikounou   

 
2 Exception faite du Nigéria où en semaine 2, lɅÉquipe dɅévaluation a visité à la fois Abuja et Maiduguri.  
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Bureau pays  Sous-bureau   

Centrafrique   Bouar   

7.2.1. Groupes de discussion  

орΦ Au total, 54 groupes de discussion avec les bénéficiaires des programmes du PAM ont été menés 

lors des visites dans les sous-bureaux, avec une variabilité de 4-10 groupes de discussion par pays, comme 

le montre la figure suivante. La variation du nombre de groupes de discussion dɅun pays à un autre est liée à 

différents éléments: contraintes logistiques et temps de trajet, qualité de la planification par lɅÉquipe 

dɅévaluation et de lɅappui organisationnel par les sous-bureaux, nombre dɅentretiens auprès dɅinterlocuteurs 

clés et de groupes de discussion avec les partenaires coopérants conduits au niveau des mêmes sous-

bureaux en complément des discussions de groupes auprès de bénéficiaires. Des guides dɅentretien 

spécifiques ont été préparés pour guider ces discussions.  

Figure 3: Nombre de groupes de discussion par 

pays  

 

 

Figure 5: Rapport entre hommes et femmes qui 

ont participé aux groupes de discussion  

 

7.3. VISITES DANS LES BUREAUX DE PAYS 

осΦ LɅÉquipe dɅévaluation sɅest rendue entre novembre et décembre 2023 dans les capitales des huit 

pays concernés par lɅévaluation pour interroger le personnel des bureaux pays du PAM au sujet de la 

réponse aux urgences entre 2018 et 2023, selon les questions de la Matrice dɅévaluation. De plus, lɅÉquipe 

dɅévaluation a interviewé les partenaires coopérants, les bailleurs, les agences du SNU et les institutions 

nationales concernés par les programmes du PAM. Les visites ont duré une semaine et ont vu la 

participation dɅentre deux et quatre membres de lɅéquipe (responsables pays, experts nationaux, experts 

internationaux, assistante de recherche).  

отΦ Le calendrier des visites pays est disponible en annexe 7. 

оуΦ Les entretiens ont été menés suivant des masques dɅentretiens, élaborés avant les missions, 

suivant les questions de recherche relatives aux thématiques prioritaires sélectionnées pour chaque pays et 

lɅexpertise et le rôle de chaque personne interviewée.  

офΦ Les ONG nationales et internationales ont été interviewées en modalité groupes de discussion, des 

guides dɅentretien spécifiques ayant été élaborés pour cela.  

7.3.1. Atelier de démarrage  

плΦ LɄÉquipe dɅévaluation a organisé des ateliers dɅune demi-journée afin de présenter lɅévaluation, de 

susciter lɅintérêt du personnel du PAM, de confirmer et dɅenrichir les analyses préliminaires effectuées par 

lɅéquipe et dɅorienter la collecte de données primaires. 

пмΦ Ces ateliers ont été lɅoccasion de présenter les analyses faites en préparation des missions, 

notamment un résumé des fiches pays, les résultats des analyses quantitatives (produits), les résultats des 
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PDM et du sondage en ligne, sɅajoutant à la présentation de lɅévaluation, des questions de recherche et de la 

Matrice dɅévaluation. 

7.3.2. Atelier de restitution  

пнΦ À la fin des visites pays, lɅÉquipe dɅévaluation a organisé pour chaque pays un atelier de restitution 

pour présenter les résultats « à chaud » des analyses conduites. En soulignant à la fois les aspects positifs et 

les défis, les responsables pays ont utilisé cette occasion de discussion comme un moment clé pour finaliser 

la discussion avec le personnel du PAM rencontré durant la semaine et augmenter le niveau de 

compréhension de la situation dans le pays par rapport aux questions de recherche.  

8. APPROCHE HYBRIDE MALI ET NIGER 

поΦ En raison du contexte géopolitique, ne permettant pas à une partie de lɅéquipe de nationalité 

française dɅobtenir un visa pour se rendre au Mali et au Niger, lɅorganisation de ces deux visites pays a été 

adaptée. Dans les deux cas, la collecte de données et les ateliers ont été menés de façon hybride, en partie 

en présentiel et en partie à distance, en ligne.  

ппΦ Pour le Mali, la responsable pays (Cécile Collin) a été appuyée par un expert régional, Bakari Seidou, 

qui sɅest rendu au Mali en support de lɅexpert national désigné. La responsable pays a conduit tous les 

entretiens prévus à distance et a coordonné lɅatelier de démarrage en ligne. LɅatelier de restitution (en ligne) 

a été organisé conjointement avec lɅatelier de restitution de lɅévaluation du PSP du Mali. 

прΦ Pour le Niger, Maria-Antonietta Maneschi, assistante de recherche ϥram de nationalité italienne, a 

pu se rendre au Niger et travailler avec lɅexpert national, Aminou Tassiou. Les collègues internationaux 

senior en charge du cas dɅétude Niger ont participé aux entretiens à distance. Les ateliers de démarrage et 

de restitution ont été menés à distance.  

9. COORDINATION AVEC LɅEVALUATϥON DU PSP DU MALI  

псΦ Cécile Collin, cheffe de mission de lɅévaluation du PSP du Mali, dont la mission de collecte de 

données a été effectuée la semaine du 11 septembre 2023, a aussi été membre de l'équipe mobilisée pour 

cette évaluation du Sahel et dɅAfrique centrale pour la Phase ϥϥ. La participation de Cécile Collin a visé à 

maximiser les synergies entre les deux évaluations en permettant un traitement approfondi du cas dɅétude 

Mali tout en réduisant la sollicitation des interlocuteurs visés pour les deux évaluations. 

птΦ La collecte de données effectuée par Cécile Collin pour lɅévaluation du PSP du Mali a été réalisée à 

distance. Lors de ces discussions, Cécile Collin a posé des questions relatives aux deux évaluations en 

informant dɅune manière claire les interviewés. 

пуΦ La collecte dɅinformations complémentaires à celle effectuée par Cécile Collin par les deux autres 

membres de lɅéquipe a été effectuée en novembre, comme pour les autres pays. Ce décalage entre le travail 

à distance effectué par Cécile Collin et sur place par les deux autres membres de lɅÉquipe dɅévaluation du 

Sahel et dɅAfrique centrale a permis de: 

¶ Finaliser lɅensemble des outils de collecte et éléments préparatoires avant la collecte de données 

complémentaires . 

¶ Préparer une première analyse et identifier les gaps à prendre en compte par les deux autres 

membres de lɅéquipe Mali . 

¶ Permettre au BP Mali de partager ses avis sur les étapes suivantes de préparation de la phase de 

collecte . 

¶ DɅanalyser lɅenquête en ligne et les autres éléments prévus (PDM, compléter lɅanalyse des résultats 

en amont de la seconde phase de collecte de données pour le Mali).  

пфΦ Ainsi, la coordination entre les deux évaluations a permis une maximisation des ressources et de la 

compréhension du contexte, tout en facilitant la collaboration avec le bureau de pays. 
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10. TABLES RONDES REGIONALES 

рлΦ Deux Tables rondes régionales ont été organisées en ligne par lɅÉquipe dɅévaluation en janvier 

2024. Ces Tables rondes ont porté sur deux sujets: approche régionale et articulation entre lɅaction 

humanitaire, le développement et la paix. Chaque Table ronde a concentré ses efforts de réflexion autour 

de lɅun des deux thèmes afin de maximiser les résultats des discussions. Le tableau ci-dessous présente les 

points clés dɅanalyse et de discussion qui ont été creusés lors des deux Tables rondes. 

Tableau 4: Thématiques des Tables ronde s régionales  

Thématique s abordées  Questions traitées lors des Tables rondes  

1. Approches régionales  

Analyser les leçons apprises en termes de réponse 

programmatique et institutionnelle ayant attrait à deux des 

crises transnationales qui concernent la sous -région, sur la 

période 2018  ɀ 2023, et les implications pour la réponse future 

du PAM. 

Amplitude géographique: 

¶ Sahel central (et impacts sur les pays du golfe de Guinée) 

¶ Bassin du lac Tchad 

1. Progrès et perspectives en termes 

dɅanalyses pour appuyer et anticiper les 

programmations régionales dɅurgence 

2. Leçons apprises en termes de cohérence 

programmatique pour ces foyers de crises 

multipays/transfrontalières  

3. Efficacité et efficience des dynamiques de 

mise en œuvre de ces stratégies 

programmatiques et facteurs (internes et 

externes) associés  

2. Articulation entre action humanitaire , développement  et 

paix  

Stratifier et séquencer les interventions dans le cadre de la 

réponse aux situations d'urgence tout en renforçant la résilience 

à court et moyen terme  

Adopter des stratégie s de réponse combinant des actions 

graduellement adaptées aux situations locales (insécurité 

alimentaire et nutritionnelle, nature et hiérarchie des causes 

profondes, capacités, opportunités, etc.)  

Prendre en compte des effets de moyen terme des actions 

dɅurgence (sociaux, économiques, environnementaux) dans les 

choix stratégiques  

Saisir les opportunités associées à la conduite dɅactions 

dɅurgence pour soutenir des stratégies visant à renforcer la 

résilience  

4. Question dɅintroduction - Objectif de 

réduction des besoins humanitaires dans un 

contexte régional. Quelles conditions pour 

inverser les tendances?  

5. Contribuer à la cohésion sociale 

3. Appuis aux dynamiques dɅautonomisation 

économique et sociale de populations 

déplacées de force et réfugiées?  

Source: Équipe dɅévaluation 

 

рмΦ LɅobjectif a été de recueillir des perspectives complémentaires en phase finale de collecte de 

données et dɅidentifier des pistes de recommandation pour la région basée sur les leçons apprises de 

différentes parties prenantes. Les Tables rondes ont été organisées spécifiquement pour:  

¶ Collecter des éléments complémentaires sur des sujets prioritaires et particulièrement complexes à 

appréhender  

¶ Créer une dynamique de discussion/dɅéchange et nourrir les réflexions interpays 

¶ Explorer des solutions pour nourrir lɅoffre programmatique future du PAM 

рнΦ Un bref document de discussion (quatre pages) a été diffusé avant l'événement afin dɅorienter les 

réflexions, en faisant le point sur les résultats issus de la revue de littérature, de lɅenquête en ligne et des 

entretiens cumulés et en proposant des questions de discussion, afin de stimuler le débat. 

роΦ Entre dix et quinze acteurs ont participé à chacune des Tables rondes, notamment: des acteurs 

gouvernementaux, des acteurs locaux, des experts de recherche/évaluation, le personnel du PAM (entre 
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quatre et cinq: 1 régional plus les représentants de deux ou trois pays), agences des Nations Unies et ONG 

internationales, agents de services étatiques. 

11. ANALYSE DES DONNEES ET TRIANGULATION DES INFORMATIONS 

рпΦ Les données collectées lors des entretiens pendant les visites pays et les Tables rondes ont 

été codées avec le logiciel MAXQDA. LɅÉquipe dɅévaluation a construit un cadre de codage à partir de la 

Matrice dɅévaluation en attribuant un code à dimension dɅanalyse. Chaque entretien a été intégré dans le 

logiciel dans le dossier relatif au pays de référence. À chaque réponse des interviewés a/ont été attribué(s) 

le(s) code(s) pertinent(s). La figure ci-dessous présente les codes les plus fréquents. 

Figure 6: Codes les plus fréquents MAXQDA  

 

Source: Équipe dɅévaluation  

 

ррΦ Le codage sur MAXQDA a facilité lɅanalyse en permettant lɅextraction automatique sur Excel et sur 

Word de tous les segments codés selon le code par groupe de documents, avec la possibilité de ne 

sélectionner que les documents relatifs à un pays ou a plusieurs pays selon les besoins. En général, chaque 

responsable pays a utilisé le logiciel pour créer une deuxième version des fiches pays, en résumant les 

données préalables et en les complétant avec les analyses des données primaires récoltées et codées. 

рсΦ MAXQDA a aussi facilité la triangulation des données entre les différents entretiens et entre les 

différents pays grâce à la possibilité de filtrer et dɅextraire les données de certains entretiens ou pour 

certains codes spécifiques. Le logiciel permet en outre une recherche par mots clé, permettant aux 

responsables pays de retrouver rapidement les informations. 

ртΦ Après la finalisation de la deuxième version des fiches pays, construites sur la base des données 

primaires, les assistantes de recherche ont construit douze fiches thématiques, une pour chaque sous-

question de recherche, afin de faciliter la réflexion transversale approfondie lors de lɅatelier dɅanalyse à 

Montpellier. 

руΦ Entre le 22 et le 24 janvier 2024, lɅÉquipe dɅévaluation sɅest réunie dans les locaux de lɅϥRAM pour un 

atelier dɅanalyse. Chaque responsable thématique y a présenté les points saillants du thème concerné sur 

la base de lɅanalyse des données primaires et secondaires et a ouvert la discussion avec lɅéquipe. Une demi-

journée a été consacrée à la réflexion collective sur les conclusions, avec la participation de Julie 

Thoulouzan, responsable de lɅévaluation de OEV.  
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12. COMPOSϥTϥON DE LɅEQUϥPE ET ORGANϥSATϥON DU TRAVAϥL POUR LA PHASE II  

Tableau 5: Équipe et organisation  

Nom  
Fonctio

n 

Thématiques couvertes ( responsable ) 

Parmi ces thématiques, le choix de celles à couvrir par chaque expert 

pour les visites pays a été coordonné par le responsable pays.  Les 

experts nationaux ont systématiquement contribué aux thématiques 

faisant lɅobjet de collecte de données au niveau des sous-bureaux.  

Pays couverts  

M
a

u
ri
ta

n
ie

 

M
a

li
 

B
u

rk
in

a
 F

a
s
o 

N
ig

e
r 

N
ig

é
ri
a

 

C
a

m
e

ro
u

n
 

T
c
h

a
d

 

C
e

n
tr

a
fr

iq
u

e
 

Henri 

Leturque  

Chef dɅéquipe 

(H) 

¶ Articulation entre lɅaction humanitaire, le développement et la paix (stratification et séquençage)  

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Anticipation  

¶ Approche régionale  

¶ Partenariats stratégiques  

¶ Dimension régionale  

   

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

  

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

 

Maria 

Antonietta 

Maneschi  

Assistante de 

Recherche (F) 

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Programmation basée sur les preuves et les données  

        

Hélène 

Julliard 

Cheffe 

dɅéquipe 

adjointe (F)  

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Genre et inclusion  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Programmation basée sur les preuves et les données   

¶ Localisation  

    

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

  

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

Beatrice 

Noun  

Assistante de 

Recherche (F) 

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

        

Hugo Chené Analyste (H) ¶ Gestion de lɅenquête en ligne (préparation, déploiement, analyse)         

Marie 

Thoreux  

Évaluatrice 

international

e (F) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Programmation basée sur les preuves et les données  

¶ Localisation  

¶ Supervision de lɅexploitation des données secondaires R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

       

Johanna 

Jelensperger 

Évaluatrice 

international

e (F) 

¶ Articulation entre lɅaction humanitaire, le développement et la paix (stratification et séquençage)  

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Anticipation  

¶ Partenariats stratégiques  

¶ Dimension régionale  

  

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

     

Cécile Collin 

Évaluatrice 

international

e (F) 

¶ Articulation entre lɅaction humanitaire, le développement et la paix (stratification et séquençage)  

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Partenariats stratégiques  

¶ Anticipation  

¶ Localisation  

 

R
e

s
p

o
n

sa
b
le

 

      

Bakari Seidou  

Évaluateur 

international 

(H) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Programmation basée sur les preuves et les données  

¶ Anticipation  

¶ Approche régionale  

¶ Localisation  

¶ Dimension régionale  

        

Adama 

Belemvire  

Évaluateur 

(H) 

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Genre et inclusion  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Partenariats stratégiques  

        

Kessy Ekomo 
Évaluatrice 

(F) 

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Localisation  

        

Seke Kouassi 
Évaluateur 

(H) 

¶ Promotion des principes humanitaires et sécurisation de l'accès humanitaire  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Localisation  

        

Ahamat 

Abakar 

Évaluateur 

(H) 

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Localisation  

        

Moussa 

Sacko 

Évaluateur 

(H) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

¶ Localisation  

        

Ndiawar 

Kane 

Évaluateur 

(H) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Genre et inclusion  
        

Aminou 

Tassiou 

Évaluateur 

(H) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Genre et inclusion  

¶ Sensibilité de la programmation aux conflits  

        

Temilade 

Sesan 

Évaluatrice 

(F) 

¶ Appuis aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux  

¶ Genre et inclusion  

¶ Protection et redevabilité vis -à-vis des populations affectées  

¶ Localisation  
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Nom  
Fonctio

n 

Thématiques couvertes ( responsable ) 

Parmi ces thématiques, le choix de celles à couvrir par chaque expert 

pour les visites pays a été coordonné par le responsable pays.  Les 

experts nationaux ont systématiquement contribué aux thématiques 

faisant lɅobjet de collecte de données au niveau des sous-bureaux.  

Pays couverts  

M
a

u
ri
ta

n
ie

 

M
a

li
 

B
u

rk
in

a
 F

a
s
o 

N
ig

e
r 

N
ig

é
ri
a

 

C
a

m
e

ro
u

n
 

T
c
h

a
d

 

C
e

n
tr

a
fr

iq
u

e
 

Roger Blein 
Assurance 

Qualité (H)  

¶ Inputs plus spécifiques sur: appui aux systèmes nationaux, approche régionale, anticipation et 

dimension régionale  
        

Muriel Visser  
Assurance 

Qualité (F) 

¶ Inputs plus spécifiques sur lɅarticulation entre lɅaction humanitaire, le développement et la paix, appuis 

aux systèmes de réponse et de protection sociale nationaux, genre et inclusion, partenariats 

stratégiques  
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Figure 7: Théorie du changement  

 

Source: Équipe dɅévaluation , informé par la Théorie du changement du plan stratégique global du PAM ( 2021) et des consultations  avec le BRD et les bureaux  de pays durant la phase de 

démarrage  

Annexe 3: Théorie du changement  
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ÉVALUATION DU PAM  

Annexe 4: Liens entre questions 

dɅévaluation, TOC et ses hypothèses 

Figure 8: Liens entre questions dɅévaluation 1, TOC et ses hypothèses 

 

Figure 9: Liens entre questions dɅévaluation 2, TOC et ses hypothèses  
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Figure 10: Liens entre questions dɅévaluation 3, TOC et ses hypothèses 

 

Figure 11: Liens entre questions dɅévaluation 4, TOC et ses hypothèses  
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Annexe 5: Matrice dɅévaluation 

 

Tableau 6: Matrice d Ʌévaluation  

Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

Question évaluative 1:  Dans quelle mesure le PAM s'est -il efforcé de répondre de manière intégrée aux besoins croissants résultant des situations d Ʌurgence récurrentes et de plus en plus aigu ës dans la région? (Conception et mise 

en œuvre du programme) 

EQ 1.1: Stratification et séquençage: dans un contexte de besoins croissants et de déficits de financement, dans quelle mesure le PAM  a-t-il stratifié et séquencé les interventions dans le cadre de sa réponse aux situations d'urgence tout en 

renforçant la résilience à moyen terme?  

A. Conception et planification de la 

stratification et du séquençage  des 

actions de réponse aux crises et 

dɅappui à la résilience 

1. Mesure dans laquelle et exemples pour lesquels la 

mobilisation de méthodes dɅanalyse et de planification (3PA, 

VCA, FNG, MSA, CRP, etc.)5 a permis une compréhension des 

contextes nationaux et locaux et la conception dɅune 

stratégie de réponse, stratifiée et séquencée, combinant 

des actions graduellement adaptées  aux situations locales 6. 

2. Évidences et circonstances dans lesquelles les effets de 

moyen terme des actions dɅurgence (sociaux, économiques, 

environnementaux) ont été considérés de façon prioritaire 

à lɅoccasion des choix stratégiques et opérationnels. 

3. Évidences et exemples de situations dans lesquelles  les 

opportunités  associées à la conduite dɅactions dɅurgence 

ont été mobilisées pour soutenir des stratégies visant à 

renforcer la résilience 7. 

  

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes  au niveau HQ, RBD et auprès 

des quatre  BdP 

¶ Parties prenantes externes de niveau régional  et au 

niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays  

  
Documentation  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I 

¶ Documents dɅanalyse du contexte dɅanalyse des besoins 

(analyses Cadre harmonisé, Évaluations de la sécurité 

alimentaire d'urgence (ESFA), Analyse des besoins 

essentiels, Missions d'évaluation conjointes (JAM), 

Évaluations des march és) et de planification disponible 

dans les huit  pays (notamment les documents dɅanalyse8 

3PA, VCA, FNG, MSA et CRP, de plans stratégiques et 

révisions budgétaires; PRP meetings NFR; documents de 

projets, rapports annuels, process monitoring reports); 

cartographie des partenaires potentiels  

¶ Documents complémentaires identifiés dans 4 pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude 

¶ Documentation relative aux stratégies de ciblage pour 

les actions de résilience, à lɅefficacité de leur mise en 

œuvre 

¶ Rapport dɅévaluation dɅimpact (Mali et Niger )   

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 

  

Collecte dɅinformations 

documentaire s en amont 

des visites pays  

  
Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays  

Analyse transversale  
Quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Tchad) 

B. Intégration et synergies : mise en 

œuvre intégrée des actions de 

réponse aux crises et dɅappui à la 

résilience  

1. Évidences et circonstances dans lesquelles les groupes 

cibles du PAM ont pu effectivement bénéficier dɅun paquet 

intégré dɅactivités9. 

2. Exemples de cas pour lesquels les systèmes et 

arrangements ( p. ex. ciblage, implication des acteurs locaux, 

système de transferts, mécanisme de feedback des 

communautés ( CFM, community  feedback mechanism), 

partenaires,  etc.) développés pour les actions dɅurgence 

facilitent la mise en œuvre des actions dɅappui à la 

résilience et vice  versa. 

3. Exemples et conditions dans lesquelles la durée et la 

continuité des actions menées sont suffisantes  pour 

contribuer au renforcement de la résilience.  

4. Exemples et conditions dans lesquelles les bénéficiaires de 

programmes de transferts inconditionnels ont pu être 

transférés vers des programmes de type 3A/appui à la 

résilience  

5. Mesure dans laquelle les BdP sont en mesure dɅapprécier la 

proportion de bénéficiaires soutenus par des programmes 

de 3A/résilience après leur décharge de programmes de 

transferts inconditionnels  

  



 

Septembre 2024  | OEV/2022/023  20 

Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

6. Évolution des pourcent ages et volumes absolus dɅachats 

effectués auprès de groupement de producteurs, et 

conditions de croissance de ces volumes  

  

C. Facteurs déterminants 

conditionnant lɅampleur de la mise 

en œuvre de la stratégie 

(dɅéchelonnement, de séquençage 

et de recherche de synergies) entre 

actions de réponse aux crises et 

appui à la résilience  

1. Niveau de financement relatif des actions dɅurgence et 

dɅappui à la résilience et pour 100% de contributions 

fléchées vers les actions dɅurgence. 

2. Diversité des financements spécifiques aux actions dɅappui 

à la résilience.  

3. Facteurs facilitant et contraignant la diversification des 

financements spécifiques aux actions dɅappui à la résilience. 

4. Autres facteurs externes déterminants (sécurité et accès, 

directives des gouvernements; capacités des partenaires de 

mise en œuvre, etc.) 

5. Facteurs internes déterminants (documentation des 

résultats, capacités techniques internes, leadership et 

niveau de priorité accordé, structure du bureau de pays, 

etc.) 

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau HQ, RBD et auprès 

des quatre  BdP 

¶ Parties prenantes externes de niveau régional  et au 

niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

  
Documentation   
¶ Données relatives au financement des différents 

chemins dɅimpact/zones de programme dans les huit  

pays.  

¶ Rapports dɅanalyse de sécurité et/ou des conflits, 

évaluations des partenaires, rapports annuels, 

organigrammes des bureaux pays et rapport s régionaux 

sur les ressources humaines  

  
Discussions de groupe bureaux pays, atelier régional de 

consultation   

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs  
 

Données sur les 

financements disponibles à 

travers OEV 

Analyse transversale   
  
Quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Tchad) 

EQ 1.2: Renforcement des réponses dirigées au niveau national et fondées sur les systèmes . Dans quelle mesure le PAM a -t-il saisi les opportunités de contribuer au renforcement des capacités nationales de préparation et de réponse aux 

situations d'urgence et des systèmes de protection sociale réactifs aux crises dans la région? Cela comprend notamment l'évaluation des lacunes en matière de capacités, l'élaboration de stratégies, la recherche de complémentarités avec d'autres agences et 

l'intégration de lɅintervention d'urgence du PAM avec des systèmes de protection sociale réactifs aux chocs. 

D. Résultats: quels ont été les effets 

des actions dɅappui aux systèmes 

nationaux?  

1. Exemples et conditions dans lesquelles des actions de 

dialogue et de plaidoyer ayant conduit à préciser ou faire 

évoluer les orientations de stratégie et politiques nationales  

2. Exemples pour lesquels les appuis du PAM ont conduit à la 

mise en œuvre durable dɅinnovations opérationnelles par 

les systèmes nationaux  

3. Exemples dɅamélioration de lɅefficacité des systèmes 

nationaux (réactivité, équité, transparence et redevabilitéɎ) 

Documentation  
¶ Approfondissement de lɅexploitation des évaluations 

décentralisées et des CSP pour les quatre  pays 

¶ Documents de stratégie et protocoles dɅaccord et de 

capitalisation complémentaires identifiés lors des quatre  

visites pays 

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes  au niveau du RBD (protection 

sociale) 

¶ Parties prenantes externes  de niveau régional (Banque 

mondiale , UNICEF)  

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau des 

capitales de quatre  BdP 

  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
 
Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays  

Quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Nigéria) 
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

E. Appui technique:  capacité du PAM à 

apporter des appuis de différentes 

nature s (accompagne ment de 

développement de stratégies, 

formation et transferts de 

compétencesɎ) 

  

1. Nature et diversité des appuis techniques fournis dans le 

domaine de la préparation et de la réponse aux situations 

dɅurgence et de la protection sociale en réaction  aux crises 

2. Mesure dans laquelle et conditions dans lesquelles ont  été 

mises en œuvre des stratégies et des programmes de 

renforcement des capacités sur le long terme, dépassant le 

cadre de projets et de financements ponctuels  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes  au niveau HQ (PRO) et du 

RBD (protection sociale) et auprès de quatre  BdP   

¶ Parties prenantes externes  de niveau régional (Banque 

mondiale et UNICEF, UNHCR) 

Documentation   
¶ Revue de la Littérature conduite en Phase I 

¶ Documents de stratégie complémentaires identifiés 

avant et lors des quatre  visites pays   

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
Demande dɅinformations 

documentaire s 

complémentaire s lors des 

visites pays 

Analyse transversale  

1. Mesure dans laquelle le PAM contribue financièrement au 

renforcement des systèmes nationaux  

2. Appréciation de la qualité des services et appuis fournis aux 

partenaires nationaux par le PAM et valeur ajoutée  

Documentation  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I 

¶ Analyses des données portant sur les dépenses en 

matière de renforcement des capacités  

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes et externes au niveau des 

capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

  

Données portant dur les 

dépenses 
 
Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteur 

Analyse transversale  
 
Quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Nigéria) 

Alignement et intégration : 

articulation des actions menées par 

le PAM avec les systèmes nationaux 

et les actions de renforcement 

menées par d'autres acteurs clés et 

concentration des efforts du PAM 

sur ses avantages comparatifs   

3. Mesure et conditions dans lesquelles les stratégies et 

actions de renforcement des capacités et systèmes 

nationaux ont été informées par des analyses des capacités 

et systèmes nationaux  

4. Niveau et conditions dɅimplication des institutions 

nationales dans la définition des stratégies et de la 

programmation du PAM en matière dɅappui aux systèmes 

nationaux, et évidence de processus dɅalignement avec les 

normes inscrites dans les systèmes nati onaux  

5. Exemples et conditions dɅutilisation accrue par le PAM 

dɅinstruments et processus développés par et pour les 

systèmes nationaux  

6. Exemples et conditions d'actions conjointes ou 

complémentaires en matière dɅappui aux capacités et 

systèmes nationaux, et mesure dans laquelle les domaines 

de contribution du PAM sont perçus comme correspondant 

à ses avantages comparatifs.  

Documentation   
¶ Approfondissement de lɅexploitation des évaluations 

décentralisées et des CSP pour les quatre  pays 

¶ Documents de stratégie et protocoles dɅaccord et de 

capitalisation complémentaires identifiés lors des quatre  

visites pays 

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes  au niveau du RBD (protection 

sociale) 

¶ Parties prenantes externes  de niveau régional (Banque 

mondiale, UNICEF)  

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau des 

capitales de quatre  BdP  

  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
 
Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays  

Quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Nigéria) 

F. Facteurs déterminants de lɅefficacité 

du PAM vis-à-vis du renforcement 

des capacités nationales de 

préparation et de réponse aux 

situations d'urgence et des 

systèmes de protection sociale 

réactifs aux chocs  

1. Facteurs externes ayant facilité ou contraint lɅefficacité de 

lɅaction du PAM: orientations stratégiques nationales, 

instabilité politique, sécurité, positionnement et 

orientations de partenaires stratégique s, etc.  

2. Facteurs internes ayant facilité ou contraint lɅefficacité de 

lɅaction du PAM: capacité à mobiliser des ressources 

techniques et financières appropriées, cohérence  des 

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes  au niveau du RBD (protection 

sociale)  

¶ Parties prenantes externes  de niveau régional (Banque 

mondiale, UNICEF) 

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
Analyse transversale  

https://iram1-my.sharepoint.com/personal/h_leturque_iram-fr_org/Documents/31072023_Budget%20tool_CEE%20Sahel%20surlign%C3%A9s.xlsx?web=1
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

orientations politiques et stratégiques globales du PAM 

avec les contextes nationaux, leadership et niveau de 

priorité accordé, etc.  

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau des 

capitales de quatre  BdP 

  
EQ 1.3: Promotion des principes humanitaires et sécurisation de lɅaccès humanitaire: dans quelle mesure le PAM a-t-il aligné son travail sur les principes humanitaires et permis/encouragé le maintien de lɅaccès humanitaire dans la région? 

G. Niveau dɅaccès du PAM: capacité du 

PAM à obtenir et maintenir lɅaccès 

aux zones pour la mise en œuvre de 

ses activités 

1. Perception des parties prenantes du niveau dɅaccès du PAM 

et de ses partenaires  

2. Présence permanente des staff s PAM en dehors des 

capitales  

3. Mise en œuvre et conditions de succès de stratégies10 

appropriées au contexte par le PAM et ses CP  

4. Exemples dɅutilisation réussie et de difficultés associées à 

lɅutilisation des nouvelles technologies afin de gagner ou 

préserver lɅaccès pour mettre en œuvre les activités 

5. Autre s facteurs internes et externes explicatifs des succès 

et difficultés rencontrées par le PAM en matière dɅaccès 

Destinataires de lɅenquête 

¶ Agents PAM (RDB, BdP, sous bureaux) et parties 

prenantes externes (donateurs, partenaires coopérants) 

dans les huit  pays 

Documentation:    
¶ Revue de la littérature et analyse du contexte conduite 

en Phase I, audit interne de la gestion et du soutien 

informatiques dans les bureaux de pays du PAM , 

enquêtes de perceptions auprès des populations ( p. ex. 

Ground TruthלSolutions) 

¶ Organigrammes et statistiques relatives au nombre de 

personnel du PAM par localité  

¶ Statistiques relatives au nombre de missions terrain du 

personnel PAM dans les zones affectées  

¶ Documents complémentaires identifiés dans quatre  

pays à lɅoccasion de la conduite de cas d Ʌétude 

(notamment description et analyse des technologies de 

lɅinformation mobilisées)  

¶ Données ACLED sur la période, rapports du Conseil de 

sécurité   

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes  au niveau HQ (PROP) 

¶ Parties prenantes internes et externes de niveau 

régional  et au niveau des capitales de quatre  pays  

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays  

Enquête en ligne    

Identification de documents 

complémentaires avant et 

pendant les missions pays   

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs  

  

Analyse quantitative et 

qualitative des données 

de lɅenquête en ligne 

et quatre  cas dɅétude pays 

(Mali, Burkina  Faso, RCA, 

Cameroun)   

H. Principes humanitaires : intégration  

par le PAM des principes 

humanitaires dans la conception et 

la mise en œuvre de ses opérations 

et ses actions de plaidoyer  

1. Mesure dans laquelle les parties prenantes internes  ,et 

externes et les bénéficiaires perçoivent que lɅassistance du 

PAM respecte lɅintégrité et la dignité des bénéficiaires 

(humanité)  

2. Mesure dans laquelle les parties prenantes internes  et 

externes et les bénéficiaires perçoivent lɅassistance du PAM 

comme neutre (neutralité)  

3. Mesure dans laquelle  le staff s PAM perçoit lɅinvestissement 

des ressources de lɅorganisation comme impartial et 

uniquement basé sur les besoins (impartialité)  

4. Mesure dans laquelle  les parties prenantes internes  et 

externes et les bénéficiaires perçoivent lɅassistance du PAM 

comme libre de toute influence , quɅelle soit politique ou 

autre (indépendance)  

5. Mesure dans laquelle  lɅadhésion  aux principes humanitaires 

est lɅun des critères de sélection des partenaires du PAM  

Destinataires de lɅenquête 

¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP, sous-bureaux dans les huit  

pays) et parties prenantes externes (donateurs, 

partenaires coopérants)  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège (EME, 

PROP)  

¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau RBD 

(Programme, EPR, Protection et AAP) et au niveau des 

capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays  

  

Discussion de groupes   

Enquête en ligne  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
GDC avec guides 

spécifiques  

Analyse quantitative et 

qualitative des données 

de lɅenquête en ligne 
  
Quatre  cas dɅétude pays 

(Mali, Burkina, RCA, 

Cameroun)  
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

6. Autre s facteurs internes et externes explicatifs des succès 

et difficultés rencontrées par le PAM en matière 

dɅintégration aux principes humanitaires 

¶ Auprès de partenaires coopérants  en capitale et au 

niveau dɅun sous-bureau dans les quatre  pays.  

¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires  au niveau 

dɅun sous-bureau dans les quatre  pays. 

 
À confirmer avec RBD: Table ronde régionale   
¶ Rassemblant de six à huit  participants internes et 

externes  

I. Capacité des équipes  mobilisées 

par le PAM et ses CP à gérer les 

tensions entre principes et à 

négocier lɅaccès 

1. Exemples et conditions de mise en place dɅinitiatives de 

renforcement des capacités des équipes PAM et des 

partenaires coopérants  

2. Exemples et conditions dɅévolutions positives dɅemployés 

du PAM et CP qui se sentent habilités et pensent avoir les 

compétences nécessaires pour appliquer les principes 

humanitaires  

3. Exemples et conditions dɅévolutions positives dɅemployés 

du PAM et CP qui se sentent habilités et qui pensent avoir 

les compétences nécessaires pour négocier lɅaccès 

4. Exemples et conditions dɅévolutions positives de 

partenaires et parties prenantes externes qui estiment que 

les employés du PAM ont les compétences nécessaires pour 

appliquer les principes humanitaires et pour négocier 

lɅaccès 

5. Évolution et conditions dɅévolutions positives du nombre 

dɅincidents de sécurité affectant le personnel du PAM et des 

CP 

Destinataires de lɅenquête 

¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP, sous-bureaux dans les huit  

pays) et parties prenantes externes (donateurs, 

partenaires coopérants)  

Entretiens  
¶ Parties prenantes i nternes et externes  de niveau 

régional (Programme, EPR, Protection et AAP) et au 

niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

Documentation:    
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I 

¶ Approfondissement de lɅexploitation des rapports de 

formation dans quatre  pays 

¶ Documents complémentaires identifiés dans quatre  

pays à lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude 

Enquête en ligne  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides thématique s et 

catégories dɅacteurs 
 
Demande dɅinformations 

documentaire s 

complémentaire s lors des 

visites pays 

Analyse quantitative et 

qualitative des données 

de lɅenquête en ligne 
  
Quatre  cas dɅétude pays 

(Mali, Burkina, RCA, 

Cameroun)  

EQ 1.4: Efficacité . Qu'est -ce que la réponse du PAM a apporté aux populations affectées?  

A. Outputs, couverture  et ciblage 

géographique  

1. Ressources dépensées vs programmées vs plans basés sur 

les besoins par programme areas 

2. Vision synthétique du niveau de mise en œuvre 

(bénéficiaires et autres indicateurs dɅoutput ) des actions 

relevant des EDS1, 2 et 3  (Corporate Result framework (CRF) 

2017 ɀ 2021) correspondant en grande partie aux 

trajectoires de changement 1, 2 et 3 de la TdC reconstituée 

pour cette évaluation  

3. Niveau dɅhétérogénéité du niveau de mise en œuvre des 

PSP par (1) groupe cible et (2) par pay s 

Données à exploiter   
¶ Base de données WFP bénéficiaires,  outputs, dépenses 

Données mises à 

disposition par OEV 

(données 2018  ɀ 2022 

disponibles et 2023 prévue s 

en mars 2024)  

Analyse quantitative 

transversale  

B. Produits  (Pathway 1)  

1. Niveau dɅatteinte des indicateurs de produits 11 (proportion 

dɅindicateurs pour lesquels les cibles sont atteintes, analyse 

par pays et par an)  

a. Score de consommation alimentaire (énoncé révisé ) 

b. ϥndice de stratégie de survie basée sur lɅalimentation, CSI 

réduit (rCSI) pour des interventions  multisectorielles et 

polyvalentes  

c. Part des dépenses alimentaires (FES)  

 

Nutrition  
 

Données à exploiter  
¶ Base de données PAM: produits  (COMET et ACR lorsque 

lɅinformation disponible est plus complète) 

  
  
¶ Sécurité alimentaire et stratégies des ménages : 

indicateurs exploités pour le rapport documentaire à 

mettre à jour en 2024  
¶ Score de consommation alimentaire (énoncé révisé)  

Données mises à 

disposition par OEV 

(données 2018  ɀ 2022 

disponibles et 2023 prévue s 

en mars 2024)  

Analyse quantitative 

transversale  
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

d. Part de la population ciblée participant à un nombre 

approprié de distributions ( adhésion) 

e. Taux de performance des traitements de la malnutrition 

modérée à aiguë : taux de récupération, de mortalité, de 

défaillance et de non -intervention  

f. Indices de diversité du régime alimentaire minimums 

(femmes et enfants de 2 à 5  ans)  

g. Score de consommation alimentaire  ɀ nutrition  

 

Alimentation scolaire 
h. Taux de ré tention  

¶ ϥndice de stratégie de survie basée sur lɅalimentation, CSϥ 

réduit (rCSI) pour des interventions multisectorielles et 

polyvalentes  

¶ Part des dépenses alimentaires (FES)  

 

¶ Nutrition : les Indicateurs de prévention sont disponibles 

sur COMET certaines années pour le Burkina  Faso, le 

Mali, le Tchad, le Niger et la Mauritanie,  

Données de mesure de la performance des 

programmes de traitement disponibles sur COMET 

certain es années pour tous les pays en dehors du 

Burkina Faso (ce problème est lié à des difficultés, sur 

lɅessentiel de la période, de collecte des données 

assurée par les services technique s de lɅétat)  
  

2. Effets positifs et négatifs inattendus des interventions du 

PAM12, notamment vis -à-vis (1) de questions de durabilité 

environnementale; et (2) dɅévidences de synergies ou 

antagonismes entre résultats atteints à travers le Pathway  1 

et aux Pathways  2 et 3 

Documentation  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I 

¶ Approfondissement de lɅanalyse des rapports 

dɅévaluation disponibles 

Entretiens  
¶ Parties prenantes i nternes et externes  de niveau 

régional et au niveau des capitales des huit  pays  

¶ Parties prenantes internes au niveau dɅun sous-bureau 

dans huit  pays 

Discussion de groupes  
¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires au niveau 

dɅun sous-bureau dans les huit  pays 

¶ Auprès de partenaires coopérants  en capitale et au 

niveau dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

Analyse documentaire  
Discussions de groupe 

bureaux pays 
Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
GDC avec guides 

spécifiques  

Analyse qualitative 

transversale  

C. Facteurs internes  

1. Facteurs internes permettant dɅexpliquer le niveau 

dɅatteinte des résultats (expliciter les liens avec les 

hypothèses internes de la TOC et les autres questions 

traitées dans la matrice):  

a. Mobilisation de ressources financières  

b. Mobilisation de ressources humaines  

c. Support du RBD et siège  

d. Autres facteurs  

N.B.: partenariat, négociation de lɅaccès, ciblage et création de 

connaissance s ne seront pas traités ici, car traités sous dɅautres EQ.  

Entretiens  
¶ Parties prenantes i nternes de niveau régional et au 

niveau des capitales de huit  pays  

  
Discussions de groupe bureaux pays  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
Discussions de groupe 

bureaux pays 
Discussions de groupe  

Analyse qualitative 

transversale  

D. Facteurs externes  

1. Facteurs externes permettant dɅexpliquer le niveau 

dɅatteinte des résultats (expliciter les liens avec hypothèses 

externes de la TOC et lɅanalyse du contexte) 

a. Contexte  

b. Besoins 

c. Accès 

d. Action dɅautres acteurs 

e. Institutions régionales  

Entretiens   
¶ Parties prenantes i nternes de niveau régional et au 

niveau des capitales de huit  pays 

  
Discussions de groupe bureaux pays  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
Discussions de groupe 

bureaux pays  
Discussions de groupe   

Analyse qualitative 

transversale   
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

f. Autres facteurs  

Question évaluative  2: Dans quelle mesure la programmation du PAM dans la région a -t -elle intégré les préoccupations transversales? ( Avec un accent particulier sur les interventions d'urgence du PAM et le soutien aux systèmes 

de protection sociale réactifs aux chocs)   

EQ 2.1 Préoccupations liées au genre et à lɅinclusion. Dans quelle mesure les interventions du PAM ont -elles adopté une approche inclusive, y compris un modèle transformateur d'égalité des sexes là où des opportunités existent?  

A. Incidences des actions du PAM sur 

lɅégalité et lɅinclusion  

1. Atteinte des indicateurs transversaux: progrès vers lɅégalité 

de genre   

2. Promotion de la prise de décision des femmes dans les 

activités du PAM   

3. Prise en compte du travail invisible des femmes dans la 

conception et la mise en œuvre des interventions du PAM  

4. Exemples et conditions dans lesquelles les interventions du 

PAM ont permis un accès équitable et un contrôle accru des 

ressources alimentaires et nutritionnelles par les femmes   

5. Exemples et conditions dans lesquelles les actions du PAM 

ont contribué à renforcer la prise en compte de 

problématiques de genre et dɅéquité par les acteurs locaux 

et nationaux  

  

Documentation:  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I   

¶ Documents complémentaires identifiés dans cinq  pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude (évaluation des 

besoins, contrats de partenariat, documents de projet, 

rapports PDM pour les cas de pays)  

¶ Données relatives à lɅatteinte des résultats transverses 

(GaM platform ) 

 

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau 

régional et au niveau des capitales de cinq  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans cinq  pays 

 

Discussion de groupes   
¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires au niveau 

dɅun sous-bureau dans les cinq  pays 

¶ Auprès de partenaires coopérants  en capitale et au 

niveau dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

Données sur les résultats 

disponibles à travers OEV   

  
Identification de documents 

complémentaires avant et 

pendant les missions pays  
  
Entretiens semi -dirigés par 

grandes catégories 

dɅacteurs  
GDC avec guides 

spécifiques  

Analyse transversale 

et cinq  cas dɅétude pays 

(Mauritanie, Niger, 

Burkina, RCA, Nigéria) 

B. Mise en œuvre des orientations 

stratégiques du PAM en matière de 

prise en compte du genre et  de 

lɅinclusivité  

1. Existence dɅanalyse des besoins hommes/femmes, des 

dynamiques intrafamiliales, et des facteurs de vulnérabilité 

à lɅϥAN et leur intersection ( p. ex. âge, handicap, 

appartenance ethnique)  

2. Exemples et conditions dɅutilisation de ces analyses pour la 

conception des interventions du PAM  

3. Exemples et conditions de développement et de mise en 

œuvre de stratégies à visée transformative, de nature à 

traiter des normes sociales et culturelles associées aux 

problématiques de genre et dɅinclusion (en particulier vis-à-

vis des actions relevant des  Pathways 1 et 4) 

4. Exemples et conditions de mise en place de partenariats 

avec des organisations spécialisées en matière de genre et 

dɅinclusion  

5. Autres facteurs explicatifs des succès et difficultés 

rencontrées par le PAM pour la mise en œuvre de ses 

orientations stratégiques en matière de genre et 

dɅinclusivité  

Documentation  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase  I, résumé des 

évidence s, intégration du genre dans les actions du PAM 

en Afrique de lɅOuest 

¶ Documents complémentaires identifiés dans cinq  pays à 

lɅoccasion de la conduite des cas dɅétude (évaluation des 

besoins, contrats de partenariat, documents de projet, 

rapports de pays annuels)  

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège (Gender 

Office; Diversity & Inclusion, PROD)  

¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau 

régional et au niveau des capitales de cinq  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans cinq  pays 

  

Identification de documents 

complémentaires avant et 

pendant les missions pays  

 
Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 
  
GDC avec guides 

spécifiques   

Cinq cas dɅétude pays 

(Mauritanie, Niger, 

Burkina, RCA, Nigéria) 
  
Corrélation entre lɅanalyse 

évaluative et les scores 

GAM des pays 

EQ 2.2 Protection et redevabilité envers les populations affectées . Dans quelle mesure le PAM a -t-il intégré les principes de protection et de redevabilité auprès des populations affectées dans sa réponse?   
A. Mise en œuvre des orientations 

stratégiques du PAM en matière de 

1. Mesure dans laquelle les bénéficiaires sont satisfaits du 

niveau d'information qu'ils reçoivent quant aux 

interventions du PAM  

Documentation  
Rapports PDM fournis par 

RBD 

  

Analyse transversale et six 
cas dɅétude pays (Mali, 
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

prise en compte de la redevabilité 

auprès des populations affectées  

2. Mesure dans laquelle les bénéficiaires sont satisfaits de leur 

niveau de participation dans la conception, la mise en 

œuvre et le suivi des interventions du PAM 

3. Mesure dans laquelle les bénéficiaires connaissent et 

utilisent les mécanismes de plainte et de feedback mis en 

place par le PAM  

4. Mesure dans laquelle le PAM prend des décisions 

opérationnelles sur la base des feedbacks reçus via les 

mécanismes de plainte et de feedback  

5. Exemples et conditions dans lesquelles les actions du PAM 

ont contribué à renforcer la redevabilité vis -à-vis de 

populations par les acteurs locaux et nationaux  

6. Facteurs explicatifs des succès et difficultés rencontrés par 

le PAM pour la mise en œuvre de ses orientations 

stratégiques en matière de redevabilité  

¶ Revue de la littérature conduite en Phase  I, Summary of 

Evidence on WFP engagement with communities in West 

Africa, Process monitoring reports, CFM dashboards/reports 

¶ Documents complémentaires identifiés dans six pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude (évaluation des 

besoins, contrats de partenariat, documents de projet)   

Entretiens  
¶ Parties prenantes internes et externes de niveau 

régional  et au niveau des capitales de six pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans six pays 

Données à exploiter   
¶ Exploitation approfondie des rapports PDM dans six 

pays 

Discussion de groupes   
¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires au niveau 

dɅun sous-bureau dans les six pays 

¶ Auprès de partenaires coopérants  en capitale et au 

niveau dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays  
  
Entretiens semi -dirigés avec 

guides thématique s et par 

grandes catégories 

dɅacteurs 

 
GDC avec guides 

spécifiques   

Burkina, Tchad, 

Cameroun, RCA, Nigéria) 

B. Mise en œuvre des orientations 

stratégiques du PAM en matière de 

prise en compte de la protection   

1. Exemples, conditions de réalisation et temporalité dɅanalyse 

des risques de protection  

2. Exemples et conditions de mise en place de partenariats 

afin dɅatteindre les objectifs de protection 

3. Exemples et conditions dɅutilisation de protocoles de 

gestion des incidents de protection au sein du PAM et des 

partenaires   

4. Proportion des membres du personnel du PAM et des 

partenaires qui ont reçu une formation de base en matière 

de VBG, PSEA, protection de lɅenfance et qui ont signé un 

code de conduite   

5. Proportion des parties prenantes interrogées qui 

considèrent que la mitigation des risques de protection est 

suffisamment prise en compte par le PAM   

6. Exemples et conditions dans lesquelles les actions du PAM 

ont contribué à renforcer la prise en compte des 

problématiques de protection par les acteurs nationaux  

7. Facteurs explicatifs des succès et difficultés rencontrés par 

le PAM pour la mise en œuvre de ses orientations 

stratégiques en matière de protection  

Documentation  
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I 

¶ Documents complémentaires identifiés dans six pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude (analyse de 

risques, protocoles PSEA, contrats de partenariat, 

documents de projet)  

¶ Résultats de lɅenquête en ligne de lɅévaluation 

stratégique PSEA  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège   

¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau 

régional et au niveau des capitales de six pays 

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans six pays 

Discussion de groupes   
¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires au niveau 

dɅun sous-bureau dans les six pays 

¶ Auprès de partenaires coopérants au niveau capitale et 

dɅun sous-bureau dans les quatre  pays  

Données sur d es enquête s 

disponibles à travers OEV  

 
Entretiens semi -dirigés avec 

guides thématique s et par 

grandes catégories 

dɅacteurs 

 
GDC avec guides 

spécifiques  

Analyse transversale  et six 

cas dɅétude pays (Burkina, 

Mali, Tchad, Cameroun, 

RCA, Nigéria) 

EQ 2.3 Sensibilité aux conflits . Dans quelle mesure les activités du PAM sur le terrain ont -elles adopté une approche sensible aux conflits et contribué à la paix, le cas échéant?  

A. Mesure dans laquelle le PAM a 

adopté une approche sensible aux 

conflits   

1. Exemples et modalités de mise en œuvre des standards 

minimaux du PAM en termes de sensibilité aux conflits  

2. Perception du niveau de mise en œuvre des standards 

minimaux du PAM en termes de sensibilité aux conflits 13  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau 

régional et au niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

Entretiens semi -dirigés avec 

guides spécifiques par 

grandes catégories 

dɅacteurs 

 

Analyse quanti tative  et 

quali tative  des données 

de lɅenquête en ligne 
  
Quatre  cas dɅétude pays 

(Mali, Niger, Burkina, RCA) 
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

3. Facteurs explicatifs des succès et difficultés rencontrés par 

le PAM lors de la mise en œuvre de ses orientations en 

matière de sensibilité aux conflits   

Documentation dans les quatre  pays  
¶ Plans stratégies pays, registres des risques, rapport 

dɅanalyse des conflits, grilles dɅévaluation des 

partenaires coopérants, outils de suivi et évaluation, 

plan de renforcement des capacités du PAM et des CP  

¶ Stratégies et rapports sur la mise en œuvre de 

lɅarticulation entre lɅaction humanitaire, le développement et la 

paix ; modules de formation sensibilité au conflit et « Ne 

pas nuire  » 

  

Collecte de documentation 

interne pendant les 

missions pays  

B. Mesure dans laquelle l'approche du 

PAM en matière de sensibilité aux 

conflits est perçue comme étant 

efficace ou non  et incidences des 

actions du PAM sur les dynamiques 

de conflits et contributions à la paix  

1. Exemples et conditions dans lesquels les parties prenantes 

perçoivent une contribution du PAM quant aux dynamiques 

de conflits et contribution s à la paix 

2. Exemples et conditions dans lesquels les interventions du 

PAM contribuent à réduire les conflits et les tensions  

3. Diminution des tensions liée à une amélioration du bien -

être individuel grâce à lɅassistance alimentaire 

4. Effets involontaires sur la coopération entre les membres 

de différents groupes résultant des réunions sur les sites de 

distribution et du partage de lɅassistance 

5. Intégration volontaire de certains aspects de la cohésion 

sociale dans les programmes dɅassistance 

6. Programmes visant à sɅattaquer à des facteurs de conflit 

autres que lɅinsécurité alimentaire 

7. ϥnterventions visant à renforcer les capacités de lɅÉtat et la 

confiance entre les citoyens et lɅÉtat 

8. Autres  

Destinataires de lɅenquête 

¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP, sous-bureaux dans les huit  

pays) et parties prenantes externes (donateurs, 

partenaires coopérants)  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans 

quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

Discussion de groupes  
¶ Auprès de partenaires coopérants au niveau capitale et 

dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

¶ Auprès de quelques groupes de bénéficiaires au niveau 

dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

Données à exploiter   
¶ Analyse approfondie des rapports de PDM dans quatre  

pays 

¶ Données ACLED sur la période, rapports du Conseil de 

sécurité  

¶ Analyses de conflits et analyses anthropologiques sur la 

zone conduites par le PAM et autres acteurs; analyses 

« Ne pas nuire  » conduites au Mali et au Niger (IFPRI)   

¶ Données de lɅenquête auprès des populations de 

lɅévaluation de la politique de consolidation de la paix 

pour le Burkina  

 

Documentation  
Études spécifiques ( série SIPRI et IFPRI en particulier)  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides spécifiques par 

grandes catégories 

dɅacteurs 

 

GDC avec guides 

spécifiques  

 

Exploitation de 

documentation avant (PDM 

et série SIPRI) et 

complément pendant les 

missions pays  

Quatre  cas dɅétude pays 

(Mali, Niger, Burkina, RCA) 

Question évaluative 3:  Dans quelle mesure le PAM a -t -il généré, utilisé et partagé des données et connaissances au profit des populations touchées dans la région ? 
EQ 3.1 Programmation fondée sur des données factuelles:  dans quelle mesure le PAM a -t-il généré et utilisé des données pour éclairer ses stratégies programmatiques, par ex. ciblage et hiérarchisation, choix de l a modalité de transfert, etc.   

A. Cohérence des investissements du 

PAM pour la génération de données 

sur la sécurité alimentaire et 

nutritionnelle et  lɅutilisation des 

données   

1. Mesure dans laquelle et conditions dans lesquelles le PAM 

et les autres acteurs disposent dɅune information complète 

et suffisamment actualisée de lɅincidence de lɅϥAN et de ses 

causes  

2. Mesure dans laquelle la contribution du PAM au 

développement dɅun diagnostic portant sur lɅϥAN est 

Documentation  
¶ Revue de la littérature et analyse contextuelle conduites 

en Phase I  

¶ Approfondissement de lɅexploitation des rapports ϥAN 

existants   

Collecte de documentation 

interne en amont des 

missions pays  

  

Analyse transversale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Nigéria)  
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

cohérente avec et complémentaire des informations et 

analyses produites par dɅautres acteurs 

3. Facteurs favorables et défavorables à la cohérence des 

analyses 

3. Mesure dans laquelle la conception des activités dɅEPR est 

cohérente avec les analyses des causes sous -jacentes et 

profondes de l'IAN et leurs évolutions depuis 2018 14  

4. Exemples et conditions dans lesquelles les données et 

analyses portant sur lɅϥAN auxquelles a contribué le PAM ont 

influencé les stratégies des acteurs nationaux et 

internationaux  

¶ Documents complémentaires identifiés dans quatre  

pays à lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude 

(évaluation des besoins, documents de projet)   

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège    

¶ Parties prenantes internes et externes  de niveau 

régional et  au niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays  

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   
  
Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs 

B. Pertinence des stratégies de ciblage  

et de priorisation   

1. Exemples et facteurs favorables et défavorables à la mise 

en œuvre de stratégies et critères de ciblage (géographique 

et individuel) des actions du PAM adaptés aux besoins 

(notamment ceux des femmes et des groupes vulnérables) 

et à ses évolutions, ainsi quɅau suivi de leur efficacité  

  
2. Exemples et facteurs favorables et défavorables à la mise 

en œuvre dɄun ciblage initial et dɅune priorisation par le PAM 

coordonnés avec les autres acteurs et communiqués de 

façon transparente aux autres parties prenantes 

(populations affectées, CP, gouvernements , ONU et 

partenaires techniques) 15  

Documentation  
¶ Revue de la littérature et analyse contextuelle conduites 

en Phase I  

¶ Approfondissement de lɅexploitation des rapports ϥAN 

existants   

¶ Exploitation approfondie des rapports PDM dans quatre  

pays  

¶ Documents complémentaires identifiés dans quatre  

pays à lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude 

(évaluation des besoins, contrats de partenariat, 

documents de projet , documentation sur les 

méthodologies de ciblage et de priorisation, documents 

utilisés pour la sélection des bénéficiaires, rapports de 

vérification des bénéficiaires , listes de contrôle de suivi)  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes et externes de niveau 

régiona l et au niveau des capitales de quatre  pays 

¶ Parties prenantes internes et externes au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays 

Collecte de documentation 

interne en amont des 

missions pays  

 
Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays 
  
Entretiens semi -dirigés par 

grandes catégories 

dɅacteurs  

Analyse transversale 

et quatre  cas dɅétude pays 

(Maur, Mali, Niger, 

Nigéria)  

C. Pertinence du choix de la modalité  

de mise en œuvre  

1. Mesure dans laquelle et condition dans lesquelles le PAM 

privilégie les transferts de type monétaires sans restriction 

quand les conditions sont réunies (préférences, existence 

dɅopérateurs financiers, fonctionnalité des marchés)  

2. Exemples et conditions dans lesquelles le choix de la 

modalité de transferts est basé sur une analyse robuste des 

marchés locaux qui sont, si besoin, soutenus afin de 

garantir leur fonctionnalité   

3. Exemples et conditions dans lesquelles le PAM privilégie les 

mécanismes de paiement favorisant lɅinclusion financière, 

notamment des femmes  

Documentation  
¶ Revue de la littérature et analyse contextuelle conduites 

en Phase I  

¶ Approfondissement de lɅɅexploitation des rapports ϥAN 

existants   

¶ Documents complémentaires identifiés dans quatre  

pays à lɅoccasion de la conduite de cas dɅétudes et en 

amont (évaluation des besoins, analyse des march és et 

de faisabilité, contrats de partenariat, documents de 

projet)   

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège    

¶ Parties prenantes internes et externes de niveau 

régional et au niveau des capitales  de quatre  pays   

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau dans quatre  pays  

Collecte de documentation 

interne en amont des 

missions pays  

  

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   
  
Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs  

Analyse transversale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Mali, Niger, 

Nigéria)  
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

EQ 3.2 Anticipation:  dans quelle mesure l'anticipation par le PAM des besoins et des risques futurs (y compris par l'alerte rapide, les prévisions , la cartographie des tendances et l'analyse des risques) a -t-elle évolué au fil du temps et l'a -t-elle aidé à  

adapter ses program mes dans la région?  

A. Capacités et modalités 

dɅanticipation par le PAM des 

besoins et des risques externes et 

leurs évolutions dans le temps    

1. Mesure et conditions dans lesquelles les systèmes dɅanalyse 

et dɅinformation mobilisés sont jugés performants pour 

anticiper les besoins et risques externes et leurs évolutions 

dans le temps   

2. Exemples de barrières/limites spécifiques à lɅanticipation 

des besoins et risques externes    

3. Exemples et conditions de mise en place dɅinnovations 

méthodologiques et techniques développées pour 

renforcer la capacité des SI mobilisés à anticiper les besoins 

et risques externes et leurs évolutions dans le temps   

4. Exemples et conditions dans lesquels le PAM a conduit des 

analyses visant à anticiper les changements de moyen et 

long terme susceptible s dɅimpacter lɅinsécurité alimentaire 

et nutritionnell e 

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD et du HQ 

(management, programmes, EPR, supply chain, RAM, 

sécurité )   

¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans 

quatre  pays (management, programmes, EPR, chaîne 

dɅapprovisionnement, RAM, sécurité )  

Documentation   
¶ Documents de stratégie régionale EPR et ERM  

¶ Documents de CSP et RBD dans les quatre  pays dɅétude  

¶ Analyses VAM, analyse de la sécurité et des conflits dans 

les quatre  pays dɅétude  

¶ Registres des risques et plans de gestion dans les quatre  

pays dɅétude  

  
À confirmer avec RBD: Table ronde régionale   
¶ Rassemblant de six à huit  participants internes et 

externes   

Collecte de documentation 

interne en amont des 

missions pays  

  

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   

  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs  

Analyse transversale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Burkina, Tchad, RCA, 

Cameroun)  

B. Préparation  aux crises et aux 

urgences    

1. Mesure et conditions  dans lesquelles le PAM a évalué la 

pertinence de son offre programmatique en matière d ɅEPR 

au regard des risques à court, moyen, et long terme, et 

éléments de recommandations associés  

2. Exemples et conditions dans lesquels les systèmes et 

process de préparation aux urgences développés par le 

PAM ont permis de réagir de façon satisfaisante aux 

besoins et risques avérés depuis 2018  

3. Plan de contingence et éléments associés ɀ 

prépositionnement, contrats -cadres 

4. Procédures dɅurgence et délégations 

5. Système de préfinancement des urgences  

6. Procédures et système dɅachats 

7. Mobilisation des ressources humaines  

8. Etc. 

9. Mesure dans laquelle les systèmes et process de 

préparation aux urgences développés par le PAM sont jugés 

adaptés aux risques futurs à court et moyen terme. 

Éléments de forces et de faiblesses des systèmes en place 

au regard des risques futurs évalués par le PAM  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD et du HQ 

et internes au niveau des BdP dans les huit  pays 

(management, programmes, ERP)  

Documentation   
¶ Revue documentaire Phase I   

¶ Rapports dɅaudit et dɅévaluations (EPR) disponibles dans 

les huit  pays, revues internes portant sur EPR   

¶ Plans de performances annuels et rapports de fin 

dɅannée 

¶ Données GCMF et IRA pour les huit  pays  

¶ Plans de contingence, CONOPS dans quatre  pays  

¶ Données RH et partenariats  dans quatre  pays 

Collecte de documentation 

interne en amont des 

missions pays  

  

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   

  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides par catégories 

dɅacteurs  

Analyse transversale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Burkina, Tchad, RCA, 

Cameroun)   

EQ 3.3. Approche régionale:  dans quelle mesure le PAM a -t-il adopté une approche au niveau « régional » lorsque cela est pertinent et/ou partagé les connaissances et l'apprentissage pour améliorer les pratiques programmatiques dans les 

réponses dans la région? 
A. Existence et pertinence des 

stratégies /approches régionales et 

transfrontalières   

  
  

1. Exemples et conditions de développement de stratégies de 

niveau régional déclinant les engagements organisationnels 

dans les domaines suivants, qualité de la contextualisation 

et traitement de problématiques transfrontalières: 

articulation entre lɅaction humanitaire, le développement et 

la paix , résilience, EPR, accès, ERM, sensibilité aux conflits, 

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD    

Documentation   
¶ Documents de stratégies sectorielles régionale s  

Revue des documents mis à 

disposition et entretiens 

RBD pendant la phase de 

démarrage   
Analyse régionale   
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

AAP/protection, genre et équité, renforcement des capacités, 

mobilisation des ressources, plaidoyer, transferts monétaires, 

ciblage et priorisation  

1. Mesure dans laquelle les stratégies de niveau régional sont 

connues, jugées pertinentes vis -à-vis des problématiques 

nationales et mobilisées par les BdP   

  
2. Mesure dans laquelle les stratégies de niveau régional sont 

connues, jugées pertinentes vis -à-vis des problématiques 

transfrontalières et mobilisées par les BdP   

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD   

¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans les 

quatre  pays (management , programmes , ERP) 

  
Destinataires de lɅenquête  

¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP, sous-bureaux dans les huit  

pays)  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides    
  

Enquête en ligne   

Analyse régionale   
 

Quatre  cas dɅétude pays 

(Niger, Burkina, Tchad, 

Cameroun)  

 
Analyse quanti tative  et 

quali tative  des données 

de lɅenquête en ligne  

B. Pertinence et efficacité des 

systèmes et services  soutenant la 

mise en œuvre de stratégies 

régionales et transfrontalières   

  

1. Mesure dans laquelle les systèmes/services déployés avec 

lɅappui du RBD sont jugés pertinents et efficaces par les BdP 

vis-à-vis de besoins de:   

2. Développement stratégique   

3. Accompagnement technique   

4. Innovation et apprentissage   

5. RH et capacités  

6. Développement de partenariats   

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD 

(Management, programmes, ERP, chaîne 

dɅapprovisionnement , RAM, ERM, RHɎ)  

¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans 

quatre  pays (management , programmes , ERP, chaîne 

dɅapprovisionnement, RAM, ERM, RHɎ)  

Documentation   
¶ ϥdentifiée à lɅoccasion des entretiens  

Destinataires de lɅenquête  

¶ Agents PAM (huit  BdP, sous-bureaux dans les huit  pays)  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides 

 
Revue des documents mis à 

disposition   

  

Enquête en ligne   

Analyse régionale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Niger, Burkina, Tchad, 

Cameroun)   
  
Analyse quanti tative  et 

quali tative  des données 

de lɅenquête en ligne  

C. Facteurs déterminants vis -à-vis de 

lɅexistence, la pertinence et 

lɅefficacité dɅapproches régionales  

1. Facteurs externes ayant facilité ou contraint lɅexistence, la 

pertinence et lɅefficacité dɅapproches régionales: 

disponibilité de ressources, stratégies dɅautres acteurs, etc. 

2. Facteurs internes ayant facilité ou contraint lɅexistence, la 

pertinence et lɅefficacité dɅapproches régionales: leadership, 

organisation et incitations internes, etc. 

  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD 

(management, programmes, ERP, chaîne 

dɅapprovisionnement, RAM, ERM, RHɎ)  

¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans 

quatre  pays (management , programmes , ERP, chaîne 

dɅapprovisionnement, RAM, ERM, RHɎ)  

  
À confirmer avec RBD: Table ronde régionale   
¶ Rassemblant de six à huit  participants internes et 

externes   

Entretiens semi -dirigés avec 

guides    
  

Analyse régionale  et 

quatre  cas dɅétude pays 

(Niger, Burkina, Tchad, 

Cameroun)  

Question évaluative 4:  Dans quelle mesure le PAM a -t -il travaillé en partenariat pour répondre aux urgences dans la région de manière plus systémique?  
EQ 4.1 Partenariats stratégiques:  dans quelle mesure le PAM a -t-il suffisamment diversifié ses partenariats pour maximiser les résultats programmatiques dans les interventions d'urgence?  

A. Développement  et diversité des 

partenariats stratégiques    

1. Évolution de la diversité des ressources financières et 

volume de ressources financières mobilisées auprès de 

nouveaux partenaires financiers à caractère stratégique (IFI, 

fonds climat, secteur privé)  

2. Évolution de la diversité des partenariats avec les agences 

du SNU et du volume financier de projets conjoints  

3. Évolution de la diversité des partenariats avec le secteur 

privé    

4. Facteurs facilitant et contraignant le développement de 

nouveaux partenariats stratégiques  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD et des BdP 

dans les cinq  pays (management et CAM, programmes, 

partenariats )  

Données à exploiter ( huit  pays)   

¶ Données financières et partenariats   

  

Analyse de données 

financières   

  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides 

Analyse transversale  
  
Cinq cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Burkina, RCA, 

Cameroun, Nigéria) 
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

B. Reconnaissance mutuelle  et 

fonctionnement des partenariats 

stratégiques   

1. Niveau de reconnaissance réciproque de la nature 

stratégique (associé à des innovations et complémentarités) 

de partenariats reconnus comme tels par le PAM  

2. Niveau dɅappréciation réciproque de la qualité des relations 

partenariales avec le PAM  

3. Facteurs facilitant et contraignant lɅentretien et le bon 

fonctionnement de partenariats stratégiques  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du RBD et du HQ    

¶ Parties prenantes internes au niveau des BdP dans cinq 

pays (management, programmes, ERP, chaîne 

dɅapprovisionnement, RAM, ERM)  

¶ Parties prenantes externes (partenaires stratégiques) au 

niveau RDB et des cinq  pays  

Destinataires de lɅenquête  
¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP), et parties prenantes 

externes (partenaires stratégiques) au niveau RDB et 

des huit  pays  

Entretiens semi -dirigés avec 

guides    
  

Enquête en ligne   

Cinq cas dɅétude pays 

(Maur itanie , Burkina, RCA, 

Cameroun, Nigéria) et 

niveau régional  

 
Analyse quanti tative  et 

quali tative  des données 

de lɅenquête en ligne  C. Incidence sur les résultats   

1. Niveau de satisfaction quant à la qualité des produits 

associés aux partenariats stratégiques    

2. Niveau de reconnaissance de la contribution des 

partenariats stratégiques vis -à-vis de certaines hypothèses 

clés de la TdC16 

3. Description détaillée de cinq  partenariats stratégiques 

Banque mondiale , BMZ, UNICEF, ARC et un dernier à définir 

par le RDB); contraintes et facteurs de réussite vis -à-vis des 

résultats  

EQ 4.2 Localisation:  dans quelle mesure le PAM collabore -t-il avec les intervenants locaux et nationaux et renforce -t-il leur capacité d'intervention d'urgence?  

A. Effets de la localisation  sur les 

capacités des partenaires 

coopérants nationaux 17  

1. Évolution du nombre et du volume des partenariats au sein 

de Pathway 1 avec les ONG nationales   

2. Exemples et conditions de renforcement de la capacité des 

CP ONG nationales à mener à bien les interventions, y 

compris les interventions en faveur des filles et des 

femmes   

3. Exemples et conditions de lɅamélioration du niveau de 

financement des CP, y compris de sources autres que le 

PAM  

4. Perception par les parties prenantes du renforcement des 

performances des partenaires   

Documentation:    
¶ Documents complémentaires identifiés dans cinq  pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude (contrats de 

partenariat, évaluation par les CP, documents de projet 

PAM et CP)  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège et RBD 

¶ Parties prenantes internes, partenaires coopérants et 

externes (coalition dɅacteurs nationaux, p. ex. NEAR) au 

niveau des capitales de cinq  pays  

¶ Parties prenantes internes et partenaires coopérants au 

niveau dɅun sous-bureau dans cinq  pays  

Discussion de groupes   
¶ Auprès de partenaires coopérants au niveau capitales et 

dɅun sous-bureau dans cinq  pays 

Destinataires de lɅenquête  
¶ Agents PAM (RDB, huit  BdP), et parties prenantes 

externes (partenaires coopérants) au niveau RDB et des 

huit  pays  

 

Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   
  
Entretiens semi -dirigés avec 

guides thématique s et par 

grandes catégories 

dɅacteurs  

 
GDC avec guides 

spécifiques   
  
Enquête en ligne   

 

Analyse transversale  et 

cinq  cas dɅétude pays 

(Mali, Tchad, RCA, 

Cameroun, Nigéria)  
  
Analyse quanti tative  et 

quali tative  des données 

de lɅenquête en ligne  

B. Facteurs de localisation   

1. Exemples et conditions de lɅappui financier du PAM aux 

coûts structurels de ses CP ONG nationales   

2. Durée moyenne de déblocage des fonds après signature du 

PA, exemples et facteurs influant sur la durée   

3. Proportion de fonds multi -annuels alloués à des CP ONG 

nationales   

4. Exemples et conditions de facilitation par le PAM des 

relations directes entre les LNGO et les bailleurs de fonds  

5. Exemples et conditions dɅinitiatives de renforcement des 

capacités des ONG nationales en vue dɅune autonomisation  

6. Autres facteurs explicatifs des succès et difficultés 

rencontrés par le PAM pour la mise en œuvre de ses 

orientations en matière de localisation   

Documentation:    
¶ Revue de la littérature conduite en Phase I    

¶ Rapport de lɅauditeur externe sur la gestion des 

partenair es coopérants  

¶ Approfondissement de lɅexploitation des évaluations 

décentralisées et de CSP pour les cinq  pays  

¶ Documents complémentaires identifiés dans cinq  pays à 

lɅoccasion de la conduite de cas dɅétude (contrats de 

partenariat, évaluations/audits des CP, documents de 

projet)   

Entretiens   

  
Identification de documents 

complémentaires pendant 

les missions pays   
  
Entretiens semi -dirigés avec 

guides thématique s et par 

grandes catégories 

dɅacteurs  
  
GDC avec guides 

spécifiques  

 

Analyse transversale  et 

cinq cas dɅétude pays 

(Mali, Tchad, RCA, 

Cameroun, Nigéria) 
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Dimensions dɅanalyse et lignes de 

questionnement  Indicateurs   
Sources de données (afin dɅéviter dɅalourdir cette Matrice dɅévaluation, 

le détail des acteurs à interroger à chaque niveau est précisé dans la 

matrice de triangulation, préparée sous format Excel)  
Méthodes de collecte des 

données  Analyse des données  

¶ Parties prenantes internes au niveau du siège (PRO) et 

RBD (programme, partenariats)  

¶ Parties prenantes internes et externes  (PAM et 

partenaires coopérants) au niveau des capitales  de cinq  

pays  

¶ Parties prenantes internes et externes  au niveau dɅun 

sous-bureau  (PAM, partenaires coopérants) dans cinq  

pays  

Discussion de groupes   
¶ Auprès de partenaires coopérants au niveau capitales et 

dɅun sous-bureau dans les quatre  pays 

EQ 4.3 Dimensions régionales:  dans quelle mesure le PAM collabore -t-il avec les partenaires régionaux, contribue -t-il au renforcement des systèmes de réponse aux crises au niveau régional et préconise -t-il une approche systémique de la réponse 

aux crises? 

C. Positionnement du PAM vis-à-vis de 

lɅappui aux institutions dɅintégration 

régionale  et aux systèmes de 

réponse aux crises de niveau 

régional   

1. Niveau de priorité accordée au partenariat avec les IR dans 

les orientations de stratégies régionales et cohérence avec 

les orientations de stratégie régionale du PAM  

2. Nature et diversité des sujets abordés à travers les 

partenariats avec les IR; objectifs associés (renforcement 

des capacités, plaidoyer, etc.) aux partenariats avec les IR et 

cohérence des moyens associés  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège et du 

RBD  

Documentation   
¶ Documents de stratégie régionale relatifs à lɅappui aux 

ϥnstitutions dɅϥntégration régionale   

 

Entretiens semi -dirigés avec 

guides    

  

Analyse documentaire   

Analyse transversale  

D. Reconnaissance de la valeur ajoutée 

du PAM par les institutions 

dɅintégration régionale et les parties 

prenantes des systèmes de réponse 

aux crises de niveau régional   

1. Niveau dɅappréciation de la valeur ajoutée du PAM vis-à-vis 

des sujets abordés dans le cadre des partenariats avec les 

IR  

2. Niveau dɅappréciation réciproque de lɅefficacité des actions 

menées dans le cadre de partenariats entre PAM et IR  

3. Facteurs facilitant et contraignant lɅentretien et le bon 

fonctionnement de partenariats entre PAM et IR  

Entretiens   
¶ Parties prenantes internes au niveau du siège, du RBD et 

des BdP Burkina, Niger et Nig éria 

¶ Agents des IR (CILSS, Agrhymet, CEDEAO, CEEAC)  

¶ Autres parties prenantes des instances de coordination 

régionale  (Club du Sahel, ONU, donateurs et ONG)  

  

 

Entretiens semi -dirigés avec 

guides 

 

Analyse régionale, avec 

visites CILSS, CECEAO, 

Agrhymet (Ouaga, Abujar, 

Niamey) et appels ARAA, 

CEEAC 

E. Effets et contributions du PAM  sur 

les systèmes de réponse aux crises 

de niveau régional   

1. Exemples et conditions de reconnaissance de la 

contribution du PAM au fonctionnement des systèmes et 

instruments de gestion et prévention des crises 

alimentaire s de niveau régional.   

2. Exemples et conditions pour que les appuis du PAM aient 

conduit à lɅintégration durable dɅinnovations 

méthodologiques par les systèmes et instruments de 

niveau régional.   

¶ Exemples et conditions de dialogue ayant conduit à préciser 

ou faire évoluer les orientations de stratégie et de 

politiques développées au niveau régional    
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Annexe 6: Appréciation de lɅévaluabilité par sous-

questions (après évaluation) 

Tableau 7: Évaluabilité  

  Sous-questions   

 

Contraintes principales en matière 

dɅévaluabilité 
Approches mobilisées  pour  la collecte de données  

Évaluabilité et mesures 

dɅatténuation 

1.1   

Stratification et séquençage: dans un contexte de 

besoins croissants et de déficits de financement, dans 

quelle mesure le PAM a -t-il stratifié et encha îné les 

interventions en vue de renforcer la résilience à moyen 

terme, tout en conservant une flexibilité pour les 

interventions d'urgence?  

 

¶ Champ très large de la question  

¶ Hétérogénéité des contextes  

¶ Concepts dont la compréhension varie  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et approfondissement 

en Phase II) 

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Quatre  cas dɅétude pays (Mauritanie , Mali, Niger, Tchad)   

Analyse de données financières et des bénéficiaires  

Table ronde régionale  

Évaluabilité  forte, mais pas de 

possibilité de mobiliser une approche 

quantitative pour évaluer lɅeffectivité 

de la mise en œuvre de stratégies de 

séquençage au niveau ménage et de 

façon systématique au niveau 

village/site  

1.2   

Renforcement des réponses dirigées au niveau national 

et fondées sur les systèmes: dans quelle mesure le 

PAM a-t-il saisi les opportunités de contribuer au 

renforcement des capacités nationales de préparation 

et de réponse aux situations d'urgence et des s ystèmes 

de protection sociale réactifs aux crises dans la région?  

¶ Hétérogénéité des contextes  

¶ Absence de données de M&E robustes  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et approfondissement 

en Phase II) 

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Quatre cas dɅétude pays (Mauritanie , Mali, Niger, Nigéria)   

Entretiens avec informateurs clés internes et externes   

La faiblesse des données de suivi et 

évaluation nɅest pas une contrainte si 

forte, car les résultats sont par essence 

assez qualitatifs et fortement en 

fonction des contextes spécifiques.  

La contrainte a davantage porté sur la 

possibilité de généralisation et 

dɅagrégation à partir de quatre  cas 

dɅétude pays. 

1.3   

Promotion des principes humanitaires et sécurisation 

de l'accès humanitaire: dans quelle mesure le PAM a -t-il 

aligné son travail sur les principes humanitaires et 

permis/encouragé le maintien de l'accès humanitaire 

dans la région?  

¶ Écarts parfois important s entre 

théorie/engagements et 

réalité/contraintes pour la mise en 

pratique  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et approfondissement 

en Phase II) 

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Enquête en ligne  

Quatre cas dɅétude pays(Burkina  Faso, RCA, Cameroun , Mali) 

Évaluabilité forte  

 

1.4   
 Évaluabilité forte pour les produits  
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  Sous-questions   

 

Contraintes principales en matière 

dɅévaluabilité 
Approches mobilisées  pour  la collecte de données  

Évaluabilité et mesures 

dɅatténuation 

Efficacité: Qu'est -ce que la réponse du PAM a apporté 

aux populations affectées?  

¶ Disponibilité et qualité des indic ateurs 

de suivi des résul tats. 

¶ Hétérogénéité des contextes et de 

facteurs explicatifs  

Analyse documentaire/transversale ( Phase I et approfondissement 

en Phase II) 

Analyse quantitative des données financières, produits et 

couverture  

Analyse quantitative de données secondaires PAM (produits ) 

Pour les effets attendus et inattendus: discussion de groupes avec 

des bénéficiaires dans huit  pays 

Discussions de groupe internes au PAM dans les huit  pays pour 

lɅanalyse des hypothèses sous-jacentes à la TOC/facteurs explicatifs 

des résultats   

Évaluabilité moyenne pour  les 

produits , données produits  difficiles à 

interpréter finement du fait de (1) leur 

qualité et disponibilité hétérogène , et 

(2) lɅhétérogénéité  des contextes de 

mise en œuvre. Possibilité 

dɅatténuation des risques limitée. 

2.1   

Préoccupations liées au genre et à lɅinclusion: dans 

quelle mesure les interventions du PAM ont -elles 

adopté une approche inclusive, y compris un modèle 

transformateur d'égalité des sexes là où des 

opportunités existent?   

¶ Les données de suivi ne sont pas 

toujours utiles pour apprécier les effets 

transformateurs, et le temps dédié au 

travail de terrain pour une évaluation de 

ce type est nécessairement relativement 

réduit . 

Analyse documentaire  transversale ( revue documentaire (Phase  I, 

SEE)) 

Exploitation des données de suivi (PDM) et autres données PAM 

(RH)   

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Cinq cas dɅétude pays (Mauritanie, Niger, Burkina, Tchad, Nigéria) 

Discussion avec groupes de bénéficiaires dans cinq  pays  

Corrélation entre lɅanalyse évaluative et les scores GAM des pays  

 

Évaluabilité forte  

2.2   

Protection et redevabilité envers les populations 

affectées: dans quelle mesure le PAM a -t-il intégré les 

principes de protection et de redevabilité auprès des 

populations affectées dans sa réponse?   

¶ Pas de contrainte particulière du fait 

dɅune variété importante de s 

information s disponible s 

Analyse documentaire/transversale (revue documentaire (Phase  I, 

SEE)) 

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Six cas dɅétude pays (Mali, Burkina, Tchad, Cameroun, RCA, 

Nigéria)   

Exploitation des données CFM et rapports PDM  

Discussion avec groupes de bénéficiaires dans six pays  

Évaluabilité forte  

2.3   

Sensibilité aux conflits:  dans quelle mesure les activités 

du PAM sur le terrain ont -elles adopté une approche 

sensible aux conflits et contribué à la paix, le cas 

échéant?   

¶ Difficulté à généraliser les résultats des 

travaux de terrain à la couverture 

relativement réduite, alors que cette 

problématique est fortement 

dépendante des contextes locaux  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et travaux de 

recherche SPIRI et IFPRI) 

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Enquête en ligne  

Quatre  cas dɅétude pays (Mali, Niger, Burkina, RCA). 

Exploitation rapports PDM  

Discussion avec groupes de bénéficiaires dans quatre pays  

Évaluabilité forte  

3.1   

Programmation fondée sur des données factuelles:  

dans quelle mesure le PAM a -t-il généré et utilisé des 

données pour éclairer ses stratégies programmatiques, 

par ex. ciblage et hiérarchisation, choix de la modalité 

de transfert, etc.   

¶ LɅévaluabilité pour les dimensions 

ciblage et choix des modalités dépend 

des études disponibles. Certains pays 

dɅétude ont été choisis du fai t de la 

disponibilité importante de travaux 

analytique s. 

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et approfondissement)  

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Quatre  cas dɅétude pays (Mauritanie , Mali, Niger, Nigéria)   

Exploitation des rapports PDM dans quatre  pays  

Ciblage: discussion avec groupes de bénéficiaires dans quatre pays  

Évaluabilité forte  



 

Septembre 2024  | OEV/2022/023  35 

  Sous-questions   

 

Contraintes principales en matière 

dɅévaluabilité 
Approches mobilisées  pour  la collecte de données  

Évaluabilité et mesures 

dɅatténuation 

3.2   

Anticipation: dans quelle mesure l'anticipation par le 

PAM des besoins et des risques futurs (y compris par 

l'alerte rapide, les prévisions, la cartographie des 

tendances et l'analyse des risques) a -t-elle évolué au fil 

du temps et l'a -t-elle aidé à adapte r ses programmes 

dans la région?   

¶ Difficile de trianguler le point de vue du 

personnel du PAM quant à lɅefficacité 

vis-à-vis de risques futurs  

¶ Complexité de la question qui touche à 

de nombreux sujets. Faiblesse de la 

documentation évaluative à ce sujet  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et 

approfondissement)    

Analyse quantitative (données IRA/IPL) et a nalyse du registre des 

risques  

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Quatre  cas dɅétude pays (Burkina, Tchad, RCA, Cameroun) 

Évaluabilité satisfaisante mais 

imparfaite liée à la nature incertaine et 

prospective de lɅobjet évalué à travers 

cette question  

3.3  

Approche régionale:  dans quelle mesure le PAM a -t-il 

adopté une approche au niveau «  régional  » lorsque 

cela est pertinent et/ou partagé les connaissances et 

l'apprentissage pour améliorer les pratiques 

programmatiques dans les réponses dans la région? 

¶ Cette question sɅadresse 

essentiellement à des parties prenantes 

internes et ne représente donc pas de 

difficulté quant à lɅaccès à lɅinformation 

¶ Faiblesse de la documentation 

évaluative à ce sujet  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et approfondissement)  

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Quatre  cas dɅétude pays (Niger, Burkina, Tchad, Cameroun)  

Enquête en ligne  

Table ronde régionale  

Évaluabilité forte  

4.1   

Partenariats  stratégiques: dans quelle mesure le PAM a -

t-il suffisamment diversifié ses partenariats pour 

maximiser les résultats programmatiques dans les 

interventions d'urgence?    

¶ Cette question a essentiellement été 

traitée à travers des dires ou 

perception s dɅacteurs et à ce titre est 

nécessairement associé e à des biais qui 

peuvent être importants compte tenu 

de la nature des questions abordées 

(relations stratégiques entre 

institutions).  

Analyse documentaire/transversale (Phase  I et 

approfondissement)    

Analyse de données financières et partenariats pour les huit  pays  

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Cinq cas dɅétude pays (Mauritanie , Burkina, RCA, Cameroun, 

Nigéria)  

Enquête en ligne  

Entretiens avec les parties prenantes externes (partenaires 

stratégiques) avec focus sur Allemagne, BM, ARC et UNICEF 

Évaluabilité forte  

4.3   

Dimensions régionales:  dans quelle mesure le PAM 

collabore -t-il avec les partenaires régionaux, contribue -

t-il au renforcement des systèmes de réponse aux 

crises au niveau régional et préconise -t-il une approche 

systémique de la réponse aux crises?    

¶ L'information recherchée est 

essentiellement qualitative, provenant 

des acteurs impliqués. Les entretiens 

menés auprès des parties prenantes 

concernées sont de bonnes sources 

d'information pour aborder ces 

questions de nature qualitative et dont 

le champ e st bien circonscrit . 

Analyse documentaire/transversale (approfondissement)    

Entretiens HQ et RBD, et acteurs régionaux  

Entretiens avec parties prenantes externes des BdP Burkina, Niger 

et Nigéria, avec des agents des IR (CILSS, Agrhymet UEMOA, 

CEDEAO) et avec dɅautres parties prenantes des instances de 

coordination régionale (Club du Sahel, UN, Donateurs et ONG)  

Enquête en ligne  

Évaluabilité forte  
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Annexe 7: Calendrier des visites terrain 

Tableau 8: Calendrier visites dans les différents pays  

 

 

11-sept. 18-sept. 25-sept. 2-oct. 9-oct. 16-oct. 23-oct. 30-oct. 6-nov. 13-nov. 20-nov. 27-nov. 4-déc. 11-déc. 18-déc. 8-janv. 15-janv.

Analyses preparatoires (PDM, 

outcomes, fiches pays)

Entretiens à distance (région et 

siège)

Enquête en ligne

Sous Bureau Mali

Bureau Pays Mali hybride

Debriefing Mali hybride

Sous Bureau Burkina Faso

Bureau Pays Burkina Faso

Debriefing Burkina Faso

Sous Bureau Cameroun

Bureau Pays Cameroun

Debriefing Cameroun

Sous Bureau Mauritanie

Bureau Pays Mauritanie

Debriefing Mauritanie

Sous Bureau Niger

Bureau Pays Niger hybride hybride

Debriefing Niger

Sous Bureau Nigeria

Bureau Pays Nigeria

Debriefing Nigeria

Sous Bureau Tchad

Bureau Pays Tchad

Debriefing Tchad

Sous Bureau RCA

Bureau Pays RCA

Debriefing RCA

Tables rondes régionales

Collecte de données 

Préparation Déploiment Analyse

Préparation
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Annexe 8: Questions éthiques, risques et garanties  

Tableau 9: Questions éthiques, risques, garanties  

Phases   Questions éthiques   Risques   Garanties   

Démarrage 

et étapes 

suivantes  

Protection des 

enregistrements et 

données dɅentretiens  

Accès aux données 

primaires et non 

anonymisées  

Les notes d'entretiens et enregistrements et toute s autres données collectées ont été stockées sur un dossier partagé uniquement 

accessible à lɅÉquipe dɅévaluation. Les données seront conservées pendant une période déterminée en consultation avec le PAM, 

puis supprimées après approbation du PAM.  

Collecte de 

données  

Respect la diversité et des 

normes culturelles  

Sensibilité culturelle des 

populations interrogées  

LɅÉquipe dɅévaluation a garanti l Ʌaccès au processus dɅévaluation de toutes les parties concernées en tenant compte des différences 

de culture, coutumes locales, croyances religieuses, sexe, handicap, âge et ethnie.  

Droits et transparence   Contrainte ressentie par 

les populations 

interrogées   

L'Équipe dɅévaluation a expliqué systématiquement le but de l Ʌévaluation et de l Ʌentretien. L Ʌéquipe a obtenu systématiquement le 

consentement des personnes interrogées et des participants. Si lɅenregistrement dɅun entretien particulier a été souhaité par lɅÉquipe  

dɅévaluation , le consentement de la personne a été d emandé.  

Prévention des 

dommages   

Populations interrogées 

exposées à un risque du 

fait de leur rencontre avec 

les évaluateurs   

Les risques sécuritaires du fait de la présence des évaluateurs nationaux ont été systématiquement évalués en discussion avec  les 

responsables de la sécurité des sous -bureaux.   

LɅéquipe de recherche a visé à atténuer lɅimpact du travail dɅévaluation sur les répondants/participants en ajustant la durée et le 

calendrier de la collecte de données à leurs contraintes. Tous les bénéficiaires ont eu une chance égale de participer à lɅenquête via 

une stratégie d Ʌéchantillonnage. LɅéchantillonnage a été expliqué à lɅarrivée sur chaque site de collecte de données.   

Maximiser les profits des 

populations   

Sentiment 

dɅinstrumentalisation par 

les acteurs interrogés   

Des leçons apprises liées à la portée de lɅévaluation ont été partagées à la fin de la discussion de groupe ou de lɅentretien avec les 

informateurs clés.  

Respect de la dignité des 

personnes et de leurs 

droits   

Dignité des populations 

interrogées heurtée par les 

évaluateurs   

Les membres de l'équipe ont respecté la dignité et les droits des personnes consultées et ont veillé à a gir de manière exemplaire, 

compte tenu des facteurs de vulnérabilité des enfants, femmes, personnes âgées, personnes en situation de handicap, personnes 

issues de minorités, etc.   

Analyse des 

données   

Interprétations données   Conclusions infondées ou 

erronées  

Vérification des limitations en matière dɅexploitation et d'analyse des données avec lɅanalyse dɅOEV et triangulation systématique des 

informations  

Honnêteté et 

professionnalisme  

Abus de confiance auprès 

des interlocuteurs  

Les évaluateurs (i ) ont précisé leur niveau de compétences et de connaissances et nɅont travaillé que dans les limites de leur 

formation et de leurs capacités professionnelles; (ii ) ont présenté avec précision leurs procédures, leurs données et conclusions ainsi 

que leurs limites.   

Élaboration 

du rapport   

Confidentialité   Diffusion dɅinformations 

confidentielles  

LɅÉquipe dɅévaluation a respecté le droit des répondants de fournir des informations confidentielles. Aucun nom de 

bénéficiaire/interviewé nɅa été utilisé dans le rapport. 

Responsabilité   Abus de confiance auprès 

dɅOEV  

IRAM/Key AID (i) ont préparé les livrables de lɅévaluation dans les délais et le budget convenus; (ii)  se sont assuré que les dépenses 

dɅévaluation sont correctement comptabilisées; (iii)  ont informé la gestionnaire de lɅévaluation au plus tôt de tout changement 

apporté au plan dɅévaluation ou de tout risque pesant sur la réussite de lɅévaluation . 



 

Septembre 2024  | OEV/2022/023  38 

Diffusion   Indépendance   Réinterprétation des 

résultats de lɅévaluation  

IRAM/KeyAid a été consulté avant la finalisation du rapport succinct dɅévaluation sɅappuyant sur le rapport dɅévaluation une fois 

validé.   
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Annexe 9: Données financières 

complémentaires  

Figure 12: Diversité des financements spécifiques aux actions dɅappui à la résilience pour les huit 

pays (2018 ɀ 2023) 

 

Source: WFP Factory, Distribution Contribution and Forecast Stats 2024 -01-03. Base de données obtenue en janvier 2024.  
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Figure 13: Évolution du plan bas é sur les besoins, ressources allouées et dépenses en matière de 

renforcement des capacités dans les huit  pays (2018 ɀ 2023)3 

 

Source: Report PAM, CPB Resources Overview Report . Base de données obtenue en janvier 2024.  

Figure 14: Niveau de financement pour les huit pays (2018 ɀ2023)4  

 

Source: PAM, CPB Resources Overview. Base de données obtenue en janvier 2024.   
 

3  Les dépenses annuelles peuvent englober les budgets de programmes des années précédentes; par exemple, la 

planification et l'approvisionnement alimentaires sont prévus en 2022, mais les dépenses réelles peuvent s'étendre au -delà 

de cette période. C'est pourquoi les dépenses en 2023 semblent plus élevées que les ressources allouées.  
4 Acronyme s: PMEO: plan de mise en œuvre; PBB: plan basé sur les besoins  
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Annexe 10: Données Complémentaires ɀ Bénéficiaires et 

assistance fournie 

Figure 15: Total des bénéficiaires effectifs et prévus (somme huit  pays et par pays)  

Source: PAM, Comet CM-R001b. Base de donnée s obtenue en avril 2024.  Les données bénéficiaires prévus au Tchad, au Niger et au Nig éria en 2018 ne sont pas disponibles et nɅapparaissent 

donc pas dans lɅanalyse. 
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Figure 16: Quantités de vivres pr évues pour lɅensemble des activités ɀ plan basé sur les besoins et  

quantités effectivement distribuées (MT)  

 

 

Source: PAM. COMET CM-R014. Base de données obtenue en avril 2024.  
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Figure 17: Montants des tran sfer t s monétaires  prévus  pour lɅensemble des activités ɀ plan basé 

sur les besoins et  montants  effectivement distribués ( en dollars ) 

 

Source: PAM. COMET CM-R014. Base de données obtenue en avril 2024.  
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Figure 18: Quantités de vivres pr évues pour les activités URT ɀ plan basé sur les besoins et  quantités 

effectivement distribuées (MT)  

 

 

Source: PAM. COMET CM-R014. Base de données obtenue en avril 2024.  

Figure 19: Montants des tran sfer t s monétaires prévus pour les activités URT ɀ plan basé sur les 

besoins et  montants effectivement distribués ( dollars ) 

  

 

Source: PAM. COMET CM-R014. Base de données obtenue en avril 2024.  
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Figure 20: Quantités de vivres prévu es pour les activités 3A ɀ plan basé sur les besoins et  quantités 

effectivement distribuées (MT)  

 

 

Source: PAM. COMET CM-R014_Food_and_CBT_v2.1_NEW_CRF. Base de données obtenue en avril 2024.  

Figure 21: Montants des tran sfer t s monétaires  prévus  pour les activités 3A ɀ plan basé sur les 

besoins et  montants effectivement distribués ( dollars ) 

  

Source: PAM. COMET CM-R014_Food_and_CBT_v2.1_NEW_CRF. Base de données obtenue en avril 2024.  
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Figure 22: Proportion de personnes en situation de déplacement (déplacés internes ou  réfugiés)  parmi les bénéficiaires prévus et effectifs  pour les 

différents domaines de program m ation 5 

 

Source: PAM, Comet CM -P015a, CM-R023_and CM-R025 2019 ɀ 2023. Base de données obtenue en avril 2024.  Les données bénéficiaires prévus par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles 

pour 2019. Les données sur les bénéficiaires prévus et effectifs par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2018.

 
5 Les appellations employées et la présentation des données sur la carte nɅimpliquent de la part du PAM aucune prise de position quant au statut juridique ou constitutionnel des pays, 

territoires, zones maritimes ou tracé de frontières.  
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Figure 23: Nombre prévus et effectifs de bénéficiaires de lɅassistance alimentaire pour la création 

dɅactifs (3A) dans les huit  pays (2019  ɀ 2023) 

 

Source: PAM, Comet CM -P015a, CM-R023_and CM-R025 2019 ɀ 2023. Base de données obtenue en avril  2024 ɀ Les 

données bénéficiaires prévus par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2019. Les données sur les bénéficiaires 

prévus et effectifs par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2018. 

Figure 24: Nombre prévus et effectifs de bénéficiaires pour la prévention de la malnutrition dans les 

huit  pays (2019  ɀ 2023) 

 

Source: PAM, Comet CM -P015a, CM-R023_and CM-R025 2019 ɀ 2023. Base de données obtenue en avril 2024.  Les 

données bénéficiaires prévus par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2019. Les données sur les bénéficiaires 

prévus et effectifs par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2018. 
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Figure 25: Nombre prévus et effectifs de bénéficiaires pour le traitement de la malnutrition dans les 

huit  pays (2019  ɀ 2023) 

 

Source: PAM, Comet CM -P015a, CM-R023_and CM-R025 2019 ɀ 2023. Base de données obtenue en avril 2024.  Les 

données bénéficiaires prévus par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2019. Les données sur les bénéficiaires 

prévus et effectifs par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2018. 

Figure 26: Nombre prévus et effectifs de bénéficiaires pour lɅalimentation scolaire dans les huit  pays 

(2019 ɀ 2023) 

 

Source: PAM, Comet CM -P015a, CM-R023_and CM-R025 2019 ɀ 2022 Base de données obtenue en avril 2024.  Les données 

bénéficiaires prévus par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2019. Les données sur les bénéficiaires prévus 

et effectifs par domaine dɅactivité ne sont pas disponibles pour 2018.  
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Annexe 11: Analyse des données de 

suivi dɅindicateurs de résultats 

рфΦ Cette analyse ne vise quɅà apprécier le niveau dɅatteinte de résultats associés à la Trajectoire de 

changement (TC) - Réponses aux urgences. 

слΦ L'ensemble de la TdC a été analysé mais il a été décidé de ne pas analyser les résultats spécifiques 

aux actions relevant des Trajectoires de changement 2 et 3 de la TdC afin de réduire le champ de lɅanalyse. 

смΦ Pour les indicateurs suivants, seuls les indicateurs associés aux activités URT/objectif stratégique 

(OS) 1/Trajectoire de changement - Réponses aux urgences sont analysés: 

¶ F26: URT - Proportion de bénéficiaires dont le score de consommation alimentaire est acceptable.  

¶ F27: URT - Proportion de ménages nɅayant pas recours à des stratégies de survie 

¶ F28: URT - Indice de stratégie de survie basé sur la consommation (moyenne)  

¶ F29: URT - Part de lɅalimentation dans les dépenses des ménages 

снΦ Pour les indicateurs suivants, des activités de même nature peuvent avoir parfois été associés au 

OS1 (équivalent TC ɀ Réponse aux urgences) ou aux OS2 ou OS3 (équivalent TC ɀ Capital humain et TC - 

Moyens dɅexistence) de façon différente dɅun PSP à un autre, voire au sein dɅun même PSP. Ces indicateurs 

sont présentés quel que soit lɅOS auquel les activités ont été rattachées mais lɅinterprétation qui en est faite 

se réfère au TC ɀ Réponse aux urgences (atteinte de lɅobjectif pour les activités associées au TC ɀ Réponse 

aux urgences/OS1 ou contribution au TC ɀ Réponse aux urgences/OS1 pour les activités associées aux OS2 

et OS3). 

¶ F30: URT et prévention de la malnutrition - Diversité alimentaire minimale : femmes et jeunes filles en âge 

de procréer.  

¶ F31: Traitement de la malnutrition - taux de récupération  

¶ F32: Traitement de la malnutrition - taux de mortalité  

¶ F33: Traitement de la malnutrition - taux de non -réponse  

¶ F34: Traitement de la malnutrition - taux dɅéchec 

¶ F35: Prévention de la malnutrition ɀ pourcentage de la population cible participant au programme et 

recevant un nombre adéquat de distributions ( adhésion) 

¶ F36: Prévention de la malnutrition ɀ taux de rétention à lɅécole 

соΦ Sauf exception, les indicateurs nɅayant pas été mesurés au moins trois fois sur la période ne sont 

pas présentés. 

спΦ Les niveaux de progression pour les indicateurs présentés sont catégorisés de la façon suivante, en 

conformité avec la méthode prévue par le cadre institutionnel de mesure de la performance du PAM: 
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Figure 27: Catégorisation de la progression vers lɅatteinte des résultats visés  

 

Sources pour lɅensemble des indicateurs présentés:  

¶ WFP. 2023. ACRs 2018 ɀ 2022, Comet Report CM -R010b, and Cameroon CO.  

¶ CM-R010b_ɀ_Outcome_indicators_(CSP)_v1.1 (1)_all countries 2023_NOT VALIDATED 

Figure 28: URT - Proportion de bénéficiaires dont le score de consommation alimentaire est 

acceptable  

 

  Régression ou progression entre valeur de référence  et cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible entre 50  pour cent  et 80 pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [cible -valeur de référence ] 

Progrès  < 50%

50% < Progrès 

<80%

Progrès > 80%

Progrès  < 50%

50% < Progrès 

<80%

Progrès  > 80%

85

65

65

85

Pour les objectifs dont lɅatteinte est mesurée à 

travers des indicateurs associés à des valeurs cibles 

"basses"  atteindre ou ne pas dépasser

Pour les objectifs dont lɅatteinte est mesurée à 

travers des indicateurs que le PAM cherche à faire 

progresser vers une cible « haute »

Progrès vers lɅatteinte du 

résultat = (Follow up année x ɀ 

baseline année x) / (cible année x 

ɀbaseline année x) x 100

Pour les objectifs dont lɅatteinte est mesurée à 

travers des indicateurs que le PAM cherche à faire 

progresser vers une cible « basse »

Progrès vers lɅatteinte du 

résultat = valeur absolue 

[(Follow up année x ɀ baseline 

année x) / (cible année x ɀ 

baseline année x) x 100]

Pour les objectifs dont lɅatteinte est mesurée à 

travers des indicateurs associés à des valeurs cibles 

"hautes" à atteindre ou dépasser
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Figure 29: URT - Proportion de ménages nɅayant pas recours à des stratégies de survie 

 

  Régression ou progression entre valeur de référence  et cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible entre 50  pour cent  et 80 pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [cible -valeur de référence ] 

Figure 30: URT - Indice de stratégie de survie basé sur la consommation (moyenne)  

 

  Augmentation ou réduction vers la cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  

  Réduction vers la cible entre 80  pour cent  et 50 pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  

  Réduction vers la cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  
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Figure 31: URT - Part de lɅalimentation dans les dépenses des ménages 

 

  Augmentation ou réduction vers la cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  

  Réduction vers la cible entre 80  pour cent  et 50 pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  

  Réduction vers la cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [ valeur de référence  - cible]  
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Figure 32: URT et prévention de la malnutrition - Diversité alimentaire m inimale : femmes et jeunes 

filles en âge de procréer  

 

  Régression ou progression entre valeur de référence  et cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible entre 50  pour cent  et 80 pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [cible -valeur de référence ] 
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Figure 33: Traitement de la malnutrition - taux de récupération  

 

 

Figure 34: Traitement de la malnutrition - taux de mortalité  
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Septembre 2024  | OEV/2022/023  55 

Figure 35: Traitement de la malnutrition - taux de non -réponse  

 

 

Figure 36: Traitement de la malnutrition - taux dɅéchec 
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Figure 37: Prévention de la malnutrition ɀ pourcentage de la population cible participant au 

programme et recevant un nombre adéquat de distributions ( adhé sion ) 

 

 

Figure 38: Alimentation scolaire  ɀ taux de rétention à lɅécole 

 

  Régression ou progression entre valeur de référence  et cible inférieure à 50  pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible entre 50  pour cent  et 80 pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

  Progression entre valeur de référence  et cible supérieure à 80  pour cent  de la différence [cible - valeur de référence ] 

85 Valeur follow-up supérieure ou égale à la cible

65 Valeur follow-up inférieure  à la cible
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Annexe 12: Analyse de lɅenquête en 

ligne6 

Avertissement:  dans certains paragraphes situés sous les graphiques, des disparités significatives dans les 

répartitions sont soulignées. Cependant, il est important de noter quɅaucun test statistique nɅa été effectué 

pour valider ces différences. Par conséquent, ces données doivent être interprétées avec prudence . 

En lɅabsence de toute mention de variation selon différentes catégories de répondants (type, âge ou genre 

des répondants) dans les paragraphes accompagnant les graphiques, les différences sont considérées 

comme négligeables.  

Certaines questions nɅont pas été posées à tous les participants pour réduire la durée du questionnaire et 

garantir la pertinence des questions. Pour chacune des questions et pour une meilleure lisibilité, une 

symbologie exprime si la question a été adress ée à telle ou telle catégorie de répondants. Le symbole ṉ 

indique que la question a été posée à ces répondants, tandis que le symbole ṍ indique quɅelle ne lɅa pas été. 

Par exemple, ci -dessous, la question nɅa été posée quɅau personnel du PAM et aux deux catégories de 

partenaires coopérants:  

 

1. CARACTÉRϥSTϥQUES DE LɅÉCHANTILLON  

1.1. PAYS COUVERT(S) PAR LE RÉPONDANT 

Tableau 10: Répartition de l Ʌéchantillon par pays 7 

3. À quel(s) pay(s) vos réponses sont applicables?  # Pour cent  

Burkina Faso  43 11 pour cent  

Cameroun  30 8 pour cent  

Mali  72 18 pour cent  

Mauritanie  28 7 pour cent  

Niger  80 20 pour cent  

Nigéria  39 10 pour cent  

République centrafricaine  31 8 pour cent  

Tchad 73 18 pour cent  

TOTAL 396 100 pour cent  

  

 
6 La version finale du questionnaire est accessible ici: https://keyaidconsulting.owncloud.online/s/rdzTEyakvLgu2r0  

7 Attention, il sɅagit dɅune question à choix multiples: ne pas additionner les #. Le nombre total de répondants uniques est 

de 293. 

https://keyaidconsulting.owncloud.online/s/rdzTEyakvLgu2r0
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1.2. GENRE DU REPONDANT 

Figure  39: Genre du répondant par pays  

 

мΦ LɅéchantillon est fortement biaisé en faveur des hommes. Seulement les BdP de la RCA et de la 

Mauritanie affichent une proportion de répondantes dépassant 30 pour cent. Les BdP du Niger et du Mali, 

qui comptent le plus grand nombre de répondants, réduisent considérablement la part des femmes dans la 

moyenne générale, les femmes représentant moins dɅun cinquième de lɅéchantillon global. 

1.3. NIVEAU DE RATTACHEMENT DU POSTE DU REPONDANT 

нΦ La majorité des répondants de lɅenquête en ligne sont situés au niveau national. Certains 

BdP échappent à cette règle comme le Cameroun avec 20 pour cent (n=30) et la Mauritanie avec 39 pour 

cent (n=28). Les pays où le moins de réponses ont été reçues sont ceux où cette information est la moins 

vérifiée. Les répondants au niveau global et régional ont plus de poids sur ces sous-échantillons. 

Figure  40: Niveau de rattachement du poste du répondant par pays 8 

 

1.4. ORGANISATION DU REPONDANT 

Figure  41: Organisation du répondant par pays  

 
8 Cette question doit être interprétée avec précaution. En effet, un répondant qui a sélectionné plusieurs pays (ce qui 

indique quɅil travaille soit « au niveau régional  » soit « au niveau global  ») apparaît plusieurs fois dans le graphique ci -

dessous (pour chaque pays quɅil a sélectionné), ce qui explique les écarts entre les résultats globaux et les résultats ventilés 

par pays.  
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оΦ En ce qui concerne la Mauritanie, le Mali et dans une moindre mesure la RCA, lɅéchantillon est 

principalement composé de personnel du PAM. En revanche, pour le Niger, la proportion de personnel 

du PAM dans lɅéchantillon est plus faible, au profit dɅautres acteurs, notamment les autres organisations 

humanitaires. Une bonne distribution entre les autres catégories a été atteinte. 

1.5. EXPERIENCE DU REPONDANT 

Figure  42: Expérience du répondant par pays  

 

пΦ LɅéchantillon est équilibré en fonction des niveaux dɅexpérience des répondants. ϥl y a peu de 

différences notables entre les différents pays, à lɅexception peut-être de la Mauritanie, où les répondants 

sont en moyenne relativement plus expérimentés que dans les autres pays avec 50 pour cent de 

répondants qui ont plus de 10 ans dɅexpérience (n=28) contre 34 pour cent pour lɅéchantillon. 

1.6. SENIORITE DU REPONDANT 

Figure  43: Séniorité du répondant par pays  
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рΦ LɅéchantillon se compose principalement de positions intermédiaires, cɅest-à-dire des 

gestionnaires de départements ou dɅéquipes qui supervisent les opérations quotidiennes et mettent en 

œuvre la stratégie définie par la direction exécutive. 

2. ACCES HUMANITAIRE 

2.1. ACCES PHYSIQUE DU PAM ET SES PARTENAIRES COOPERANTS AUX POPULATIONS DANS LE 

BESOIN 

 

Figure  44: Mesure dans  laquelle le PAM et ses partenaires coopérants accèdent aux populations 

dans le besoin par pays  

 

сΦ LɅaccès au Burkina Faso est perçu par les répondants comme moins assuré que dans les 

autres pays. Seulement 65 pour cent des répondants estiment que le PAM et ses partenaires ont toujours 

ou généralement accès, par rapport à une moyenne globale de 82 pour cent pour lɅensemble des 

répondants. Soixante-quatre pour cent des répondants au niveau régional (n=26) pensent que le PAM et 

ses partenaires ont toujours ou généralement accès, comparé à 90 pour cent au niveau global (n=10), 

84 pour cent au niveau national (n=196) et 86 pour cent au niveau sous-national (n=51). 
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Figure  45: Différences de perception entre le PAM et les autres parties prenantes concernant la 

capacité du PAM et de ses partenaires coopérants à accéder aux populations dans le besoin  

 

тΦ Aucune différence significative entre les catégories de parties prenantes nɅest observée. 

2.2. ÉLEMENTS QUϥ FACϥLϥTENT LɅACCES DU PAM ET DE SES PARTENAϥRES AUX POPULATϥONS 

VULNERABLES 

 

Figure  46: Facteurs facilitant lɅaccès aux populations dans le besoin au PAM et à ses partenaires 

coopérants  

 

уΦ Parmi les facilitateurs perçus dɅaccès du PAM et de ses partenaires, quelques variations dans 

lɅimportance accordée à la négociation avec les groupes non étatiques sont observées. Cette question est 

moins cruciale au Nigéria (0 pour cent, n=26) et au Niger (9 pour cent, n=46) par rapport à la RCA (26 pour 

cent, n=27), le Tchad (24 pour cent, n=41) et le Cameroun (25 pour cent, n=20). Pour 95 pour cent des 

répondants en Mauritanie (n=22), la présence sur le terrain du personnel du PAM est un facteur facilitant 
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lɅaccès, contre 77 pour cent (n=199) pour lɅensemble des répondants tous pays confondus. En revanche, la 

présence sur le terrain du personnel des partenaires est moins soulignée en RCA (63 pour cent, n=27) par 

rapport à lɅensemble des répondants (82 pour cent, n=199). 

Figure  47: Différences de perception entre le PAM et les autres parties prenantes concernant les 

éléments qui facilitent lɅaccès du PAM et de ses partenaires aux populations vulnérables 

 

фΦ Les répondants du PAM accordent plus dɅimportance aux négociations menées par le PAM 

avec le gouvernement (69 pour cent, n=117) que les répondants des partenaires coopérants intervenant 

dans un seul contexte (35 pour cent, n=49) et dans plus dɅun contexte (42 pour cent, n=33). LɅutilisation des 

technologies par le PAM est mentionnée par 62 pour cent des répondants du PAM (n=117), contre 14 pour 

cent des partenaires coopérants intervenant dans un seul contexte (n=49) et 39 pour cent pour les 

partenaires intervenant dans plus dɅun contexte (n=33). Enfin, la présence du personnel du PAM sur le 

terrain est fortement valorisée par les répondants du PAM (93 pour cent, n=117) par rapport à 

53 pour cent pour les répondants des partenaires coopérants intervenant dans un seul contexte (n=49) et 

55 pour cent pour ceux intervenant dans plus dɅun contexte (n=33). 

2.3. ÉLEMENTS QUϥ LϥMϥTENT LɅACCES AUX POPULATϥONS VULNERABLES POUR LE PAM ET SES 

PARTENAIRES 

 

млΦ Le nombre de répondants est trop faible (seulement deux) pour déceler des variations 

significatives. Ces deux participants ont souligné que la présence du personnel du PAM sur le terrain est 

jugée insuffisante et, quelle que soit lɅorganisation, lɅaccès est actuellement limité en raison du contexte 

externe au PAM. 

2.4. SENTϥMENT DE COMPETENCE POUR NEGOCϥER LɅACCES HUMANϥTAϥRE 

 

Figure  48: Mesure dans  laquelle le répondant se sent compétent pour négocier lɅaccès humanitaire 

par pays  
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ммΦ Les répondants du Burkina et de la RCA se sentent plus faiblement compétents que la 

moyenne des répondants (49 pour cent) avec respectivement 36 pour cent et 33 pour cent de réponses 

tout à fait ou plutôt compétent. Une autre tendance observée dans lɅéchantillon est une potentielle 

corrélation (non statistiquement prouvée) entre lɅexpérience et le sentiment de compétence. Les 

répondants ayant moins de 3 ans dɅexpérience (n=46) sont 33 pour cent à se sentir tout à fait ou plutôt 

compétents, comparé à 54 pour cent des répondants ayant de 3 à 5 ans dɅexpérience (n=42), 51 pour cent 

de ceux ayant de 6 à 10 ans dɅexpérience (n=45) et 57 pour cent de ceux ayant plus de 10 ans dɅexpérience 

(n=72). Cette tendance se reflète également dans la hiérarchie des répondants, où ceux se décrivant 

comme faisant partie du management intermédiaire (n=95) sont 42 pour cent à se sentir tout à fait ou 

plutôt compétents, contre 51 pour cent du personnel opérationnel (n=55) et 64 pour cent des répondants 

occupant des postes de direction (n=50). 

Figure  49: Différences de sentiment de compétence entre le PAM et les autres parties prenantes 

concernant sa capacité à négocier lɅaccès humanitaire 

 

мнΦ Peu de différences selon le groupe de parties prenantes sont observées, elles sont considérées 

comme négligeables.  
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3. PRINCIPES HUMANITAIRES 

моΦ Le niveau de respect perçu des principes humanitaires par le PAM et ses partenaires coopérants 

est relativement similaire, quel que soit le principe considéré. Selon les répondants, le principe respecté le 

plus souvent (réponses toujours et généralement) serait celui dɅimpartialité, atteignant 95 pour cent 

(n=206), suivi de près par le principe dɅindépendance (93 pour cent [n=206]) puis les principes de neutralité 

et dɅhumanité, tous deux évalués à 91 pour cent (n=293). 

Figure  50: Mesure dans  laquelle le PAM sɅemploie à respecter les principes humanitaires 

 

3.1. HUMANITE : LE PAM SɅEMPLOϥE A PREVENϥR ET ATTENUER LES SOUFFRANCES HUMAϥNES EN 

FOURNISSANT UNE ASSISTANCE QUI EST CONÇUE ET DELIVREE DE MANIERE A RESPECTER LA 

DIGNITE DES PERSONNES TOUCHEES PAR LA CRISE (ET NON EN LES TRAITANT COMME DES 

VICTIMES IMPUISSANTES) 

 

Figure  51: Mesure dans  laquelle le PAM et ses partenaires coopérants sɅemploient à respecter le 

principe dɅhumanité par pays 

 

мпΦ 72 pour cent des femmes considèrent que le principe dɅhumanité est toujours ou généralement 

respecté par le PAM et ses partenaires (n=55), contre 95 pour cent des hommes (n=233). 
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Figure  52: Différence de perception entre le PAM et les autres parties prenantes concernant le 

respect du principe dɅhumanité par le PAM et ses partenaires 

 

мрΦ Les parties prenantes externes ont une perception légèrement moins positive du respect du 

principe dɅhumanité par le PAM et ses partenaires par rapport au personnel du PAM. Alors que ces derniers 

sont 73 pour cent à estimer que le respect du principe dɅhumanité est toujours observé (n=121), ce chiffre 

descend à 45 pour cent pour les autres parties prenantes (n=172). 

3.2. ϥMPARTϥALϥTE: LɅASSϥSTANCE DU PAM CϥBLE LES POPULATϥONS LES PLUS VULNERABLES, EN 

SE BASANT UNIQUEMENT SUR LES BESOINS, SANS FAIRE DE DISTINCTION SUR LA BASE DE LA 

NATϥONALϥTE, LɅORϥGϥNE ETHNϥQUE, LA RACE, DU GENRE, DES CROYANCES RELϥGϥEUSES, DE 

LA CLASSE SOCIALE OU DES OPINIONS POLITIQUES 

 

Figure  53: Mesure dans  laquelle le PAM et ses partenaires coopérants sɅemploient à respecter le 

principe dɅimpartialité par pays 

 

мсΦ Aucune différence significative nɅa été observée. 

 

Figure  54: Différence de perception entre le PAM et les autres parties prenantes concernant le 

respect du principe dɅimpartialité par le PAM et ses partenaires 
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мтΦ Aucune différence significative entre les parties prenantes concernant le principe dɅimpartialité nɅa 

été observée. 

3.3. INDEPENDANCE : LE PAM VEILLE A PRESERVER SON INDEPENDANCE OPERATIONNELLE VIS-A-

VϥS DɅOBJECTϥFS POLϥTϥQUES, ECONOMϥQUES, MϥLϥTAϥRES OU AUTRES QUE TOUT ACTEUR 

POURRAIT AVOIR 

 

Figure  55: Mesure dans  laquelle le PAM et ses partenaires coopérants sɅemploient à respecter le 

principe dɅindépendance par pays 

 

муΦ Au niveau régional, 83 pour cent des répondants (n=23) estiment que le PAM et ses partenaires 

respectent toujours ou généralement le principe dɅindépendance. Cette perception est plus élevée au 

niveau national où 93 pour cent des répondants (n=136) partagent cet avis, et au niveau sous-national où 

96 pour cent des répondants (n=44) considèrent que le principe dɅindépendance est toujours ou 

généralement respecté. 
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Figure  56: Différence de perception entre le PAM et les autres parties prenantes concernant le 

respect du principe dɅindépendance par le PAM et ses partenaires 

  

мфΦ Aucune différence significative observée. 

3.4. NEUTRALITE : LE PAM SɅABSTϥENT EN TOUTES CϥRCONSTANCES DE PRENDRE PARTϥ DANS LES 

CONFLϥTS ET DE SɅENGAGER DANS DES CONTROVERSES DE NATURE POLϥTϥQUE, RACϥALE, 

RELIGIEUSE OU IDEOLOGIQUE 

 

Figure  57: Mesure dans  laquelle le PAM et ses partenaires sɅemploient à respecter le principe de 

neutralité par pays  

 












































































